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Puntos principales 
• Las reuniones de cualquier tamaño, desde grandes eventos públicos hasta pequeñas reuniones familiares, 

pueden estar asociadas a un riesgo de amplificación de la transmisión del SARS-CoV-2.  
• La planificación de las reuniones debería depender de un enfoque basado en los riesgos, adaptado al 

tamaño y al tipo de evento y a su contexto, donde se tenga en cuenta el número de participantes y el tipo 
de lugar, así como la epidemiología local y el estado del sistema de salud. 

• El riesgo relacionado con la COVID-19 puede reducirse aplicando un conjunto de medidas precautorias 
adaptadas y específicas al tipo de evento. 

• En el caso de reuniones multitudinarias, los planteamientos y medidas de comunicación de riesgos y 
participación de la comunidad (CRPC) y una estrategia de gestión de la infodemia destinada a contrarrestar 
la información engañosa han demostrado ser cruciales para poder celebrar eventos de manera segura y 
exitosa.  

• Se debería recordar en todo momento a los asistentes a reuniones que asuman la responsabilidad 
individual de sus decisiones y acciones, con el objetivo de proteger su salud, la salud de las personas con 
las que se relacionan y, en definitiva, la salud de su comunidad.  

Introducción  
Casi tres años después de que se notificaran las primeras infecciones por el SARS-CoV-2, la pandemia de COVID-19 
sigue siendo una emergencia mundial aguda. En la actualidad, millones de personas siguen infectándose cada 
semana: a lo largo de 2022 se notificaron más de un millón de defunciones por esta enfermedad (véase el panel de 
información de la OMS sobre la COVID-19). Gracias al acceso a los instrumentos salvavidas de los que disponemos y 
a su uso apropiado, la COVID-19 puede convertirse en una enfermedad manejable, con tasas de mortalidad y 
morbilidad considerablemente bajas. A pesar de ello, aún queda mucho por hacer para alcanzar ese objetivo a 
escala mundial. La Organización Mundial de la Salud (OMS) reconoce los retos que afrontan los países para 
mantener su respuesta a la COVID-19 y, al mismo tiempo, hacer frente a otros problemas de salud pública, conflictos, 
el cambio climático y crisis económicas que rivalizan con esta respuesta. Consiguientemente, la Organización 
seguirá prestándoles su apoyo para que mejoren las estrategias contra la COVID-19 basándose en éxitos y 
enseñanzas derivadas de respuestas nacionales. 

A fin de contribuir a los esfuerzos nacionales y mundiales destinados a acabar con la emergencia provocada por la 
COVID-19 en todo el mundo, la OMS actualizó en 2022 el Plan Mundial de Preparación, Disposición Operativa y 
Respuesta frente a la COVID-19 (Global Preparedness, Readiness and Response plan) y trazó dos objetivos 
estratégicos. El primero consiste en reducir la circulación del SARS-CoV-2 mediante la protección de las personas, 
en particular las vulnerables al riesgo de enfermedad grave o exposición ocupacional al virus. Esta medida reducirá 
las probabilidades de que el virus evolucione y de que aparezcan variantes en el futuro, al tiempo que disminuirá la 
carga sobre los sistemas de salud. El segundo consiste en prevenir, diagnosticar y tratar la COVID-19, con miras a 
reducir la mortalidad, morbilidad y secuelas a largo plazo. Además, el plan de la OMS apunta a la investigación, el 
desarrollo y el acceso equitativo a contramedidas y suministros esenciales eficaces. 

https://covid19.who.int/
https://covid19.who.int/
https://www.who.int/publications/i/item/WHO-WHE-SPP-2022.1
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Reconociendo que los países se encuentran en situaciones muy diversas en lo que respecta a la COVID-19 debido a 
factores tales como los diferentes niveles de inmunidad de sus poblaciones, la confianza del público, el acceso a 
instrumentos contra la COVID-19 y su uso, como pruebas diagnósticas, tratamientos, vacunas, equipos de 
protección personal e información fiable, y los problemas derivados de diversas emergencias de salud y de otra 
índole, la OMS ha elaborado un conjunto de reseñas normativas destinadas a ayudarles a que actualicen sus 
políticas y las centren en aspectos críticos necesarios para gestionar las amenazas agudas y a largo plazo que 
plantea la COVID-19 y, al mismo tiempo, afiancen las bases para lograr una infraestructura de salud pública más 
sólida (Strengthening the Global Architecture for Health Emergency Preparedness, Response and Resilience).    

La serie de reseñas normativas sobre la COVID-19 se ha elaborado para describir medidas esenciales que las 
instancias normativas necesitan introducir en las políticas nacionales y subnacionales relativas a la lucha contra 
esta enfermedad en los ámbitos siguientes: pruebas de detección de la COVID-19, manejo clínico de la COVID-19, logro 
de las metas de vacunación contra la COVID-19, mantenimiento de las medidas de prevención y control de la COVID-19 
en los establecimientos de salud, fomento de la confianza mediante la comunicación de riesgos y la participación 
comunitaria (CRPC), y gestión de la infodemia sobre la COVID-19. La presente reseña normativa se centra en las 
reuniones en el contexto de la COVID-19 (enlace a las siete reseñas normativas). En agosto de 2021 se publicó una 
reseña normativa sobre la celebración de reuniones durante la pandemia de COVID-19, que queda reemplazada por 
la presente. 

Finalidad del presente documento  

La presente reseña, así como las demás reseñas normativas sobre la COVID-19, va dirigida a las instancias 
normativas nacionales y subnacionales de los ministerios de salud y de otros ámbitos; ofrece un panorama general 
de las principales medidas sugeridas a los Estados Miembros sobre la base de las recomendaciones publicadas en 
las orientaciones técnicas de la OMS sobre la COVID-19. Además, expresa la necesidad de financiación sostenida y 
de personal capacitado, protegido y respetado que permita mantener esas medidas que salvan vidas en el contexto 
de emergencias en pugna, tanto de salud como de otra índole. Por otra parte, la presente reseña reconoce la 
necesidad de fortalecer la respuesta a la COVID-19 aguda y a largo plazo en relación con otras cuestiones 
apremiantes de salud pública. 

Medidas esenciales que los Estados Miembros deberán considerar al actualizar sus 
políticas relativas a la COVID-19 
Las reuniones pueden ser públicas o privadas, planificadas o espontáneas, recurrentes o puntuales y de tamaño, 
tipo y duración variables: desde pequeños eventos familiares hasta eventos multitudinarios y de alta visibilidad 
como los Juegos Olímpicos, el Hayy y la Exposición Universal (1).  

Como resultado de una revisión sistemática de bibliografía científica se ha descubierto que cualquier reunión, 
independientemente del tamaño, puede estar asociada a un riesgo de amplificación de la transmisión del SARS-
CoV-2 (2). Tanto si las personas se reúnen alrededor de una mesa para cenar o con motivo de un gran evento en un 
estadio, la proximidad (menos de un metro o 3,3 pies) y las interacciones prolongadas entre ellas suponen un 
entorno propicio para la transmisión del virus.  

El riesgo de transmisión del SARS-CoV-2 relacionado con las reuniones (independientemente de su tamaño) 
depende de características específicas del evento, tales como:  

• Duración: el riesgo aumenta con la duración del evento, o con la duración de la estancia de los asistentes en 
él, especialmente cuando este se celebra durante varios días  

• Ubicación: el riesgo es mayor en lugares cerrados que al aire libre 
• Cumplimiento de las medidas precautorias: el riesgo es mayor cuando las medidas no se aplican, se aplican 

insuficientemente o los asistentes no las respetan 

Los eventos de gran magnitud suelen estar vinculados a viajes internacionales, múltiples recintos, una duración 
prolongada y un amplio interés de los medios de comunicación y las redes sociales, y presentan importantes 

https://www.who.int/publications/m/item/strengthening-the-global-architecture-for-health-emergency-preparedness-response-and-resilience
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-Testing-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-Clinical-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-Vaccination-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-Vaccination-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-IPC-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-IPC-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-RCCE-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-RCCE-2022.1
https://www.who.int/es/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Policy_Brief-Infodemic-2022.1
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/covid-19-policy-briefs
https://www.who.int/publications/i/item/holding-gatherings-during-the-covid-19-pandemic-who-policy-brief-2-august-2021
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implicaciones reputacionales, políticas, sociales y económicas (1, 2). Reuniones multitudinarias de esta índole 
están asociadas con riesgos adicionales, ya que la aparición de un gran número de casos de COVID-19 durante o 
después de su celebración puede poner en tensión los recursos de planificación y respuesta del país o comunidad 
anfitrión, y tener efectos perjudiciales en sus servicios de salud (1,2).  

Aunque no existe un umbral definido para considerar una reunión como reunión multitudinaria a partir del número 
de asistentes, el riesgo de que se produzcan estos problemas aumenta con este número (2). El potencial de que se 
produzcan este tipo de problemas con motivo de reuniones multitudinarias también depende de los siguientes 
factores (3): 

• Factores epidemiológicos: la situación epidemiológica del momento de la pandemia de COVID-19 en la zona 
de celebración del evento     

• Factores del sistema de salud: medidas sociales y de salud pública vigentes en ese momento o que pueden 
aplicarse en la comunidad donde se organiza el evento, y la capacidad del sistema de salud del lugar para 
responder a cualquier necesidad futura 

• Factores individuales: la distribución geográfica y el número de participantes, y la dinámica de su perfil de 
riesgo individual 

• Factores del lugar: el contexto de la reunión multitudinaria y las características de su(s) lugar(es) de 
celebración 

Implicaciones de las medidas sociales y de salud pública en las reuniones  

Las medidas sociales y de salud pública que aplican las autoridades para disminuir los riesgos para la salud 
durante la pandemia de COVID-19 son: medidas de protección personal, medidas ambientales, medidas de 
vigilancia y respuesta, medidas de distanciamiento físico y medidas relacionadas con los viajes internacionales 
(4). Antes de efectuar cualquier modificación en estas medidas, debería consultarse a toda la comunidad con 
miras a fomentar su participación (4, 13). La OMS recomienda seguir aplicando las medidas sociales y de salud 
pública básicas, como la higiene de manos y el uso razonable de mascarillas y del distanciamiento físico, en todo 
momento y entre todas las personas (4). 

En el caso de las reuniones multitudinarias, a la hora de decidir si se celebrarán, el primer paso que debería 
tomarse sería estudiar si las medidas sociales y de salud pública que se aplican en el país y la zona en cuestión 
permiten que el evento pueda celebrarse, o si es necesario realizar alguna modificación (4, 5).  

En la actualidad muchos países están disminuyendo las restricciones a las reuniones de diferentes tamaños como 
parte de la reducción de la respuesta a la COVID-19 y su salida de la fase aguda de la pandemia. Con todo, aun en 
el caso de disponer de permiso para su celebración, las reuniones de gran tamaño no deberían organizarse a 
menos que se aplique al evento un enfoque basado en los riesgos y se establezcan y utilicen medidas precautorias 
básicas para prevenir y controlar las infecciones, las cuales deberán respetar todos los asistentes.  

Enfoque basado en los riesgos para la celebración de reuniones 

La OMS recomienda que el proceso de adopción de decisiones relacionadas con la celebración, modificación, 
aplazamiento o cancelación de reuniones en el contexto de la pandemia de COVID-19 se apoye en un enfoque 
basado en los riesgos, en el que el establecimiento de medidas necesarias dependa del nivel de riesgo 
prevaleciente, y que el evento se ajuste en consecuencia. El enfoque basado en los riesgos es flexible y adaptable 
a todos los escenarios de transmisión del SARS-CoV-2 (4, 5) y puede aplicarse a las reuniones de cualquier tipo o 
tamaño, desde eventos de amplia difusión y gran envergadura hasta otros más pequeños, formales o informales, 
planificados o espontáneos. 

Reuniones multitudinarias 

En el caso de las reuniones multitudinarias, la evaluación de riesgos debería adaptarse a las características del 
evento en cuestión y repetirse a intervalos regulares durante todo el período de planificación y durante la reunión 
y suspenderse solo después de que el evento haya finalizado y los sistemas locales hayan vuelto a la normalidad. 
Esto permitirá una evaluación objetiva y dinámica del riesgo general asociado con el evento y sus implicaciones, y 
la adaptación oportuna de la respuesta (2).  
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El enfoque basado en los riesgos para la celebración de reuniones multitudinarias consta de tres pasos (2, 3):  

• Evaluación del riesgo: definición y cuantificación del riesgo inicial de transmisión del SARS-CoV-2 y la 
sobrecarga en la capacidad del sistema de salud asociada a la reunión antes de aplicar medidas preventivas, 
teniendo en cuenta las características del evento y el contexto en el que tendrá lugar 

• Reducción del riesgo: aplicación de un conjunto de medidas precautorias destinadas a disminuir el riesgo de 
base, mediante la modificación del evento (por ejemplo, mejora del lugar de celebración (8), requisitos más 
estrictos para los asistentes, uso de mascarillas (4, 9), regulación del número y flujo de personas que asisten a 
la reunión, mantenimiento del distanciamiento físico y fortalecimiento de las capacidades del personal del 
evento); o mediante el fortalecimiento de las capacidades de preparación y respuesta del sistema de salud 
(por ejemplo, despliegue de equipos médicos de emergencia, mejora de la vigilancia y coordinación con las 
autoridades encargadas de la salud pública, el cumplimiento de la ley y la seguridad de la ciudadanía) 

• Comunicación del riesgo: difusión proactiva de información sobre las medidas precautorias adoptadas, su 
justificación y finalidad, y el modo en que se adoptaron, con el objetivo de garantizar un alto grado de 
cumplimiento de las normas y reglamentos entre los asistentes (2, 13, 14).  

No importa lo bajo que sea el riesgo asociado, siempre se recomienda estudiar la posible aplicación de medidas 
precautorias, disminuir aún más el riesgo residual y elaborar una estrategia de comunicación de riesgos y 
participación de la comunidad (CRPC) adecuada para el evento. Para gestionar mejor la información errónea y 
garantizar la igualdad de acceso a los mejores consejos de salud, la planificación eficaz de reuniones 
multitudinarias contará también con un plan de preparación y respuesta de infodemias en el que se incluirá una 
sólida estrategia de comunicación de riesgos para mejorar la aplicación de las medidas sociales y de salud 
pública. 

Cabe señalar que ninguna de las medidas precautorias, cuando se aplican por separado, puede garantizar la 
protección contra la propagación del SARS-CoV-2 en un evento de gran envergadura. Estas medidas actúan en 
conjunto y deberían aplicarse simultáneamente como un conjunto de intervenciones. Su aplicación en 
coordinación con medidas sociales y de salud pública más amplias, como la realización de pruebas de diagnóstico 
(6, 10), la detección y el aislamiento de casos, el rastreo, la cuarentena y el seguimiento de los contactos (11), y la 
vacunación (12), es fundamental para reducir la transmisión del SARS-CoV-2 (4, 5).  

La aplicación de un enfoque basado en los riesgos puede facilitarse utilizando un conjunto de instrumentos de la 
OMS para la evaluación de riesgos de COVID-19 en reuniones multitudinarias desarrollados para este fin (7). 

Reuniones más pequeñas 

Los organizadores y asistentes a cualquier reunión siempre deberían tener precaución, independientemente del 
tamaño y tipo del evento, y de si este ha sido planificado o es espontáneo. Esto se aplica a celebraciones privadas 
o comunitarias, partidos deportivos de base y reuniones religiosas. 

Es necesario recordar a toda persona que participe en una reunión que debería actuar de manera razonable y 
aplicar el principio de responsabilidad ciudadana a sus decisiones y acciones, con el objetivo de preservar su 
salud, la de las personas con las que se relaciona y, en última instancia, la de su comunidad. Esto cobra especial 
importancia en el caso de reuniones espontáneas o no planificadas y en eventos paralelos relacionados con 
reuniones de mayor tamaño, durante las cuales es indispensable que todos sean conscientes del riesgo presente y 
ejerzan un fuerte sentido de la responsabilidad personal (2, 13, 14).  

Proceso decisorio  

En el caso de reuniones públicas de gran tamaño, la OMS recomienda que las decisiones sean adoptadas por las 
autoridades de salud competentes, en consulta con los organizadores del evento. El proceso debería ser inclusivo, 
transparente y abierto a todas las partes interesadas pertinentes de los diferentes sectores (2). 

Las decisiones pueden basarse en un conjunto de consideraciones, entre otras la intensidad del momento de la 
circulación del SARS-CoV-2 a nivel mundial, regional y local; el nivel de inmunidad en la comunidad; el volumen de 
viajes internacionales y nacionales esperados para el evento y las políticas de transporte relativas a este; el 
cumplimiento que la comunidad realiza de las medidas sociales y de salud pública aplicadas en el país o zona en 



Reseña normativa de la OMS: Reuniones en el contexto de la COVID-19 

-5- 

cuestión; la ocurrencia de eventos paralelos, y el desempeño del sistema de salud, incluida la capacidad de 
vigilancia y la capacidad de los organizadores del evento para implementar, hacer cumplir y comunicar las 
medidas precautorias que se aplican en la reunión, y para responder de forma adecuada a los brotes o 
conglomerados de casos de COVID-19 (2, 4, 15, 16).  

La OMS vigila continuamente los indicadores relativos a reuniones multitudinarias a nivel nacional y de evento 
para determinar qué eventos tienen potencial de amplificación de la propagación del SARS-CoV-2 y otras 
enfermedades emergentes. Este proceso puede facilitar la movilización de recursos y el establecimiento de 
relaciones de trabajo con las partes interesadas y las autoridades nacionales y regionales, con el objetivo de 
limitar los riesgos de propagación de enfermedades infecciosas asociadas a las reuniones. 

En eventos privados y más pequeños, es probable que los organizadores tomen las decisiones de forma aislada 
dentro del marco de los reglamentos y medidas sociales y de salud pública que se aplican en el país y la zona de 
celebración. No obstante, la OMS recomienda que el enfoque basado en los riesgos se aplique también a estas 
reuniones.  

Conclusiones  

Los principios del enfoque basado en los riesgos son válidos para reuniones de todos los tamaños, tipos y 
características y para todos los organizadores y participantes. Es fundamental que las reuniones se gestionen 
debidamente, con independencia de su tamaño, tipo y nivel de riesgo asociado. Con todo, incluso cuando las 
medidas precautorias se aplican correctamente, no existe riesgo cero. Si tras una evaluación de riesgos se 
concluye que los riesgos asociados a un evento, independientemente de su tamaño, superan sus beneficios, 
debería estudiarse la posibilidad de aplicar medidas precautorias adicionales, de posponerlo o de cancelarlo. 

Planes de actualización  
La OMS seguirá monitoreando estrechamente la situación para detectar cualquier cambio que pueda afectar a la 
presente reseña normativa. La OMS difundirá todas las actualizaciones necesarias, a medida que los datos estén 
disponibles y revisados. 
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