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L’engagement du public est de plus en plus reconnu comme 
une composante importante de la science. Une forte implication 
de la communauté peut permettre de stimuler l’innovation, 
d’établir des liens constructifs avec les communautés locales 
et d’améliorer les résultats en matière de santé. Conscients 
de cette évolution, de nombreux grands bailleurs de fonds 
scientifiques exigent désormais l’engagement du public dans 
les études de recherche. Comment pouvons-nous organiser un 
engagement plus efficace du public en faveur de la recherche? 
Par ailleurs, comment cet engagement peut-il stimuler le 
financement participatif (crowdfunding) de la recherche? Nous 
définissons le financement participatif comme le processus 
d’engagement de larges groupes de personnes apportant 
des contributions monétaires et non monétaires à une étude 
de recherche. Ces deux questions ont inspiré l’élaboration 
d’un nouveau guide pratique sur l’engagement du public et le 
financement participatif dans la recherche.

Le présent guide pratique fournit des outils, des ressources 
en libre accès et formule des recommandations à l’intention 
des chercheurs, en particulier ceux vivant dans des pays à 
revenu faible ou intermédiaire (PRFI). Il a été piloté et testé 
par TDR Global, une communauté mondiale de scientifiques 
et d’experts passionnés qui ont travaillé avec TDR dans le 
domaine de la recherche sur les maladies infectieuses de la 
pauvreté. Le guide pratique a été élaboré par un groupe de 
parties prenantes et d’experts réunis par TDR, le programme 
spécial de l’UNICEF/PNUD/Banque mondiale/OMS pour la 
recherche et la formation sur les maladies tropicales. Le projet 
a été organisé par TDR Global, SIHI (Initiative pour l’innovation 
sociale dans le domaine de la santé) et SESH (Entrepreneuriat 
social pour stimuler la santé).

Il y a, dans le présent guide pratique, deux choses qui retiennent 
mon attention. Tout d’abord, la vision de l’engagement 
scientifique et du financement participatif présente l’esquisse 
d’une relation fondamentalement différente entre les 
chercheurs et le public. Au lieu de demander à des chercheurs 
experts de l’extérieur de fournir des réponses, il est demandé 
aux chercheurs de travailler main dans la main avec les 
communautés pour concevoir, mettre en œuvre et évaluer 
de nouvelles idées. Cette démarche à la fois passionnante 
et importante pourrait rendre la recherche scientifique plus 
responsable au niveau local. Deuxièmement, des mécanismes 
de financement innovants pour soutenir la recherche dans les 
PRFI doivent être mis en place de toute urgence. Les méthodes 
de financement participatif pourraient contribuer à renforcer 

les relations horizontales, à présenter les chercheurs aux 
donateurs et à décoloniser certains aspects du financement 
de la recherche.   

La présente publication intitulée Engagement du public et 
financement participatif dans la recherche en santé: Guide 
pratique, propose aux chercheurs, aux innovateurs, aux 
membres de la communauté et à d’autres intervenants un 
plan d’action pour organiser l’engagement du public dans la 
perspective d’un financement participatif de la recherche en 
santé. Ce guide pratique complète une synthèse globale de 
données qualitatives réalisée par la même équipe, le Cadre 
de suivi et d’évaluation de l’Innovation sociale de TDR/SESH/
SIHI et le Guide pratique sur le financement participatif pour la 
santé et la recherche en santé de TDR/SESH/SIHI.

Le présent guide pratique est en définitive un appel à l’action. 
Pour les chercheurs des PRFI, il met en évidence la nécessité 
d’un engagement plus créatif du public en faveur des études 
de recherche. Les outils et les ressources en libre accès 
existent et peuvent être mis à contribution pour renforcer 
l’engagement du public. Pour les universités et les autres 
institutions, le fait de contribuer à l’organisation de projets de 
financement participatif peut accélérer la collecte de dons et 
créer des réseaux. Enfin, pour les bailleurs de fonds, le présent 
guide pratique indique que le financement participatif pourrait 
être un moyen de renforcer l’imputabilité, la transparence et 
l’engagement communautaire dans le domaine de la science.

John Reeder
- Directeur, TDR
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collaboratif d’engagement du public piloté par TDR Global. 
TDR Global est une communauté mondiale de scientifiques et 
d’experts passionnés qui travaillent en collaboration avec TDR 
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L’équipe de base chargée de son élaboration principale était 
composée de Priyanka Shrestha, Clarisse Sri- Pathmanathan, 
Sana Navaid, Eneyi Kpokiri et Joseph D. Tucker. Le groupe 
de travail était composé (par ordre alphabétique) par 
Meghan Boren, Chelsea Deitelzweig, Noel Juban, Mary Ann 
Lansang, Pascal Launois, Miguelhete Lisboa, Don Mathanga, 
Renata Mendizabal, David Routh, Mahmud Ali Umar, Asha 
Wijegunawardana et Teerawat Wiwatpanit. Le groupe des 
utilisateurs finaux était composé (par ordre alphabétique) des 
personnes suivantes: Emmanuel Ahumuza, Jackeline Alger, 
Ogechukwu Benedicta Aribodor, Ana Gerlin Hernandez Bonilla, 
Obinna Ikechukwu Ekwunife, Noah Fongwen, Debra Jackson, 
Meredith Labarda, Barwani Msiska, Chukwu Okoronkwo, 
Wachinou Ablo Prudence, Weiming Tang, Shufang Wei et Dan 
Wu. Sassy Molyneux était réviseur interne pour TDR Global. 
Kathleen Agudelo, Chinyelu Angela Ekwunife, Elizabeth Osim 
Elhassan, Hewawasam Enderage Chandana Sampath Kumara, 
Chukwu Okoronkwo, et Omolola Olojede faisaient office 

de reviseurs publics. Le groupe tient également à remercier 
Michael Mihut, Pascal Launois et Makiko Kitamura pour leur 
soutien à TDR. Il tient également à remercier Mia Hoole, Tina 
Fourie, Debashree Majumdar, Jean Barcena et Qinyi Liu pour 
leur assistance dans le domaine de la communication.
 
Ce guide pratique est le fruit d’une collaboration entre TDR 
Global, SESH (Entrepreneuriat social pour stimuler la santé) 
et SIHI (Initiative pour l’innovation sociale dans le domaine de 
la santé). Il a également reçu l’appui de TDR, le Programme 
spécial de recherche et de formation sur les maladies tropicales 
coparrainé par l’UNICEF, le PNUD, la Banque mondiale et 
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financement de TDR, veuillez consulter son site Internet à 
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L’engagement du public est primordial pour une recherche 
scientifique à fort impact. L’engagement du public dans la 
recherche consiste en une communication bidirectionnelle 
entre le chercheur et le public en vue de réaliser des 
avantages mutuels. Le public est généralement constitué 
d’individus et plus particulièrement de la communauté locale. 
L’engagement du public nécessite de la communication et un 
plaidoyer auprès du public au fil du temps, ce qui nécessite 
une bonne compréhension du contexte local. Cette démarche 
apporte une valeur ajoutée scientifique, pratique et éthique 
tout au long d’une étude de recherche et est un préalable 
au financement participatif de la recherche en santé. Nous 
entendons par financement participatif de la recherche 
le processus consistant à faire appel à de larges groupes 
de personnes apportant des contributions monétaires et 
non monétaires à un projet de recherche. Le financement 
participatif s’appuie sur un concepteur passionné par la 
recherche, des réseaux de supporters potentiels et un 
organisateur. 

La déclaration de consensus suivante présente des outils 
et suggestions pratiques pour encourager l’engagement du 
public et faciliter le financement participatif, notamment dans 
les PRFI:

Principes généraux relatifs à l’engagement 
du public pour jeter les bases du financement 
participatif pour la recherche

1. L’engagement du public est un processus dynamique 
nécessitant des relations durables avec les principales 
parties prenantes au niveau de la communauté locale.

2. Les partenariats entretenus avec des personnes touchées 
directement ou indirectement par cette question et des 
experts de la communauté locale peuvent permettre 
de créer des réseaux puissants, de responsabiliser les 
communautés, d’élaborer des messages et d’établir une 
logique de soutien public.

3. Des supports de communication diversifiés, faciles à 
comprendre par le public local et inclusif des groupes 
clés, sont importants pour faciliter l’engagement du 
public. 

4. La cocréation de messages avec le public facilite la 
mise en place d’un mécanisme permettant d’impliquer le 
public de manière itérative, de perfectionner les supports 

potentiels des campagnes de financement participatif, 
d’en augmenter l’acceptabilité et de renforcer la 
transparence et la redevabilité.

5. Les ressources en libre accès fournissent des cadres et 
outils facilitant l’engagement du public dans la recherche.

Le financement participatif pour la recherche

6. Le financement participatif est un processus en plusieurs 
étapes impliquant des initiateurs (chercheurs initiant la 
campagne), des donateurs (des personnes apportant un 
soutien monétaire et non monétaire) et des organisateurs 
(groupes reliant les initiateurs et les donateurs). 

7. Parmi les avantages potentiels du financement participatif 
pour la recherche, on peut citer: une dépendance moins 
importante par rapport aux sources de financement 
traditionnelles, l’entretien de connexions et de relations 
locales et horizontales, l’élargissement des stratégies 
d’engagement du public et la possibilité de lever des 
fonds pour la recherche.

8. Les risques potentiels modulables du financement 
participatif identifiés dans la synthèse des données 
qualitatives comprennent l’absence d’analyse normalisée 
par les pairs, l’incapacité de contrôler l’attribution des 
fonds de recherche après la campagne et la diminution 
des protections contre la fraude et la falsification.

  
9. Parmi les considérations importantes dont il faut tenir 

compte avant de lancer une campagne de financement 
participatif, on peut citer ce qui suit: finaliser les 
stratégies d’engagement du public et leurs plans de 
diffusion; attribuer les responsabilités en matière de 
promotion; identifier et recruter un organisateur; finaliser 
le budget de la campagne; préparer toutes les étapes de 
la campagne; et créer des plans post-campagne. 

10. Parmi les facteurs améliorant les chances de réussite 
d’une campagne de financement participatif de la 
recherche, on peut citer: de solides liens avec de 
multiples réseaux liés à l’objet de la recherche; des 
champions et organisateurs institutionnels dynamiques; 
une justification claire de la participation du public; un 
soutien gouvernemental fort; l’approbation du comité 
de contrôle éthique et les autorisations institutionnelles 
connexes; et des récits passionnants intégrés à la 
campagne.

IV. Résumé
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Avant la campagne 

11. Élaborer un plan détaillé pour l’engagement du public 
pendant toute la durée de la campagne. Ce travail consiste 
également à élaborer des plans pour promouvoir et 
concevoir la campagne grâce à des stratégies s’appuyant 
sur des plateformes numériques en ligne et des stratégies 
de campagne en présentiel. Il est important de prendre 
en compte la traduction des thèmes des campagnes en 
langues locales.

12. Écouter les utilisateurs finaux et les personnes concernées 
par le problème ciblé pour en décrire l’impact sur la 
communauté locale. Offrir des opportunités de mettre 
en œuvre des mesures pilotées par la communauté 
concernant les conclusions de la recherche.

13. Identifier des réseaux professionnels, des particuliers et 
autres réseaux susceptibles de contribuer à la campagne 
de financement participatif et concevoir des activités 
permettant de discuter avec des donateurs potentiels.

14. Organiser des essais pour les utilisateurs afin de peaufiner 
le plan de campagne, en menant des essais pilotes des 
supports de campagne et des stratégies d’engagement 
du public auprès des membres de la communauté locale. 
Cette démarche peut également permettre de déterminer 
le moment opportun pour lancer la campagne.

Durant la campagne

15. Prendre la parole lors d’événements publics, utiliser 
des moyens conventionnels et élaborer des messages 
numériques pour promouvoir la campagne et attirer 
l’attention sur la cause ciblée en faisant appel à des 
contacts personnes et à des réseaux professionnels.

16. Communiquer systématiquement et de manière claire et 
concise, et si possible, dans la langue locale du public 
visé. 

17. Informer le public des progrès liés à la campagne à travers 
des messages texte ou vidéo.

Après la campagne

18. Rendre des comptes aux donateurs des progrès de la 
recherche et satisfaire aux obligations de la stratégie de la 
campagne.

19. Diffuser les résultats de l’étude de recherche auprès du 
public, des autorités gouvernementales locales et d’autres 
parties prenantes clés en utilisant des méthodes d’accès 
libre.

20. Favoriser de nouvelles relations de recherche et poursuivre 
l’engagement du public, en se focalisant sur la communauté 
locale et en établissant des relations horizontales.
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Le financement de la recherche sur les maladies infectieuses de 
la pauvreté dans les PRFI est souvent difficile. C’est pourquoi 
une équipe de recherche sri-lankaise a décidé d’utiliser le 
financement participatif pour collecter les fonds nécessaires 
pour réaliser une étude communautaire sur la leishmaniose. En 
dépit de besoins concurrents liés à la maladie de COVID-19, 
l’équipe a réussi à réunir 7 244 dollars pour évaluer une activité 
de santé communautaire visant à sensibiliser davantage les 
communautés à la leishmaniose et à améliorer le contrôle et 
la surveillance des phlébotomes adultes (annexe 1). Durant la 
pandémie de COVID-19 une autre étude sur le financement 
participatif a permis de mobiliser 2,3 millions d’euros, ce qui 
a donné lieu à un essai contrôlé randomisé en grappes publié 
dans le New England Journal of Medicine.1

Le financement participatif est un processus par lequel de 
larges groupes de personnes apportent des contributions 
monétaires et non monétaires (par exemple, des contributions 
en nature, un soutien en matière de communication) à un 
projet de recherche en santé, pour ce concerne la présente 
publication. Il peut contribuer à mobiliser les ressources locales, 
à démocratiser la recherche, à renforcer la collaboration Sud-
Sud et à accroître la redevabilité en matière de recherche. Selon 
une étude de synthèse qualitative menée à l’échelle mondiale, 

le financement participatif permet d’établir une communication 
bidirectionnelle entre les chercheurs et le public2, ce qui peut 
renforcer la confiance du public, le sensibiliser davantage et lui 
faire mieux comprendre la science.

L’engagement du public est un processus de communication 
bidirectionnelle qui consiste à apprendre et à communiquer 
avec le public pour en tirer mutuellement des avantages.3 
L’engagement du public dans la recherche comprend la 
production de nouvelles idées, le partage d’informations, la 
création de partenariats locaux et mondiaux et l’amélioration 
des méthodes de recherche. L’engagement du public est de 
plus en plus reconnu comme une composante essentielle de 
la recherche scientifique, car le public est à la fois patient, 
bailleur de fonds et participant à la recherche.4

L’objectif du présent guide pratique est de renforcer la capacité 
des chercheurs, des innovateurs et des étudiants à améliorer 
l’engagement public et à envisager le financement participatif. 
Il est conçu pour répondre aux besoins d’une large variété 
de personnes, quelle que soit leur expérience des médias 
sociaux ou de l’Internet. L’appui au financement participatif 
dans des contextes de ressources limitées nous intéresse 
particulièrement. 
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Le tableau ci-dessous propose quelques définitions clés:

DéfinitionsTermes clés 

Public des individus ou groupes qui sont soit directement liés à l’initiateur créateur, 
soit intéressés par le projet

Donateurs

Bénéficiaires

Campagne

Initiateurs

Champions 
institutionnels 

Réseaux

Organisateurs

Plateformes

Public

des représentants finançant une partie de la campagne à l’aide de dons 
monétaires, également appelés donateurs

les membres de la communauté qui bénéficieront de la campagne 
(également appelés utilisateurs finaux)

un ensemble d’activités organisées menées par l’initiateur pour solliciter des 
fonds auprès du public

les chercheurs, innovateurs ou étudiants sollicitant le soutien financier du 
public pour leurs recherches

des personnes de l’institution de l’initiateur qui soutiennent la cause de la 
recherche 

les contacts personnels, professionnels et autres entre l’initiateur et le 
public 

un groupe qui héberge la campagne et crée des liens entre les initiateurs et 
leurs donateurs potentiels. Les organisateurs potentiels comprennent des 
entreprises privées basées sur des plateformes numériques, des universités  
de recherche et des organisations communautaires

des applications en ligne hébergées par un organisateur 

relatif aux personnes en général et plus particulièrement à la communauté 
locale 

Supporters réseau plus large de personnes contribuant à un projet, y compris les 
donateurs, les bénéficiaires et autres
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Le présent guide pratique a été élaboré à l’issue d’un 
processus en trois étapes comprenant une revue des données 
scientifiques,2 la recherche d’un consensus et une revue 
publique par les pairs. Le guide pratique a été élaboré par 
les membres de TDR Global en partenariat avec SESH et 
l’initiative SIHI. 

La synthèse des données scientifiques comprenait une revue 
globale de la portée de l’étude et une synthèse qualitative 
des données.2 La synthèse des données a été rédigée par 
l’équipe de base et a fait l’objet de commentaires de la part 
du groupe de travail composé de 12 personnes. Chaque 
membre du groupe de travail avait de l’expérience en matière 
d’engagement public ou de financement participatif dans 
les PRFI. Il s’agissait de chercheurs du monde universitaire, 
d’experts des questions de développement et de leaders de 
l’innovation sociale. Huit des 12 membres vivaient dans des 
PRFIF. Un groupe d’utilisateurs finaux de 14 personnes ayant 
une expérience dans le domaine de la santé, des innovations 
sociales ou de l’engagement public a été sollicité pour cocréer 
le présent guide afin d’obtenir une diversité de points de vue 
sur son utilisation et sa mise en œuvre. Douze des quatorze 
membres du groupe d’utilisateurs finaux vivaient dans des 
PRFI. Aucun des participants n’a fait état d’un conflit d’intérêts 

potentiel le concernant.
 
Le processus de recherche de consensus comprenait une 
enquête Delphi dont l’objectif était d’intégrer les observations 
des groupes de travail et d’utilisateurs finaux. Plusieurs 
réunions virtuelles ont été organisées pour aborder les 
commentaires.

Les groupes ont itérativement amélioré le document en 
s’appuyant sur les commentaires écrits et en organisant des 
vidéoconférences. Dans le résumé, tous les énoncés ayant fait 
l’objet d’un consensus supérieur à 90% ont été inclus dans la 
version finale.

Un processus public de révision par les pairs a été lancé 
en appelant des volontaires issus du public à participer à la 
révision du guide. Cet appel a été communiqué sur les médias 
sociaux et diffusé dans les réseaux de TDR Global, SIHI et 
SESH. Six réviseurs publics du Nigéria (4), du Sri Lanka (1) et 
de la Colombie (1) ont formulé des commentaires. 

L’équipe de base a procédé aux dernières révisions du 
document en intégrant des contributions tirées des réunions 
et discussions finales.
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VII. Engagement du public 
L’engagement du public est une composante essentielle de 
toutes les études de recherche. Parmi les stratégies communes 
pour un engagement efficace du public, citons les suivantes: 
définir un réseau communautaire partageant des intérêts 
communs; cocréer des documents de recherche; élaborer des 
messages diversifiés adaptés au public; et s’engager avec les 
principales parties prenantes. 

L’identification d’un groupe approprié de personnes partageant 
des intérêts culturels et scientifiques communs constitue 
la première étape de la création d’un réseau. Ce réseau 
pourrait comprendre des personnes vivant avec la maladie, 
des représentants d’organisations communautaires, des 
professionnels de la santé, des chercheurs, des autorités 
gouvernementales et d’autres personnes qui s’intéressent 
véritablement à la cause.

Une fois le réseau constitué, il est important de communiquer 
et d’expliquer avec soin l’objectif de la recherche, sa raison 
d’être et sa contribution au bien commun. Le chercheur et la 
communauté peuvent, de manière itérative, cocréer du contenu 
lié à la recherche (par exemple, des outils de recrutement, des 
supports pédagogiques). La cocréation est définie comme un 
processus itératif et bidirectionnel entre des chercheurs et le 
public. Le fait de soumettre les matériaux de l’étude à des essais 
pilotes peut contribuer à instaurer un climat de confiance avec 
d’éventuels supporters au sein de la communauté. Avant le 
début de l’étude, le chercheur doit travailler avec les utilisateurs 
finaux et les communautés locales pour définir le champ de la 
recherche et en clarifier les objectifs. 

Pour toucher le réseau, il est important de diffuser des messages 

diversifiés, authentiques et stimulants. Le texte de présentation 
du message peut être enrichi et complété par des images, 
des infographies, des supports audiovisuels, des vidéos, des 
chansons et des blogs. Une infographie est une représentation 
visuelle de données ou d’informations. Par ailleurs, le fait de 
s’assurer de l’existence d’une gamme d’outils d’engagement 
peut susciter un intérêt plus durable pour l’étude. 

L’engagement des parties prenantes clés est également une 
composante fondamentale de l’engagement public. Les parties 
prenantes clés peuvent comprendre des contacts personnels, 
des réseaux d’anciens élèves ou étudiants, des réseaux 
consacrés à une cause spécifique, ainsi que des réseaux 
institutionnels et professionnels. Au départ, les activités 
d’engagement du public peuvent consister en des conférences 
et discussions au niveau communautaire, le recours à la presse 
écrite et aux médias traditionnels (journaux, télévision, radio 
communautaire), à des podcasts et à des dispositifs audio 
pour attirer le public et instaurer la confiance. L’engagement 
du public peut se faire dans les établissements scolaires, sur 
les marchés et dans des lieux de rassemblement adaptés au 
contexte local, tels que les églises ou d’autres lieux de culte et 
d’interaction communautaire.

L’engagement du public peut également contribuer à créer 
un réseau pour de futures collaborations et ne doit pas 
nécessairement être suivi d’un financement participatif. 
Cependant, un engagement résolu du public permet de jeter les 
bases du financement par crowdfunding. Il est démontré qu’une 
mise en réseau précoce de haut niveau, une communication 
régulière et une diffusion ciblée sont importantes pour garantir 
le succès d’une campagne de financement participatif.
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Le financement participatif est un processus en plusieurs étapes 
qui mobilise trois groupes clés: les initiateurs, les supporters 
(donateurs et bénéficiaires) et les organisateurs (voir figure 1). Les 
campagnes de financement participatif utilisent généralement 
des outils en ligne où les initiateurs élaborent leur contenu et 

établissent des contacts avec l’organisateur de financement 
participatif concerné pour promouvoir et rechercher un soutien 
financier auprès des donateurs. Toutefois, les interactions en 
personne et la participation du public constituent une partie 
importante du processus de campagne.

Il existe deux types de modèles de financement participatif: le 
modèle “tout ou rien” et le modèle “garde tout”. Avec le modèle 
“tout ou rien”, une fois l’objectif de financement participatif et 
la période de temps fixés, les initiateurs ne reçoivent les fonds 
que s’ils réussissent à collecter le montant visé dans la période 
spécifiée. Avec le mode “garde tout”, ils peuvent conserver le 
montant collecté, qu’ils aient atteint ou non leur objectif.

Le modèle “tout ou rien”, bien qu’il n’offre pas de sécurité 
financière aux initiateurs, s’est avéré plus fructueux car il donne 
aux donateurs une plus grande confiance dans le projet. Bien 
que le modèle “garde tout” semble souvent plus sûr pour les 
initiateurs, il a néanmoins des taux de réussite plus faibles 
et, dans certains cas, l’organisateur peut facturer des frais 

indépendamment de ce qui a été collecté. Ce modèle est 
plus populaire parmi les organisations caritatives et à but non 
lucratif. La plupart des recherches en matière de financement 
participatif utilisent des modèles basés sur des dons ou des 
subventions. Le financement participatif basé sur les dons est 
un modèle philanthropique par lequel les donateurs financent 
le projet sans rien attendre en retour, tandis que le modèle 
basé sur les subventions promet des produits non financiers 
ou des récompenses en échange de leur investissement. La 
plupart des projets de recherche scientifique et de santé suivent 
généralement le modèle de financement basé sur des dons, en 
raison de leur caractère non lucratif et non commercial et de la 
promesse de fonds relativement modestes.

Figure 1: Parties prenantes des écosystèmes de financement participatif

Financement 
participatif dans 

la recherche
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Les étapes ci-dessous décrivent le processus de financement participatif avant, pendant et après la campagne. La figure 2 donne 
un aperçu des stratégies d’engagement du public dans chacune de ces étapes de la campagne de financement participatif. 

IX. Les étapes du financement 
participatif pour la recherche

1. Définir la portée de l’étude
Avant de lancer la campagne, l’étude sur le financement 
participatif doit être définie et contextualisée. La rigueur 
scientifique peut être renforcée grâce à des échanges avec 
des experts et des entretiens avec des répondants clés. Il 
est impératif de communiquer avec les utilisateurs finaux ou 
la communauté des bénéficiaires du projet afin d’instaurer un 
climat de confiance par rapport à l’étude et à la campagne. 
Il convient de prendre connaissance de ce qui a déjà été 
publié dans les médias grand public, de déterminer le degré 
d’information du public sur le sujet et de s’assurer de la 
pertinence du projet dans un contexte plus global.  

2. Identifier le public de la campagne 
Les donateurs sont essentiels pour réaliser une campagne 

de financement participatif couronnée de succès. Les 
donateurs sont des individus ou des organisations ayant des 
intérêts communs et ayant un sentiment d’appartenance à la 
communauté liée à l’équipe de recherche, au concept proposé 
et aux institutions. Il est important de déterminer rapidement 
le public potentiel dans le contexte local et au-delà. Par 
exemple, une campagne peut être menée en collaboration 
avec des groupes de différentes régions s’intéressant à la 
même maladie. Il est extrêmement important d’identifier les 
diverses parties prenantes ayant des intérêts communs et de 
collaborer avec elles pour identifier les circuits d’engagement 
du public. La collaboration avec des champions institutionnels 
et des universités est un moyen utile d’élargir la portée de la 
campagne. Les principales parties prenantes pourraient être 
des patients et des membres du public, des fournisseurs, 

Figure 2: Engagement du public avant, pendant et après la campagne 

Avant la campagne 

Pendant la campagne

Intervenir lors d’événements 
publics (sur plateforme
numérique, en présentiel)

Partager les informations 
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locales

Avant la campagne Après la campagne

Donner en retour aux
donateurs (informations
actualisées, cadeaux) 

Diffuser les résultats  
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relations 

Engagement  
du public Rassembler des récits

émanant des utilisateurs
finaux et des communautés
locales 

Identifier les réseaux
intéressés

Financement 
participatif Illustre le discours avec des

citations, des images et des
vidéos

Oriente le plan de promotion 
plan
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Faire connaître le projet de
recherche
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Figure 3: Anatomie d’une campagne de financement participatif avec ses composantes essentielles (adapté du site Experiment.com)

TITRE DU PROJET
Les titres des projets doivent 
être précis, attrayants et concis. 
Il s’agit d’attirer l’attention du 
public et des donateurs.

OBJECTIF/TIMING
Être disponible à tout 
moment durant la campagne 
de financement participatif 
afin d’augmenter les chances 
de succès, et d’atteindre les 
objectifs. Il est plus facile de 
rester motivé sur une période 
plus courte. La plupart des 
campagnes durent trois à six 
semaines.

VIDÉO
La vidéo est la composante 
la plus importante. Elle donne 
l’opportunité de mobiliser et 
d’attirer le plus grand nombre 
de donateurs Il faut s’assurer 
de la pertinence de l’image 
de couverture. Il est utile de 
présenter les opinions des 
personnes concernées au sein 
de la communauté locale, à 
condition d’en avoir eu la pleine 
permission. L’utilisation de 
scénarios pour structurer les 
vidéos peut également être utile!

À PROPOS DU PROJET
Un aperçu bref et précis 
du projet. Cet aperçu doit 
être concis pour retenir 
pleinement l’attention des 
lecteurs. Expliquer pourquoi 
l’on devrait s’intéresser à la 
campagne de financement 
participatif et ses objectifs.

DESCRIPTION DE LA 
RECHERCHE
Il y a trois points principaux à 
couvrir ici: la toile de fond et 
le contexte de la recherche, 
l’importance du projet et la 
raison pour laquelle il mérite 
d’être financé, les campagnes 
de base durent trois à six 
semaines.

BUDGET DU PROJET
Faire preuve de réalisme. 
Tenir compte des coûts et 
des objectifs réalistes de la 
collecte. Se rappeler que 
de nombreuses plateformes 
fonctionnement selon le 
principe du “tout ou rien” et 
que certains imposent des 
charges. Si les soutiens de 
base apportent rapidement 
leurs contributions, la 
campagne a plus de chances 
d’obtenir des soutiens plus 
nombreux. Chaque poste 
budgétaire doit être justifié. 

CALENDRIER 
D’EXÉCUTION DU PROJET
Partager un calendrier 
d’exécution précis. Inclure des 
étapes datées et réalisables. 
Celles-ci seront 
communiquées aux donateurs 
qui s’attendront à des résultats. 

INFORMATIONS 
SUPPLÉMENTAIRES
Ajouter tout ce qui ne figure pas 
dans la section “Recherche”, 
comme des infographies et des 
images. Inclure ici l’approbation 
de l’IRB, l’approbation éthique 
et les documents du protocole 
d’accord. Inclure tout plan 
d’élargissement du champ de la 
recherche à l’avenir.
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RENCONTRER L’ÉQUIPE
Dans cette section, il faut 
présenter l’équipe élargie 
du projet. En outre, une 
biographie plus détaillée des 
chercheurs principaux doit 
être présentée pour inspirer 
confiance aux donateurs et 
renforcer sa crédibilité en tant 
que chercheur. 
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Lancement du projet

acheteurs, contribuables, décideurs politiques, fabricants de 
produits et directeurs de recherche. 

3.  Planifier et concevoir la stratégie de campagne  
Une fois l’idée générale et l’audience finalisées, une stratégie 
de campagne plus spécifique peut être établie. Voici quelques 
considérations importantes à prendre en compte pour planifier 
et élaborer une stratégie de campagne: 

a)  Élaborer un plan d’engagement 
La préparation des informations relatives à la campagne, le 
pitch vidéo, les récompenses (si nécessaire) et la maîtrise 

des plateformes de communication sont des éléments 
fondamentaux à prendre en compte lors de la planification 
d’une campagne. Il est tout aussi gratifiant d’obtenir un 
appui supplémentaire de la part d’organisations telles que 
les hôpitaux, les institutions universitaires, les centres de 
recherche, les scientifiques (locaux et internationaux) ainsi 
que les institutions publiques.

Par exemple, il est possible de solliciter l’avis des experts 
en communication de ces institutions sur l’élaboration de la 
campagne et la diffusion de matériel ou d’informations. La 
figure 3 décrit quelques éléments clés.
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L’information relative à la campagne doit être claire. Il faut éviter 
de recourir à un quelconque jargon et faire ressortir le pourquoi 
plutôt que les aspects techniques de la réalisation du projet. 
Elle doit s’adresser au grand public car il est le point focal 
de la campagne. En outre, lorsque vous indiquez le montant 
des fonds souhaités, le fait d’être réaliste et transparent peut 
contribuer à garantir la confiance des supporters et à clarifier 
les enjeux.

La création d’une séquence vidéo est un moyen utile de se 
rapprocher du public à un niveau plus personnel. Une bonne 
séquence vidéo contient un élément de narration captivant. La 
longueur, le son, le langage et le contenu de la vidéo sont des 
aspects importants à prendre en considération:
 
 Une vidéo doit être courte et doit capter l’attention du  
 public.  
 Il est impératif de choisir une musique ou un son approprié, 

de veiller à la qualité de la vidéo et d’aborder l’objectif de 
financement et/ou les demandes relatives à d’autres types 
de contributions. 

 L’incorporation de langues locales dans la vidéo sous forme 
de sous-titres peut élargir la portée de la campagne. Certains 
initiateurs peuvent préférer utiliser leur langue locale et des 
sous-titres en anglais à la place.

 Il est parfois utile d’inclure des citations et des témoignages 
de bénéficiaires pour contextualiser la recherche.

La plupart des campagnes de financement participatif pour 
la recherche ne prévoient pas de récompenses tangibles, 
mais peuvent constituer une opportunité de valeur ajoutée et 
d’attirer davantage de supporters. Les récompenses peuvent 
prendre la forme de produits, de services et de reconnaissance. 
Les remerciements dans les publications, les cartes postales 
de remerciement manuscrites, les photographies prises au 
sein de la communauté, les produits artisanaux créés par la 
communauté ou la reconnaissance dans les médias sociaux 
sont autant de récompenses significatives.

Lors de la planification et de la préparation du lancement de 
la campagne, il est important de faire le suivi du budget et des 
dépenses. Un budget transparent est un gage de redevabilité 
pour les donateurs. La planification du budget à l’aide de 
feuilles de calcul ou d’autres outils de gestion de projet, afin 
de faire l’inventaire des ressources nécessaires et de mettre à 
jour les dépenses, est une approche utile. Par exemple, il peut 
s’avérer utile de noter le coût des récompenses, des dépenses 
liées à l’utilisation de plateformes, des communications et des 
déplacements, entre autres. Il peut également être utile d’inclure 
un rapport financier de l’organisation hôte.

Une fois le public recherché et identifié à l’Étape 2, il est 
nécessaire de tenir un registre clair sur le réseau: catégorisation 
des contacts, identification des influenceurs potentiels et 
création de listes de diffusion. Ces réseaux peuvent être créés 
en s’adressant à des collègues actuels ou anciens, à des amis 
ou à des membres de sa famille, en utilisant les médias sociaux 
ou en organisant des événements et des forums ouverts aux 
étudiants, aux chercheurs, au public local et aux blogueurs. 

b)  Tester le concept de la campagne auprès des utilisateurs 
Avant de lancer une campagne, le fait d’en tester les concepts 
auprès des donateurs potentiels peut renforcer la participation. 
Il existe des données indiquant qu’une communication 
bidirectionnelle entre les chercheurs et le public peut combler 
le fossé entre les milieux scientifiques et le public, stimulant 
ainsi l’engagement de ce dernier. Il est important d’obtenir un 
retour d’information de la part des bénéficiaires, des donateurs 
potentiels et des champions institutionnels afin de quantifier 
l’impact du problème sur la communauté locale.

c)  Choisir un organisateur de financement participatif 
Les organisateurs de financement participatif sont des groupes 
qui hébergent des campagnes et mettent les initiateurs en 
contact avec des donateurs potentiels. Ces organisateurs 
peuvent être externes (ouverts à tous), internes (universitaires 
ou institutionnelles, par exemple) ou un mélange des deux 
(annexes 1, 2 et 3). Le tableau 1 fournit plus de précisions. 
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Tableau 1: Avantages et inconvénients de l’utilisation d’organisateurs externes, internes et hybrides pour mener une campagne 
de financement participatif dans le domaine de la recherche en santé.

 

(Plateforme privée en 
ligne)

(Université ou autre 
institution)

 

(en ligne + institution/
autres)

Externe

Organisateur Avantages Inconvénients

Interne

Plateforme hybride
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Facilité d’organisation de la campagne: 
les fonds sont collectés auprès de 
donateurs par le biais de la plateforme.

Transparence: toutes les informations
requises	sont	clairement	affichées	sur
une page en ligne bien conçue.

Les plateformes peuvent augmenter la
visibilité d’une campagne, surtout s’il
s’agit d’une plateforme dédiée à la
recherche en santé.

Publicité: meilleure capacité à lier la
campagne aux médias sociaux et à
attirer l’attention des médias.

Les modèles “tout ou rien” protègent
les chercheurs s’ils ne parviennent pas
à atteindre leurs objectifs.

Frais d’organisation élevés (pouvant
aller	jusqu’à	59	%	du	montant	final	collecté).

Frais de traitement des paiements
(généralement environ 3% de chaque don).

La liberté d’organiser et de faire la
publicité de la campagne est limitée à la
plateforme et à la mise en page du site
Internet.

Il	est	difficile	d’intégrer	les	dons	en	espèces	
et d’impliquer des individus hors de la 
plateforme en ligne. 

La campagne est publiée parmi de
nombreuses autres campagnes sur la
plateforme, ce qui pourrait détourner les
financeurs	de	la	recherche.

La plupart des universités qui proposent 
aux	chercheurs	de	financer	leurs	projets	
par	financement	participatif	utilisent	le	
modèle “tout ou rien”, ce qui veut dire qu’il 
y a plus de chance de voir la recherche 
aboutir. 

Le soutien institutionnel peut améliorer 
la	confiance	des	donateurs	envers	les	
chercheurs et leurs projets.
 
Facilité de communication avec les 
donateurs et de publicité de la campagne 
grâce à une page en ligne reconnue.

Seuls les chercheurs inscrits à l’université 
peuvent demander à collecter des fonds. 

Les institutions ont également des frais de 
traitement et des frais administratifs.

Les	objectifs	de	financement	sont	souvent	
très élevés et ne conviennent pas aux petits 
projets pilotes.

Difficile	d’intégrer	les	dons	en	espèces	et	
d’impliquer les individus hors ligne.

Il	peut	être	plus	difficile	d’engager	des	
donateurs	non	affiliés	à	l’institution.

Une plus grande crédibilité pour la 
campagne.

Soutien monétaire et non monétaire, 
comme l’accès à des contacts et à des 
médias hors de la portée de la plateforme.

Promotion et prestige accrus pour 
l’institution grâce à l’engagement dans la 
défense de la recherche.

Capacité à collecter des fonds 
suivant	différentes	modalités	(transfert	
international, dons en espèces, transferts 
en ligne) avec le soutien des départements 
institutionnels.

Le chercheur a un enjeu de réputation 
institutionnelle	et	doit	donc	afficher	
les informations et les objectifs de la 
campagne de manière accessible et 
transparente.

Pas de moyen standardisé de 
communiquer régulièrement et de 
partager les résultats reçus de deux 
canaux	différents	avec	les	donateurs.

Difficile	de	retracer	l’identité	des	
donateurs hors ligne.



4.  Lancer la campagne 
Une fois les plans de la campagne finalisés et l’approbation 
du comité d’examen éthique obtenue, la campagne peut être 
lancée. Après le lancement, l’évaluation des analyses des 
médias sociaux liées aux messages initiaux de promotion peut 
aider à adapter le contenu. 

5.  Tenir le public au courant 
L’un des aspects importants de la gestion d’une campagne 
consiste également à fournir des informations sur l’état 

d’avancement du projet aux donateurs. Il peut s’agir de 
faire le point sur le budget, les objectifs de financement et 
les résultats de la recherche par le biais de mises à jour en 
ligne et/ou de réunions en présentiel. Cette phase nécessite 
des efforts considérables et une grande attention de la part 
des initiateurs qui doivent s’assurer de répondre rapidement. 
Le fait de communiquer régulièrement avec le public permet 
aux initiateurs de mieux comprendre leur public. En outre, 
un engagement constant contribue à sensibiliser le public au 
sujet de la recherche.

6.  Stimuler les relations 
Une fois la campagne terminée et les résultats finalisés, l’initiateur 
doit honorer ses engagements, notamment en envoyant des 
récompenses aux donateurs, en diffusant les résultats de la 
recherche et en cultivant les relations au niveau local.

La période post-campagne offre l’opportunité de travailler avec 
le réseau ainsi créé pour éventuellement cocréer de nouveaux 
projets de recherche.

Durant la campagne 

Après la campagne 
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Opportunités

Le	financement	participatif	permet	de	démocratiser	
la recherche et de valider des idées sur des sujets 
encore	inexplorés	afin	d’élargir	le	paysage	de	la	
recherche, en particulier dans les PRFI 

Les organisateurs de campagnes peuvent 
développer leur réseau et établir des relations 
professionnelles pour des recherches ultérieures 

Les chercheurs peuvent mener des recherches 
pilotes/de base pour obtenir des données 
préliminaires et aider leur projet à solliciter des 
subventions de recherche plus substantielles

Bien qu’ils utilisent des plateformes en ligne, les 
organisateurs de campagnes peuvent gagner en 
popularité en utilisant des canaux autres qu’Internet, 
tels que des groupes organisés par des universités, 
des programmes communautaires, des programmes 
radiophoniques, etc.

Donne la possibilité de recevoir des commentaires 
externes de la part de de donateurs, d’experts et autres

Peut être particulièrement utile pour les femmes qui 
sont parfois confrontées à des obstacles d’ordre 
structurel dans le cadre de leurs demandes de 
subventions de recherche

Forces 

Peut être particulièrement bien adapté pour
les chercheurs en début de carrière et les études
pilotes préliminaires

Un moyen relativement moins coûteux et plus
rapide	de	financer	la	recherche	par	rapport	aux
approches traditionnelles de collecte de fonds et
les	demandes	de	subventions	scientifiques	de
longue haleine

Permet au chercheur d’être directement
responsable devant les donateurs publics

Ouvert à tout sujet de recherche sans critères 
d’éligibilité

Faiblesses

Connaissance	limitée	du	concept	de	financement
participatif et des organisateurs au sein de la
population locale et des donateurs dans les PRFI

La plupart des organisateurs facturent 5 à 10%
a titre de frais administratifs et de frais de
traitement des versements 

Adapté uniquement pour la collecte de petites
sommes d’argent

Risque de ne pas prendre en compte les
supporters ayant un accès limité voire inexistant
à Internet et ceux qui sont réticents à fournir des
informations concernant leur carte de crédit en
ligne en l’absence de contact physique avec les
organisateurs de la campagne

Menaces

Peu d’organisateurs (en particulier les plateformes) 
se focalisent sur les chercheurs des PRFI

En l’absence d’un processus rigoureux de revue 
par	les	pairs,	le	financement	participatif	peut	faire	
l’objet de critiques pour les projets de faible valeur 
scientifique

Il	est	difficile	de	gagner	la	confiance	du	public	
en raison des risques perçus de fraude et de 
supercherie, et de l’allocation inéquitable des 
financements

La plupart des organisateurs sont basés dans des 
pays à revenu élevé où les systèmes de traitement 
des transactions sont bien établis. En l’absence 
de cartes de crédit accessibles et fonctionnelles, il 
devient	difficile	pour	les	responsables	de	campagne	
et les donateurs dans les PRFI de collecter et de 
fournir	des	financements

Absence de réglementation gouvernementale 
appropriée en matière de documentation et de 
traitement	des	financements	dans	les	PRFI



Comprendre l’engagement du public (en anglais)
•	 Outils de communication sur l’engagement du public: 

un guide élaboré par le National Co-ordinating Centre 
for Public Engagement pour comprendre l’engagement 
public et son importance pour les chercheurs 

•	 Planification d’activités d’engagement du public: un 
guide d’une page sur l’engagement du public pour les 
chercheurs, élaboré par Wellcome Trust 

•	 Activités d’engagement du public: un guide pratique: un 
guide du National Institute of Health Research (Institut 
national de recherche sur la santé) sur l’engagement 
du public, couvrant la détermination de la portée, la 
planification, l’exécution et la diffusion de l’information 

•	 Centre national de coordination pour l’engagement du 
public: outils, ressources et suggestions en libre accès 
sur l’engagement du public dans le cadre de la recherche 

•	 Comment faire pour que votre recherche saute aux yeux: 
La cocréation pour élargir l’engagement du public dans 
le cadre de la recherche médicale: une description de la 
manière dont la cocréation peut améliorer l’engagement 
du public, avec des ressources en libre accès sur la 
création de vidéos et d’infographies. 

L’engagement du public à l’aide des médias sociaux (en 
anglais) 
•	 Pratiques efficaces:  Engagement du public par le biais des 

médias sociaux: un outil permettant d’utiliser efficacement 
les plateformes numériques pour l’engagement du public 
pour les chercheurs par élaboré par le Centre national de 
coordination de l’engagement du public

•	 Lignes directrices sur l’utilisation des médias sociaux 
pour une participation active du public à la recherche: 
Guide INVOLVE/NIHR sur l’utilisation de différents types 
de médias sociaux pour la recherche, ainsi que sur leurs 
avantages, leurs défis, leurs risques et leurs principes 
éthiques. 

•	 Le recours à l’engagement du public pour l’innovation 
technologique: un rapport de recherche synthétisant les 
preuves récentes, sous la forme d’une revue de la littérature 
et d’études de cas, sur l’utilisation de l’engagement public 
pour l’innovation technologique

•	 Création de vidéos sur le financement participatif: un 
article avec des conseils et des ressources sur la création 
de vidéos relatives au financement participatif

Comprendre le financement participatif dans le cadre de la 
recherche (en anglais)
•	 Progrès dans la recherche et les pratiques en matière 

de financement participatif: un ouvrage en libre accès 
qui présente une collection complète et actualisée de 
connaissances sur l’état de la recherche et des pratiques 
en matière de financement participatif

•	 Collecte de fonds pour la recherche scientifique au 
moyen du financement participatif: un article présentant 
le financement participatif et des conseils pour les 
scientifiques cherchant à financer leurs recherches 

Comprendre le financement participatif pour les projets 
communautaires (en anglais)
•	 Soutenir de bonnes causes grâce au financement 

participatif: un guide présentant les opportunités et les 
défis du financement participatif destiné aux organisations 
caritatives ou bénévoles et aux entreprises sociales

•	 Guide du financement participatif: un guide par étapes 
sur l’apprentissage, la construction, le marketing et 
l’exécution de campagnes pour les organisations à but 
non lucratif, les organisations caritatives et les projets à 
impact social

•	 Programme de financement participatif: un rapport détaillé 
de l’Université de Californie, Berkeley, avec des outils, 
des conseils et des meilleures pratiques en matière de 
financement participatif, de la planification à l’exécution 
de la campagne

Autres ressources
•	 Concours TDR Global/SESH sur le financement participatif 

(anglais)
•	 Finaliste de l’appel ouvert de financement participatif de 

TDR Global - Sri Lanka 
•	 Finaliste de l’appel ouvert de financement participatif de 

TDR Global - Thaïlande
•	 Finaliste de l’appel à candidatures pour le financement 

participatif de TDR Global - Nigéria
•	 Rôle des gestionnaires dans la pérennisation des 

plateformes de financement participatif (anglais)
•	 Engagement du public et financement participatif pour 

la recherche en santé: Une synthèse globale de données 
probantes qualitatives et un projet pilote de TDR

XI. Ressources en accès libre

12

https://www.publicengagement.ac.uk/sites/default/files/publication/tools_for_talking_about_public_engagement_-_final_version_0.pdf
https://wellcome.org/sites/default/files/planning-engagement-guide-wellcome-nov14.pdf
https://senseaboutscience.org/wp-content/uploads/2017/11/Public-engagement-a-practical-guide.pdf
https://www.publicengagement.ac.uk/about-engagement
https://www.publicengagement.ac.uk/about-engagement
https://journals.plos.org/plosmedicine/article?id=10.1371/journal.pmed.1003246#sec003
https://journals.plos.org/plosmedicine/article?id=10.1371/journal.pmed.1003246#sec003
https://journals.plos.org/plosmedicine/article?id=10.1371/journal.pmed.1003246#sec003
https://www.publicengagement.ac.uk/sites/default/files/publication/what_works_engaging_the_public_through_social_media_november_2018.pdf
https://www.publicengagement.ac.uk/sites/default/files/publication/what_works_engaging_the_public_through_social_media_november_2018.pdf
https://www.invo.org.uk/wp-content/uploads/2014/11/9982-Social-Media-Guide-WEB.pdf
https://www.invo.org.uk/wp-content/uploads/2014/11/9982-Social-Media-Guide-WEB.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/955880/use-of-public-engagement-for-technological-innovation.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/955880/use-of-public-engagement-for-technological-innovation.pdf
https://www.crowdfundingpr.org/tips-and-resources-to-create-a-killer-crowdfunding-video/
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-030-46309-0#about
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-030-46309-0#about
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.1037.1424&rep=rep1&type=pdf
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.1037.1424&rep=rep1&type=pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/crowdfunding_good_causes-2016.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/crowdfunding_good_causes-2016.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/crowdfunding_good_causes-2016.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/crowdfunding_good_causes-2016.pdf
https://socialinnovation.org/wp-content/uploads/2016/08/CSI_HiveWire_Crowdfunding_Guide-2015-1.pdf
https://annualgiving.com/wp-content/uploads/gravity_forms/44-3a76f61f84a24a0370e98582b9f44de9/2019/04/UC-Berkeley-Crowdfunding-Resources.pdf
https://www.who.int/tdr/news/2019/tdr-global-challenge-contest-finalists-research-crowdfunding/en/
https://www.who.int/tdr/news/2019/tdr-global-challenge-contest-finalists-research-crowdfunding/en/
https://experiment.com/projects/community-based-leishmaniasis-research-in-sri-lanka
https://experiment.com/projects/community-based-leishmaniasis-research-in-sri-lanka
https://experiment.com/projects/modeling-zika-virus-transmission-from-mother-to-child-using-uterine-mini-organs?s=search
https://experiment.com/projects/modeling-zika-virus-transmission-from-mother-to-child-using-uterine-mini-organs?s=search
https://experiment.com/projects/community-interventions-to-control-urogenital-schistosomiasis-in-dam-communities
https://experiment.com/projects/community-interventions-to-control-urogenital-schistosomiasis-in-dam-communities
https://www.researchgate.net/profile/Javier-Ramos-4/publication/275654399_Crowdfunding_and_the_Role_of_Managers_in_Ensuring_the_Sustainability_of_Crowdfunding_Platforms/links/55434b7f0cf23ff7168389b8/Crowdfunding-and-the-Role-of-Managers-in-Ensuring-the-Sustainability-of-Crowdfunding-Platforms.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Javier-Ramos-4/publication/275654399_Crowdfunding_and_the_Role_of_Managers_in_Ensuring_the_Sustainability_of_Crowdfunding_Platforms/links/55434b7f0cf23ff7168389b8/Crowdfunding-and-the-Role-of-Managers-in-Ensuring-the-Sustainability-of-Crowdfunding-Platforms.pdf
https://www.medrxiv.org/content/10.1101/2021.11.08.21266070v1
https://www.medrxiv.org/content/10.1101/2021.11.08.21266070v1


1. Campagne de lutte contre  
le virus Zika en Thaïlande 

Titre
Modélisation de la transmission du virus Zika de la 
mère à l’enfant à l’aide de mini-organes utérins 
- Dr Teerawat Wiwatpanit

Objectif de la campagne 
Collecter des fonds initiaux pour une plateforme de 
culture cellulaire afin d’étudier la transmission du virus 
Zika de la mère à l’enfant

Activités de pré-campagne 
Avant de participer à l’atelier de renforcement des capacités sur 
le financement participatif pour les chercheurs organisé par TDR 
Global, j’ai créé des comptes de médias sociaux (Twitter entre 
autres) afin de mobiliser des réseaux en ligne. J’ai également 
commencé à contacter des scientifiques réputés dans le 
domaine (à savoir les infections transmises par les moustiques, 
l’ingénierie tissulaire, la science de la reproduction féminine), 
mes anciens collègues, des conseillers de programmes de 
doctorat et des revues spécialisées.

Une fois que j’ai eu établi ma base de followers, j’ai 
commencé à poster des nouvelles sur le concours TDR 
Global financement participatif, l’atelier et les préparatifs pour 
les présentations sur le financement participatif. J’ai créé un 
blog (https://busymosquitoes.blogspot.com/) pour présenter 
notre laboratoire, nos expériences et des introductions au 
financement participatif pour la recherche scientifique. Mon 

équipe de recherche publiait des contenus sur ce site web au 
moins une fois par semaine. À la fin de chaque publication, 
j’incluais toujours un petit paragraphe rappelant aux lecteurs 
notre prochaine campagne de financement participatif.

Après l’atelier de renforcement des capacités avec TDR Global, 
j’ai contacté le bureau des relations publiques de mon institution 
pour les informer de la campagne de financement participatif. 
J’ai également demandé leur aide pour filmer la vidéo de la 
campagne et ils m’ont mis en contact avec leur équipe de 
tournage.

Après avoir préparé des documents de pré-campagne assez 
consistants, j’ai commencé à contacter mes amis, les membres 
de ma famille, mes collègues actuels et anciens pour les 
informer de la prochaine campagne de financement participatif.

Dr Teerawat
Wiwatpanit

*TDR Global a organisé un concours de crowdsourcing pour solliciter des propositions de recherche parmi les chercheurs 
des PRFI. TDR a ensuite offert une formation et un encadrement aux finalistes sélectionnés afin de renforcer leurs 
capacités en matière de financement participatif. Au total, 121 chercheurs de 37 pays ont soumis des propositions durant 
le concours. Cinq finalistes ont été identifiés, jumelés avec 10 mentors de TDR Global, avant de bénéficier d’une formation 
sur l’engagement du public afin de les préparer à la pratique du financement participatif.
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XII. Annexe:  
Exemples de l’appel ouvert 
de TDR pour les finalistes de 
crowdsourcing

https://twitter.com/Twiwatpanit594/status/1316927146955341825?s=20
https://busymosquitoes.blogspot.com/


Une fois la campagne lancée, je suis resté très actif à la fois sur 
mes comptes de médias sociaux et sur la page de la campagne. 
Ensuite, j’ai compilé une liste d’adresses de donateurs potentiels 
(amis, membres de la famille, collègues et réseaux d’anciens 
élèves de mon lycée, d’anciens étudiants de mon université et 
de mes programmes de doctorat aux États-Unis). 

Le jour du lancement, je leur ai envoyé un courrier électronique 
pour présenter la campagne de financement participatif. J’ai 
posté des messages une ou deux fois par jour sur Twitter pour 
annoncer la campagne et solliciter des promesses de dons. 
J’ai mis à jour le site Internet de la campagne plusieurs fois 
par semaine (dans la section “Labnotes” du site web), qui a 
ensuite été partagé sur tous mes comptes de médias sociaux. 
Pour attirer davantage l’attention, j’ai créé un compte TikTok et 
posté de petits clips amusants sur notre travail - comment nous 
organisions les expériences, comment nous préparions les 
échantillons pour le microscope et partagé des photos de notre 
modèle de moustique d’un mètre de haut dans le laboratoire.

Ces types de contenus ont également été bien accueillis 
sur Twitter et Facebook. J’ai également contacté mes amis 
influenceurs et blogueurs sur les médias sociaux pour qu’ils 
partagent ma page de campagne. Ils acceptèrent de publier 
des articles sur notre page de financement participatif et les 
ont même fait partager par leurs followers jusqu’à ce qu’elle 

apparaisse exclusivement sur Facebook atteignant plus de 
2 millions de followers. Cette seule publication nous a permis 
de collecter une somme importante du jour au lendemain. 
Les communications ont été gérées en fonction du type de 
public. Pour les personnes figurant sur la liste de diffusion, des 
messages plus officiels étaient envoyés que pour les autres 
médias sociaux. Le courrier électronique comprenait une mise 
à jour hebdomadaire de la campagne (nombre de donateurs et 
nombre de promesses de dons recueillies) et des informations 
actualisées sur le laboratoire. 

En plus des stratégies menées sur des plateformes en ligne, 
l’équipe de relations publiques de notre institution m’a mis 
en contact avec les stations d’information locales pour 
des entretiens. Nous nous sommes rendu compte que de 
nombreuses personnes voulaient aider mais se sentaient mal 
à l’aise pour donner les informations sur leur carte de crédit sur 
Internet, ne possédaient pas de carte de crédit ou n’avaient pas 
facilement accès à Internet.

Pour ces raisons nous avions installé un stand pour recueillir des 
promesses de dons et des dons en espèces lors d’événements 
organisés dans divers lieux, notamment des marchés de 
producteurs et des conférences scientifiques (durant la période 
avant la pandémie), qui ont contribué à collecter une partie non 
négligeable des fonds collectés. 

Activités menées durant la campagne

Avec le succès que la campagne a connu, j’ai contacté mes 
publics sur les médias sociaux et la liste de diffusion pour 
partager la bonne nouvelle et les remercier pour leur soutien. Je 
suis resté relativement actif sur mes comptes de médias sociaux 
universitaires ainsi que sur la page de la campagne (Experiment.
com) qui permet de garder la page active même après la fin 
de la campagne et de l’utiliser pour entrer en contact avec les 
donateurs. Je continue à publier des nouvelles sur l’avancement 
de mes recherches, mais pas aussi fréquemment que durant la 
campagne.

Appui monétaire 
Au cours des 45 jours de la campagne, l’objectif était de 
mobiliser 8 000$. Nous avons reçu au total 8 180$ de la part 
de 130 donateurs. Le montant moyen des promesses de dons 
était de 62$.

Appui non monétaire
Nous avons reçu le soutien de l’équipe de relations publiques 

de l’institution pour le tournage et le montage de la vidéo 
promotionnelle finale. Nous avons également reçu l’aide de 
l’équipe des relations publiques pour identifier les organes de 
presse locaux en vue de donner des entretiens et d’organiser 
des événements en présentiel pour présenter le projet de 
financement participatif. Les événements en présentiel ont 
permis de recueillir des dons sur place. 

Activités menées après la campagne 
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http://www.experiment.com/noZika4Baby/
http://Experiment.com
http://Experiment.com


Je me suis renseignée sur les projets de financement 
participatif et j’ai rassemblé des informations à intégrer 
dans ma campagne. J’ai ensuite constitué une équipe de 
campagne comprenant trois étudiants, deux stagiaires, cinq 
collègues de mon établissement et cinq membres d’autres 
institutions gouvernementales concernées. J’ai donc travaillé en 
collaboration avec des collègues de mon lieu de travail et des 
organismes gouvernementaux concernés, comme le directeur 
régional des services de santé (RDHS) d’Anuradhapura et le 
médecin hygiéniste (MOH) de Madawachchiya. 

Une fois mon équipe constituée, je l’ai invitée à se rendre sur 
le site de la campagne du projet pour présenter des vidéos. 
Avant le début de la campagne, nous avions participé du 
groupe de travail mensuel organisé par TDR Global. Cette 
participation nous a permis de créer une communauté autour 
du concept de notre projet de financement participatif et 
d’élargir notre liste de parties prenantes potentielles. Nous 
avons reçu le soutien de notre université et d’étudiants 
bénévoles. Nous avons également interrogé des patients ayant 
souffert de la leishmaniose dans le passé afin d’étayer la vidéo 

promotionnelle. Avec l’aide de notre mentor à TDR Global, qui 
a une expertise en communication, nous avons rédigé une 
page de campagne. Les commentaires et recommandations 
des autres mentors nous ont permis d’accroître la rigueur 
scientifique de l’étude proposée.

Des demandes de financement ont été soumises aux comités 
d’approbation institutionnels pour les autorisations d’ordre 
éthique (Comité d’examen éthique (ERC)) et budgétaire (Comité 
des finances). Nous avons créé des listes de donateurs et de 
réseaux potentiels. Nous avons classé les réseaux personnels 
en trois types: (a) amis et famille; (b) collaborateurs; (c) anciens 
élèves et autres. Nous avons sollicité les coordonnées de 
personnes influentes intéressées par notre idée pendant la 
préparation de lancement afin d’élargir notre réseau.

En outre, nous avons recueilli des contacts par courrier 
électronique à partir de plusieurs sources: événements, 
médias sociaux et contacts en personne, et sommes entrés 
en contact avec eux pour promouvoir notre campagne sur 
diverses plateformes médiatiques en ligne et hors ligne.

2. Campagne de lutte contre la 
leishmaniose au Sri Lanka 

Activités menées avant la campagne 

Titre
Recherche communautaire sur la leishmaniose au 
Sri Lanka - Dr Asha Wijegunawardana

Objectif de la campagne 
Surveiller et contrôler la leishmaniose à l’aide de 
l’unité mobile de surveillance des vecteurs (MVSU)

Dr Asha
Wijegunawardana

Nous avons établi des listes de diffusion, conçu des modèles et 
élaboré un calendrier d’envoi de courriers électroniques pour 
deux groupes distincts. Un groupe d’amis et de membres de 
famille a reçu des courriers électroniques tous les cinq jours. 
Un groupe d’anciens élèves et d’autres personnes a reçu 
des courriers électroniques toutes les deux semaines. Les 
contacts sur notre liste de diffusion ont contribué activement 
et fait passer le message sur notre campagne. Par ailleurs, 
les ambassades sri-lankaises en Italie et en Autriche ont aidé 
à diffuser la campagne de financement participatif parmi les 
groupes sri-lankais résidant dans ces pays. Puisque notre 

objectif principal était de maintenir l’élan de la campagne, nous 
avons continué à envoyer des nouvelles, des tendances et 
d’autres informations actualisées pertinentes aux supporters 
tout au long de la campagne. Nous avons également envoyé 
un courrier électronique de mise à jour hebdomadaire sur le 
montant des dons, le nombre de supporters et les progrès 
réalisés dans le cadre nos activités. D’autres activités (poster, 
faire des remarques, rappeler, partager, aimer, épingler) dans 
les médias sociaux ont également été possibles grâce à la 
plateforme de financement participatif, qui a fait l’objet d’un 
suivi constant pour une réponse en temps voulu. 

Activités menées durant la campagne 
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Une fois la campagne terminée, tous les donateurs ont été 
remerciés et informés de l’évolution du projet par courrier 
électronique. En outre, les mises à jour immédiates sur 
l’avancement du projet ont été téléchargées sur la page de 
la campagne de financement participatif. Par exemple, la 
signature d’un protocole d’accord a permis d’officialiser 
les partenariats spéciaux de recherche noués grâce à la 
campagne. Cette nouvelle a été publiée sur le site principal de 
la campagne pour référence. 

Soutien monétaire 
Au cours des 45 jours de la campagne, notre objectif était 
de collecter 5 650$. Nous avons eu le plaisir de recevoir un 
soutien très généreux qui nous a permis de dépasser notre 
objectif de financement. Le projet a été financé à 128%. Le 
total des fonds reçus des supporters via la plateforme de 
campagne 93 s’élevait à 7244$. La moyenne des promesses 

de fonds s’élevait à 78$.

Soutien non monétaire 
Nous avons reçu le soutien de TDR Global dans le cadre de 
l’atelier initial de renforcement des capacités à Genève. Nous 
avons également reçu de TDR Global et d’autres mentors des 
commentaires sur le pitch écrit et la vidéo promotionnelle. 

Plusieurs étudiants de premier cycle et spécialistes des médias 
ont gracieusement donné de leur temps. Deux collègues ont 
pris en charge les traductions de la campagne en allemand, 
français et espagnol et ont intégré des sous-titres dans la 
vidéo.  L’institution hôte, l’Université Rajarata, a aidé à créer et 
à monter la vidéo. Les membres de mon équipe de recherche, 
à l’intérieur et à l’extérieur de l’université, ont joué des rôles 
importants pour soutenir le projet.

Activités menées après la campagne 
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Tout a commencé après l’appel ouvert de TDR concernant un 
concours de financement participatif, et après ma sélection 
comme finaliste pour participer à un atelier de formation au 
renforcement des capacités sur le financement participatif et 
l’engagement public. Après avoir reçu des instructions de TDR 
Global pour réaliser des pitchs vidéo et écrits, j’ai préparé la 
première version avec l’aide de deux mentors de TDR Global. 
J’ai appris l’art et la science de l’engagement public, condition 
sine qua non d’un financement participatif couronné. 

Après l’atelier, j’ai partagé l’expérience avec mes collègues 
lors d’un séminaire spécial organisé le 30 janvier 2020 pour 
célébrer la première Journée mondiale des MTN. Une équipe 
de recherche multidisciplinaire a été formée avec des membres 
de neuf institutions différentes. Nous avons rendu visite à 
des dirigeants communautaires, fait participer le public et 
mobilisé les communautés bénéficiaires. Nous avons révisé les 
présentations écrites et vidéo après avoir reçu les commentaires 

des membres du Groupe de travail de TDR Global.

Nous avons reçu les approbations éthiques du comité 
d’examen des institutions (IRB) et du comité d’éthique pour la 
recherche en santé du ministère de la Santé de l’État de Kano. 
La permission d’utiliser le logo de TDR Global dans le matériel 
de campagne de financement participatif nous fut accordée. 

J’ai préparé une liste d’adresses électroniques de donateurs 
potentiels du projet. J’ai téléchargé les documents de la 
campagne sur une plateforme en ligne de recherche de 
financement participatif et élaboré un calendrier pour la 
campagne en présentiel. Nous avons élaboré un calendrier 
et un plan d’action détaillés pour la campagne. Le plan 
comportait des stratégies spécifiques pour atteindre les 
groupes universitaires, les groupes traditionnels/villageois, 
les groupes politiques, les institutions du secteur public, les 
institutions religieuses et les organisations de la société civile. 

3. Campagne de lutte contre 
la schistosomiase au Nigéria

Activités menées avant la campagne 

Titre
Interventions communautaires pour contrôler la 
schistosomiase urogénitale dans les communautés 
de Dam dans l’État de Kano, au Nigéria - Mahmud 
Ali Umar

Objectif de la campagne
Financer la recherche sur la mise en œuvre de la 
schistosomiase urogénitale afin de réduire la charge 
de la maladie et d’interrompre la transmission dans 
les communautés rurales des barrages. 

Le jour du lancement, j’ai envoyé un message électronique aux 
donateurs potentiels et je me suis lancé dans une campagne 
sur les médias sociaux avec un prospectus de campagne. 
Tous les 2 à 3 jours j’ai posté un message sur Facebook et 
WhatsApp. Nous avons organisé des conférences publiques 
dans le cadre de la promotion de la campagne. Avec l’aide 
des experts en communication de la communauté TDR Global, 
une carte de campagne sur les médias sociaux a été préparée 
et partagée via les poignées LinkedIn et Twitter de TDR. 

Nous avons mené une campagne radiophonique 
communautaire dans laquelle Rahma Radio et Freedom Radio 
nous ont soutenus pour décrire le projet dans des émissions 
radiophoniques en direct et sans frais. Les t-shirts de notre 
campagne ont attiré l’attention lors de la mobilisation de la 
communauté. Par exemple, un étudiant de l’université a 
contacté l’équipe avec des symptômes de schistosomiase et a 
été orienté vers un urologue, membre de l’équipe de recherche.  

Activités menées durant la campagne 
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Nous avons rendu des visites de sensibilisation à diverses 
parties prenantes, notamment des organisations de la société 
civile telles que le Kano CBO Forum et le Kano Network of 
NGOs, qui ont contribué à la promotion de la campagne. 
Des associations professionnelles internationales telles que 

CORE GROUP et Global Schistosomiasis Alliance (GSA) ont 
contribué à la promotion de la campagne.  Des informations 
actualisées ont été régulièrement publiées sur la page de la 
campagne. 

À la fin de la campagne, nous avons organisé une émission 
radio pour exprimer nos remerciements et notre gratitude 
aux donateurs du projet. Nous avons communiqué en langue 
locale pour atteindre le public cible. Nous avons organisé 
une cérémonie de lancement du projet, en partenariat avec 
l’institution hôte. Trois donateurs exceptionnels ont reçu des 
plaques. D’autres supporters du projet ont reçu des certificats 
de reconnaissance. Les donateurs étrangers du projet ont reçu 
leurs certificats par courrier électronique ou WhatsApp. Les 
résultats de la campagne de financement participatif ont été 
présentés à la conférence 2021 de la Société de parasitologie 
et de santé publique du Nigeria (PPSN) à Abuja. 

Soutien monétaire 
Notre campagne de 45 jours s’est terminée avec un énorme 
succès, atteignant 117% de l’objectif initial. L’objectif initial 
était de 9 485$ et nous avons reçu 11 122$. La majeure partie 
des contributions ont été obtenues en personne par nos trois 

solides champions, le Congrès du personnel académique, 
ASUU-KUST, fort de 440 membres, la direction de l’institution 
hôte et le comptable général de la Fédération, Alhaji Ahmed 
Idris. 

Soutien non monétaire 
Nous avons reçu le soutien moral et politique de toutes les 
catégories de parties prenantes, notamment des personnes 
issues d’institutions traditionnelles, politiques et religieuses, 
ainsi que de familles, d’amis et de collègues. Nous avons été 
submergés par le soutien du personnel académique et de la 
direction de KUST Wudil, l’institution hôte, et par le soutien 
technique des ministères de la Santé et de l’Environnement de 
l’État de Kano.

Mention spéciale aux membres de notre équipe de recherche 
sur la schistosomiase dont le soutien s’est révélé déterminant. 

Activités menées après la campagne 
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