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Prologo

Para abordar un problema de salud publica, lo primero
es medirlo con exactitud. Las encuestas bioconductuales
han demostrado ser instrumentos muy valiosos para
medir y abordar el VIH, que sigue siendo el mayor desafio
mundial de salud publica. La presente iteracién de las
Directrices sobre encuestas bioconductuales constituye
una adicién bienvenida a la lista de documentos Utiles
dirigidos a quienes pretendan llevar a cabo en sus

paises encuestas bioconductuales sobre el VIH y las
correspondientes conductas de riesgo. Las directrices
pueden aplicarse en diferentes paises, para lo cual el
documento proporciona modulos de cuestionario que
pueden adaptarse a distintos contextos. Las directrices se
presentan de un modo légico y coherente y cubren todos
los aspectos de las encuestas, desde su conceptualizacion
hasta la difusion del informe y el uso de los datos.

El énfasis se pone sobre todo en los «grupos de poblacién
clave», que a menudo permanecen ocultos y resultan
dificiles de medir en el marco de encuestas basadas en

la poblacion general. Esto es particularmente importante
porque los «grupos de poblacion clave» presentan un
riesgo elevado de VIH y de exclusion de los servicios
relativos al VIH y de otros servicios sanitarios. Estimar

el tamafio de estos grupos de poblaciéon y su carga de
morbilidad por VIH es extremadamente complicado, y
estas directrices suponen un recurso valioso para los
especialistas en encuestas a la hora de llevarlas a cabo.

Las directrices ayudan a cubrir una carencia en cuanto

a instrumentos para estudiar la prevalencia del VIH en
los «grupos de poblacién clave», y los cuestionarios
incluidos también pueden emplearse en encuestas entre
la poblacion general. Las directrices sobre encuestas de
vigilancia del comportamiento publicadas por la OMS en
2000, aunque siguen siendo utiles, deben actualizarse
con nuevas técnicas metodoldgicas para encuestas e
incorporar pruebas de biomarcadores. Las presentes
directrices también serviran como libro de texto para
estudiantes interesados en trabajar para instituciones
de investigacion que lleven a cabo encuestas
epidemioldgicas.

En la actualidad, muchos investigadores realizan
encuestas utilizando indicadores especificos para cada
pais. Estas directrices normalizan la realizacién de
encuestas bioconductuales para permitir comparaciones
entre paises y en un mismo pais a lo largo del tiempo. El
uso de indicadores comunes aporta uniformidad en la
medicion de las variablese la encuesta y en la obtencién
de datos que puedan ser empleados por diferentes
actores globales, regionales, nacionales y locales para

planificar servicios de prevencion y tratamiento, seguir
los avances en la prestacidn de servicios de prevencion
y tratamiento del VIH e identificar las deficiencias en
el acceso a los servicios. El apéndice sobre indicadores
ayudarad a los cientificos y los especialistas en datos a
armonizar la gestion de datos a fin de colaborar entre
paises utilizando criterios de mediciéon comunes.

Los autores han tenido en cuenta aspectos clave de

las encuestas, desde la planificacion y disefio de las
encuestas hasta la recogida de datos, el analisis, la
presentacion de resultados y la difusidn de los informes,
pasando por el uso de los datos. Estas directrices son
imprescindibles para cualquier persona que pretenda
llevar a cabo actividades de vigilancia conductual,
independientemente de su grado de experiencia.
Confiamos en que contribuyan a perfeccionar la medicion
del VIH y ayuden a los paises a abordar las necesidades
no satisfechas de sus comunidades a fin de seguir
reduciendo las consecuencias de la epidemia.

Olive Shisana
Catedrdtica honorifica de la Universidad de
Ciudad del Cabo

Presidenta y directora general de Evidence Based
Solutions

y

Chris Beyrer

Titular de la cdtedra Desmond M. Tutu
de Salud Publica y Derechos Humanos
Escuela de Salud Publica Bloomberg
de la Universidad Johns Hopkins
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Prefacio

Las encuestas bioconductuales (EBC) proporcionan estimaciones especificas para un grupo de poblacion
determinado en cuanto a la carga de morbilidad del VIH y los factores de riesgo asociados al VIH, asi como
estimaciones de la cobertura de los servicios de prevencion y tratamiento para los grupos de poblacion con riesgo
de VIH incrementado. Estos grupos de poblacién clave incluyen los hombres que tienen relaciones sexuales con
hombres, las personas trabajadoras del sexo, los usuarios de drogas inyectables, las personas transgénero, los
presos y otros grupos vulnerables con un riesgo incrementado de infeccidn por el VIH. Para muchos de estos

grupos de poblacidn estigmatizados y socialmente marginados no existen marcos de muestreo convencionales, lo
que requiere el uso de disefios de muestreo complejos. Hasta la fecha, las directrices y herramientas de encuesta
utilizadas con mas frecuencia son las del documento Encuestas de vigilancia del comportamiento, publicado en el
afo 2000. Sin embargo, las nuevas politicas de atencidn y tratamiento del VIH —junto con la aparicién de nuevas
necesidades, métodos y tecnologias de datos— hacian necesario actualizar a fondo la publicacion de 2000. Por ese
motivo, los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades de los Estados Unidos, FHI 360, el Programa
Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA) y la OMS publican ahora estas nuevas Directrices
sobre encuestas bioconductuales en grupos de poblacion con riesgo de VIH. La presente publicacidn revisada resume
los enfoques y metodologias mds recientes e incluye cuestionarios actualizados para la planificacion y realizacion de
EBC.

Las nuevas directrices sobre EBC son un recurso integral que cubre todos los aspectos de las encuestas, desde su
conceptualizacién, planificacion, ejecucién y célculo de costos hasta la difusién del informe y el uso de los datos. El
objetivo ultimo de estas directrices es facilitar la recogida de datos de encuestas de alta calidad en las que basar las
acciones de salud publica. Las nuevas directrices:

e actualizan el enfoque y metodologia generales de las EBC a la luz de los avances realizados en los dos ultimos
decenios;

e mejoran la calidad de las EBC proporcionando orientaciones integrales, en particular sobre los métodos de
muestreo y la recogida de datos de entrevistas y biomarcadores;

e aumentan la relevancia de los datos de las encuestas para la programacién de salud publica garantizando la
recogida de datos representativos y Utiles;

e promueven el uso de los hallazgos de las encuestas para mejorar la prestacién de servicios, el seguimiento y la
evaluacién de estos, y la elaboracién de politicas.

Este documento incorpora varios temas y contenidos nuevos:

e El capitulo Evaluacion formativa cubre la recogida inicial de informacién sobre un grupo poblacional a fin de
ayudar a preparar y realizar una EBC de forma 6ptima.

e El capitulo Muestreo dirigido por los participantes cubre dicho método de muestreo, basado en referencias en
cadena entre los informantes, que resulta especialmente Gtil en grupos de poblacion dificiles de muestrear y
actualmente se considera el mas adecuado de entre los disefios de muestreo de base probabilistica.

e El capitulo Consideraciones sobre biomarcadores cubre todo el abanico de mediciones biolégicas, desde la
serologia del VIH hasta la carga virica o la antigliedad de la infeccién por VIH, asi como biomarcadores de otras
infecciones de transmision sexual. Se subraya el potencial de los pardametros como la prevalencia de carga virica
no suprimida que miden la carga virica agregada en todo el grupo poblacional.

e El capitulo Estimacién del tamafio del grupo de poblacidn contiene instrucciones sobre el uso de métodos
integrados para estimar el nimero de miembros de un grupo poblacional.

e Seincluyen Mddulos de cuestionario para recoger datos sobre una amplia gama de cuestiones, entre ellas la
exposicion a servicios relativos al VIH y el uso de dichos servicios. La presente publicacién estard acompaiada
de cuestionarios electrdni cos listos para su uso, con el objetivo de mantenerlos actualizados a medida que
cambien las normas y los indicadores.

e El Apéndice sobre indicadores enumera los indicadores habituales o recientemente propuestos para medir
aspectos relacionados tanto con los datos como con los biomarcadores.
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Las presentes directrices, basadas en las lecciones aprendidas en todo el mundo por los expertos y responsables
de la puesta en practica, pretenden servir como recurso unificado para planificar y realizar las encuestas y difundir
los correspondientes resultados. Se espera que mejoren la calidad de los datos de las encuestas gracias a un

mejor disefio y realizacion de estas y promuevan la normalizacién de las mediciones de datos para mejorar la
comparabilidad de los datos de las encuestas. Pero, sobre todo, deben facilitar la planificacion y realizaciéon de EBC.
Confiamos en que, proporcionando documentos tipo y orientaciones para todos los pasos del proceso, refuercen
la capacidad de los profesionales de la salud publica para obtener en un tiempo razonable la informacién que
necesitan y permitan asi una respuesta eficaz y estratégica para detener la epidemia de VIH en los grupos de
poblacién clave.

Dr Shannon Hader
Directora de la Division de VIH y TB a nivel mundial
Centro de Salud Mundial/CDC

Dr Gottfried Hirnschall
Director del Departamento de VIH/Sida y del Programa mundial contra la hepatitis, OMS

Dr Luiz Loures
Director Ejecutivo Adjunto
Area de Programa, ONUSIDA
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ACASI

ADN
ARN
ARV
CAPI

CASI

ccs
CDC

CRC

cT

cv

EBC
EFD
ETS/ITS
FDD
HAPI

HRSH

HSRC

IC

NG

ONG
ONUSIDA

PAAN
PON
PPE
PPrE
PPT
RCP
RDS

RPR

entrevista autoadministrada con audio
asistida por computadora (del inglés audio
computer-assisted self-interview)

acido desoxirribonucleico

acido ribonucleico

antirretrovirico

entrevista personal asistida por
computadora (del inglés computer-assisted
personal interview)

entrevista autoadministrada asistida por
computadora (del inglés computer-assisted
self-interview)

muestreo por conglomerados convencional
(del inglés conventional cluster sampling)
Centros para el Control y la Prevencién de
Enfermedades de los Estados Unidos
(muestreo por) captura y recaptura
Chlamydia trachomatis

carga virica

encuesta bioconductual

efecto de disefio

enfermedad/infeccién de transmisién sexual
factor de disefio

entrevista personal asistida por dispositivo
movil (del inglés handheld-assisted personal
interview)

hombres que tienen relaciones sexuales con
hombres

Consejo de Investigacion en Ciencias
Humanas (Human Sciences Research Council)
de Sudafrica

intervalo de confianza

Neisseria gonorrhoeae

organizacion no gubernamental

Programa Conjunto de las Naciones Unidas
sobre el VIH/Sida

prueba de amplificacién de acidos nucleicos
procedimiento operativo normalizado
profilaxis postexposicion

profilaxis preexposicion

probabilidad proporcional al tamafio
reacciéon en cadena de la polimerasa
muestreo dirigido por los participantes (del
inglés respondent-driven sampling)

reagina plasmatica rapida

Siglas y acronimos

TAR
B
TLS

trans
TS
UDI
UMP
VHB
VHC
VHS-2
VIH
VPH

tratamiento antirretrovirico
tuberculosis

muestreo de tiempo y lugar (del inglés
time-location sampling)

transgénero

persona trabajadora del sexo
usuarios de drogas inyectables
unidad de muestreo primaria

virus de la hepatitis B

virus de la hepatitis C

virus del herpes simple de tipo 2

virus de la inmunodeficiencia humana
virus del papiloma humano
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Consideraciones previas

Comprender la carga que supone el VIH, los factores

de riesgo y la cobertura de los servicios de prevencion

y tratamiento resulta crucial para combatir la epidemia
de VIH (1). Por ello, las encuestas bioconductuales
(EBC) que evaluan dichos parametros son un elemento
esencial de una estrategia y un sistema de vigilancia

del VIH nacionales. Estas nuevas directrices resumen
los enfoques y metodologias mas recientes para la
planificacion y realizacién de dichas encuestas. Los paises
que llevan a cabo EBC reiteradas pueden monitorear los
cambios a lo largo del tiempo en los riesgos de VIH de
los distintos grupos de poblacion, en los determinantes
de dichos riesgos y en el acceso a la prevencion y el
tratamiento.

Muchas personas con riesgo elevado de VIH estan
marginadas socialmente y pueden no identificarse
como tales al acceder a los servicios. Esto hace dificil su
seguimiento en los registros de los programas de VIH y
obstaculiza los esfuerzos para valorar la eficacia de los
servicios. Entre estos «grupos de poblacion clave» figuran
las personas trabajadoras del sexo (TS), los hombres
que tienen relaciones sexuales con hombres (HRSH), las
personas transgénero (trans) y los usuarios de drogas
inyectables (UDI): todos ellos presentan un riesgo de
infeccion por VIH mayor que el de la poblacién general
(2-7).

Estas directrices describen disefios y métodos de
muestreo para realizar encuestas en grupos de poblacion
clave en los que no suelen existir marcos de muestreo

ya disponibles. Como sefialan el Programa Conjunto de
las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA) y la
OMS en la publicacién Guidelines for second generation
HIV surveillance: an update: know your epidemic (8), la
vigilancia del VIH en estos grupos de poblacion clave es
una prioridad en todos los contextos epidémicos. Aunque
estas directrices se centran en los grupos de poblacion
clave, también son aplicables a otros grupos, como
clientes de TS, presos, trabajadores del transporte y
migrantes. El término «grupo de poblacién destinatario»
se emplea aqui para designar a cualquier grupo de
encuesta que se considere sujeto a un alto riesgo de
infeccidon por VIH, incluidos los grupos de poblacidn clave.

Los esfuerzos de control del VIH dirigidos a los grupos

de poblacidn clave y otros grupos de alto riesgo pueden
tener un impacto sustancial en la epidemia. Las politicas y
programas relativos al VIH seran mas eficaces si se basan
en mediciones exactas de la prevalencia e incidencia del
VIH en dichos grupos, de las tendencias en sus conductas
de riesgo relativas al VIH, y de su grado de uso de los
servicios de prevencion y tratamiento. Esto hace que las
encuestas sean instrumentos cruciales para monitorear

la epidemia de VIH y evaluar los esfuerzos de control del
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VIH. El ONUSIDA y otras entidades han estimado que
entre un 28% y un 65% de las nuevas infecciones por VIH
en la Republica Popular China, la Republica Dominicana,
Kenya, Mozambique, Nigeria y el Peru se producen en
miembros de los grupos de poblacidn clave y sus parejas
(2-7). Hasta un 30% de todas las infecciones por VIH en
todo el mundo se deben directa o indirectamente al
trabajo sexual, que puede implicar a hombres, mujeres y
personas transgénero, lo que demuestra la importancia
de tener en cuenta todas las categorias sexuales al
planificar una EBC (9). Por otra parte, en los HRSH la
prevalencia mundial de VIH es 19 veces mayor que en la
poblacidn general, mientras que en las personas trans es
48 veces mayor (10-12). Por su parte, los UDI concentran
un 10% de todas las infecciones mundiales por VIH segun
las estimaciones (13) y tienen una probabilidad 22 veces
mayor de infectarse con el VIH que la poblaciéon general
(14). En el caso de las TS, la transmision del VIH es mas
probable al mantener relaciones sexuales con multiples
parejas sin usar sistematicamente preservativo. Los HRSH
y las personas trans presentan un alto riesgo porque la
transmision del VIH por coito anal pasivo sin proteccion
es cinco veces mas probable que por coito vaginal (15).
Entre los UDI, compartir agujas o jeringuillas no estériles
es una forma muy eficiente de transmisidn del VIH (16).

El incremento del riesgo de transmitir y contraer la
infeccion por VIH en los grupos de poblacidn clave se
debe sobre todo a cuatro factores:

e transmision eficiente de la infeccion por coito anal
sin proteccidn y conductas de uso compartido de
agujas;

e  exposicion frecuente a la infeccidn a través
de multiples parejas sexuales si no se utiliza
preservativo de forma sistematica;

Grupos de poblacion clave y riesgo

Por si solo, ser una TS, un HRSH, una persona
trans o un UDI no aumenta el riesgo individual
de contagiarse del VIH o transmitirlo. Mas bien,
el riesgo se incrementa cuando las personas
mantienen conductas «no seguras» (por
ejemplo, mantienen relaciones vaginales o
anales sin preservativo o comparten material de
inyeccion no estéril) con parejas o compaferos
serodiscordantes respecto al VIH.

El motivo subyacente de que los grupos de
poblacion clave presenten un mayor riesgo de

VIH es que la prevalencia del VIH en su red de
contactos sexuales o de uso compartido de

agujas ya es elevada. Aunque los miembros de

la poblacién general también mantienen con
frecuencia relaciones vaginales y anales sin
preservativo, la probabilidad de que su pareja esté
infectada por el VIH es mucho menor que para un
miembro de los grupos de poblacién clave.




e prevalencia elevada del VIH en las redes de parejas
sexuales o compafieros de uso de drogas;

e menor acceso que la poblacién general a una
atencidn sanitaria de calidad.

Las politicas que criminalizan las conductas de los
grupos de poblacidn clave o limitan su acceso a

los servicios pueden elevar ain mds su riesgo de
contraer y transmitir el VIH. Por ejemplo, mas de dos
terceras partes de los paises del Africa subsahariana
criminalizan las practicas homosexuales (17).Los grupos
de poblacion criminalizados reciben menos del 25% de
las intervenciones previstas orientadas a los derechos
humanos, y por consiguiente pueden carecer de acceso
a los servicios necesarios para protegerse (18). En los
paises donde las conductas de las TS, los HRSH, las
personas trans o los UDI estan criminalizadas y, ademas,
las leyes al efecto se aplican realmente en la practica,
el efecto negativo sobre el acceso a los servicios es aun
mayor (19). Por el contrario, las leyes que prohiben la
discriminacién de determinados grupos de poblacion
estan correlacionadas con un mejor acceso de dichos
grupos a los servicios de prevencion.

Factores socioestructurales como la estigmatizacion, el
acoso, la marginacion y la falta de apoyo social pueden
contribuir a una mayor transmisién del VIH y otras
infecciones. Esto se pone especialmente de manifiesto en
el caso de las minorias sexuales y los usuarios de drogas
(20, 21). La marginacién o rechazo sociales puede forzar
a las personas al aislamiento, el desempleo, la pobreza
y la vida en condiciones inestables o sin hogar. También
puede exponerlas a la violencia fisica y sexual y limitar
su acceso a los materiales y mensajes de divulgacion
sobre el VIH (22). El miedo al acoso policial, la detencidn
o la discriminacidn por el personal sanitario también
pueden desanima a los miembros de los grupos de
poblacidn clave a acceder a los servicios de prevencion
y tratamiento. En una evaluacion de los servicios de
prevencion del VIH disponibles para los HRSH en 147
paises de ingresos bajos y medios, en el 55% de ellos

no se pudo documentar ni siquiera la prestacién de los
servicios mas basicos relacionados con el VIH (23). Por
otra parte, se estima que, en todo el mundo, solo reciben
tratamiento antirretrovirico (TAR) el 4% de los UDI con
VIH en los que estaria indicado dicho tratamiento (24).

Justificacidon de las directrices

En el afio 2000, Family Health International (ahora
conocida como FHI 360) publicé un recurso para elaborar
protocolos de encuestas sobre VIH, ponerlas en practica
e interpretar los datos, con el titulo Directrices para
encuestas del comportamiento repetidas en poblaciones
en riesgo al VIH (25). Conocido informalmente como
«Libro rojo» por el color de su portada, el documento se

ha utilizado ampliamente como guia para la realizacién
de EBC en grupos de poblacion con riesgo de VIH.

El panorama del VIH ha cambiado significativamente
desde que, en la primera década del siglo, los
tratamientos antirretroviricos combinados llegaron

a los paises de ingresos bajos y medios. Ademads, en

los afios transcurridos desde entonces han cambiado
sustancialmente las necesidades de datos y los métodos
de encuesta. Han surgido nuevos métodos de muestreo,
como el muestreo dirigido por los participantes (RDS).
Las encuestas incluyen cada vez mas pruebas de
biomarcadores (p.ej. estado seroldgico de VIH, recuento
de linfocitos T CD4+, carga virica, presencia de otras
infecciones de transmisidn sexual o hepatitis), entrevistas
cualitativas y actividades de estimacion del tamafio

del grupo de poblacién. También han evolucionado

los aspectos éticos de la realizacidon de encuestas con
pruebas de VIH, en particular en cuanto a la entrega de los
resultados de las pruebas a los participantes.

Los gobiernos nacionales, los donantes y los organismos
de las Naciones Unidas tienen una necesidad cada vez
mayor de datos sobre el acceso a los servicios relativos

al VIH, especialmente por el importante papel de los
tratamientos antirretroviricos (TAR) en el tratamiento y la
prevencion del VIH. Al planificar y realizar una encuesta
se ha vuelto mas importante implicar a los grupos de
poblacién destinatarios y a otras partes interesadas, asi
como proporcionar a investigadores externos un mayor
acceso a los datos de la encuesta.

Las presentes directrices pretenden facilitar el disefio

y realizacidn de EBC en este contexto de evolucién de

los métodos de encuesta y las mediciones. El objetivo
ultimo del documento es facilitar la recogida de datos de
encuestas de alta calidad en las que basar las acciones de
salud publica.

Objetivos
Estas directrices aspiran a:

e actualizar el enfoque y metodologia generales de
las EBC a la luz de los avances realizados en los dos
ultimos decenios;

e mejorar la calidad de las EBC proporcionando
orientaciones integrales, en particular sobre los
métodos de muestreo y la recogida de datos de
entrevistas y biomarcadores;

e aumentar la relevancia de los datos de las encuestas
para la programacion de salud publica garantizando
la recogida de datos representativos y Utiles;

e promover el uso de los hallazgos de las encuestas
para mejorar la prestacién de servicios, el
seguimiento y la evaluacién de estos, y la
elaboracién de politicas.
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Publico destinatario

Estas directrices se han escrito para los responsables
de elaboracion de politicas, organizaciones y personal
técnico que planifiquen o realicen EBC en grupos de
poblacidn clave y otros grupos de riesgo. El documento
es aplicable en todos los contextos, y especialmente en
paises de ingresos bajos y medios. Damos por supuesto
que los lectores poseen conocimientos basicos sobre
epidemiologia, encuestas, muestreo, inferencias y
medidas del riesgo.

Relacion con otros recursos

Existen numerosos y excelentes recursos acerca de
las encuestas de VIH (26), la estimacion del tamafio
de grupos de poblacién (27) y la vigilancia de segunda
generacion del VIH (1, 8). El presente documento
amplia y complementa dichos recursos. No obstante,
las EBC solo son una fuente de informaciéon mds sobre
la epidemiologia del VIH en los grupos de poblacién
clave; otras fuentes son la estimacion del tamafio de los
grupos de poblacidn, los mapas, la vigilancia de casos
de VIH, los estudios de cohortes, los datos basados en
programas y, en los niveles superiores de la cadena
de transmision, datos sobre politicas, estigmatizacion
y discriminacion. Estas directrices no estan previstas
para encuestas en la poblacion general o en hogares,
finalidades para las que existen otros recursos.

Estructura

Estas directrices pretenden proporcionar un recurso
integral para la realizacién de EBC. Redactadas de forma
concisa, se centran en los aspectos metodoldgicos

y practicos de la realizacién de una encuesta desde

la evaluacion formativa, el disefio de la encuesta y

la elaboracion del protocolo hasta la realizacion de

la encuesta, el analisis de datos y la difusion de los
resultados.

El nucleo de las directrices se divide en tres grandes
secciones, que a su vez se subdividen en capitulos. La
seccién A, Preparacion de la encuesta, constituye la parte
mas extensa de las directrices, y empieza abordando

la implicacion de las partes interesadas, la evaluacion
formativa, las consideraciones aplicables a estudios

en seres humanos, la elaboracién de instrumentos de
encuesta, las consideraciones sobre biomarcadores, los
criterios de inclusion de la encuesta y los métodos de
estimacidn del tamafio de los grupos de poblacién. Otros
capitulos cubren las principales estrategias de muestreo,
el calculo del tamafio muestral, la gestion de los datos

y los procedimientos de recogida de datos. La seccion

A también cubre aspectos practicos de la preparacion

de una encuesta, como son elaborar procedimientos
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operativos normalizados (PON), asegurarse de
disponer de los recursos humanos adecuados y formar
adecuadamente al personal. La seccidn B, Realizacion
de la encuesta y aseguramiento de la calidad, se centra
en el monitoreo y la supervision sobre el terreno
durante la realizacion de la encuesta y la gestion de
datos, e incluye también consideraciones especificas
para la realizacion de encuestas por conglomerados y
encuestas con muestreo RDS. La seccidn C, Analisis y uso
de los datos, aborda el analisis de los datos, el uso de
estos, la elaboracién de archivos de datos individuales
anonimizados para compartir los datos, y la evaluacion
de la encuesta una vez completada.

El documento también incluye un amplio material
complementario: Apéndices (seccién 1), Mddulos de
cuestionario (seccion Il), Indicadores (seccion ) y
Glosario (seccion IV). La recogida de datos mediante
instrumentos de datos normalizados constituye el nicleo
de toda actividad de encuesta. Los instrumentos de
datos han experimentado modificaciones considerables
respecto a los de las directrices originales: por ejemplo,
ahora incluyen preguntas sobre todo el proceso
asistencial. En lugar de constituir instrumentos de datos
completos e independientes para un determinado
grupo de poblacidon destinatario, los instrumentos

estdn organizados en forma de mddulos centrados en
aspectos concretos. Esto proporciona a los usuarios mas
flexibilidad para elaborar instrumentos de datos segun
las prioridades locales y las necesidades de cada grupo
de poblacidon destinatario. Las variables fundamentales
de los instrumentos de datos también se han puesto a
disposiciéon en una forma electrdnica lista para su uso.

Los indicadores y otras mediciones normalizadas de datos
facilitan la comparacion de la epidemia de VIH entre
diferentes momentos, lugares o grupos de poblacién. Las
hojas de referencia recomendadas para las mediciones
de datos estan armonizadas con los indicadores

utilizados por las Naciones Unidas y otras organizaciones
internacionales de financiacién y programacion en el
ambito del VIH. La seccidn correspondiente también
incluye mediciones de datos adicionales recomendadas
por los autores de las directrices.

El material complementario contiene diversos recursos,
como referencias bibliograficas para lectura adicional,
ejemplos de listas de comprobacidn de protocolos,
textos de consentimiento para la participacién en la
encuesta y comandos de analisis de datos para paquetes
informaticos de uso habitual.

Confiamos en que estas directrices actualizadas faciliten
la recogida de datos mds detallados, exactos y relevantes
entre los grupos de poblacion con riesgo incrementado
de VIH y, por consiguiente, ayuden a aumentar la
eficacia de los servicios relativos al VIH, asi como de

las correspondientes actividades de promocién y de
elaboracidn de politicas.
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1. Partes interesadas

Este capitulo describe el papel que las partes interesadas desempenan en la planificacion y
preparacion de una encuesta. Las partes interesadas son individuos u organizaciones interesadas o
afectadas por la realizacion y los resultados de una encuesta bioconductual (EBC).

Entre las partes interesadas pueden figurar:

e  Organos de la administracion publica local o nacional
(tales como ministerios de Salud, autoridades
sanitarias provinciales, laboratorios nacionales de
referencia o programas nacionales de control del VIH);

e agencias para el desarrollo;

e instituciones académicas;

e proveedores de servicios;

e organizaciones no gubernamentales (ONG) y
comunitarias;

e donantes;

e lideres de la comunidad;

e miembros del grupo de poblacién destinatario.

A-1.1 Justificacion para incluir a las
partes interesadas

Diversas partes interesadas pueden contribuir al éxito
de la realizacidn de una EBC en todas las etapas del
proceso. También pueden ayudar a que el disefio de la
EBC se ajuste a las realidades sobre el terreno, fomentar
la participacién de los grupos de poblacién destinatarios
y proporcionar recursos o servicios para facilitar la
realizacion de la encuesta. Los principales consumidores
de los resultados de la encuesta —entre ellos, el
programa nacional de VIH y los donantes— deben
participar en la planificacion y realizacién de la EBC. La
implicacion temprana de las partes interesadas lleva a
menudo a que los resultados de la EBC se tengan mas en
cuenta a la hora de disefiar los servicios, las politicas y las
actividades de promocion.

El apoyo a la encuesta en el grupo de poblaciéon
destinatario resulta crucial, y los investigadores que
planifiquen una EBC deben implicar a miembros
influyentes en una etapa temprana del proceso, tanto
para solicitar sus aportaciones sobre el contenido de la
encuesta como para comunicarles los posibles usos de
los datos. Los investigadores también pueden obtener
informacién sobre el contexto local consultando a

16 1. Partes interesadas

Términos clave

Organizacion Organizacion constituida
comunitaria: mayoritariamente por miembros
de un determinado grupo de
poblacién (p.ej., hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres),
que a menudo se dedica a tareas de
promocion o prestacion de servicios.

Organizacion no

gubernamental
(ONG):

Organizaciéon fundada por
ciudadanos que no forma parte de
la administracion publica ni tiene
animo de lucro.

Parte interesada: Entidad o colectivo de personas

interesado por una determinada
actividad, capaz de contribuir a ella o
afectado por ella.

proveedores de servicios como profesionales clinicos,
ONG y otras organizaciones de la sociedad civil que
ofrezcan servicios de extensidn comunitaria. Por

su estrecha relacidn con los grupos de poblacién
destinatarios, estas partes interesadas también pueden
ayudar a fomentar la participacion. Las instituciones
académicas locales pueden ofrecer orientacidn sobre
las estrategias de muestreo, el analisis de los datos y la
elaboracién de informes.

Para los investigadores también puede ser util implicar

a los legisladores y politicos, que pueden asignar
recursos para las encuestas y emplear los resultados

para defender politicas que beneficien a los grupos de
poblacién destinatarios. Estas partes interesadas también
pueden mejorar el acceso a los servicios y prevenir el
acoso a los grupos destinatarios durante la EBC.

Aunque las contribuciones de las partes interesadas son
importantes, son los funcionarios nacionales quienes
deben desempefiar un papel principal en la seleccion
de los grupos de poblacion destinatarios, las variables
de interés y los tipos de analisis, asi como en la difusion
de los datos. A menudo, el liderazgo de un organismo
nacional incrementa la probabilidad de que la EBC
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presente una calidad elevada, sirva a las necesidades
del pais en su conjunto y genere unos datos que sean
ampliamente utilizados.

A-1.2 Contribuciones de las partes
interesadas
Los individuos y grupos pueden participar en todos los

aspectos de la planificacién y realizacion de la encuesta,
desde el respaldo econdmico hasta la difusion de los

destinatario o sobre la inclusién de biomarcadores
relacionados o no con el VIH.

El didlogo entre las partes interesadas puede clarificar

estas cuestiones y resultar util para considerar distintas
posibilidadess y tomar decisiones. Para el éxito de una
encuesta resulta esencial que las partes interesadas
compartan expectativas comunes. Entre las aportaciones de
las partes interesadas pueden figurar las siguientes:

resultados (véase el cuadro Al1.1). El didlogo con las partes °
interesadas es esencial ante posibles diferencias de opinion

sobre el alcance (p.gj., ubicacién de la encuesta, mediciones °
de datos y biomarcadores) o los objetivos de una EBC. Por °

ejemplo, las partes interesadas pueden tener opiniones
distintas sobre la priorizacién de un grupo de poblacién

definicidn del alcance de la encuesta;

definicidn de los grupos de poblacidn objeto de la
encuesta;

observaciones sobre los datos y biomarcadores que
deben recogerse;

recaudacién de fondos para la encuesta;
promocion de la participacion en la encuestay la
aceptacion de esta;

uso de los resultados de la encuesta para elaborar y
promover politicas.

Cuadro Al.1. Posibles partes interesadas que deben ser tenidas en cuenta en las actividades de planificacion y

realizacion de una EBC

Parte interesada Aportaciones

e Miembros del grupo de .
poblacion destinatario legitima
e  Lideres comunitarios o

destinatarios

Asegurarse de que el grupo de poblacién destinatario perciba la encuesta como

Proporcionar contexto social a los investigadores
e Proporcionar informacion sobre las necesidades de los grupos de poblaciéon

e  Realizar observaciones utiles sobre:
- el contenido de la encuesta
- laidoneidad de la estrategia de muestreo
- el disefio de la encuesta
- los textos del cuestionario

o Organizaciones no °
gubernamentales D
e Organizaciones .

comunitarias destinatarios

Proporcionar contexto social
Fomentar la participacién del grupo de poblacién destinatario
Proporcionar informacién sobre las necesidades de los grupos de poblacion

e  Facilitar la colaboracion con el grupo de poblacién destinatario

e Ministerio de Salud o
e  Programa o comité
nacional del VIH/sida D

destinatarios

D Difundir los resul

Asegurarse de que los investigadores cuenten con los permisos necesarios del
gobierno nacional, provincial y local

Proporcionar contexto juridico y social

e Proporcionar aportaciones sobre el disefio del estudio

e Coordinarse con los servicios estatales existentes para los grupos de poblacién

e Asegurarse de que los diferentes organismos publicos (entre ellos la policia, las
clinicas y los laboratorios) estén oportunamente informados del estudio y no
obstruyan la realizacién de la encuesta

e Integrar las actividades de vigilancia en el plan nacional de monitoreo y evaluacion

e Minimizar el riesgo de duplicacion de esfuerzos por diferentes organizaciones

tados

e  Prestadores de servicios o
relacionados con el VIH destinatarios
y responsables de |a D
elaboracién de politicas en
ese ambito o

Proporcionar informacién sobre las necesidades de los grupos de poblacion

Asegurarse de que los resultados de la encuesta proporcionen informacion de utilidad
practica en los plazos adecuados

Orientar la planificacion estratégica y la promocion

e Facilitar la recogida de muestras bioldgicas, la cadena de frio y el almacenamiento
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Parte interesada Aportaciones

Donantes

Proporcionar financiacion y formular las necesidades de informacion

Instituciones académicas

Proporcionar orientacion sobre las estrategias de muestreo

Organizaciones de inves-
tigacion

Respaldar la realizacién del estudio y el analisis de los datos
Aprovechar la experiencia en la realizacién anterior de encuestas similares

Personal dedicado a la
vigilancia de infecciones
de transmision sexual (ITS)

Proporcionar informacion sobre las necesidades de los grupos de poblacion destina-
tarios

Facilitar la colaboraciéon con el grupo de poblacion destinatario

Mejorar la eficiencia integrando las actividades de vigilancia del VIH y otras ITS en los
resultados de la encuesta

Asegurarse de que se estudien los biomarcadores adecuados

Policia

Ministerio de Seguridad
Funcionarios
penitenciarios
(carceles/prisiones)

Segun el contexto nacional o local, garantizar la seguridad y proteccion de encuesta-
dores y encuestados

En los grupos de poblacién presos, asegurarse de que existan los oportunos proced-
imientos y mecanismos de proteccion éticos

A-1.3 Proceso de implicacion de las

Fuente: ONUSIDA/OMS 2011 (1)

partes interesadas

Puede ser util mantener consultas periddicas con

las partes interesadas a lo largo de todas las etapas

de la EBC a fin de asegurarse de que aporten ideas e
intercambien experiencias. Esto puede lograrse formando
un grupo de trabajo de partes interesadas que se reina
periddicamente. El grupo puede reunirse para evaluar
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2. Consideraciones de planificacion previas

al inicio de una encuesta bioconductual

Antes de comprometerse a llevar a cabo una encuesta bioconductual (EBC), los investigadores
deben determinar lo que ya se sabe sobre la epidemia de VIH en el pais y en el grupo de poblacién
destinatario y valorar si estd justificada una EBC. Este examen inicial de los datos debe servir para
recopilar y sintetizar rapidamente la informacién preliminar que justifique la EBC, y no es necesario
gue sea extensivo. El presente capitulo describe el proceso para realizar este examen inicial.

Términos clave

Muestreo de Método de muestreo que selecciona a
tiempo y lugar los individuos (miembros del grupo de
(TLS): poblacion destinatarios) en ubicaciones
(lugares de reunion) y periodos de
tiempo determinados; por lo tanto, las
encuestas TLS solo son representativas
de aquellas personas que frecuentan
dichos lugares de reunién.

Riesgo: En términos éticos, la exposicion a
lesiones, pérdidas u otros dafios,
expresada en términos de la
probabilidad y magnitud de los dafos.
Los riesgos para los participantes deben
minimizarse y ser razonables en relacion
con los beneficios previstos para los
participantes y la importancia del
conocimiento que se espera obtener.

Vulnerabilidad: Incapacidad (relativa) de resistir o

sobrevivir a los efectos de un entorno
adverso.

A-2.1 Reflexion sobre la epidemia de VIH

Antes de realizar una EBC en los grupos de poblacion clave —
personas trabajadoras del sexo (TS), hombres que mantienen
relaciones sexuales con hombres (HRSH), personas
transgénero (trans) y usuarios de drogas inyectables (UDI)—,
lo mejor es llevar a cabo un examen para asegurarse de que
la EBC no duplique esfuerzos y confirmar que es factible. La
falta de datos sobre otros grupos de poblacién no implica
que deba llevarse a cabo una EBC al respecto; deben tenerse
en cuenta otros factores, como las conductas de riesgo,

la capacidad de alcanzar el tamafio muestral deseadoy la
prevalencia del VIH.

Los métodos que se presentan a continuacion no pretenden
sustituir a las conversaciones con las partes interesadas, sino
gue son un medio para generar una base cientifica que guie
las decisiones sobre la realizacién de una EBC. Dicha base

A. Preparacion de la
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debe examinarse con todos los grupos interesados pertinentes
—incluidos los miembros del grupo destinatario propuesto—
antes de tomar una decisién definitiva sobre la EBC.

A-2.2 Consideracion de los factores
epidemioldgicos al seleccionar el grupo
de poblacién destinatario de la EBC

Al plantearse una EBC en un determinado grupo de
poblacidon destinatario, los investigadores deben
considerar antes el papel que desempeiia dicho grupo en
la epidemia local de VIH. Para ello pueden analizarse los
factores de riesgo, la vulnerabilidad, el tamafio del grupo
de poblacién y la prevalencia de VIH en el grupo, segun
se comenta a continuacion.

A-2.2.1 Factores de riesgo

La mayoria de las EBC se realizan en grupos de poblacion
definidos por sus factores y conductas de riesgo (p.ej.,
relaciones sexuales comerciales, sexo anal o uso

de drogas inyectables) o porque los investigadores
sospechan que ciertas conductas de riesgo son mas
frecuentes en ese grupo que en la poblacion general. En
el caso de grupos distintos de los grupos de poblacion
clave, es importante evaluar lo que se sabe sobre sus
conductas antes de comprometerse a realizar una EBC
en dichos grupos. Por ejemplo, cuando no se dispone
de datos sobre los clientes de las TS, alguna vez se ha
estudiado como sustituto a los camioneros, aunque

no todos ellos sean clientes de TS. Aunque no sean
representantes de todos los clientes, las encuestas

en camioneros pueden arrojar luz sobre la dindmica

de la transmision del VIH a lo largo de las rutas de
transporte por carretera. Antes de realizar una encuesta
en camioneros es importante recopilar la informacién
disponible sobre estos y sobre las similitudes y
diferencias de sus conductas de riesgo relativas al VIH
respecto a las de otros grupos de poblacion.

2. Consideraciones de planificacion previas
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A-2.2.2 Vulnerability

La vulnerabilidad se refiere a factores generalmente
ajenos al control del individuo que aumentan
indirectamente su riesgo de infeccidn por VIH, tales
como desigualdad de oportunidades, exclusién social,
desempleo o trabajo precario (1). Otros grupos de
poblacién se consideran vulnerables por su acceso
deficiente a los servicios de prevencidn, atencion y
tratamiento. Un grupo de poblacion destinatario puede
concitar interés por sus vulnerabilidades, aunque estas
puedan manifestarse Unicamente en el contexto de otros
grupos. Por ejemplo, los trabajadores migrantes pueden
sufrir exclusion social, detencion y desigualdad en las
oportunidades laborales. En cambio, hay pocos motivos
para pensar que los maestros sufran vulnerabilidades que
los hagan mas susceptibles al VIH; en algunos casos, su
profesién puede incluso suponer una posicion de poder.

A-2.2.3 Tamano del grupo de poblacién

El grupo de poblacién destinatario debe ser
suficientemente grande para asegurarse de que pueda
lograrse un tamafo muestral adecuado. Por regla general,
una EBC que pretenda ser representativa de un grupo

de poblacién debe tener una muestra de al menos 500
participantes. Por lo tanto, no es posible realizar una EBC
en comunidades pequefias. En una localidad de 5000
habitantes, por ejemplo, es improbable que haya 500
HRSH; incluso si los hubiera y el equipo de la encuesta
pudiera identificarlos a todos, es poco probable que
todos ellos cumplieran los criterios de admisibilidad de la
encuesta o estuvieran dispuestos a participar en ella.

A-2.2.4 Prevalencia del VIH

La prevalencia del VIH es la proporcion de individuos en
un grupo de poblacion que estan infectados por VIH en
un momento dado (1). En términos generales, deben
priorizarse las EBC en aquellos grupos de poblacién con
la mayor prevalencia de VIH y el mayor impacto en la
epidemia general. La prevalencia de VIH suele ser mayor
entre las TS, los HRSH, las personas trans y los UDI tanto
en las epidemias mixtas como en las concentradas
(2-7). Sin embargo, también pueden estar justificadas
EBC en otros grupos de poblacién si el examen de los
datos sugiere que dichos grupos también presentan una
prevalencia incrementada de VIH.

A-2.3 Examen inicial de la informacion
sobre el grupo destinatario propuesto

Los investigadores pueden empezar por examinar la
informacion publicada y no publicada sobre el grupo de
poblacion destinatario. Es posible acceder en linea de
forma gratuita a informes resumidos y resimenes de
revistas.! En el caso de los paises y grupos de poblacion
para los que no existan informes, la literatura cientifica
correspondiente a paises vecinos o grupos de poblacién
similares puede ofrecer informacion util.

Los investigadores pueden también examinar datos sobre
servicios, datos que son especialmente importantes si
existen pocos o ningun informe o articulo de revista sobre
el grupo destinatario local. Los datos sobre pruebas de
VIH pueden aportar informacion valiosa, especialmente
si el centro de realizacion de pruebas atiende a grupos de
poblacion especificos.

También debe solicitarse informacién a partes
interesadas como funcionarios del Ministerio de
Salud, donantes, trabajadores sanitarios, personal de
laboratorios, ONG y organizaciones comunitarias que
trabajen con el grupo de poblacién, otros colectivos
que interactien habitualmente con él y, sobre todo,
miembros del grupo de poblacién propuesto. Por
ejemplo, los responsables de prostibulos pueden saber
si los camionerps acceden a los servicios de TS. Los
trabajadores sanitarios tal vez puedan describir a sus
usuarios e indicar si el grupo de poblacién propuesto
presenta una carga de VIH elevada.

Una vez recopilada suficiente informacion, los
investigadores pueden sintetizarla y compartirla con
otras partes interesadas. Tras ello es posible valorar
colectivamente los factores antes descritos y determinar
la utilidad de realizar una EBC en el grupo de poblacién
propuesto.

A-2.3.1 Considerar los posibles problemas
de seguridad para el grupo de poblacién
destinatario y el equipo de la encuesta

Cuando se determine que una EBC en un grupo de
poblacion dado resulta valiosa, los investigadores
deberan pasar a considerar las dimensiones de seguridad
de la realizacion de la encuesta; por ejemplo, la encuesta
podria atraer una atencion no deseable hacia todo el
grupo destinatario. Los investigadores deberan sopesar

tVéanse por ejemplo www.unaids.org/es y www.pubmed.gov.
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el riesgo potencial para los participantes y para el grupo
de poblacion en su conjunto frente a los beneficios de la
encuesta?, y la seguridad del equipo de la encuesta y de
los participantes debe ser una de las maximas prioridades
en la planificacién y la realizacidn. Si, tras consultar con
los expertos y las organizaciones comunitarias locales, se
considera que los peligros potenciales para el equipo de
la encuesta y los participantes son excesivos, puede ser
necesario cancelar el estudio. Si se lleva a cabo el estudio,
deben establecerse procedimientos de seguridad para
reducir la probabilidad de poner en peligro al personal y
a los participantes, reducir los posibles dafios que estos
puedan sufrir, y responder de forma rapida y adecuada
en caso de que se produzca un problema de seguridad.
Estos procedimientos deben incluir planes para actuar
ante visitantes o participantes hostiles, notificar
incidentes siguiendo la cadena jerdrquica y aplicar una
lista de comprobacidn previa a la encuesta en relacion
con la seguridad fisica, las medidas de emergenciay la
seguridad de los datos.

A-2.3.2 Elaborar un protocolo para la encuesta

A continuacién, hay que elaborar el protocolo de la
encuesta y los formularios de consentimiento. Un
protocolo especifica los objetivos de la encuesta,

define el grupo de poblacidn y la zona geogréfica en los
que se realizard, y describe todos los procedimientos
implicados (que incluyen el muestreo, la obtencién del
consentimiento, las entrevistas y el asesoramiento, la
recogida y ensayo de muestras bioldgicas, y la gestion y el
andlisis de los datos) (8). En esta fase, a fin de asegurarse
de que se cumplan los objetivos de la encuesta cuando
se recojan y analicen los datos, junto con el protocolo

de la encuesta los investigadores deben elaborar planes
exhaustivos para la gestiéon de datos (capitulo A-3) y el
andlisis de datos (capitulo C-1). En el apéndice I-1 se
incluyen orientaciones y una lista de comprobacion para
la elaboracion de un protocolo.

Al elaborar el protocolo es importante considerar lo
siguiente:

e (A qué preguntas sobre los grupos de poblacién
destinatarios se necesita responder?

e ¢Qué informacion hace falta para contestar a esas
preguntas?

e  ¢Hay que estimar el tamafio del grupo de poblacion
destinatario?

e ¢Debe realizarse un estudio complementario (p.ej.,
un estudio cualitativo, de cohortes o de parejas?

e ¢Qué biomarcadores deben recogerse?

e ¢Como se usaran los datos?

Entre los objetivos clave sugeridos para las encuestas
bioconductuales figuran los siguientes:

e estimar la proporcion de pacientes con supresion de
la carga virica (entre las personas con VIH)

e estimar la prevalencia de infeccién por VIH

e estimar el acceso y el uso de los servicios de
prevencion, cuidados y tratamiento del VIH

e analizar elementos correlacionados con la infeccion
por VIH

e estimar el tamafo del grupo de poblacién

A-2.4 Garantia de cumplimiento de las
normas éticas

Los participantes que tengan miedo a facilitar
informacién sobre sus conductas de riesgo o su
situacion relativa al VIH u otras infecciones de
transmisiéon sexual (ITS) pueden renunciar a participar
en la encuesta o dar respuestas falsas. Para llevar a
cabo con éxito una encuesta en un grupo de poblacién
marginado, estos sesgos deben minimizarse obteniendo
el consentimiento plenamente informado de los
participantes y garantizando una confidencialidad
absoluta (9). Por ello, todos los protocolos de encuesta
deben ser evaluados por comités éticos o comités

de supervisidon de estudios en seres humanos para
garantizar que cumplan las leyes y normas éticas
nacionales e internacionales (10). En el capitulo A-3
puede consultarse mas informacidn sobre los aspectos
éticos de la realizacion de la encuesta y el proceso de
evaluacién de los estudios en seres humanos.

A-2.5 Garantia de una financiacién
suficiente para cumplir los objetivos

El alcance de una EBC depende de los recursos
financieros disponibles. Los principales elementos del
presupuesto suelen ser:

e gastos administrativos, incluidos gastos generales y de
gestion;

e gastos de personal, incluidos los investigadores,
recopiladores de datos, auxiliares administrativos y
conductores;

e equipo y material fungible de laboratorio, incluidos
guantes, instrumentos para recogida de muestras y
productos analiticos;

2 puede consultarse informacién sobre derechos humanos en http://www.who.int/gender-equity-rights/en/, e informacion sobre la salud y los
derechos humanos en http://www.who.int/hhr/HHR%20linkages.pdf?ua=1) (ambas péginas disponibles solo en inglés).
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e  gastos de desplazamiento, que incluyen el transporte al
punto de encuesta si este se encuentra en una localidad
distinta de la de los investigadores, asi como los viajes
de asesores técnicos o investigadores extranjeros.

e gastos de documentacion y difusién, que incluyen la
elaboracidn, edicién y maquetacion de informes y su
difusion nacional y subnacional.

Al estimar el presupuesto de una EBC son importantes
consideraciones como el tamafio muestral deseado,

la duracion de la encuesta, el personal necesario y

los biomarcadores para los que se recogeran datos.

Los investigadores deberan estimar el nimero de
participantes infectados por el VIH y las pruebas
adicionales que se les realizaran (p.ej., analisis de CD4 y
carga virica). Los costos también varian segun el disefio
del estudio: muestreo por conglomerados convencional
(CCS), muestreo dirigido por los participantes (RDS)

o0 muestreo de tiempo y lugar (TLS). En el apéndice

I-2 figura una plantilla de presupuesto para facilitar la
planificacion de recursos y el cumplimiento del protocolo.

A-2.6 Determinacion del momento
oportuno y los intervalos entre rondas
sucesivas de la EBC

Idealmente, los investigadores deberian realizar las
EBC en intervalos periddicos para captar los cambios
en las conductas de riesgo y en la epidemia de VIH y
otras STl a lo largo del tiempo. Las Guidelines for second
generation HIV surveillance del Programa Conjunto

de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA) y
la OMS recomiendan realizar una EBC cada 1-3 afos
en los grupos de poblacién clave y cada 3-5 afios en
otros grupos de poblacidn que resulten necesarios (9).
Habitualmente, un afio no es suficiente para detectar
cambios en la prevalencia del VIH y otras ITS. Segun
los objetivos de la encuesta, los recursos locales y el
contexto, se recomienda a los investigadores que se
planteen esperar 18-24 meses para obtener resultados
mas practicos.

Independientemente del intervalo de tiempo entre
rondas sucesivas de la EBC, la recogida periddica de datos
presenta una serie de ventajas:

e Aporta informacion para reevaluar de forma
continua la cobertura de los servicios y las
necesidades

e  Proporciona estimaciones comparativas (o datos de
tendencias si se han realizado tres o mas rondas de
EBC) para estudiar los efectos de las intervenciones a
lo largo del tiempo

2. Consideraciones de planificacién previas
al inicio de una encuesta bioconductual

e Mejora las capacidades de realizacién y gestion de
encuestas en las instituciones nacionales y locales.

Los datos de tendencia derivados de EBC reiteradas
proporcionan informacién util para monitorear la
epidemia. Aunque la coherencia metodoldgica es
importante para obtener estos datos, los investigadores
deben introducir los cambios oportunos en las variables,
pruebas o métodos cuando sea necesario y no tratar a
toda costa de mantener los mismos instrumentos a lo
largo del tiempo. Es posible introducir estos cambios para
mejorar la relevancia o calidad de los resultados de la
encuesta y aun asi preservar los andlisis de tendencia.

Puede haber circunstancias en las que no sea aconsejable
una EBC o rondas ulteriores de encuestas. Por ejemplo,
las prioridades nacionales pueden dejar de centrarse en
los grupos de poblacion clave, o los recursos financieros o
humanos limitados pueden dedicarse a otras prioridades
de salud publica, o pueden producirse cambios en

la epidemia de VIH y otras ITS o en los patrones de
conductas de riesgo. La decision de dejar de efectuar

EBC en un grupo de poblacién debe valorarse en el
contexto epidemioldgico, politico y financiero local. En
circunstancias en las que la prevalencia del VIH en el
grupo de poblacion en cuestién sea inferior a la que
existe en la poblacién general, o en las que deje de existir
financiacidn, puede no ser oportuno o viable continuar
las EBC.
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3. Aspectos éticos de la planificacion y

realizacion de encuestas, proceso de
evaluacion de los estudios en seres humanos

El presente capitulo describe los aspectos éticos de la realizacién de encuestas, asi como el proceso de
evaluacion de los estudios en seres humanos. Como cualquier estudio en seres humanos, las encuestas
bioconductuales (EBC) pueden perjudicar potencialmente a los individuos participantes. A menudo, las
EBC implican a miembros de grupos de poblacion marginados, criminalizados o vulnerables por otra
causa y pueden recoger datos sensibles sobre aspectos y conductas estigmatizados.

Términos clave

24

Anonimato:

Asentimiento:

Autonomia:

Beneficencia:

Cadigos
dactilares:

Confidencialidad:

Consentimiento:

3. Aspectos éticos de la planificacion y
realizacion de encuestas, proceso de
evaluacion de los estudios en seres humanos

Ausencia de nombre o identidad
conocidas. Se logra suprimiendo
todos los datos de identificacion
personales en los registros de
entrevistas y en las muestras
bioldgicas.

Acuerdo expresado por personas

que no pueden legalmente dar

su consentimiento a participar

en la encuesta (p.ej., menores de
edad). Generalmente, ademas del
asentimiento del participante menor
de edad se necesita el consentimiento
de sus padres o tutores.

Ausencia de control o influencia
externos; independencia.

Intencion de garantizar el bienestar
de los participantes en la encuesta,
tanto evitando o minimizando los
perjuicios como maximizando los
posibles beneficios.

Mediante lectores de huella dactilar
y el correspondiente programa
informatico, la imagen de la huella
dactilar se convierte en un codigo
alfanumeérico sin guardar la imagen
propiamente dicha. Si estos codigos
no permiten reconstruir la huella
dactilar, pueden considerarse
identificadores andnimos. Estos
codigos son anénimos, pero aun asi
permiten asociar visitas sucesivas de
un mismo participante.

Expectativa o compromiso de que la
informacidn se protegera para evitar
su revelacién a otras personas.

Autorizacion concedida por un
individuo para llevar a cabo

una determinada prueba o
procedimiento, habiendo entendido
los riesgos, beneficios, limitaciones
y posibles implicaciones del propio
procedimiento y de sus resultados.

Justicia: Seleccion justa de los participantes

en el estudio y distribucidn equitativa
de los riesgos y beneficios entre los
participantes.

Este tipo de encuestas deben disefiarse y realizarse de
forma ética para garantizar que los participantes puedan
otorgar libremente su consentimiento informado,

que se proteja su privacidad y confidencialidad, y que

los beneficios de la encuesta superen a los perjuicios
potenciales para los participantes. La comunidad
internacional ha desarrollado principios éticos y
orientaciones para la proteccion de los participantes en
estudios en seres humanos, aplicables tanto a los estudios
experimentales como a las encuestas. Los investigadores
y el resto de personal —responsables del bienestar y la
seguridad de los participantes en la encuesta— deben
seguir estos principios éticos durante toda la realizacién de
una encuesta.

A-3.1 Directrices internacionales
sobre investigacidon en seres humanos

Alo largo del ultimo siglo se han publicado directrices
internacionales sobre la investigacién en seres humanos,
plasmadas en unos pocos documentos clave. Como
resultado directo de los abusos cometidos durante la
Segunda Guerra Mundial en experimentos con seres
humanos, la comunidad internacional redact6 el codigo
de Nuremberg (1947) (1), un decalogo para la realizacion
legitima de estudios experimentales en seres humanos. La
Declaracion de Helsinki (publicada en 1964 y actualizada
por ultima vez en 2013) (2) se elabord principalmente
como orientacién para los médicos, pero muchos la
consideran la primera norma de alcance mundial relativa
a los principios éticos para la investigacién con seres
humanos. El conocido como Informe Belmont (The
Belmont Report, Ethical principles and guidelines for

the protection of human subjects of research, 1979) (3),
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publicado en Estados Unidos por la Comisién Nacional para
la Proteccidn de los Participantes en Estudios Biomédicos y
Conductuales en Seres Humanos, establece tres principios
éticos fundamentales para la realizacién de estudios

en el ser humano: respeto a las personas, beneficencia

y justicia. Las Pautas éticas internacionales para la
investigacion biomédica en seres humanos (publicadas

en 1982 y actualizadas por ultima vez en 2002) (4)
describen el modo de aplicar en la practica los principios
éticos, especialmente en los paises en desarrollo. La OMS
también publicd los Guiding principles on ethical issues in
HIV surveillance en 2013 (5).

A-3.2 Principios éticos fundamentales

Respeto a las personas

El principio del respeto a las personas establece que todas
ellas deben ser tratadas como individuos auténomos

(esto es, capaces de tomar decisiones informadas) y

que sus elecciones deben ser respetadas. Para que los
participantes potenciales puedan tomar decisiones
informadas respecto a su participacidon en una encuesta, el
personal de la encuesta debe informarles adecuadamente
sobre los objetivos de la encuesta, sus posibles riesgos y
beneficios, y el derecho que tienen a no participar en la
encuesta o a dejar de participar en cualquier momento sin
que les suponga perjuicio alguno. La decision de participar
o no debe ser voluntaria, sin influencias, coacciones ni
consecuencias negativas, y con conocimiento pleno de los
procedimientos que implica la participacion.

Las personas vulnerables pueden no ser capaces de tomar
decisiones informadas o presentar mas riesgo de ser
coaccionadas. Los estudios en personas vulnerables deben
contar con protecciones o precauciones adicionales para
asegurarse de que su decision de participar sea voluntaria.
Son personas vulnerables, por ejemplo, aquellas cuyas
conductas estan estigmatizadas o criminalizadas —

por ejemplo, las personas con VIH, los hombres que
mantienen relaciones sexuales con hombres (HRSH), las
personas trabajadoras del sexo (TS), los usuarios de drogas
inyectables (UDI) y las personas transgénero (trans)—,

los menores de edad, las personas con discapacidades
mentales o conductuales, los miembros subordinados

de grupos jerdrquicos, los ancianos, las embarazadas,

los adultos presos, las minorias étnicas y las personas
desplazadas.

Beneficencia

El principio de beneficencia establece que el objetivo

de la investigacion debe ser beneficiar a los individuos

en los que se realiza. El investigador debe aspirar a «no
dafiar» y a maximizar los posibles beneficios minimizando
los posibles perjuicios. Desde el punto de vista ético,

solo deben realizarse encuestas si resulta probable que
su beneficio para la salud publica supere los riesgos

A. Preparacion de la
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personales para los participantes. Los investigadores
son responsables del bienestar fisico, mental y social

de los participantes durante toda su participacion

en la encuesta. Deben ser francos con los posibles
participantes en relacion con los riesgos, incomodidades
y cargas que puede suponer la encuesta, y vigilar estos
factores a lo largo del proceso intentando minimizarlos.

Justicia

El principio de justicia establece que los riesgos y
beneficios de la investigacion deben estar repartidos
entre los participantes y el conjunto de la comunidad.
Los investigadores deben asegurarse de que la seleccion
de los participantes en la encuesta sea equitativa (justa)
y no explotativa, lo que supone que no se seleccione

a los participantes por su disponibilidad, su posicién
comprometida (vulnerabilidad) o su manipulabilidad
(facilidad de ser convencidos para participar en la
encuesta).

A-3.3 Comités de éticaen la
investigacion

Los comités de ética son responsables de evaluar los
estudios y encuestas y asegurarse de que su disefio

y realizacidn se ajustan a los tres principios éticos
fundamentales antes sefialados. Los investigadores
siempre deben presentar el protocolo de su encuesta a
un comité de ética para que lo evalte y apruebe antes de
empezar a realizar la encuesta.

Al evaluar el protocolo, el comité de ética debera
asegurarse de que:

e el disefioy la realizacion de la encuesta promuevan
la seguridad y el bienestar de los participantes;

e |aestrategia de incorporacion de participantes sea
adecuada y equitativa;

* |os procesos de consentimiento informado se describan
de forma suficiente y se ajusten a criterios éticos;

e |os posibles beneficios para el grupo de poblacion
destinatario superen los riesgos;

e |os riesgos para los participantes se controlen y
minimicen;

e se protejan la privacidad y la confidencialidad.

A-3.4 Muestreo de los participantes

Los investigadores deben muestrear a los participantes
de un modo que proteja a estos ultimos y respete los
principios éticos. Para ayudar a evitar una coaccidn
involuntaria para la participacién en la encuesta,

los investigadores deben insistir a los potenciales
participantes en que negarse a participar no implicara
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ninguna consecuencia negativa. Los investigadores
también deben captar a los participantes de un modo
que evite o minimice el vinculo entre la participacidon
en la encuesta y los posibles servicios que pueda recibir
el participante potencial. La compensacion econdmica
por el tiempo dedicado debe ser razonable (es decir,

no excesivamente elevada). Cuando sea posible, los
beneficios asociados a la encuesta (p.ej., analisis
seroldgico gratuito) deben ofrecerse a los participantes
potenciales incluso aunque declinen participar.

A-3.5 Obtencidén del consentimiento
informado voluntario

Existe «consentimiento informado voluntario» cuando

una persona auténoma que comprende adecuadamente
la encuesta decide activamente participar en ella sin

verse influida ni presionada. El consentimiento es un
proceso que empieza antes de la participacion en la
encuesta y continta hasta finalizar dicha participacion.

Es responsabilidad del investigador asegurarse de que el
participante potencial reciba suficiente informacion para
dar su consentimiento informado voluntario. La informacion
debera proporcionarse de un modo apropiado en funcién
de la cultura, la capacidad lingtiistica, el nivel educativo y el
contexto general (véase el apéndice I-3).

El formulario de consentimiento informado constituye

un acuerdo entre el investigador y el participante en la
encuesta. Supone un compromiso del investigador respecto
alo que el participante en la encuesta puede esperar en
cuanto a proceso, beneficios, derechos, riesgos, costos y
perjuicios potenciales. Debe estar redactado en un lenguaje
sencillo y claro, en el idioma materno del participante o un
idioma que este entienda bien, y resultar adecuado para

el nivel lector del grupo de poblacién en el que se realiza

la encuesta. Debera utilizar preferiblemente la voz activa,
con palabras y frases cortas, y evitar el uso de términos
coercitivos.

Durante el proceso del consentimiento informado se debera
dar a los participantes potenciales la siguiente informacion:

e Descripcion de la encuesta y de la organizacion que
la realiza, incluidos los objetivos de la encuesta, los
grupos de poblacidn a los que se invitara a participar y
el nimero de participantes previsto

e Indicacidn clara de que la participacion es voluntaria y
de que los participantes tienen derecho a retirarse de
la encuesta en cualquier momento sin penalizacién ni
pérdida de beneficios

e Descripcion del papel del participante en la encuesta,
incluida la duracién y frecuencia de la participacion, los
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procedimientos a los que se sometera el participante,
la naturaleza general de las preguntas de la entrevista y
los procedimientos para el analisis de las muestras;

e Descripcion de los posibles riesgos, cargas y molestias
asociados a la participacion;

e Descripcion de los beneficios directos para el
participante o los beneficios indirectos para la
comunidad o la sociedad que se espera obtener de la
encuesta;

e  Medidas tomadas para proteger la privacidad y
confidencialidad del participante y de cualquier
informacidn que este proporcione;

e  Prueba documental de que el protocolo ha sido
evaluado y autorizado por un comité de ética;

e Datos de contacto y procedimientos para ponerse
en contacto con el comité de ética y el investigador
principal en caso de preguntas adicionales.

El consentimiento informado puede darse verbalmente

o por escrito (p.ej. con iniciales, firma, marca o huella
dactilar). Especialmente en las encuestas en grupos

de poblacién estigmatizados, los investigadores y

los participantes pueden preferir un consentimiento
informado verbal porque no da lugar a un documento
escrito que pudiera comprometer el anonimato del
participante. Sin embargo, en algunos paises se exige que
el consentimiento informado sea por escrito. Aun asi,

Acuerdo voluntario

Entiendo lo que supone participar en la encuesta.
Entiendo mis derechos y los riesgos que corro.
He tenido tiempo para hacer preguntas sobre la
encuesta. Entiendo que soy libre de participar o
no en la encuesta. Entiendo que puedo dejar la
encuesta en cualquier momento.

¢Han contestado a todas sus preguntas?

o si O NO

¢Acepta someterse a una entrevista?

o si O NO

¢Acepta que le extraigan sangre para analizarla?

o si O NO

¢Acepta proporcionar una muestra de orina para su
analisis?

o si O NO

¢Acepta que se le tome una muestra con un hisopo
para su analisis?

o si O NO

¢Acepta que conservemos la muestra de sangre/
orina o el hisopo para analisis futuros?

o si O NO
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es posible preservar el anonimato y la confidencialidad.
Por ejemplo, puede pedirse a los participantes que
marquen el formulario de consentimiento informado con
una «X» para no tener que dar datos de identificacion
personales. En caso necesario puede utilizarse el cddigo
Unico de identificacion del participante para la encuesta
para vincular el formulario de consentimiento informado
con los formularios de recogida de datos y las muestras
bioldgicas.

Si un gobierno nacional exige que los participantes

firmen con su nombre el formulario de consentimiento
informado, deberan establecerse procedimientos para
garantizar la confidencialidad de la informacién, como por
ejemplo: no vincular los formularios de consentimiento
informado con los datos y muestras de los participantes,

o utilizar cédigos Unicos en la encuesta para vincular

los formularios, los datos y las muestras; guardar los
formularios de consentimiento informado en un lugar
seguro y separados de los datos y las muestras bioldgicas
recogidas, tanto durante la encuesta como después de su
finalizacién; o reducir al minimo imprescindible el acceso a
los formularios de consentimiento informado.

Los participantes deberdn dar su consentimiento
informado a cada elemento de la encuesta, como la
entrevista, la recogida de cada una de las muestras, y el
almacenamiento o analisis futuro de dichas muestras.
Los participantes pueden aceptar algunos de los
procedimientos y negarse a otros. Puede emplearse

un unico formulario para obtener el consentimiento
informado para todos los elementos siempre que queden
claros cudles son los procedimientos a los que da su
consentimiento el participante (véase la lista de posibles
procedimientos en el recuadro). Debera obtenerse un
consentimiento independiente para el almacenamiento
de las muestras y su futuro analisis no especificado.
Como, en general, las EBC se llevan a cabo de forma
andnima, no suele ser posible entregar a los participantes
los resultados de ese analisis futuro. El formulario

de consentimiento debe indicar si esto es asi, y si los
participantes deben esperar o no algun tipo de beneficio
de dicho analisis.

Solo las personas adultas pueden dar su consentimiento
informado. Durante la planificacidn de la encuesta debe
tenerse en cuenta que la edad a la que una persona se
considera adulta varia segun los paises. Algunos adultos
pueden ser incapaces de dar su consentimiento, por
ejemplo debido a discapacidades cognitivas (mentales).
En estos casos, el consentimiento informado debe ser
otorgado por los representantes legales (p.ej., padres o
tutores) de los participantes con arreglo a la legislacion
del pais. Por otra parte, aunque una persona no

pueda dar su consentimiento informado debera dar su
asentimiento para indicar que acepta participar.
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En los casos en que los participantes en la encuesta

sean demasiado jovenes para dar su consentimiento
informado pero solicitar dicho consentimiento a sus
padres resulte improcedente o pueda suponer un
perjuicio para el participante, los investigadores pueden
solicitar una dispensa de la exigencia del consentimiento
informado de los padres. Una situacién asi seria una
encuesta entre usuarios de drogas menores de 18 afios
que viven fuera del hogar paterno o materno. La solicitud
de dispensa debe enviarse al correspondiente comité

de ética para cada protocolo, que deberd evaluarla 'y
aprobarla.

Aunque a menudo es recomendable proporcionar a los
participantes una copia del consentimiento informado,
los investigadores deben ser cautos al respecto en las
encuestas en grupos de poblacién estigmatizados.

El mero hecho de ser portador del formulario

podria plantear una amenaza para la seguridad del
participante al revelar la identidad del grupo de riesgo
al que pertenece (p.ej., HRSH o UDI). En ese caso, los
investigadores pueden proporcionar a los participantes
una informacién minima, como los datos de contacto de
los investigadores y el comité de ética.

A-3.6 Proteccion de la privacidad y la
confidencialidad

La proteccion de la privacidad de las personas y la
confidencialidad de sus datos resulta esencial para las
encuestas. Es responsabilidad del investigador garantizar que
ambas estén protegidas durante la encuesta y después de ella.

La privacidad es la capacidad de un individuo o grupo de
controlar el acceso a su propia persona o personas o a

su informacion personal. La naturaleza de la privacidad
puede variar segun el individuo y el contexto en el que

se proporciona la informacion. Asi, la proteccion de la
privacidad de un niflo puede exigir la presencia de sus
padres o tutores, mientras que para proteger la privacidad
de un adolescente puede ser mejor no notificar a los
padres o tutores su participacidn en la encuesta. Algunos
aspectos de la privacidad relacionados con la realizacion
de la encuesta son los procesos empleados para la seleccion
de los puntos de encuesta y la captacion de participantes, la
naturaleza de los datos recogidos y la difusién y uso de estos.

Seleccion del punto de encuesta e incorporacion de
participantes

Es responsabilidad del investigador garantizar la seguridad
de los participantes en la encuesta, especialmente
cuando esta se realiza en grupos de poblacion vulnerables
o marginados. El investigador debera seleccionar un
punto de encuesta y un horario de atencidn que resulten
comodos para los participantes, con una ubicacién en

la que se sientan seguros frente al posible acoso de la
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poblacién general o de la policia. En la medida de lo
posible, los participantes no deben ser visibles para
personas ajenas a la encuesta cuando participen en esta.
Las respuestas a las preguntas de la entrevista no deben
poder ser oidas por otras personas presentes en el punto
de encuesta. Las caracteristicas y ubicaciéon del punto de
encuesta deben elegirse de modo que sea discreto y no
atraiga una atencion no deseada, aunque la necesidad
de que sea un lugar frecuentado o tranquilo dependera
del contexto (por ejemplo, el punto puede estar proximo
a un lugar frecuentado como una iglesia, una mezquita

o un mercado o, por el contrario, situarse en una calle
residencial tranquila con poco trafico de peatones).

A la hora de seleccionar los puntos de encuesta, los
investigadores deben consultar al grupo de poblacion
destinatario y a las personas que prestan servicios a

dicho grupo. En las encuestas que impliquen a grupos

de poblacién que practican actividades ilegales, los
investigadores deberan solicitar orientacion al grupo de
poblacién destinatario sobre la conveniencia de sensibilizar
a la policia local para ayudar a minimizar la amenaza de
acosos y redadas durante la realizacién de la encuesta.

Naturaleza de los datos recogidos

Para respetar la privacidad de las personas, la encuesta
solo debe tratar de obtener y registrar informacion que
sea necesaria y vaya a utilizarse. Por ejemplo, las aficiones
personales de los participantes o su domicilio son datos
no relacionados con las conductas de riesgo para el VIH y
otras ITS, por lo que no deben incluirse en la encuesta.

Confidencialidad

Por confidencialidad se entiende la proteccién de los
datos personales proporcionados por los participantes.
En las encuestas, los participantes aportan informacion
con la expectativa de que esta solo se revelara de
acuerdo con los procesos explicados en el consentimiento
informado. El personal de la encuesta debera firmar
acuerdos sobre confidencialidad de datos que expliquen
los procedimientos utilizados para garantizarla.

Difusidn y uso de los datos

Al difundir los resultados es necesario asegurarse de
que la informacién no revele la identidad de ningln
participante o grupo de participantes. Por ejemplo, si la
encuesta implica la elaboracion de mapas de los grupos
de poblacidon, no deberan publicarse las ubicaciones
exactas de las zonas criticas, algo que podria poner en
peligro el anonimato de los participantes. Estos datos si
pueden agregarse por barrios o dreas mas extensas en
funcidn del tamafio del grupo de poblacion y el numero
de zonas criticas.
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A-3.7 Datos identificativos personales

Los datos identificativos personales son aquella
informacién que, por si sola o combinada con otra,
pueda servir para revelar la identidad de una persona.
Pueden adoptar formas muy distintas, como nombre

y apellidos, numero de teléfono, direccién fisica o
electrdnica, nimero de la seguridad social u otro cédigo
identificativo, huellas dactilares u otras imagenes, o
grabaciones de voz.

En general, las encuestas deben llevarse a cabo de forma
andénima, lo que significa que no deben registrarse

datos identificativos en ningin formulario, ya sea de
consentimiento informado, de recogida de datos, de
muestras bioldgicas o de derivacion. No debe existir
ningln modo de identificar a un participante a partir de
los datos de la encuesta. En todos los registros deberan
utilizarse cddigos Unicos para la encuesta, generados

sin el uso de datos identificativos personales como, por
ejemplo, la fecha de nacimiento completa.

A-3.8 Seguridad de los datos

Los datos recogidos durante la encuesta deben
gestionarse de un modo que proteja la privacidad de

los participantes y la confidencialidad de los datos
proporcionados. Los investigadores deberan elaborar
procedimientos operativos normalizados (PON) claros
respecto a la seguridad de los datos y la gestion de los
datos, y asegurarse de que los PON sean comprendidos
por todos los implicados en la encuesta y se apliquen
sistematicamente en la recogida, transferencia y
almacenamiento de los datos. El acceso a los datos
recogidos debera limitarse al personal que tenga
necesidad de conocerlos. Los formularios de datos en
papel deberan guardarse en un cuarto o archivador
cerrados con llave, y los datos electrénicos deberan
almacenarse en computadoras o ficheros protegidos con
contraseia. Los datos que se compartan fuera del equipo
de la encuesta —por ejemplo, con un tercero que lleve

a cabo un analisis secundario— siempre deberan estar
anonimizados.

A-3.9 Compensacion econdmica a los
participantes

A los participantes se les puede compensar
econémicamente por los gastos de desplazamiento,
el tiempo dedicado, el salario perdido u otros

costos derivados de su participacion en la encuesta.
Adicionalmente, es posible proporcionarles atenciéon
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médica gratuita. Sin embargo, la compensacién
econdmica y la atencién médica ofrecidas no deberan
ser tan sustanciales que puedan llevar a las personas

a sentir una necesidad imperiosa de participar. Los
investigadores deben ser especialmente sensibles a esto
en entornos de recursos limitados, donde incluso una
pequefia compensacién puede tener un gran impacto
en la decision de participar en una encuesta. El tipo

de compensacion y su importe se deberan decidir
previa consulta al grupo de poblacién de la encuesta y

a otras partes interesadas, y el comité de ética debera
dar su visto bueno y autorizacion. En las encuestas

con muestreo dirigido por los participantes(RDS),
generalmente suele proporcionarse una compensacion
econdmica tanto por la participacion en la encuesta
como por los esfuerzos para captar a otros participantes.

A-3.10 Entrega de los resultados de
las pruebas

En general, los resultados de pruebas que puedan ser
utiles para el cuidado de la salud del participante se le
deben entregar. Los procedimientos para entregar a los
participantes los resultados de pruebas clinicamente
relevantes deben describirse claramente durante el
consentimiento informado. El mejor modo de preservar
la confidencialidad es vincular con cada participante de
forma andnima las pruebas realizadas con sus muestras
bioldgicas. Para los participantes que deseen conocer

el resultado de sus pruebas de VIH u otras STl deben
existir procesos que permitan una entrega sencilla de los
resultados de las pruebas y un adecuado asesoramiento
en funcidén de dichos resultados.

En los casos en que sea factible una prueba rapida, los
resultados pueden entregarse durante el contacto inicial
de la encuesta. Es importante seguir los algoritmos
analiticos locales para confirmar los resultados de las
pruebas cuando sea necesario, a fin de ajustarse a las
politicas nacionales. Cuando no se disponga de pruebas
rapidas, puede pedirse a los participantes que vuelvan al
punto de encuesta después de un tiempo determinado
para recibir los resultados de las pruebas. En ese caso es
importante aplicar medidas para verificar la identidad del
participante en esa segunda visita. En algunos contextos
existe la posibilidad de que los resultados de las pruebas
se devuelvan a una clinica o centro sanitario elegidos por
el participante.

A-3.11 Tratamiento y derivacion

Los participantes en los que los resultados de las pruebas
indiquen una infecciéon (por ejemplo, seropositividad
respecto al VIH) deberan recibir informacion sobre
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los servicios de tratamiento y atencion adecuados. En

el caso de enfermedades que puedan ser tratadas de
forma segura por el personal de la encuesta, debera
proporcionarse tratamiento en el mismo dia (p.€j.,
antibioterapia oral en determinadas ITS) de acuerdo con
las politicas nacionales y con lo autorizado por el comité
de ética. En las infecciones que requieran tratamientos
complejos o duraderos (como el VIH o la hepatitis virica)
se debera facilitar un proceso eficaz de derivacién a
centros sanitarios proximos, idealmente a aquellos que
tengan experiencia a la hora de trabajar con el grupo de
poblacidn de la encuesta. Los investigadores deberan
establecer acuerdos con esos proveedores de servicios
para asegurarse de que acepten a los participantes en

la encuesta que les sean derivados. Los investigadores
deberan asegurarse de que la derivacién no revele
informacién sobre el grupo de riesgo al que pertenece el
participante (p.ej. HRSH). Asi, si bien puede ser habitual
dar a los participantes una lista de clinicas de derivacion
que tengan experiencia con su grupo de poblacion,
dicho documento —aunque refleje que la persona ha
participado en la encuesta— no debe indicar cuales eran
los grupos de poblacidn destinatarios de la encuesta.

A-3.12 Acontecimientos adversos,
desviaciones del protocolo y
modificaciones del protocolo

Acontecimientos adversos

Un acontecimiento adverso es un hecho negativo

que sucede a un participante durante la realizacion

de la encuesta, independientemente de que esté o

no relacionado con su participacion en ella. Entre los
acontecimientos adversos pueden figurar la revelacién
indebida de la identidad de un participante, la
detencion o agresion relacionadas con la participaciéon
en la encuesta, los errores en el asesoramiento
posterior a la prueba (comunicacién de un resultado
erroneo) o la reaccién alérgica a un antibiético
administrado contra una ITS diagnosticada. Se
consideran «acontecimientos adversos graves» aquellos
que ponen en riesgo la vida, requieren hospitalizacion,
o causan la muerte o una discapacidad significativa.
Son «acontecimientos adversos inesperados» los no
mencionados en el protocolo por el investigador como
posible consecuencia de la participacion.

Notificacion de acontecimientos adversos

Los investigadores deben notificar sin dilacion

los acontecimientos adversos inesperados al
correspondiente comité de ética de acuerdo con las
directrices de este. A menudo, el comité de ética exige
una notificacién informal inicial por correo electrénico en
el plazo de unos pocos dias. Posteriormente, puede que
se requiera un informe formal del incidente en un plazo
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determinado, a menudo de 1 semana. El investigador
deberd elaborar formularios de acontecimientos
adversos, o usar los formularios del comité de ética, para
documentar y notificar dichos acontecimientos indicando
la descripcién del acontecimiento adverso, la fecha en
que se produjo, las medidas tomadas y la fecha en que se
notifico al comité de ética responsable.

Desviaciones del protocolo

Las desviaciones del protocolo son procedimientos o
acontecimientos imprevistos en la encuesta no descritos
en el protocolo aprobado o no coincidentes con los
descritos en dicho protocolo (p.ej., redefinicion del
dominio muestral o participacién de un individuo que
no cumple los criterios de inclusidn). Las desviaciones
del protocolo no suponen necesariamente un riesgo
para los participantes, e incluso pueden ser necesarias
en situaciones de emergencias. Sin embargo, toda
desviacion del protocolo debe notificarse al comité de
ética de acuerdo con sus directrices, y puede acabar
conduciendo a la modificacidn del protocolo.

Modificaciones del protocolo

Todos los materiales de encuesta aprobados deben
ser empleados tal como los aprobd el comité de ética.
Esto no solo se refiere al protocolo, sino también a

los documentos de consentimiento informado, los
instrumentos de recogida de datos y los materiales de
incorporacion de participantes. Si los investigadores
desean cambiar alguno de los procedimientos descritos
en el protocolo aprobado, es necesario elaborar una
modificacidn del protocolo y presentarla al comité de
ética para su evaluacién y aprobacién. Los cambios
propuestos solo podran aplicarse después de la
aprobacion.

A-3.13 Formacion sobre ética en la
investigacion

Los investigadores y el personal de la encuesta que
interactue con los participantes deberan recibir formacion
sobre aspectos éticos de las investigaciones en seres
humanos. Generalmente, este tipo de formacién aborda
los principios éticos de la investigacion, las funciones y
responsabilidades del comité de ética, la privacidad y
confidencialidad de los participantes, los procedimientos
de consentimiento informado voluntario y la notificacion
de acontecimientos adversos y desviaciones del protocolo.
Algunos ejemplos de cursos de este tipo son el curso

de la Iniciativa Colaborativa de Formacion Institucional
(Collaborative Institutional Training Initiative, Estados
Unidos), el curso «Protecting Human Research Participants»
de los Institutos Nacionales de la Salud (Estados Unidos),
el curso «Training and Resources in Research Ethics
Evaluation» (Suiza, disponible en inglés, francés, aleman y
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portugués), el curso Epigeum (Reino Unido), el curso de la
Fundacidn Bioética (Espafia) y el Research Ethics Training
Curriculum de FHI 360 (Estados Unidos).

A-3.14 Consideraciones especiales
para grupos de poblacién presos

Los grupos de poblacién presos son particularmente
vulnerables, por lo que deben tenerse en cuenta
consideraciones especiales al realizar encuestas en estos
grupos. Los grupos de poblacion presos suelen tener un
nivel socioeconémico, educativo y lector inferior al de

la poblacion general y mayores tasas de enfermedades
infecciosas, cronicas y mentales. También pueden
presentar mayores tasas de uso de alcohol y otras
drogas y ser mas propensos a las lesiones, la violencia

y los abusos. En un entorno penitenciario, los reclusos
suelen tener peor acceso a los servicios sanitarios y
juridicos, y su privacidad personal es escasa o inexistente.
Dos consideraciones importantes para las encuestas

en grupos de poblacidn presos son la capacidad de

los reclusos para dar su consentimiento informado

y su derecho a la privacidad, la confidencialidad y la
autonomia.

Derecho a la privacidad, la confidencialidad y la
autonomia

Mantener la privacidad supone un enorme reto en
entornos penitenciarios, porque los movimientos de

los internos son vigilados estrechamente tanto por los
funcionarios de la prisién como por los demas internos.
Proporcionar informacion y servicios sanitarios a un

recluso en condiciones de confidencialidad puede resultar
igualmente dificil. Ademas, los reclusos pueden tener miedo
a represalias de los funcionarios o de otros presos —como
amenazas, abusos fisicos o sexuales, castigos o prolongacion
de la condena— por su decision de participar o no. Deberan
disefarse con especial cuidado los métodos empleados

por la encuesta para la captacion de participantes, la
realizacion de pruebas y la comunicacidn de sus resultados,
y la atencidn posterior (tratamiento y derivaciones), con el
fin de preservar durante todo el proceso el derecho de los
posibles participantes a la privacidad, la confidencialidad y
la autonomia. Es responsabilidad del investigador consultar
con expertos locales para asegurarse de que los métodos
utilizados estan adaptados al contexto local y resultan
aceptables en dicho contexto.

Los reclusos también pueden sentirse coaccionados a
participar por las autoridades penitenciarias u obligados

a participar para poder acceder a los servicios sanitarios
ofrecidos como parte de la encuesta. Esto es especialmente
pertinente en las encuestas que realizan pruebas de VIH

y otras ITS en presiones, donde el acceso habitual a estas
pruebas es muchas veces limitado o inexistente. Cuando
sea posible, los investigadores deberan tratar de minimizar
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las diferencias entre los servicios sanitarios ofrecidos a los
participantes y a los no participantes. Por ejemplo, mientras
dure la encuesta pueden ofrecerse servicios confidenciales
de deteccion de VIH y otras ITS a todos los reclusos, aunque
el equipo de la encuesta solo registre y notifique los datos
de los seleccionados como participantes.

Capacidad para otorgar el consentimiento informado

Los grupos de poblacién presos pueden tener un nivel
lector mds bajo. Por ello, los investigadores deben
adaptar el texto de los formularios de consentimiento
informado para asegurarse de que todos los participantes
sean capaces de entender plenamente la finalidad de la
encuesta, sus riesgos y beneficios, los procedimientos
que implica, y las medidas adoptadas para garantizar la
privacidad y la confidencialidad.

A-3.15 Encuestas basadas en la web

Los investigadores cada vez utilizan mas Internet para
realizar encuestas, y las directrices actuales pueden
no abordar todas las cuestiones planteadas por las
caracteristicas Unicas de una encuesta en Internet.

A-3.16 Referencias

Ademas de las consideraciones éticas aplicables a las
encuestas convencionales, los investigadores deben
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para proteger la confidencialidad de las personas
asociadas a dichas direcciones.

e Las encuestas basadas en Internet pueden
enfrentarse a retos especificos a la hora de evaluar
los criterios de admisibilidad para participar; por
ejemplo, la edad puede ser dificil de determinar, lo
cual podria llevar a la incorporacidon de menores en
una encuesta disefiada para realizarse Gnicamente
en adultos.
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4. Evaluacion formativa

Este capitulo describe la evaluacién formativa, uno de los componentes mas importantes del proceso
de la encuesta. Una buena evaluacion formativa servira de base para el disefo y realizacion de la
encuesta bioconductual (EBC), incluido el modo de captar a los participantes y de llevar a cabo los

procesos operativos.

La evaluacion también ofrece a los investigadores la
oportunidad de entablar relaciones con el grupo de
poblacién destinatario, granjearse su confianza y solicitar
sus sugerencias sobre el modo de realizar la encuesta.

A menudo, una EBC basada en los resultados de una
evaluacién formativa resulta mas aceptable para el grupo
de poblaciéon destinatario y tiene mas probabilidad de
éxito y menos probabilidad de perjudicar de forma no
intencionada a dicho grupo que una EBC en la que no se
efectle esta evaluacién.

A-4.1 Finalidad de la evaluacién
formativa

La evaluacion formativa sirve para recoger informacion
inicial sobre un grupo de poblacién destinatario,
obtener el apoyo de dicho grupo para la EBCy
establecer una base para el disefio y realizacion de la
propia encuesta. La evaluacién formativa alcanza su
maxima importancia en contextos en los que se sabe
poco sobre el grupo de poblacidn destinatario. Sin
embargo, incluso cuando el conocimiento sobre el
grupo sea abundante, una evaluacion formativa puede
ayudar a interactuar de nuevo con él, identificar los
cambios desde la ultima encuesta y aprender de las
experiencias del grupo con las encuestas anteriores.
En todos los contextos, la evaluacion formativa

puede proporcionar informacién inmediata sobre la
disponibilidad de los servicios.

La evaluacion formativa debe realizarse después

de haber seleccionado a los grupos de poblacion
destinatarios y en todas las ubicaciones y grupos

de poblacion en los que se prevea realizar la EBC.
Para la evaluacién formativa suelen recogerse datos
con métodos cualitativos, aunque también pueden
emplearse métodos cuantitativos.

Los resultados de la evaluacién formativa pueden
marcar el disefio de la EBC, especialmente en entornos
en los que los investigadores tengan poca o ninguna
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Términos clave

Clasificacion
por montones:

Técnica en la que se pide a los
encuestados que agrupen elementos
pertenecientes a una misma categoria,
a menudo utilizando tarjetas; por
ejemplo, clasificar los nombres de las
drogas utilizadas localmente seguin sean
estimulantes o relajantes.

Enumeracidon Técnica en la que se pide a los

libre: encuestados que enumeren todos
los elementos que pertenezcan a una
determinada categoria (p.ej., todas las
drogas diferentes que consumen los
usuarios de drogas locales)
Evaluacion Recogida de informacion inicial sobre un
formativa: grupo de poblacion en la que basar la
preparacion y realizacién de una encuesta
en dicho grupo.
Lugar de En las EBC, ubicacion en la que se
reunion: reunen miembros del grupo de

poblacion destinatario (p.ej., un bar o un
prostibulo).

relacién previa con el grupo de poblacién destinatario.
Por consiguiente, constituye una practica recomendable
elaborar protocolos diferentes para la evaluacion
formativa y para la EBC propiamente dicha, de modo
que los resultados de la evaluacion formativa puedan
emplearse para elaborar o modificar el protocolo de la
EBC. Por ejemplo, si la evaluacién formativa muestra
que el grupo de poblacidn destinatario esta bien
conectado socialmente pero no se relne en lugares
especificos, los investigadores pueden inclinarse por

el muestreo dirigido por los participantes (RDS). Por

el contrario, si la evaluacion formativa muestra que el
grupo destinatario no esta bien conectado socialmente
pero se reune en lugares especificos, los investigadores
pueden optar por el muestreo de tiempo y lugar (TLS).

Conviene que los investigadores consulten a miembros
del grupo destinatario y los impliquen de forma
relevante en todas las etapas del proceso de EBC,
empezando por la evaluacidn formativa. También es
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bueno incluir a organizaciones comunitarias —como las
que prestan servicio a usuarios de drogas inyectables
(UDI) o personas trabajadoras del sexo (TS), o las
constituidas por miembros de esos grupos— en el
disefio y la realizacién de la encuesta. A menudo, la
relacién de confianza establecida por los investigadores
con los miembros del grupo de poblacién destinatario
durante la evaluacion formativa hace que estos estén
mas dispuestos a poner en contacto a los investigadores
con otros informadores clave y lugares en los que se
reldne el grupo destinatario. La evaluacién formativa
también constituye una buena oportunidad para
identificar posibles empleados para la encuesta, lugares
de reunidn para el muestreo TLS, o semillas para una
EBC mediante muestreo RDS.?

A-4.2 Objetivos de la evaluacion
formativa

Este apartado describe los objetivos de la evaluacion
formativa, que son:

e Comprender el grupo de poblacion destinatario y el
contexto

e |dentificar los servicios existentes y las
correspondientes deficiencias

e Aportar informacion en la que basar los métodos
de la encuesta (p.ej. la estrategia de muestreo, el
cuestionario y la recogida de muestras bioldgicas)

e Implicar a las partes interesadas.

Estos objetivos se comentan a continuacion.

A-4.2.1 Comprension del grupo de poblacién
destinatario y el contexto

Es mas probable que una EBC tenga éxito si los
investigadores tienen una relacion de colaboracion

y respeto con los miembros del grupo de poblacidon
destinatario. La relacion entre los investigadores y

el grupo destinatario puede tardar cierto tiempo

en establecerse, y puede verse amenazada si las
expectativas de ambas partes son muy diferentes. Es
importante dedicar el suficiente tiempo y esfuerzo
para alcanzar un consenso con el grupo destinatario
sobre aspectos clave de la encuesta y mantener esa
colaboracién a lo largo de toda la encuesta hasta que se
difundan los resultados definitivos.

Durante la evaluaciéon formativa, los investigadores deben
informarse sobre el entorno social y legal del grupo

de poblaciéon destinatario, el lenguaje y las preguntas
mas adecuados para el cuestionario de la encuesta,

y las necesidades de servicios sanitarios del grupo

destinatario. La evaluacion formativa deberia responder
a las siguientes preguntas:

e ¢Quiénes constituyen el grupo de poblacién
destinatario?

e  (Cudl es el contexto legal y social del grupo
destinatario y cdmo ha cambiado desde la encuesta
anterior?

e (Ddnde pueden los investigadores encontrar a
miembros del grupo destinatario e implicarlos en la
encuesta? ¢Cdmo interactUan entre si los miembros
del grupo destinatario?

e  (Esfactible lograr una muestra del tamafio deseado?

e ¢Cudles son las practicas sexuales y de consumo de
drogas en el grupo de poblacion destinatario y como
hablan de ellas los miembros del grupo?

Caracterizar el grupo de poblacion destinatario

Antes de llevar a cabo una EBC, los investigadores
deberian ser capaces de describir a grandes rasgos

el grupo de poblacidn destinatario respecto a sexo,
franja etaria, nacionalidad, estado civil, etnia, barrio

de residencia, empleo y subgrupos. En el caso de las
encuestas con muestreo RDS, esta informacion ayudara
a los investigadores a seleccionar semillas diversificadas.
Y, con cualquier método de muestreo, esta informacion
podra compararse posteriormente con la muestra

de la EBC para identificar subgrupos poblacionales
submuestreados o excluidos.

Comprender el contexto legal y social del grupo
destinatario y cdmo ha cambiado desde la encuesta anterior
Los investigadores deberian ser capaces de situar al

grupo destinatario en su contexto social basandose,

por ejemplo, en sus caracteristicas demograficas,

sus conductas de riesgo vy las leyes que afectan a sus
miembros. Por ejemplo, los investigadores podrian
observar que los UDI han empezado a utilizar nuevos
métodos de inyeccidn, o que su visibilidad social esta
aumentando o disminuyendo. Las prohibiciones legales
del sexo comercial, la homosexualidad o el uso de drogas
inyectables pueden desalentar la participacion en la
encuesta, afectar al caracter abierto de la realizaciéon de la
encuesta y tener implicaciones éticas. Por consiguiente, es
necesario comprender bien el contexto legal para que los
investigadores puedan garantizar la seguridad del personal
y de los participantes en todos los aspectos.

Identificar donde pueden los investigadores encontrar

a miembros del grupo de poblacion destinatario e
implicarlos a participar en la encuesta

Para elegir la metodologia de muestreo mas adecuada,
los investigadores deben comprender dénde y como
interacttan entre si los miembros del grupo destinatario,
incluidas las interacciones entre subgrupos. Por

ejemplo, saber que la mayoria de las TS trabaja en

1 En las encuestas con muestreo RDS, las «semillas» son las personas elegidas por los investigadores para iniciar las cadenas de captacién de participantes.
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prostibulos no es suficiente para determinar si resultara
mas adecuado captarlas para la encuesta a través de
muestreo TLS. Las TS que trabajan en prostibulos pueden
ser muy diferentes de las que lo hacen en la calle, y

los métodos de muestreo por conglomerados pueden
dar lugar a una muestra que no represente a ambos
subgrupos de poblacidn. Desafios similares pueden
surgir en circunstancias en las que el grupo de poblacién
destinatario presente una composicidn étnica diversa, o
incluya tanto a miembros nacionales como extranjeros, y
el marco de muestreo solo capte a uno de los subgrupos.

Determinar si es factible lograr una muestra del tamafio
deseado

Durante la evaluacién formativa, los investigadores deben
intentar obtener estimaciones aproximadas del tamafio
del grupo de poblacién destinatario o de la proporcion

de la poblacién general que este representa. Si el grupo
destinatario es demasiado pequefio para obtener una
muestra representativa, los investigadores pueden

optar por llevar a cabo una EBC no representativa o

una encuesta cualitativa sobre conductas de riesgo y
necesidades de servicios. En las encuestas con muestreo
RDS, los investigadores deberian indagar los tamafios de
las redes sociales de los participantes para determinar si
son suficientemente grandes para el muestreo mediante
referencias entre miembros del grupo. Los métodos para
estimar el tamafio de los grupos de poblacién para la
planificacion de programas, el seguimiento y la modelizacion
epidemioldgica se describen en el capitulo A-11.

Entender las practicas sexuales y de consumo de drogas
en el grupo de poblacién destinatario y el modo en que
hablan de ellas los miembros del grupo

Durante la evaluacién formativa, los investigadores
deberan informarse sobre las conductas sexuales y de
consumo de drogas en el grupo de poblacién destinatario
y el modo en que sus miembros hablan sobre dichas
relaciones y practicas. La informacion obtenida permitira
a los investigadores adaptar al contexto local los
instrumentos normalizados de recogida de datos como
los que se presentan aqui.

Los resultados de una EBC solo son vdlidos si los
participantes entienden y contestan con exactitud

las preguntas de la encuesta. Los participantes y los
investigadores pueden utilizar un mismo término de
forma diferente. Por ejemplo, los participantes pueden
usar el término «bisexual» para el hecho de tener o
haber tenido mds de una pareja sexual, mientras que los
investigadores lo usan en el sentido habitual de sentir
atraccion sexual tanto por los hombres como por las
mujeres. Igualmente, personas con «amigos generosos»
—parejas sexuales que les dan dinero o regalos de
forma periddica— pueden no percibirlo como «sexo
remunerado» y describir la relacién con otro término

o incluso no utilizar ninguin término especifico. Otras
categorias como «habitual», «ocasional» o «comercial»
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pueden no significar demasiado para los participantes.
Los grupos de poblacién destinatarios también pueden
utilizar términos locales para describir las conductas
sexuales o de consumo de drogas o usar términos con un
significado distinto del habitual (p.ej., «meterse un pico»
para inyectarse droga).

A-4.2.2 ldentificacién de los servicios existentes
y de las correspondientes deficiencias

Los resultados de la evaluacién formativa en cuanto a la
accesibilidad de los servicios pueden impulsar la toma
de medidas mucho antes de que se disponga de los
resultados definitivos de la EBC. La evaluacidn formativa
puede proporcionar informacion sobre las necesidades
de salud del grupo de poblacién destinatario, los
servicios que se le prestan y su acceso a dichos servicios.
Los prestadores de servicios pueden responder a las
deficiencias en el servicio: por ejemplo, mejorando

el acceso a las pruebas de VIH, los preservativos o los
lubricantes. Posteriormente, los resultados definitivos
de la EBC pueden emplearse para afinar o ampliar los
servicios. Entender los servicios disponibles también

es necesario para una derivacion eficiente de los
participantes durante la encuesta.

A-4.2.3 Aportacion de informacién en la que
basar los métodos de la encuesta (p.ej. la
estrategia de muestreo, el cuestionarioy la
recogida de muestras bioldgicas)

Como se ha indicado antes, la evaluacién informativa debe
servir como base para el disefio de la EBC —en particular, de
la estrategia de muestreo y los métodos de la encuesta— y
movilizar e implicar al grupo de poblacién destinatario. La
evaluacion formativa puede ayudar a los investigadores

a entender dénde se ubica el grupo destinatario, como
interactUan sus miembros, si estan dispuestos a captar a
otros miembros para la encuesta y si existe otro método
para identificar a los miembros (p.ej., una lista en poder
de los proveedores de servicios). Esto ayudara a los
investigadores a seleccionar la estrategia de muestreo
6ptima. Consulte mas informacion sobre las estrategias de
muestreo en el apartado A-9.1 del capitulo A-9.

La evaluacion formativa también puede ayudar a estimar la
disposicidn del grupo destinatario a proporcionar muestras
bioldgicas para la realizacidn de pruebas del VIH y otras
infecciones de transmision sexual (ITS), la ubicacién y el
momento preferibles para la encuesta, las caracteristicas
del personal de la encuesta, el disefio de los cupones en el
caso de encuestas con muestreo RDS, el método deseable
para la compensacidn econdmica por la participacion, y

la conveniencia o no de implicar a las autoridades en la
encuesta o informarles de ella. La evaluacion también
puede servir para identificar semillas para una encuesta
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RDS o lugares de reunidn para encuestas con muestreo

TLS o muestreo por lugares, asi como para comprender

la terminologia utilizada localmente: por ejemplo, para
describir los distintos tipos de pareja sexual o para
diferenciar entre las parejas que pagan por el sexo y las que
no lo hacen.

La evaluacién formativa también puede revelar obstaculos
a la participacién en la encuesta y ayudar a mejorar la
exactitud con la que se interpretan los resultados. Por
ejemplo, puede que los datos de EBC anteriores sugieran
que, en el caso de los hombres que tienen relaciones
sexuales con hombres (HRSH), los hombres de mayor
edad constituyen una minoria del grupo de poblacién
destinatario, mientras que los resultados de la evaluacion
formativa muestren que, en realidad, los HRSH mayores
estan simplemente menos dispuestos a participar en una
encuesta que los mas jévenes. De modo similar, la encuesta
formativa puede ayudar a explicar por qué las personas
trabajadoras del sexo que ejercen su actividad en la calle
presentan una tasa de participacién distinta de quienes lo
hacen en prostibulos u hostales.

Por ultimo, la evaluacion formativa constituye una
oportunidad para que los investigadores aprendan

la terminologia que el grupo destinatario utiliza para
describir las conductas que practican. Esto les permitira
disefar un cuestionario para la encuesta que resulte
adecuado y facilmente comprensible para el grupo de
poblacién destinatario.

A-4.2.4 Implicacion de las partes interesadas

Implicar a un grupo amplio de partes interesadas mejora
la aceptabilidad, calidad y credibilidad de los resultados
de la encuesta. También ayuda a asegurarse de que la
encuesta no duplique estudios anteriores. Ademas, dicha
implicacién amplia generard interés nacional y local en
todos los sectores de la sociedad, y en particular en el
grupo de poblacion destinatario, lo que hard que todos
los interlocutores estén dispuestos a actuar basandose en
los resultados de la EBC. Los investigadores deben tratar
de implicar a las partes interesadas a lo largo de todo el
proceso de la encuesta, desde la evaluacion formativa
hasta la EBC propiamente dicha y la etapa de uso de los
datos.

A-4.3 Realizacidon de una evaluacion
formativa

La estructura y amplitud de la evaluacién formativa
dependeran en parte de cudnto se sepa ya sobre el grupo
de poblacion destinatario y de la solidez de la relacion
existente entre los investigadores y dicho grupo.

A. Preparacion de la
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El primer paso del proceso de evaluacién formativa suele
ser una revision de las publicaciones existentes sobre el
grupo de poblacion destinatario, incluidas aquellas que
describan su historia sociocultural y sus caracteristicas
epidemioldgicas. Los investigadores deben tener en
cuenta tanto articulos sometidos a examen colegiado
como la llamada «literatura gris» (p.ej., informes de
vigilancia, informes de programas y resumenes de
congresos). Cuando exista poca o ninguna informacion
especifica para el pais de que se trate, los investigadores
pueden revisar datos sobre grupos de poblacién de la
misma region.

A lo largo del ultimo decenio se ha ido concediendo
cada vez mas valor a los métodos cualitativos en la

fase de evaluacion formativa de una EBC (1, 2). En la
actualidad se usan habitualmente dos métodos: las
entrevistas a informantes clave y los grupos de debate.
Otros métodos de participacion son la enumeracion libre
y la clasificacién por montones —que pueden ayudar a
establecer el lenguaje adecuado para las preguntas de la
encuesta, los formularios de consentimiento informado
y los textos de transicion de la encuesta—, asi como

la elaboracion de mapas y la clasificacion ordenada

de elementos (3). En el capitulo A-12.2 figura mas
informacion sobre los métodos cualitativos, que también
abarca la elaboracidn de guias de entrevista y el analisis
de los datos.

A-4.4 Uso 6ptimo de la informacion
recogida mediante la evaluacion
formativa

Los datos de la evaluacidn formativa pueden influir en
todos los aspectos de la elaboracion del protocolo de la
EBC. Ademds, los hallazgos de la EBC deben evaluarse a
la luz de los resultados de la evaluacidon formativa para
garantizar su correcta interpretacion. Los datos de la
evaluacién formativa también pueden ayudar a mejorar
la prestacion de servicios y la elaboracién de politicas.
Por ejemplo, los prestadores de servicios pueden creer
que estan prestando servicios a los HRSH; sin embargo,
si los HRSH son incapaces de citar una sola organizacion
orientada hacia ellos, es importante detectar esta
discrepancia, que supone una oportunidad de implicar
mas a los HRSH a la hora de identificar los servicios
necesarios y su prestacion.

Los investigadores deben empezar a trabajar en el
protocolo de la EBC en cuanto la evaluacion formativa
haya ayudado a identificar el método de incorporacion
de participantes mas adecuado. Al mismo tiempo, los
hallazgos de la evaluacidn formativa pueden difundirse
mediante un informe, y los investigadores deben
presentarselos a las principales partes interesadas.
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A-4.5 Evaluacion formativa continua

Idealmente, la evaluacion formativa es una actividad
continua que debe mantenerse durante la EBC. Los
investigadores deben mantener consultas periddicas
con el grupo de poblaciéon destinatario para identificar
cuestiones que puedan afectar a la participacion o a la
realizacion de la encuesta. Por ejemplo, la policia puede
haber empezado a detener a miembros del grupo de
poblacién, o la compensacién econémica puede ser
demasiado baja para conseguir una muestra de tamafio
suficiente; o, por el contrario, la compensacion puede
ser demasiado alta e incitar a las personas a identificarse
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5. Elaboracion del cuestionario

Este capitulo proporciona un resumen de diferentes métodos para recoger los datos de la encuesta y
para elaborar y probar los cuestionarios antes de la realizacion de la encuesta.

La seccion de mddulos de cuestionario (seccion 1) de
estas directrices contiene instrumentos normalizados
para recoger datos de la encuesta en los grupos de
poblacién clave —hombres que mantienen relaciones
sexuales con hombres (HRSH), usuarios de drogas
inyectables (UDI), personas trabajadoras del sexo

(TS) y personas transgénero (trans)— y otros grupos

de poblacion vulnerables. Estos instrumentos se han
probado sobre el terreno y, cuando esté indicado, los
modulos contienen preguntas y puntuaciones validadas.
Es muy recomendable que los investigadores utilicen
estos cuestionarios «asentados» siempre que sea
posible, por dos razones fundamentales. En primer lugar,
la elaboracién de cuestionarios es un proceso dificil y
requiere un amplio trabajo preparatorio que incluye
evaluaciones y pruebas cognitivas. Las preguntas, las
referencias temporales y los patrones de salto de los
instrumentos proporcionados se han probado y se sabe
gue generan datos de alta calidad. En segundo lugar, los
instrumentos incluyen preguntas que se han empleado
en todo el mundo, por lo que seguir utilizandolas
permitird a los investigadores comparar los resultados de
las encuestas en distintos paises.

Los instrumentos normalizados proporcionados con estas
directrices se han disefiado para su autoadministracion
mediante métodos electrénicos de recogida de datos,
que pueden complementar o sustituir a la recogida de
datos en papel. Estos instrumentos pueden utilizarse en
entrevistas autoadministradas asistidas por computadora
o cara a cara, funcionan en diferentes plataformas
electronicas (p.ej. tabletas, computadoras portatiles

o teléfonos), pueden adaptarse a contextos locales

muy diversos y pueden modificarse para aplicarlos con
recogida de datos en papel.

Al planificar una encuesta, los investigadores deben estar
familiarizados con las ventajas e inconvenientes de los
distintos métodos de recogida de datos a fin de elegir el
método mas adecuado a las circunstancias.

A. Preparacion de la
encuesta

Términos clave

Cognitivo: Referido a los procesos de pensamiento y

la obtencion de conocimiento (mediante
actividades como pensar, entender, aprender
y recordar) utilizando el razonamiento, la

intuicién o la percepcion.

Determinante
distal:

En relacion con el VIH, variable estructural (no
bioldgica ni conductual) que afecta al riesgo
de VIH (p.ej., estigmatizacion y discriminacion,
movilizacién de la comunidad, violencia o
pobreza).

Determinante En relacién con el VIH, variable bioldgica

proximal: o conductual que facilita directamente la
adquisicion o transmisién del VIH.
Pruebas Método para estudiar si una pregunta funciona
cognitivas: adecuadamente y si los encuestados la

entienden correctamente.

Relevancia bias: Grado de resonancia que un tema o hecho
genera en un participante potencial en la
encuesta. Corresponde al término inglés
«saliency» y a veces se conoce también como

«saliencia».
Relevante: Destacado o importante

Error sistematico debido a un recuerdo
inexacto o incompleto de sucesos pasados.

Sesgo de
recuerdo:

Coexistencia simultdnea de dos o mas
endemias o epidemias que acttan de forma
sinérgica.

Sindemia

A-5.1 Pasos clave en la elaboracion del
cuestionario

Los pasos clave en la elaboracion del cuestionario, que
posteriormente se describen en detalle, son los siguientes:

1. Decidir los métodos para la administracién del
cuestionario (entrevista).

Determinar los temas de investigacion (ambitos del
cuestionario).

Elaborar y adaptar el cuestionario.

Traducir y retrotraducir el cuestionario.
Realizar pruebas cognitivas.

Efectuar una prueba previa del cuestionario.
Formar a los entrevistadores.

Realizar una prueba piloto del instrumento de
encuesta.
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A-5.1.1 Decisién sobre los métodos para la
administracién del cuestionario (entrevista)

Modo de administracion del cuestionario

El cuestionario puede ser administrado por un
entrevistador o autoadministrado por los propios
participantes. Algunos cuestionarios normalizados estan
disefados para un determinado modo de administracion,
mientras que otros pueden tener que ser modificados. Al
decidir el método de administracion, los investigadores
deben considerar factores como la extensién y
complejidad del cuestionario, el grado de alfabetizacién
de los participantes tipicos y el grado de sensibilidad de
las preguntas. En todos estos factores deben sopesarse
ventajas e inconvenientes. La evaluacion formativa

y, cuando procedan, las pruebas piloto de diferentes
métodos de administracion de la entrevista pueden
ayudar a los investigadores a tomar una decision
fundamentada con suficiente antelacion a la realizacién
de la encuesta para poder introducir modificaciones.

Las preguntas e instrucciones de la entrevista deben ser
claras. En el caso de las entrevistas autoadministradas,
las preguntas e instrucciones no deben dar lugar a
ningun equivoco, porque los participantes pueden
sentirse incOmodos si tienen que pedir aclaraciones. Una
comprensién incorrecta de las preguntas puede dar lugar
a respuestas no validas.

Modo de recogida de datos
Hay dos modos posibles de recoger los datos segun se
detalla a continuacion: en papel o de forma electrénica.

Recogida de datos en papel

El cuestionario puede ser administrado por un entrevistador
0 autoadministrado por los propios participantes. Cuando
se utilicen cuestionarios en papel para recoger los datos
deberd calcularse un tiempo adicional para formar a los
entrevistadores. Ademas, los entrevistadores deberan
poseer experiencia previa en la recogida de datos en papel
para encuestas complejas.

Para poder rellenar los cuestionarios en papel
autoadministrados, los participantes deben tener un cierto
grado de alfabetizacion y ser capaces de leer, entender

y seguir las instrucciones para rellenar el formulario. El
numero y complejidad de las instrucciones «de salto»
debe ser limitado, especialmente en los cuestionarios
autoadministrados. El registro electrénico de los datos
puede realizarse justo después de la entrevista o bien
posteriormente por tandas.

Recogida de datos electrénica

Los instrumentos de recogida electréonica de datos
también pueden ser administrados por un entrevistador
o autoadministrados. Pueden elaborarse mediante
alguno de los diversos programas informaticos que
existen para ello, como Questionnaire Development
System (QDS™ Nova Research, Bethesda, Maryland,
Estados Unidos) u Open Data Kit (ODK). En el cuadro
A-5.1 se resumen distintos sistemas de recogida
electrdnica de datos, asi como sus respectivas ventajas e
inconvenientes.

Cuadro A-5.1 Sistemas de recogida electrénica de datos y sus respectivas ventajas e inconvenientes

Modo de ad-
ministracion

Sistema

Ventajas

Inconvenientes

Permite a los participantes contestar o

Entrevista 3 Los par- o

autoadmi- ticipantes preguntas personales sensibles de forma
nistrada se autoad- privada en una computadora

asistida por ministran Elimina la necesidad de introducir los datos
computa- el cuestion- posteriormente con el consiguiente riesgo de
dora ario errores

(CASI) Garantiza la administracion uniforme del

cuestionario: todos los participantes reciben
las preguntas exactamente del mismo modo
Resulta flexible y comoda:

— puede rellenarse con un ratén (mouse) o
una pantalla tactil

—  puede segmentarse de forma que
algunos apartados sean autoadministrados y
otros administrados por un entrevistador

— maneja automaticamente los patrones
de salto

— puede ofrecerse en varios idiomas

— funciona para estudios en uno o varios
lugares

—  permite exportar facilmente los datos
para su analisis

Exige que los participantes
tengan un cierto grado de
alfabetizacion

Puede ser menos adecuada
para los participantes que no
estén acostumbrados a usar
computadoras o no se sientan
coémodos con su uso

Puede no ofrecer suficientes
oportunidades para que

los participantes soliciten
aclaraciones sobre determinadas
preguntasy dar lugar asi a
interpretaciones erréneas y
respuestas no validas
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Sistema

Modo de ad-
ministracion

Ventajas

Inconvenientes

Entrevista e lgualquela Mds adecuada que la CASI para recoger e Mismos inconvenientes que la
autoadmi- CASI, pero datos de participantes con capacidad lectora CASI
nistrada con incor- limitada; por lo demas, las ventajas son las
con audio poracion de mismas que las de la CASI
asistida por un compo-
computado- nente de
ra (ACASI) audio para
que los par-
ticipantes
puedan
escuchar las
preguntas
(pej.a
través de
auriculares)
ademas de
leerlas
Entrevista e  Entrevista Elimina la necesidad de introducir los datos e Puede dar lugar a sesgos en las
personal cara a cara posteriormente con el consiguiente riesgo respuestas si los participantes
asistida por en la que de errores no se sienten comodos para
computa- el entrev- Garantiza la administracion uniforme del contestar con sinceridad al
dora (CAPI) istador cuestionario: todos los participantes reciben entrevistador
introduce las preguntas exactamente del mismo modo
inmediata- El entrevistador estd disponible en el
mente en momento para aclarar dudas sobre las
la com- preguntas y respuestas
putadora Resulta flexible y cémoda:
los datos —  puede realizarse con un ratén (mouse) o
de las re- una pantalla tactil
spuestas — puede segmentarse de forma que
algunos apartados sean administrados por
el entrevistador y otros se administren en
privado (mediante CASI o ACASI)
— maneja automaticamente los patrones
de salto
— puede ofrecerse en varios idiomas
— funciona para estudios en uno o varios
puntos
— permite exportar facilmente los datos
para su analisis
Entrevista e Similara Mismas ventajas que la CAPI . Mismos inconvenientes que la
personal la CAPI: CAPI
asistida por entrevista
dispositivo cara acara
movil en la que
(HAPI) el entrev-
istador
introduce
inmediata-
mente los
datos de
las respu-
estas en un
disposi-
tivo movil,
p.€j., una
agenda
digital
(PDA) o un
teléfono
movil

A. Preparacion de la
encuesta
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Sistema Modo de ad-  Ventajas Inconvenientes

ministracion

Cuestion- . El cues- ° Permite a los participantes contestar pregun- | Exige que los participantes tengan

ario basado tionario se tas personales sensibles de forma privada en un cierto grado de alfabetizacién

en la web muestra una computadora e Puede ser menos adecuada
enunsitio | e  Los participantes pueden rellenar el cues- para los participantes que no
web vy los tionario a su propio ritmo, y en varias sesio- estén acostumbrados a usar
partici- nes en caso necesario computadoras o Internet o no
pantes se *  Maneja automaticamente los patrones de se sientan comodos con su uso,
conectan salto y no puede utilizarse en grupos
para intro- de poblacién que carezcan por
ducir sus completo de acceso a ellas
Eespuestasa' e laclaridad de las preguntas e

instrucciones es especialmente
importante, ya que los
participantes pueden tener adn
menos oportunidad de pedir
aclaraciones a los investigadores
de la encuesta

e  Esnecesario indicar la direccién
de la web a los posibles
participantes e invitarlos a
participar mediante alguna forma
de contacto, lista de correo
electrénico o anuncio

e Requiere un alojamiento web
que siempre esté accesible y
sea suficientemente réapido para
manejar a varios participantes
simultdneamente

2 En relacion con las encuestas en lineas, véase http://www.orau.gov/cdcynergy/soc2web/Content/activeinformation/tools/toolscontent/surveyselfadminis-
tered_internet.htm (consultado el 17 de junio de 2014)
5 Dillman 2000 (1)

Existen varios proveedores comerciales de servicios
de elaboracién de encuestas basadas en la web, como
Survey Monkey* o GfK Knowledge Networks. 2

 http://www.SurveyMonkey.com

2 http://www.knowledgenetworks.com/ganp/

A. Preparacion de la
encuesta
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Determinantes proximales y distales del VIH

La propagacion del VIH se debe tanto a determinantes «proximales» como «distales» o «estructurales» (2-4). Los
determinantes proximales del VIH son variables bioldgicas o conductuales que facilitan directamente la adquisicion o
transmision del VIH. Entre las variables bioldgicas figuran la carga virica del VIH y el subtipo del virus, asi como la presencia
de otras infecciones, por ejemplo infecciones de transmision sexual (ITS). Algunas variables conductuales son el tipo de
relaciones sexuales (p.ej., vaginales o anales), el uso de preservativo, y el tipo y cantidad de las parejas sexuales.

Los determinantes distales o estructurales pueden ser igual de importantes que las variables proximales, pero afectan al
riesgo de VIH a través de las variables proximales. Entre estos determinantes figuran factores como la estigmatizacion y
discriminacion, la movilizacion de la comunidad, la violencia o la pobreza. La prevalencia de determinantes distales y su
relacion con las conductas de riesgo, y en ultimo término con la prevalencia del VIH y la supresion de la carga virica, es una
informacion importante en la que basar las intervenciones relativas al VIH (5-7).

El progresivo reconocimiento de las «sindemias» ha ayudado a mostrar que las epidemias de VIH no aparecen de forma
aislada. A menudo, se producen en paralelo a otras epidemias y deben ser abordadas con un enfoque integral (8). Las
sindemias mas conocidas del VIH son otras ITS, la tuberculosis y el uso de drogas inyectables. Otras sindemias igualmente
importantes son los problemas psicosociales, el consumo de alcohol y |a violencia (9, 10).

A-5.1.2 Determinacién de los temas de
investigacién (dmbitos del cuestionario)

Temas de investigacion

Todas las encuestas bioconductuales (EBC) deben
recoger informacion estandar sobre datos demograficos,
conductas de riesgo, y acceso a los servicios de pruebas
de VIH, prevencién y atencion sanitaria. Los instrumentos
de recogida de datos de la EBC pueden incluir preguntas
para valorar los determinantes tanto proximales como
distales del VIH.

Los ambitos del cuestionario pueden incluir los siguientes,
entre otros:

e datos demograficos
e salud sexual y reproductiva
e conducta sexual
e consumo de alcohol y drogas
e uso de servicios relativos al VIH
- acceso a asesoramiento y pruebas
- conocimiento del estado seroldgico
- acceso a asistencia y tratamiento
- retencion en el proceso asistencial
e acceso a servicios sanitarios
- informacién general
- otras ITS
- tuberculosis (coinfeccidn con el VIH)
e salud mental, incluida la depresion
e apoyo psicosocial
e verglienza, estigmatizacion, discriminacién y
violencia
e conocimiento de la prevencion y la transmision del
VIH.

Pueden afadirse otros ambitos segun el grupo de
poblacién destinatario, el contexto de la encuesta y la
informacién necesaria para comprender la epidemia de
VIH y responder a ella.

A. Preparacion de la
encuesta

A-5.1.3 Elaboracion y adaptacién del
cuestionario

Consideraciones generales

Al elaborar o adaptar el cuestionario y seleccionar el
método de administracion, los investigadores deben
tener en cuenta los siguientes puntos:

e Fleccion de las variables: los datos obtenidos deben
ser los necesarios para entender mejor el grupo de
poblacidn destinatario y responder a la epidemia.

e Periodo de recuerdo: habitualmente se pide
a los participantes que recuerden hechos o
conductas correspondientes a un periodo de
tiempo determinado. Seleccionar un periodo corto
puede reducir el sesgo de recuerdo (esto es, el
error sistematico debido a un recuerdo inexacto
o incompleto de sucesos pasados), pero también
puede limitar la capacidad de medir la conducta en
cuestién, porque algunos participantes pueden no
haberla practicado durante ese periodo corto.

e Orden de las preguntas: los cuestionarios deben
empezar con preguntas faciles, relevantes y no
amenazantes (11). La entrevista debe pasar de
preguntas mas generales a otras mas especificas, y
las preguntas referidas a fechas deben plantearse
siguiendo un orden cronoldgico sistematico. Al
cambiar de tema, el entrevistador debe utilizar frases
de transicion para que los participantes puedan
ajustar su actitud mental.

e Duracidn de la entrevista: el cuestionario debe
ser lo mas corto posible suprimiendo cualquier
pregunta que sea redundante, que obtenga la misma
respuesta de todos los participantes o cuyo analisis
o utilizacién sean poco probables (12). La relevancia
del tema para el participante (véase el cuadro
de texto) sera un destacado factor determinante
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de la longitud del cuestionario. Las personas en
tratamiento para el VIH tienen mas preguntas que
responder que las VIH-negativas. Unas entrevistas
mas largas pueden dar lugar a mayores tasas de
rechazo a la encuesta o cansar a los participantes,
y los participantes insatisfechos pueden desanimar
a otras personas a participar. Los investigadores
deben realizar pruebas previas con el cuestionario
para determinar cuanto tiempo estan dispuestos
los participantes a dedicar a la entrevista, a fin de
ajustar la duracién en consecuencia.

Reglas de validacion: para minimizar errores en

el registro de datos, los investigadores deben
incorporar al cuestionario reglas de validacion para
las variables cuantitativas (es decir, respuestas
numeéricas como por ejemplo la edad o el nimero
de parejas sexuales). En las entrevistas electrdnicas,
estas reglas (p.ej. limites inferiores o superiores)
pueden incorporarse al programa informatico de
modo que detecte automaticamente las respuestas
no validas. También es posible utilizar reglas

de validacién cuando los datos se recogen en
papel. Esto requiere una formacion sustancial del

entrevistador para detectar las respuestas no validas.

Campos obligatorios: casi siempre es mejor registrar
una respuesta como «No sabe», «No contesta»

o «No aplicable» que dejar en blanco un campo

de respuesta. Los campos de respuesta en blanco
pueden malinterpretarse como ausencia de datos.
Campos de comentarios y texto abierto:
ocasionalmente es necesario plantear una pregunta
abierta y registrar la respuesta en forma de texto,
por ejemplo en un campo como «Si has respondido
“otros”, da mas detalles». Sin embargo, limpiar y
categorizar las respuestas abiertas puede ser dificil y
llevar tiempo, por lo que estos campos deben usarse
con moderacidn si es que se usan, especialmente si
su valor analitico es reducido.

Adaptar el instrumento de recogida de datos para

su uso local

El instrumento normalizado de recogida de datos que
figura en estas directrices comprende varios médulos de
cuestionario. Cada mdédulo cubre un tema determinado
e incluye preguntas consideradas importantes para
entender mejor la epidemia o satisfacer los requisitos en
materia de presentacion de informes.

Dentro de cada mddulo, las preguntas se designan como
«principales» cuando se considera que la informacién
recogida es esencial (p.ej., datos demograficos estandar
o informacidn necesaria para caracterizar el riesgo)

o aplicable en la practica (esto es, capaz de guiar las
actividades de salud publica), y «secundarias» si la
informacidn es util pero no esencial. Algunas preguntas
que son principales para ciertos grupos de poblacién
pueden ser secundarias o no procedentes para otros.
Los investigadores de la encuesta pueden crear su
cuestionario eligiendo los médulos que sean apropiados
para su pais y grupo de poblacion destinatario. Este
enfoque modular permite a los investigadores incluir
dreas tematicas adicionales afiadiendo mddulos
localmente relevantes cuando proceda (por ejemplo,
sobre hepatitis y antecedentes reproductivos) u omitir
mddulos irrelevantes.

Todas las preguntas e instrucciones deben disefiarse de
modo que puedan ser autoadministradas mediante CASI
(entrevista autoadministrada asistida por computadora)
o ACASI (entrevista autoadministrada con audio asistida
por computadora). Los participantes pueden leer las
preguntas —y, con la ACASI, también escucharlas

a través de auriculares— y elegir las opciones de
respuesta. Alternativamente, los investigadores de la
encuesta pueden optar por utilizar los cuestionarios para
entrevistas cara a cara.

Mas abajo se enumeran los mddulos de cuestionario
incluidos en las presentes directrices. En la introduccion a
cada mddulo se describe este y se justifica su inclusion.

Relevancia

La relevancia (también llamada «saliencia») es el grado de interés o importancia que tiene un determinado tema o hecho
para el participante en la encuesta (13): un tema es muy relevante cuando el participante le concede gran importancia.
La relevancia se aplica a dos planos distintos: el de cada pregunta y el de la encuesta en su conjunto. En referencia a cada
pregunta concreta, la relevancia se refiere a la importancia de un hecho o accion en la vida de la persona. Los sucesos
importantes se recuerdan mejor que aquellos menos relevantes. Para la encuesta en su conjunto, la relevancia se refiere
al grado de interés que reviste el tema de la encuesta para el grupo de poblacidn destinatario. Si las preguntas planteadas
tienen mucho interés para un miembro tipico del grupo destinatario, la encuesta serd muy relevante.

La relevancia tiene implicaciones para los investigadores de la encuesta. Conseguir la cooperacion del grupo destinatario

o alcanzar una tasa de respuesta elevada es mas dificil cuando la relevancia es baja, en cuyo caso el grupo de poblacion

se siente poco motivado para participar. Es mucho mas facil alcanzar una tasa de respuesta elevada con un cuestionario que

sea altamente relevante y suponga poco esfuerzo para los participantes (esto es, que se rellene en poco tiempo y resulte facil de
entender) que con un cuestionario poco relevante y que implique un esfuerzo elevado. En este Ultimo caso, para mejorar la tasa de
respuesta puede ser necesario proporcionar a los participantes una mayor compensacion econémica por el tiempo dedicado.
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Moadulos de cuestionario

1. Parametros del cuestionario

Criterios de admisibilidad para participar

3. Relacidn entre el captador y el captado en encuestas
RDS

4. Tamafio de la red personal para muestreo dirigido

por los participantes (RDS)

Estimacion del tamafio

Tutorial ACASI

Datos demograficos

Caracteristicas de la transexualidad

Caracteristicas del trabajo sexual

10. Caracteristicas de los clientes de las personas
trabajadoras del sexo

11. Caracteristicas del encarcelamiento

12. Caracteristicas del trabajo de transporte

13. Salud reproductiva

14. Antecedentes sexuales

15. Conducta sexual recordada

16. Promiscuidad

17. Ultima relacién sexual

18. Uso/accesibilidad del preservativo

19. Uso de lubricantes

20. Uso de microbicidas

21. Consumo de alcohol

22. Uso de drogas no inyectables

23. Uso de drogas inyectables

24. Sobredosis de drogas

25. Infecciones de transmision sexual

26. Virus de la hepatitis B/C (VHB/VHC)

27. Uso de servicios

28. Profilaxis postexposicién/preexposicion (PPE/PPrE)

29. Verglienza, estigmatizacién, acoso y discriminacién

30. Violencia fisica

31. Violencia sexual

32. Homofobia internalizada

33. Depresion

34. Ideacion suicida e intentos de suicidio

35. Apoyo social

36. Cohesidn social, participacion social y accién
colectiva

37. Juego de los contactos

38. Conocimiento y percepciones sobre el VIH

39. Comentarios sobre el cuestionario / situacion de la
entrevista

40. Captacion de pares mediante muestreo RDS

i~

wWeNOWw

Indicadores

Los investigadores de la encuesta deberan revisar los
requisitos sobre notificacion de datos e indicadores,

por ejemplo los establecidos en el Programa Conjunto
de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA), el
Plan de Emergencia del Presidente para el Alivio del Sida

A. Preparacion de la
encuesta

(PEPFAR) de EE. UU. y el Fondo Mundial de Lucha contra
el Sida, la Tuberculosis y la Malaria, a fin de:

e determinar si el cuestionario sirve para recoger la
informacion necesaria;

e identificar las lagunas y determinar si se necesitan
nuevas preguntas;

e considerar como se tabularan o analizaran los datos.

Es importante saber qué denominadores se utilizaran
para cada variable. Por ejemplo, el denominador
empleado para calcular la proporcion de miembros
del grupo de poblacién que utilizd un preservativo en
la ultima relacién sexual con una pareja ocasional solo
deberia incluir a quienes refieran haber mantenido
relaciones sexuales con una pareja ocasional.

Por consiguiente, la encuesta debe incluir la pregunta
de si el participante ha mantenido alguna vez relaciones
sexuales con una pareja ocasional. Si se utiliza como
sustituto el numero de participantes que notifique haber
mantenido relaciones sexuales con cualquier tipo de
pareja, el valor del indicador podria subestimarse. Para
mas informacion, véase la seccion lll, donde se resumen
los indicadores y se sugiere el modo de utilizarlos. Dicha
seccidn incluye fichas de referencia sobre un conjunto
fundamental de indicadores considerados criticos

para entender el contexto en el que viven y toman

sus decisiones los grupos de poblacion clave y para
monitorear y evaluar las respuestas programaticas.

A-5.1.4 Traduccién y retrotraduccién del
cuestionario

Muchas encuestas utilizan mas de un idioma para

las entrevistas. Los traductores deberdn conocer la
terminologia sanitaria, las expresiones coloquiales

y la jerga empleada por el grupo de poblacién de la
encuesta. Al traducir cuestionarios a otros idiomas, se
recomienda retrotraducir posteriormente el cuestionario
al idioma original. Dicha retrotraduccion debe ser
realizada por personas no implicadas en la traduccién
y sin acceso al cuestionario en el idioma original.
Después se deberdn comparar ambos cuestionarios (el
original y el retrotraducido) para comprobar si algunas
de las preguntas o respuestas presentan diferencias
de significado. En esos casos debera modificarse la
traduccion de modo que los significados coincidan
exactamente.

A-5.1.5 Realizacion de pruebas cognitivas
A menudo, los investigadores desean afadir algunas

preguntas al cuestionario normalizado. También puede
darse el caso de que un pais desee recopilar informacién

5. Elaboracion del cuestionario 43



para la que no existen preguntas normalizadas. Las
preguntas nuevas para un pais no utilizadas anteriormente
deben evaluarse para comprobar su validez y determinar
cual es la informacidn que recogen realmente. Los
objetivos de la evaluacién son determinar como
interpretan los participantes las preguntas de la encuesta
e identificar posibles problemas en las respuestas que
puedan introducir errores en los datos de la encuesta. Las
preguntas deben disefarse basandose en los resultados de
esta evaluacion, no en las opiniones de los expertos (14).

Una vez llevada a cabo una evaluacién formativa

para identificar los temas que deben incluirse en el
cuestionario, las preguntas deben someterse a pruebas
cognitivas para asegurarse de que se comprenden
correctamente (15). El principal propdsito de las pruebas
cognitivas es investigar el buen funcionamiento de las
preguntas cuando estas se plantean a los participantes en
la encuesta; es decir, comprobar si los participantes las
entienden correctamente y son capaces de contestarlas
con exactitud (16). Las pruebas cognitivas permiten
asegurarse de que las preguntas de la encuesta se ajusten
a lo pretendido por los investigadores y tengan sentido
para los participantes.

Las pruebas cognitivas incluyen los siguientes pasos:

e Administrar los cuestionarios provisionales y recoger
informacién adicional sobre las respuestas;

- instar a los participantes a expresar lo que
piensan al escuchar las preguntas y al
contestarlas;

- identificar problemas concretos y responder a
preguntas concretas;

e Usar lainformacion para:

- evaluar la calidad de la pregunta;
- entender si la pregunta permite recoger la
informaciéon deseada;

e Examinar la contestacion a las preguntas desde la
perspectiva de los participantes para entender:

- los procesos mentales utilizados para contestar;

- lainterpretacioén de las preguntas;

- el modo en que los participantes entienden los
conceptos.

Las pruebas cognitivas pueden ayudar a asegurarse de
que las preguntas de la encuesta sirvan para recoger la
informacién deseada. De no ser asi, los investigadores
pueden modificar las preguntas con suficiente antelacion
al inicio de la encuesta. Los investigadores deben
identificar y documentar qué es lo que debe medir cada
pregunta y compararlo con lo que mide realmente.

Por ejemplo, es posible que para los investigadores la
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expresion «relaciones sexuales» solo se refiera al coito
vaginal y anal, pero para los participantes también
incluya el sexo oral. Por consiguiente, el proceso puede
ayudar a identificar diferencias de interpretacion sutiles
pero importantes. El proceso debe estar adecuadamente
documentado y ser replicable.

La evaluacion formativa deberia responder a las
siguientes preguntas:

e (Cémo interpretan los participantes la pregunta de la
encuesta?

e (lnterpretan los participantes las preguntas de forma
diferente a cémo se pretendia?

e (iCémo determinan su respuesta los participantes?

e (Tiene la pregunta el mismo significado en todos los
idiomas en los que se plantea?

e  (Recoge la pregunta el mismo tipo de informacién
independientemente de las culturas, idiomas,
subgrupos y entornos (p.ej., urbanos o rurales)?

A-5.1.6 Prueba previa del cuestionario

Tanto si los cuestionarios de la encuesta son
autoadministrados como si se administran mediante
entrevistas cara a cara, es necesario realizar una prueba
previa del cuestionario. La prueba previa es diferente de
la prueba cognitiva; su finalidad es que los entrevistadores
formados practiquen con los instrumentos a fin de
mejorar la recogida de datos. La prueba previa ayuda a
los investigadores de la encuesta a identificar y subsanar
los problemas antes de que se produzcan durante la
realizacion de la encuesta propiamente dicha. La prueba
previa también puede servir para identificar problemas
debidos a la traduccién o adaptacién de un cuestionario
existente al contexto local. El personal de la encuesta
debe realizar una prueba previa de todos los formularios
de recogida de datos con distintos miembros del grupo
de poblacién destinatario, idealmente en las mismas
condiciones que las del trabajo de campo. Las actividades
y resultados de la prueba previa deberan documentarse
para servir como base de la revision de los instrumentos
de recogida de datos.

A-5.1.7 Formacidn de los entrevistadores

Si la encuesta va a emplear entrevistas personales, los
investigadores deben elaborar una guia de entrevista
para los entrevistadores y sus supervisores. La guia de
entrevista debera abordar cada una de las preguntas
explicando su justificacién y su significado pretendido,
los patrones de salto, las definiciones con valor legal,
los célculos de fondo oportunos (si procede) y los
mensajes informativos. Esto sera util para formar a
los entrevistadores y aclarar cualquier ambigliedad o
malentendido que pueda surgir durante la puesta en
practica.
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Los entrevistadores deberdn recibir una formacién
exhaustiva para asegurarse de que el proceso de
entrevistas sea lo mas normalizado posible. Todos los
entrevistadores deberan administrar el cuestionario

u otros instrumentos de recogida de datos del mismo
modo para evitar introducir sesgos en la respuesta de

los participantes. Esta normalizacién debe extenderse al
modo en que se leen y explican las preguntas y a la actitud
mostrada por los entrevistadores hacia los participantes.
Esta ultima puede influir mucho en las respuestas,
especialmente si el entrevistador pregunta por conductas
ilegales o estigmatizadas. Para aumentar la probabilidad de
obtener respuestas sinceras, los entrevistadores deberan
insistir a los participantes en que la confidencialidad

estd asegurada y recibir una formacién exhaustiva sobre
técnicas de entrevista abiertas que eviten juzgar a la
persona entrevistada. También se les debe ensefiar a
registrar fielmente las respuestas.

El grado de formacién requerido depende de

quiénes realicen las entrevistas. Los entrevistadores
experimentados o profesionales pueden estar ya
familiarizados con las caracteristicas de un cuestionario
complejo, como la codificacion de respuestas y los
patrones de salto, y necesitar menos formacion para
administrar eficazmente el cuestionario. Sin embargo, es
posible que los destinatarios se sientan menos juzgados
por entrevistadores procedentes de su mismo grupo de
poblacién destinatario, aunque estos necesitaran una
mayor formacién.

La formacién debera incluir numerosas actividades de
juego de roles para que los entrevistadores se familiaricen
con las preguntas y los patrones de salto y se sientan
comodos con ellos. Los supervisores también deben
participar en el juego de roles para familiarizarse con el
proceso de entrevistas y aprender a mantener un control
de la calidad durante la puesta en practica de la encuesta.
En el capitulo A-16 pueden consultarse mas detalles sobre
la formacion.

A-5.1.8 Prueba piloto de la encuesta

Una vez formados los entrevistadores se debe realizar
una prueba piloto de la encuesta antes de iniciar la
recogida de datos propiamente dicha. Esto permite
detectar y subsanar dificultades imprevistas antes

del comienzo de la encuesta. En lo que se refiere

a las entrevistas, la prueba piloto debe evaluar la
viabilidad de realizar la entrevista, la duracion de esta,
y el almacenamiento y transporte adecuados de los
cuestionarios y otros instrumentos o formularios de la
encuesta una vez completados.

A. Preparacion de la
encuesta

A-5.2 Resumen

La prueba previa de los instrumentos de recogida de
datos, la adaptacion de los cuestionarios, la formacién de
los entrevistadores y la prueba previa del procedimiento
de encuesta son componentes esenciales de la
preparacion de la encuesta y deben incluirse en los
protocolos de las EBC. El calendario de preparacién de

la encuesta debe incluir suficiente tiempo para estos
elementos.

Para ayudar a garantizar la calidad de la recogida de
datos y mejorar el instrumento de la encuesta, los
investigadores deben:

e adaptar los instrumentos de recogida de datos al
contexto local;

e desarrollar y probar los programas informaticos
segln resulte oportuno;

e determinar la capacidad lectora del grupo de
poblacidn destinatario para determinar qué
modalidad de entrevista debe utilizarse para los
cuestionarios autoadministrados (CASI, ACASI u
otras);

e determinar si las respuestas varian segun la
modalidad de entrevista: las respuestas dadas
verbalmente en una entrevista personal pueden
diferir de las introducidas en privado en una
entrevista autoadministradas, y las preguntas que se
leen (p.ej. en una encuesta CASI) pueden entenderse
y contestarse de modo distinto que las que se
escuchan (p.ej. en una encuesta ACASI);

e traducir las preguntas y retrotraducirlas al idioma
original para asegurarse de que los conceptos
complejos se interpreten de la misma forma;

e comprobar la légica y validez de las opciones
de respuesta y los patrones de salto de los
cuestionarios, ya sean electrénicos o en papel;

e introducir errores artificialmente y valorar el control
de la calidad midiendo la proporcidn de dichos
errores identificada durante las pruebas previas;

e realizar pruebas previas de los cuestionarios
(electronicos) e introducir las mejoras y correcciones
necesarias;

e verificar que los participantes en la encuesta
consideran claras las preguntas, las entienden
con el significado pretendido y son capaces de
responderlas;

e examinar los datos de prueba obtenidos con estos
instrumentos.
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6. Consideraciones sobre

biomarcadores

Este capitulo se centra en la seleccién de biomarcadores para su medicidén en encuestas
bioconductuales (EBC) y en las consideraciones mas relevantes al respecto para los laboratorios.
Aborda todo tipo de cuestiones, desde la seleccién de biomarcadores idéneos para el grupo de
poblacidn destinatario y el contexto local hasta los aspectos practicos del manejo de muestras.

Términos clave

Algoritmo:

Asegurami-
ento de la cali-
dad (sinénimo:

garantia de

calidad):

Biomarcador:

Bioproteccion:

Procedimiento formado por una
secuencia de pasos.

Abanico de actividades que permiten
a los laboratorios alcanzar y mantener
un elevado nivel de fiabilidad y
competencia. El aseguramiento de la
calidad:

e define requisitos administrativos
—como obligaciones en materia
de mantenimiento de registros,
evaluacioén de datos y auditorias
internas— para vigilar el
cumplimiento de los PON;

e  especifica las medidas correctivas
en caso de deteccion de problemas,
la documentacion y las personas
responsables de llevar a cabo las
medidas correctivas;

e  establece PON para cada paso
del proceso de analisis en el
laboratorio, desde la manipulacién
de muestras hasta la validacién
del funcionamiento de los
instrumentos;

e mantiene un alto grado de calidad

en el rendimiento de los empleados.

Caracteristica bioldgica determinada
mediante pruebas de laboratorio o de
otro tipo, generalmente a partir de una
muestra bioldgica como sangre extraida;
los anticuerpos anti-VIH y la carga virica
son ejemplos de biomarcadores.

Practicas de proteccion, control y
rendicion de cuentas en los laboratorios
destinadas a prevenir el acceso no
autorizado a materiales bioldgicos o su
pérdida, robo, uso indebido, desvio o
liberacion intencionada.

A. Preparacion de la
encuesta

A-6.1 Seleccidon de biomarcadores

Los investigadores de la encuesta deben elegir

los biomarcadores basandose en la informacién
bioldgica necesaria para caracterizar la epidemia

local y los factores de riesgo para el VIH. Relacionar

los biomarcadores con las caracteristicas de los
participantes y sus conductas declaradas permite a los
investigadores explorar las asociaciones existentes (p.ej.,
estado seroldgico por grupos de edad) y proporciona
informacioén util para la planificacion de politicas y
servicios. Los datos sobre biomarcadores recogidos en
encuestas sucesivas pueden emplearse para monitorear
las tendencias de prevalencia de los biomarcadores, que
posteriormente pueden explicarse por su asociacion a
los datos sobre conductas. Como la tecnologia de las
pruebas bioldgicas esta en constante evolucidn, los
investigadores de la encuesta deben consultar a los
expertos de laboratorio, las autoridades nacionales,

los Centros de Control y Prevencién de Enfermedades
(CDC), la OMS y los fabricantes de kits analiticos para
conocer la informacidén mas reciente sobre las pruebas
de biomarcadores, los requisitos en cuanto a muestras,
instrumentacion y productos, y los PON. Se recomienda
vivamente colaborar con expertos en laboratorios y con
el laboratorio nacional de referencia o salud publica;
dicha colaboracion debera establecerse durante la fase
de disefio de la encuesta.

Los datos sobre biomarcadores pueden ser cualitativos
(p.€j. un resultado categdrico, como positivo o negativo)
o cuantitativos (p.ej., un valor en una escala continua,
como 10.000 copias viricas por mililitro). Mas alla de

la medicidn de biomarcadores clinicos y moleculares
para estimar la prevalencia del VIH, algunos marcadores
(como el recuento de los linfocitos T CD4+ y la carga
virica) son particularmente utiles para el estadiaje

de la infeccion por VIH, la medicién del potencial de
transmision del VIH y la evaluacién de la supresién
virica o el fracaso del tratamiento para medir el impacto
de los programas de tratamiento antirretrovirico (TAR).
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Muestras bioldgicas y biomarcadores

En ocasiones, los términos «muestra bioldgica» y
«biomarcador» se utilizan de forma intercambiable,

pero de hecho tienen distinto significado. En el presente
documento, por «muestra biolégica» se entiende el
material bioldgico concreto recogido de los participantes
en la encuesta: por ejemplo, sangre, orina o saliva. Un
«biomarcador», a menudo derivado del analisis de una
muestra bioldgica, es un factor medible asociado a la salud
0 a un determinado trastorno médico. Algunos ejemplos
son: los anticuerpos del VIH o la carga virica como
marcadores de la infeccidn por VIH; la proteina C-reactiva,
un marcador de inflamacién aguda; el recuento de
linfocitos T CD4+, un indicador de la funcién inmunitaria;
o el antigeno de superficie del virus de la hepatitis B (VHB)
o los anticuerpos a los antigenos central y de superficie
del VHB (véase el apéndice I-12). Entre los biomarcadores
también pueden figurar resultados de pruebas genéticas,
como la resistencia a los farmacos contra el VIH o el
subtipo del VIH (1). Algunos biomarcadores no requieren
muestras bioldgicas, sino que se derivan de otras
mediciones (p.ej., la tensidn arterial para determinar la
existencia de hipertension o el cociente entre estaturay
peso para identificar la malnutricién en nifios menores de
cinco afios).

Al seleccionar los biomarcadores que se incluiran en una
EBC, los investigadores deberdn valorar la necesidad

de informacion bioldgica sobre los distintos grupos

de poblaciéon teniendo en cuenta los datos recogidos
en el pasado y las necesidades de informacidén de los
diferentes programas de control de enfermedades.

Por ejemplo, los programas relativos a las infecciones
de transmisidn sexual (ITS) pueden estar interesados
en medir la prevalencia de la sifilis en los hombres

gue mantienen relaciones sexuales con otros hombres
(HRSH), y los programas nacionales de hepatitis pueden
estar interesados en la tasa de infeccidn por el virus

de la hepatitis C (VHC) entre los usuarios de drogas
inyectables.

A-6.1.1 Grupo de poblacién destinatario y
contexto local

Los biomarcadores mas apropiados para recoger en
una EBC dependen del grupo de poblacidn destinatario
y del contexto local. Por ejemplo, los biomarcadores
relativos a las ITS pueden ser mas prioritarios en las
encuestas en HRSH, personas trabajadoras del sexo (TS)
y personas trans que en las realizadas entre usuarios de
drogas inyectables (UDI). Las pruebas de VHC pueden
ser mas prioritarias en el caso de los UDI que de las TS.
Sin embargo, pueden estar justificadas cuando el uso de
drogas inyectables sea frecuente entre las TS. También
es importante considerar el costo de las pruebas,

la capacidad local para realizarlas y la viabilidad y
legalidad de exportar las muestras si las pruebas
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Términos clave

Bioseguridad:

Principios, tecnologias y practicas de
contencion aplicados para evitar la
exposicion accidental a patégenos y
toxinas o su liberacion accidental.

Carga virica: Concentracion del VIH en la sangre,
expresada como numero de copias

del virus por mililitro. En los cuidados
clinicos, la medicion de la carga virica se
emplea para monitorear la eficacia del
tratamiento antirretrovirico a la hora de

suprimir la carga virica.

Datos derivados del andlisis de muestras
bioldgicas.

Datos
biolégicos o
«biodatos»:

Evaluacion de
calidad:

Conjunto de actividades realizadas en el
marco del aseguramiento de la calidad
para evaluar un laboratorio o punto de
realizacion de pruebas.

Gota de sangre
seca (dried
blood spot,

DBS):

Pequefia cantidad de sangre, tomada
del participante mediante puncion en
la yema del dedo u otros medios, que
se absorbe en una tarjeta de papel de
filtro y, una vez seca, se transfiere a un
laboratorio para su analisis.

Muestra
biolégica:

Material biolégico —como sangre, orina
o saliva— tomado de una persona.
Plasma: Parte liquida de la sangre en la que
permanecen en suspension glébulos
rojos y blancos, plaquetas, nutrientes,
productos de desecho, anticuerpos,
factores de coagulacién, hormonas y
proteinas. Cuando la sangre completa
se centrifuga (o se deja reposar), los
glébulos rojos se precipitan al fondo,
los glébulos blancos y las plaquetas se
quedan en el medio, y el plasma, de
color amarillento, permanece como
sobrenadante.

Sangre
completa:

Sangre que incluye tanto los elementos
celulares (glébulos rojos y blancos) como
las plaquetas y el plasma.

Suero: Liquido que sube a la superficie cuando
se centrifuga la sangre coagulada o se
deja que se separen sus componentes. Es
mas transparente que el plasma porque
contiene menos proteinas, como por
ejemplo los factores de coagulacion, que

quedan en el coagulo en el fondo del tubo.

Venopuncion
(sinénimo:
flebotomia):

Puncién de una vena con una aguja
para extraer sangre o administrar un
tratamiento intravenoso.

solo pueden realizarse en otro pais. Al seleccionar

los biomarcadores y los métodos de laboratorio, los
investigadores deben tener en cuenta la comparabilidad
con encuestas anteriores, aunque sin verse limitados
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por ello. Por ejemplo, a medida que mejoran las tecnologias analiticas, los investigadores deben plantearse el
uso de métodos mejorados que ofrezcan mayor sensibilidad y especificidad en lugar de usar Unicamente los
métodos empleados en encuestas anteriores. Sin embargo, al interpretar los resultados los investigadores deben
tener en cuenta el efecto que el cambio de métodos pueda tener en el analisis de diferencias o tendencias (2).
Los investigadores también pueden decidir dejar de recoger datos sobre biomarcadores que ya no se necesiten o

utilicen.

A-6.1.2 Datos necesarios para actuar

Los investigadores deben considerar cémo contribuirdn los datos bioldgicos al conocimiento local y si el pais o el
programa tienen capacidad para actuar a partir de los datos obtenidos. En el cuadro A-6.1 se muestran ejemplos de como
pueden combinarse los datos biolégicos y conductuales para evaluar la necesidad de actuaciones de salud publica.

Cuadro A-6.1. Las encuestas que recogen datos tanto biolégicos como conductuales pueden indicar los niveles de
riesgo y mostrar la necesidad de actuaciones de salud publica

Datos sobre biomarcadores y conductas

Pueden indicar

Biomarcadores relativos al VIH y otras ITS y datos sobre
conductas de riesgo

Riesgo de adquisicién o transmisién del VIH

Carga virica de VIH y datos sobre conductas de riesgo

Potencial de transmision del VIH

Recuento CD4 y antecedentes de pruebas del VIH

Retraso en las pruebas; indicacién de tratamiento

Estado seroldgico de VIH y datos sobre la recepcién de
resultados anteriores de pruebas de VIH

Conocimiento del estado seroldgico de VIH

Estado de infeccion por VHB y datos sobre las conductas de
inyeccién

Riesgo de adquisicién o transmisiéon del VHB y posible
necesidad de vacunacién

Un pais puede no tener recursos para actuar
inmediatamente (p.ej., mediante tratamiento o vacunacion
contra la hepatitis) si los resultados de la encuesta indican
niveles elevados de conductas de riesgo o de carga de
morbilidad. Sin embargo, los datos pueden constituir una
base para promover la iniciacion o el fortalecimiento de
tareas de prevencion, cuidados y tratamiento.

A-6.2 Disponibilidad de recursos

Al seleccionar los biomarcadores que se incluiran en
una encuesta, los investigadores deben tener en cuenta
los recursos disponibles, como el presupuesto, la
infraestructura de laboratorios y la capacidad humana.
Si las muestras bioldgicas pueden almacenarse en un
repositorio, los investigadores podran realizar pruebas
adicionales o facilitar el envio futuro a un laboratorio
externo cuando se disponga de financiacion. La
recogida, manipulacién, transporte y almacenamiento
de las muestras puede suponer costos significativos,
adicionales a los costos de los kits, reactivos y equipos
para el andlisis de los biomarcadores. Los investigadores
también deberan tener en cuenta los recursos humanos
necesarios para la recogida, procesamiento y analisis
de las muestras, asi como para el asesoramiento y la
derivacion a servicios de cuidados y tratamiento.

A. Preparacion de la
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Durante la fase de planificacion de la encuesta, los
investigadores de la encuesta deberan colaborar con
expertos de laboratorio a fin de determinar la capacidad
local para el analisis y almacenamiento de las muestras,
el lugar donde se realizaran las pruebas, y la plataformay
ensayos analiticos que se utilizaran.

A-6.3 Consideraciones éticas

Como parte del proceso de consentimiento informado

se debe explicar a los participantes qué muestras se
recogeran y como, qué pruebas se realizaran y qué
riesgos y beneficios implican, si se les entregaran

los resultados de las pruebas y, en su caso, cémo y
cuando, y qué servicios de tratamiento o derivacion

se proporcionaran. Ademas, cuando proceda, los
investigadores de la encuesta deberan obtener el
consentimiento informado para conservar las muestras
bioldgicas durante un periodo especificado o indefinido
y para llevar a cabo pruebas no especificadas de las
muestras en el futuro. El protocolo de la encuesta debera
especificar el tipo y cantidad de muestras recogidas (p.ej.,
10 ml de sangre completa o 15 gotas de sangre seca), la
cantidad que se almacenara (p.ej., volumen o nimero

de gotas) y el plazo durante el que se almacenaran las
muestras. En general, se considera poco ético obtener el
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consentimiento para pruebas futuras no especificadas si,
en el momento del consentimiento, los investigadores ya
saben cuales seran esas pruebas.

Los protocolos que pretendan identificar ITS bacterianas
deben incluir un plan de tratamiento o derivacién a un
centro sanitario dispuesto a tratar a los participantes en
la encuesta. Los protocolos también deberan describir
como mediran los investigadores la derivacidon con éxito
de los participantes a servicios de cuidados y tratamiento
para el VIH u otras ITS (p.ej., dando a los participantes
vales para presentarse en los centros de derivacion y
recogiendo y contando posteriormente dichos vales

para medir la proporcién de participantes derivados

que acuden a los centros). En la practica puede ser

dificil garantizar el éxito de las derivaciones, y ain mas
dificil documentarlo. La documentacién del éxito de la
derivacion puede ser especialmente dificil por existir
varias clinicas a las que los participantes pueden acudir,
incluidas algunas que no figuren en la lista de derivacion;
ademds, algunos participantes pueden trasladarse a otra
zona o simplemente escapar al seguimiento.

A-6.4 Comunicacion a los participantes
de los resultados de las pruebas

Los investigadores de la encuesta deben proporcionar

a los participantes todos los resultados de las pruebas
gue puedan afectar a su asistencia clinica. Puede no

ser necesario proporcionar a los participantes los
resultados que no sean relevantes para su salud (p.€j.,
deteccion de metabolitos de drogas ilegales en la orina
o de antigeno prostatoespecifico en exudado vaginal), o
que resulten utiles desde el punto de vista poblacional
pero cuya fiabilidad individual sea limitada (p.ej.,
resultados de infeccidn reciente por VIH). La obligacion
ética de proporcionar los resultados de las pruebas y
poner en contacto a los participantes con los servicios
de atencidn es especialmente importante para aquellos
grupos de poblacidn clave que puedan tener menos
acceso a los servicios de salud que la poblacién general.
Cuando no existan servicios de salud para grupos de
poblacidn clave, los investigadores deberdn identificar y
formar a proveedores de atencion dispuestos a trabajar
con dichos grupos.

Las encuestas pueden comunicar los resultados
manteniendo al mismo tiempo el anonimato de los
participantes entregando los resultados el mismo dia

en que se recoge la muestra o utilizando un sistema con
el que los participantes puedan identificarse de forma
anonima (p.ej. con un cédigo Unico o una huella dactilar
codificada) para recoger el resultado en un momento
posterior. Cuando las encuestas comunican los
resultados dias o semanas después de la recogida de la
muestra se observa a menudo que algunos participantes
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no pueden ser localizados o no vuelven para conocer
sus resultados, con lo que pierden la oportunidad

de conocer su estado respecto al VIH u otras ITS. Por
consiguiente, resulta ideal utilizar pruebas rapidas

para asegurarse de que los participantes obtengan

los resultados. Por otra parte, la comunicacion de los
resultados de ciertas pruebas que se realizan fuera

del punto de encuesta o en una fecha muy posterior
(p.ej., pruebas de resistencia a farmacos anti-VIH)
puede plantear dificultades logisticas. Una opcidn para
comunicar estos resultados a los participantes es darles
un numero de teléfono al que pueden llamar pasado un
determinado tiempo para conocer los resultados. Esto
puede hacerse incluso una vez concluida la encuesta.

A-6.5 Pruebas en el punto de
encuesta o en centros externos

Las encuestas que utilizan pruebas rapidas y otras
tecnologias para determinar los biomarcadores en el
propio punto de recogida de la muestra o cerca de dicho
punto deben comunicar los resultados a los participantes
en el mismo dia (p.ej., pruebas de VIH, recuento de
linfocitos T CD4+ y sifilis). Es muy recomendable que

los investigadores sigan la norma nacional para pruebas
diagndsticas y no un algoritmo analitico recomendado
Unicamente para fines de vigilancia. Si se efectia una
prueba diagndstica, es posible que el personal de la
encuesta pueda comunicar al participante el resultado
definitivo basado en una prueba rapida. Sin embargo,
algunas normas nacionales pueden requerir que los
resultados de una prueba rapida se confirmen mediante
otra prueba que no pueda realizarse en el punto de
encuesta. En ese caso, se le debera pedir al participante
que vuelva para obtener el resultado definitivo o acuda

a otro centro para la prueba de confirmacion. En algunos
biomarcadores, entre ellos la prueba de VIH, es importante
confirmar un resultado positivo o reactivo utilizando una
prueba especifica —p.ej. inmunoelectrotransferencia
(Western blot) o similar— para asegurarse de proporcionar
a los participantes unos resultados fiables.

En el caso de pruebas realizadas fuera del punto de
encuesta (en un laboratorio central o de referencia), puede
emplearse un cédigo o identificador Unico para comunicar
los resultados a los participantes en una fecha posterior

y facilitarles la correspondiente orientacion, bien en el
punto de la encuesta o en un centro sanitario préximo.

Un inconveniente de este modo de proceder es que los
participantes pueden olvidarse de volver para conocer sus
resultados, o decidir no hacerlo, o no estar disponibles
para una visita posterior en casos de muestreo de

tiempo y lugar o muestreo de lugares. Los investigadores
pueden recurrir a tecnologias como los teléfonos

moviles para comunicar los resultados de las pruebas

o enviar recordatorios, pero esto implica una recogida
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de identificadores personales que puede complicar los
procedimientos de seguridad de datos. Cuando se envien
muestras bioldgicas fuera del punto de encuesta para la
realizacion de pruebas, deberd utilizarse un acuerdo de
transferencia de material (apéndice I-11).

A-6.6 Tratamiento y derivacion

Si los investigadores de la encuesta realizan pruebas de VIH,
asumen la responsabilidad de proporcionar los resultados

a los participantes y derivarlos a servicios de atencion al

VIH. Asegurarse de vincular al tratamiento a las personas
con VIH es extremadamente importante, tanto por motivos
éticos como para combatir la epidemia. Pueden emplearse
identificadores de derivacidn asociados a los identificadores
de encuesta para controlar el éxito de la vinculacién a
servicios sanitarios o de otro tipo. El uso de identificadores
de derivacion evita que los proveedores de estos servicios
puedan vincular los nombres de los pacientes a los
identificadores de la encuesta. Para mantener el anonimato
de los participantes, los identificadores de derivacion deben
borrarse de la base de datos antes de hacerla publica.
También hay que asegurarse de no comunicar al personal de
la encuesta los nombres de las personas derivadas con éxito.

Si se evalian biomarcadores de ITS, los investigadores deben
tratar las ITS existentes o derivar a los participantes para

su tratamiento, seguin lo recomendado por las autoridades
sanitarias locales en funcion de los resultados de la prueba.
El tratamiento de las ITS bacterianas en el mismo punto

de la encuesta es preferible a la derivacién porque algunos
participantes pueden no completar el proceso de derivacion.
En el caso de algunas ITS, como la infeccion por el virus

del herpes simple 2 (VHS-2), el tratamiento puede no ser

viable o no estar disponible facilmente. Debera prestarse
especial atencion al tratamiento de pacientes embarazadas

o con alergias, a la via de administracion del farmaco (oral,
intramuscular o intravenosa), a la actuacion ante reacciones
alérgicas y a la duracién del tratamiento (dosis Unica o dosis
multiples). Si no existen directrices de tratamiento nacionales,
los investigadores deberan consultar las directrices de
tratamiento mas recientes de la OMS u otros organismos
internacionales.

A-6.7 Pruebas de biomarcadores del VIH

Entre los biomarcadores del VIH figuran componentes
viricos (p.ej. proteinas, denominadas habitualmente
antigenos del VIH) y acidos nucleicos (ARN y ADN)

que indican presencia de VIH, asi como anticuerpos
generados en el marco de la respuesta inmunitaria a la
infeccién por VIH. Las pruebas basadas en anticuerpos
y antigenos son las pruebas diagndsticas para el VIH
utilizadas mds frecuentemente. La secuenciacién
gendmica del VIH se utiliza para evaluar la resistencia
a los farmacos anti-VIH o la epidemiologia molecular.
Las pruebas de linfocitos T CD4+ indican el grado de
inmunosupresion. La carga virica es un indicador del
potencial de transmision del virus y de la eficacia

del tratamiento antirretrovirico. Proporcionar a los
participantes infectados por VIH resultados analiticos
adicionales (como el recuento de linfocitos T CD4+ vy la
carga virica) y derivarlos al centro sanitario mas proximo
que ofrezca TAR puede facilitar la vinculacion de los
participantes al tratamiento

En el cuadro A-6.2 se muestran biomarcadores del VIH
medidos habitualmente y se indica su utilidad.

Cuadro A-6.2. Biomarcadores y pruebas relativos al VIH y utilidad para las EBC

Biomarcador Prueba Utilidad para las EBC
Anticuerpos

contra el VIH

Su presencia indica exposicién al VIH e infeccién por este; la seroprevalencia de VIH es
la proporcion de miembros de la poblacién que presentan anticuerpos contra el VIH.
Puede utilizarse para validar el estado seroldgico referido por el propio participante y
medir |la proporcién de la muestra poblacional no diagnosticada o desconocedora de
su estado seroldgico. Una excepcion la constituyen los lactantes, que pueden tener
anticuerpos maternos contra el VIH sin estar infectados por el VIH.

Pruebas rapidas Las pruebas rapidas permiten proporcionar resultados en el mismo dia. Algunas
pruebas rapidas también detectan antigenos del VIH, y otras permiten distinguir entre

una infeccion reciente o antigua.

IEE Los inmunoensayos enzimaticos (IEE) son un método de laboratorio que resulta
mas eficiente que las pruebas rapidas para analizar por tandas un gran numero de
muestas, pero puede no ser viable proporcionar los resultados en el mismo dia.

WB La inmunoelectrotransferencia o Western blot (WB) sirve para confirmar los
resultados de los IEE (cuando asi lo requieran las directrices nacionales). En la
actualidad existen otras pruebas de confirmacion rapidas altamente especificas
qgue pueden emplearse para confirmar resultados positivos y muestras con doble
reactividad a VIH-1y VIH-2 o decidir en caso de resultados discordantes, y son
capaces de distinguir entre la infeccion por VIH-1y VIH-2.
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Biomarcador

Prueba

Pruebas de

infeccién reciente

Utilidad para las EBC

Sirven para distinguir una infeccion reciente por VIH-1 de una infeccion antigua
para estimar la incidencia a nivel poblacional; las pruebas se realizan en muestras

por VIH seropositivas para VIH-1, y el algoritmo debe incluir una prueba de carga virica
para mejorar el valor predictivo de la prueba de infeccidon reciente. Estas pruebas
se emplean para estimar la incidencia poblacional del VIH, y generalmente no se
recomiendan para el diagnostico individual. La mayoria de las EBC no pueden alcanzar
tamafios muestrales lo bastante grandes para estimar con una precision adecuada la
incidencia del VIH a partir de los datos de las pruebas.

Antigeno del Su presencia indica la infeccién por VIH antes de que sea posible mediante deteccion
VIH de anticuerpos.

(p-ej.,

antigeno WB No suele usarse en las encuestas.

p24)

Pruebas rapidas Actualmente hay en el mercado pruebas combinadas que distinguen de forma
independiente los resultados para el antigeno p24 del VIH-1y los anticuerpos contra
el VIH con una Unica prueba.

Linfocitos T Recuento de Indica el grado de inmunosupresién y la idoneidad para recibir TAR; en individuos

CD4+ linfocitos T CD4+ no tratados, indica aproximadamente la duracion de la infeccion. Las pruebas de
CD4 requieren una muestra de sangre completa que debe analizarse en las 24 horas
siguientes a su extraccion.

ARN del VIH Prueba de carga Mide la cantidad de virus en sangre Indicador de la eficacia del tratamiento y el

virica

potencial de transmision; puede emplearse para determinar la carga virica poblacional

(mediciones resumidas) y la proporcion de personas infectadas por el VIH con supresién

de la carga virica (p.ej., menos de 1000 copias/ml). La definicién de la supresién de

carga virica puede variar en funcién de factores como las directrices clinicas o la prueba

empleada: Algunas definiciones habituales:

e CV poblacional: entre las personas seropositivas (diagnosticadas o no)

e (CVendiagnosticados: entre las personas con infeccion por VIH diagnosticada

e (CVen tratados: entre las personas que reciben TAR

e Indicador del Ultimo paso de la cascada terapéutica del VIH: porcentaje de
personas tratadas con TAR que presentan supresion de la CV

Mutaciones de

Secuenciacién

Indica el grado de resistencia a diferentes ARV. La resistencia a farmacos anti-VIH

resistencia gendmica puede notificarse y utilizarse a nivel individual para orientar el tratamiento o a nivel

a farmacos poblacional para estimar los niveles de resistencia a distintas clases de ARV.

anti-VIH

Subtipo de Andlisis del Identifica conglomerados de infeccion por VIH en un grupo de poblacién; util para

VIH genotipo describir subepidemias (p.ej., cuando los subtipos de VIH en un grupo de poblacién
clave difieren de los de la poblacion general).

Metabolitos Cromatografia HPLC | Los metabolitos de ARV son marcadores de TAR o PPrE; validan la informacién

de ARV combinada con clinica o proporcionada por el propio participante sobre el uso de ARV (p.ej. TAR,

espectrofotometria

de masas

cumplimiento terapéutico o indicacion de si el participante estd o no recibiendo TAR).
El porcentaje de personas que reciben TAR es un indicador de la cascada terapéutica
del VIH.

ARV = antirretrovirico; CV = carga virica; EBC = encuesta bioconductual; HPLC = cromatografia liquida de alto rendimiento; IEE = inmunoensayo enzimatico;
PPrE = profilaxis preexposicion; TAR = tratamiento antirretrovirico; VIH = virus de la inmunodeficiencia humana; WB = Western blot (inmunoelectrotransferencia)

A-6.8 Pruebas de biomarcadores no
relacionados con el VIH

Las EBC incluyen a menudo otros biomarcadores, en
particular sobre ITS. Muchas ITS se transmiten con mucha

recientes que la prevalencia de VIH. Algunas mediciones
sobre ITS de las encuestas pueden servir como:

e sistema de alerta temprana del potencial de
adquisicion o transmision del VIH y de su aparicion
en nuevos grupos o zonas geograficas;

mas facilidad que el VIH, y frecuentemente su tratamiento e herramienta de evaluacién del riesgo para
resulta facil y su cronificacién menos probable. Por programas de prevencion del VIH;
consiguiente, la prevalencia de otras ITS es muchas veces e medio para detectar epidemias independientes de

un indicador mas sensible de conductas sexuales de riesgo
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La hepatitis B (causada por el VHB) y la hepatitis C riesgo, aunque la prevalencia de infeccidn por VHB y VHC

(causada por el VHC) son infecciones de transmisién puede ser un indicador util del impacto de los programas
hematica que se contagian facilmente por contacto de prevencién entre los consumidores de drogas. Las
con la sangre —por ejemplo, por compartir material de mediciones del VHS-2 pueden ser utiles para estimar la
inyeccion— y ocasionalmente a través de las relaciones exposicién a lo largo de toda la vida a relaciones sexuales
sexuales. Estas infecciones, asi como otras ITS viricas sin proteccidn, especialmente entre personas jovenes.

como el VHS-2, tienden a cronificarse y pueden resultar

dificiles o costosas de tratar o ser incurables. La medicion En el cuadro A-6.3 se muestran biomarcadores no

de los biomarcadores correspondientes es menos util relacionados con el VIH medidos habitualmente y se indica
para correlacionarlos con las conductas sexuales de su utilidad.

Cuadro A-6.3 Biomarcadores y pruebas no relativos al VIH y utilidad para las EBC

Biomarcador no Prueba

relativo al VIH

Utilidad

Chlamydia
trachomatis (CT)

Agente patégeno de la clamidiasis. Todas las pruebas aqui enumeradas
detectan la infeccion activa por CT. Son Utiles para validar la conducta sexual
referida por el propio participante, monitorear las tendencias en las conductas
sexuales de riesgo y medir la prevalencia de la infeccion por CT en el grupo de
poblacién de la encuesta.

Prueba de
amplificacién de acidos
nucleicos (PAAN)

La técnica PAAN es muy sensible y especifica y requiere sistemas cerrados y
personal de laboratorio formado. Emplea recogida de muestras no invasiva
(orina o exudado vaginal o rectal). Actualmente es la prueba de referencia en
paises de ingresos altos, pero también se usa cada vez mas en entornos de
recursos limitados. Muchas pruebas PAAN incluyen sondas de CT y NG, lo que
permiten detectar ambos organismos con una Unica muestra. Para fines de
vigilancia (p.ej. EBC), se recomienda priorizar el método PAAN sobre otros.

Anticuerpos
fluorescentes directos
(AFD)

En el pasado se utilizaban pruebas AFD para el diagndstico clinico, pero
actualmente no se recomiendan para el andlisis ordinario de muestras
tomadas de las vias genitales. La técnica requiere un microscopista
experimentado, lleva mucho tiempo y es intensiva en mano de obra. No es Uil
para las EBC.

Inmunoensayo
enzimatico (IEE)

El IEE se utiliza para el diagndstico clinico. Detecta antigenos clamidicos.
Requiere un técnico experimentado y la recogida de una muestra adecuada.
También requiere una prueba de confirmacion (con anticuerpo bloqueante o
anticuerpo fluorescente directo) para descartar falsos positivos. Ninguno de
los IEE es tan sensible o especifico como las PAAN, y el costo suele ser elevado.
Resulta poco practico para las EBC.

Cultivo celular

Aunque en el pasado el cultivo era el patrén de referencia con el que se
comparaban todas las demas pruebas, hay pocos laboratorios capaces

de cultivar este delicado microorganismo. Los métodos de cultivo para

C. trachomatis son poco sensibles, dificiles de normalizar, técnicamente
exigentes y caros. Mantener la viabilidad de los microorganismos durante el
transporte y almacenamiento en condiciones diversas resulta complicado.
Resulta poco practico para las EBC.

Serologia

Las pruebas seroldgicas actuales tienen poca o ninguna utilidad para el
cribado debido a los anticuerpos de reaccion cruzada

Neisseria
gonorrhoeae
(NG)

Agente causal de la gonorrea. Todas las pruebas aqui enumeradas detectan la
infecciéon activa por NG, que indica una reciente relacion sexual sin proteccion.
Son Utiles para validar la conducta sexual referida por el propio participante,
monitorear las tendencias en las conductas sexuales de riesgo y medir la
prevalencia de la infeccion por NG en el grupo de poblacién de la encuesta.
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Biomarcador no Prueba Utilidad

relativo al VIH

PAAN La técnica PAAN es muy sensible y especifica y requiere sistemas cerrados y
personal de laboratorio formado. Emplea recogida de muestras no invasiva
(orina o exudado vaginal, rectal u orofaringeo). Actualmente es la prueba de
referencia en paises de ingresos altos, pero también se usa cada vez mas en
entornos de recursos limitados. Muchas pruebas PAAN incluyen sondas de
CT y NG, lo que permiten detectar ambos organismos con una Unica muestra.
Para fines de vigilancia (p.ej. EBC), se recomienda priorizar el método PAAN
sobre otros.

Tincién de Gram La tincién de Gram es Util para el diagndstico de enfermedad sintomatica en
(tinciéon con violeta de | varones con uretritis, pero no suele usarse en EBC. Es Util para distinguir entre
genciana) la infeccion por NG y CT en varones sintomdaticos mediante la deteccién de

diplococos intracelulares. Es menos Util en mujeres sintomaticas y carece de
utilidad en hombres o mujeres asintomaticos. Requiere un microscopio y un
técnico experimentado.

Cultivo El cultivo era tradicionalmente el patrdon de referencia con el que se
comparaban todas las demas pruebas; sin embargo, NG es un microorganismo
anaerobio estricto, y mantener su viabilidad durante el transporte y
almacenamiento en condiciones diversas resulta complicado. Los cultivos
requieren medios enriquecidos. La dificultad de transportar NG hace que el
cultivo no sea muy sensible (ya que la mayoria de los microorganismos muere
durante el transporte). En la actualidad, el cultivo es necesario para estudiar la
resistencia a antibioticos.

AFD Detecta el antigeno de NG en secreciones genitales. Presenta las mismas
limitaciones que en el caso de CT. Las pruebas de AFD son dificiles, caras y no
demasiado sensibles.

IEE Véanse las limitaciones mencionadas anteriormente para CT. Los IEE son
menos sensibles que las PAAN y no se recomiendan.

Serologia No existen pruebas seroldgicas para NG.

Treponema Agente causal de la sifilis.

pallidum
Pruebas seroldgicas Las pruebas seroldgicas permiten detectar sifilis actual o pasada. Los
de anticuerpos no anticuerpos no treponémicos pueden indicar sifilis activa (actual). Los
treponémicos y anticuerpos treponémicos pueden indicar sifilis activa o pasada (resuelta).
treponémicos Normalmente, en las muestras reactivas para anticuerpos no treponémicos se

realiza una prueba de confirmacion de anticuerpos treponémicos.

Son Utiles para estimar la prevalencia de la sifilis en grupos de poblacién clave
y para su diagndstico y tratamiento. Las treponematosis de transmisién no
sexual (como el pian o la pinta) provocan resultados positivos en las pruebas
serolégicas para T. pallidum, por lo que debe considerarse esa posibilidad

en zonas donde dichas infecciones sean endémicas. En la actualidad no
existen métodos de laboratorio de uso corriente que permitan distinguir las
treponematosis endémicas entre si ni diferenciarlas de la sifilis.
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Biomarcador no Prueba Utilidad

relativo al VIH

Pruebas no Pueden ser Utiles para el cribado; son rapidas, simples y econdmicas,
treponémicas: pero requieren su interpretacién subjetiva por un técnico de laboratorio
métodos indirectos experimentado. Las pruebas no treponémicas pueden utilizarse como

que detectan marcador de actividad sexual. Si la muestra es reactiva, el resultado puede

biomarcadores confirmarse con una prueba treponémica (véase mas abajo). Como uno de

liberados durante el los objetivos de las EBC puede ser la deteccion de infecciones activas, los
dafio celular causado resultados positivos en las pruebas no treponémicas deben confirmarse
por T. pallidum. mediante una prueba treponémica.

Abarcan las siguientes:

e  Prueba VDRL lgualmente, los resultados positivos en las pruebas treponémicas deben
(Venereal confirmarse mediante pruebas no treponémicas (p.ej. RPR o VDRL) para
Disease Research | confirmar que existe infeccion actual de sifilis. Las pruebas VRDL y USR
Laboratory) en requieren el uso de microscopio. Las pruebas RPR y TRUST no requieren
portaobjetos microscopio, pero si personal formado, equipo normalizado y reactivos

e Reaccion de especiales.

reagina en suero
no calentado
(RSNC)

e Prueba de reagina
plasmatica rapida
(RPR) en tarjeta

e Pruebaderojo
de toluidina
con suero no
calentado (TRUST
por su sigla
inglesa)

e Inmunoensayos
rapidos

Pruebas treponémicas: | La reactividad de una muestra en una prueba treponémica indica infeccién

detectan anticuerpos actual o pasada y puede no diferenciar entre ambas.

contra T. pallidum

que se generan como Las pruebas treponémicas pueden seguir arrojando resultados positivos de

resultado directo de la | por vida, incluso en pacientes tratados. Como la reactividad de la muestra solo

infeccion indica que el paciente estuvo expuesto a TP en alglin momento, el resultado

e APTP (Agluti- debe confirmarse con una prueba no treponémica.
nacioén de particu-
las de T. pallidum') | Las pruebas treponémicas no diferencian la sifilis venérea de la endémica

e FTA-Abs (Inmu- (piany pinta). Tradicionalmente, las pruebas treponémicas se utilizaban
nofluorescencia sobre todo para confirmar un resultado positivo en las pruebas de cribado.
para anticuerpos Sin embargo, una prueba treponémica rapida o IEE puede emplearse para
treponémicos con | el cribado en ciertas circunstancias (p.ej., prevalencia <1% en el grupo
absorcidn previa) | poblacional o cribado prenatal en mujeres). Posteriormente, las personas con

e  TPHA (Hemoa- resultados positivos recibirian tratamiento presuntivo o se someterian a una
glutinacion de T. prueba RPR o VDRL para identificar una infeccién activa.
pallidum)

* Inmunoensayos Existen inmunoensayos rapidos que detectan simultdaneamente anticuerpos
rapidos treponémicos y no treponémicos.

e Pruebas rapidas
combinadas

(treponémicas y
no treponémicas)

Microscopia de campo | Es Util para el diagndstico cuando existen lesiones, pero poco practica para
oscuro las EBC. Requiere un microscopio de campo oscuro, y la muestra debe

ser examinada por un técnico debidamente formado en los 20 minutos
posteriores a su extensiéon sobre el portaobjetos. La microscopia de campo
oscuro de exudados de la lesion para identificar espiroquetas moviles puede
ser Util, pero estas pueden no detectarse si el paciente se ha automedicado o
si la muestra solo incluye unos pocos microorganismos.

Trichomonas Agente causal de la tricomoniasis, la ITS no virica mas prevalente; permite
vaginalis evaluar la prevalencia de la tricomoniasis.
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Biomarcador no

relativo al VIH

Prueba

Utilidad

Examen microscopico
directo (EMD):
preparaciéon en fresco
de flujo vaginal para
detectar presencia de
protozoos moviles.

El EMD es poco costoso y facil, pero su sensibilidad es muy variable (entre
un 38% vy un 82%) y depende del tamafio del indculo y de la habilidad del
microscopista. Requiere frotis cervicouterinos, por lo que a menudo resulta
poco practico para una EBC si no se explora a los participantes.

Deteccion de acidos
nucleicos (RCP)

Existen varias pruebas diagndsticas para muestras vaginales y de orina
basadas en la reaccion en cadena de la polimerasa (RCP); su sensibilidad y
especificidad varian. Puede ser Util en EBC que utilicen muestras de orina (en
varones) o exudado vaginal (en mujeres).

Cultivo en caldo

La sensibilidad varia segun la técnica de cultivo. Es menos caro y mas comodo
que los cultivos celulares, pero resulta menos sensible que la RCP. Podria
emplearse en EBC, pero puede ser costoso.

Haemophilus
ducreyi

Examen microscépico
// Requiere técnicos
especializados.

Este bacilo gram-
negativo suele ser
mas extracelular que
intracelular y tiende
a encontrarse en

las proximidades de
ciertos leucocitos. No
es practico para las
EBC.

Agente causal del chancro blando; facilita la transmisién y adquisicién del
VIH; es un organismo extremadamente delicado y por tanto dificil de cultivar.
Clinicamente, el chancro blando o chancroide puede parecer similar a la sifilis
al dar lugar a un sindrome de Ulceras genitales, pero el chancro blando suele
ser doloroso y asociarse a una adenopatia mas intensa que la sffilis.

Deteccion de acidos
nucleicos, con o sin
amplificacién.

Véase la descripcion anterior de la RCP.

Serologia

Las pruebas seroldgicas tienen una sensibilidad limitada en individuos, pero
pueden ser Utiles en estudios poblacionales.

AFD (anticuerpos
fluorescentes directos)

Véanse la descripcién y limitaciones de la prueba AFD expuestas
anteriormente.

Cultivo

En el pasado, el cultivo era el patrén de referencia con el que se comparaban
todas las demds pruebas; sin embargo, la aparicién de la RCP ha permitido
comprobar que la sensibilidad del cultivo estd en torno al 75% en el mejor
de los casos. H. ducreyi resulta dificil de transportar y cultivar. Los cultivos
requieren medios muy enriquecidos.

No resulta practico para las EBC.

Virus del herpes
simple de tipo 2
(VHS-2)

El VHS-2 es un agente causal del herpes genital y un cofactor de la infeccion
por VIH; constituye un indicador de la exposicion poblacional a relaciones
sexuales sin proteccién en algin momento del pasado. La estimacion de la
prevalencia de VHS-2 puede ser especialmente Util para encuestas en grupos
etarios jovenes.

IEE (para anticuerpos
contra VHS) y otras
pruebas serolégicas

Los IEE pueden contribuir al diagndstico de VHS; un resultado positivo sugiere
una infeccién reciente, pero no puede distinguir entre la infeccion primaria 'y
una reactivacién. Un resultado negativo no permite descartar la infeccion. Es
costoso y dificil, por lo que no es Util para el cribado. Existen varias pruebas
serolégicas tipoespecificas, aunque puede haber cierta reactividad cruzada
entre VHS-1y VHS-2. Las pruebas seroldgicas se usan preferiblemente para

el cribado poblacional, donde ofrecen resultados razonablemente buenos, a
diferencia de lo que ocurre en el diagnéstico individual.

AFD (anticuerpos
fluorescentes directos)

Las pruebas AFD requieren la obtencion de células de la base de la Ulcera en
pacientes sintomaticos. Pueden ser Utiles para distinguir VHS-1 de VHS-2, pero
no resultan practicas para las encuestas.
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Biomarcador no Prueba

relativo al VIH

Utilidad

RCP

La RCP es sensible y especifica en pacientes sintomaticos y puede emplearse
para detectar la excrecion asintomatica del virus en personas infectadas. No es
util para el cribado.

Western blot

Su uso es infrecuente.

Cultivo virico

Costoso y dificil. La muestra debe recogerse durante la fase aguda de la infec-
cion, cuando existen lesiones cutaneas. No resulta practico para las encuestas.

Virus de la
hepatitis B (VHB)

Sirve para evaluar la prevalencia de VHB, un indicador de infeccién aguda o
anterior, del caracter de portador crénico o de inmunizacién, segun el tipo de
prueba usada (véase el apéndice I-12); también sirve para evaluar la prevalen-
cia de coinfeccién por VIH y VHB y el impacto de los programas de prevencion,
cuidados, control y tratamiento.

IEE

HBsAg, Anti-HBc, IgM anti-HBc, Anti-HBs

Pruebas de acidos
nucleicos

ADN del VHB

Virus de la
hepatitis C (VHC)

Sirve para evaluar la prevalencia del VHC, habitual entre los usuarios de drogas
inyectables, asi como de la prevalencia de coinfeccién por VIH y VHC. También
permite evaluar el impacto de los programas de prevencién, cuidados, control
y tratamiento. Puede usarse como indicador del uso de drogas inyectables,
pero es necesario comprender los modos actuales e histéricos de transmision
del VHC en el contexto local.

La disponibilidad de tratamientos para el VHC ha aumentado la importancia
del seguimiento de la cascada de diagndstico, cuidados y tratamiento del VHC.

IEE o pruebas de diag-
nostico rapido (PDR)

Detecta anticuerpos contra el VHC (no permite distinguir entre una nueva infec-
cién o reinfeccidén, una infeccién crénica o una infeccién pasada ya resuelta).

ARN del VHC

Biomarcador de viremia; indica infeccién actual o créonica de VHC; distingue
entre pacientes con infeccién actual y aquellos en los que la infeccién se ha
resuelto.

Mycobacterium
tuberculosis

Agente causal de la tuberculosis. Permite evaluar la prevalencia de infecciéon o
enfermedad tuberculosa entre las personas con VIH; la enfermedad tubercu-
losa en personas con VIH indica inmunosupresion grave y es una de las afec-
ciones caracteristicas del sida.

La mayoria de las EBC no logran alcanzar tamafios muestrales suficientes para
estimar la incidencia o prevalencia de tuberculosis en un grupo de poblacion,
pero la realizacion de pruebas puede resultar adecuada en algunos casos, p.ej.
en las EBC realizadas a reclusos.

A. Preparacion de la
encuesta
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e Microscopia de
frotis de esputo:
examen mediante
microscopia
Optica
convencional de
frotis directos
con tincion
Ziehl—Neelsen,
utilizando o
no métodos
especificos de
procesado del
esputo; o bien

e microscopia de
fluorescencia; o
bien

e prueba molecular
rapida de alta
fiabilidad, como
la prueba Xpert
MTB/RIF (de la
empresa Cepheid,
Sunnyvale,
California); o bien

e cualquier
prueba rapida
recomendada por
la OMS

e La microscopia de frotis de esputo (incluida la microscopia de
fluorescencia) es altamente especifica para el diagndstico de tuberculosis
pulmonar en zonas con prevalencia muy elevada de tuberculosis, y
permite identificar a los individuos mas infecciosos. Sin embargo, la
sensibilidad de deteccidn es baja para muestras de esputo con menos de
10.000 bacterias/mly entre las personas con tuberculosis extrapulmonar
y personas coinfectadas por VIH y tuberculosis

e  Las pruebas moleculares proporcionan resultados rapidos para el
diagnéstico de la tuberculosis. La prueba Xpert MTB/RIF permite
diagnosticar rapidamente la presencia de enfermedad tuberculosa y la
resistencia a la rifampicina.

Antigeno prosta-
toespecifico

Prueba rapida
inmunocromatografica
en exudado vaginal o
rectal

Marcador de liquido seminal, que indica una relacién sexual reciente sin
proteccién.

Secuencias del
cromosoma Y

Prueba de PRC
cualitativa

En mujeres, es un marcador de relaciones sexuales sin proteccion Los resulta-
dos positivos o negativos indican la presencia o ausencia de cromosomas mas-
culinos en una muestra de exudado vaginal. La prueba ha demostrado tener

una especificidad del 92-98% para la deteccién de secuencias del cromosoma
Y en las 2-3 semanas siguientes a una relacion heterosexual sin proteccion (3).

Drogas

ilegales (p.ej.,
anfetaminas,
cannabis, cocaina,
opiaceos)

Validar la informacién de consumo de drogas proporcionada por el
participante; estimar la proporcion del grupo de poblacién que consume
distintos tipos de droga.

Las pruebas pueden efectuarse en sangre, orina o cabello: los plazos de
deteccién (desde el Ultimo consumo de droga) varian segun la sustancia y el
tipo de muestra.

Existen pruebas rapidas razonablemente fiables y capaces de detectar
simultdneamente distintos analitos.

AFD=anticuerpos fluorescentes directos; anti-HBc=anticuerpo contra el antigeno central del VHB; anti-HBs=anticuerpo contra el antigeno de superficie

del VHB; APTP=aglutinacion de particulas de T. pallidum; CT=Chlamydia trachomatis; EBC=encuesta bioconductual; EMD=examen microscopico directo;
FTA-Abs=inmunofluorescencia para anticuerpos treponémicos con absorcion previa; HBsAg=antigeno de superficie del VHB; IEEzinmunoensayo enzimatico;
IgM=inmunoglobulina M; ITS=infeccion de transmisidn sexual; NG=Neisseria gonorrhoeae; PAAN=prueba de amplificacion de acidos nucleicos; RCP =reaccion
en cadena de la polimerasa; TP=T. pallidum; TPHA=prueba de hemoaglutinacion de T. pallidum; TRUST=prueba de rojo de toluidina con suero no calentado;
USR=reagina sérica no calentada; VDRL=Venereal Disease Research Laboratory; VHB=virus de la hepatitis B; VHC=virus de la hepatitis C; VHS=virus del herpes
simple; VIH=virus de la inmunodeficiencia humana

58

6. Consideraciones sobre biomarcadores

A. Preparacion de la
encuesta




A-6.9 Seleccidn de las pruebas y los
algoritmos de prueba

Los biomarcadores figuran entre los datos mas
importantes recogidos por la encuesta, ya que suelen
estar relacionados con el objetivo principal y los
objetivos secundarios de esta. En el cuadro A-6.3 figura
informacién sobre diferentes ITS y las correspondientes

pruebas, que puede ser Util a la hora de seleccionar las
ITS incluidas en la encuesta.

En el apéndice I-10 se comparan los tipos de muestra,
ventajas, limitaciones, costo y complejidad de las dos
tecnologias analiticas mas habituales en el caso del

VIH: los inmunoensayos enzimaticos (IEE) y las pruebas
rdpidas. Si los participantes deben recibir los resultados
de las pruebas del VIH el mismo dia en que toman parte
en la encuesta, probablemente se requiera un algoritmo
analitico rdpido. La primera prueba realizada debe ser muy
sensible (para detectar todos los verdaderos positivos)

y verse seguida de una segunda prueba muy especifica
que permita identificar cualquier falso positivo (muestra
verdaderamente negativa identificada erroneamente
como positiva por la primera prueba). Algunos algoritmos
nacionales requieren incluso una tercera prueba
confirmatoria. Las directrices del Programa Conjunto de
las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA) y la
OMS para el uso de tecnologias de deteccidn del VIH en

la vigilancia (Guidelines for using HIV testing technologies
in surveillance: selection, evaluation, and implementation
— 2009 update (4)) ofrecen orientacion adicional a la hora
de disefiar algoritmos de prueba para el VIH para distintos
fines de vigilancia y diferentes contextos epidemioldgicos.
Estas directrices también proporcionan informacién sobre
la homologacion de las pruebas de VIH y otras pruebas
diagndsticas (5).

A-6.10 Elaboracion de procedimientos
operativos normalizados

Para cada prueba y tipo de muestra se debe elaborar

un PON detallado para la toma de muestras bioldgicas,
el transporte de estas, la realizacién de las pruebasy la
recogida de datos, idealmente consultando con técnicos
de laboratorios expertos en las pruebas. El personal

de laboratorio puede adaptar los PON a partir de los
prospectos de kits analiticos comerciales. Los PON deben
incluir detalles sobre el modo de obtener, procesar,
almacenar y transportar las muestras cuando proceda.
Ademas, los protocolos y PON deberan indicar comoy a
quién deben comunicarse los resultados de las pruebas.
Los PON también deberan abordar la eliminacion

de las muestras y el cumplimiento de las normas de
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bioseguridad. En el apéndice I-27 figuran ejemplos de
PON. La formacion del personal de la encuesta debe
incluir ejercicios para identificar retos inesperados y
responder a ellos.

A-6.11 Tipo de muestras, obtencion,
etiquetado, procesamiento y
transporte

Generalmente, los biomarcadores de la encuesta

(p.€j., para VIH, sifilis y VHS) se basan en muestras de
sangre. Segun la prueba, el biomarcador y el grupo de
poblacién destinatario, también pueden recogerse otras
muestras como orina, liquido oral y exudado vaginal,
rectal u orofaringeo. Las muestras menos habituales
(p.ej., exudado uretral o endocervical) pueden requerir
un profesional clinico para su obtencidn; este tipo de
muestras pueden ser Utiles en personas sintomaticas

o grupos de poblacién clave con riesgo elevado de

ITS. Durante la obtencién, manipulacién, analisis,
almacenamiento y eliminacion de las muestras deben
mantenerse precauciones estrictas de bioseguridad

y bioproteccién, aunque las encuestas se realicen en
entornos informales como paradas para camiones, bares y
clubs nocturnos o apartamentos alquilados.

A-6.11.1 Tipo de muestras y obtencién

En el apéndice I-10 figura una lista de los tipos de muestra
para los analisis de VIH y las ventajas e inconvenientes

de cada una. En el cuadro A-6.5 se indican los tipos de
muestra éptimos para detectar Chlamydia trachomatis,
Neisseria gonorrhoeae y Trichomonas vaginalis mediante
pruebas de amplificacion de acidos nucleicos. Puede
consultarse informacién detallada sobre los métodos

de laboratorio para detectar Chlamydia trachomatis,
Neisseria gonorrhoeae y otras ITS en Recommendations
for the laboratory-based detection of Chlamydia
trachomatis and Neisseria gonorrhoeae (6) y en Estrategias
y métodos de laboratorio para reforzar la vigilancia de las
infecciones de transmision sexual (7).

Sangre

La sangre —en forma de suero, plasma o gota de
sangre seca (DBS)— es el tipo de muestra preferido
para deteccién de VIH, ya que presenta una mayor
concentracion de anticuerpos contra el VIH que

el liquido oral. Ademas, permite realizar pruebas
adicionales, relativas por ejemplo a carga virica,
infeccidn reciente, tipo y subtipo de VIH y resistencia a
los farmacos anti-VIH, asi como sifilis y hepatitis.
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Cuadro A-6.4. Muestras de sangre: obtencion, fracciones y uso
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DBS=gota de sangre seca; EDTA, acido etilendiaminotetraacético; IEEzsinmunoensayo enzimatico; RCP=reaccion en cadena de la polimerasa; VHS=virus del

herpes simple; VIH=virus de la inmunodeficiencia humana

La sangre puede obtenerse mediante puncién del dedo
o venopuncion. En general, los participantes son reacios
a someterse a mas de una extraccidn de sangre. Ademas
de la incomodidad, una doble puncién también puede
comprometer la confidencialidad, ya que la necesidad
de una segunda prueba puede indicar que la persona
podria estar infectada. A menudo, una Unica puncion
de la yema del dedo proporciona Unicamente 200 pl

de sangre o menos, aunque algunos sistemas permiten
obtener hasta 500 pl. Resulta por ello mas productivo
obtener sangre venosa mediante tubos para extraccidon
de sangre por vacio. Este sistema permite obtener
volimenes de sangre relativamente elvados (5-10 ml o
mas), que permiten realizar pruebas multiples.

La obtencidn de una cantidad adicional de sangre es util
en caso de que sea necesario repetir las pruebas para
control de calidad o conservar muestras para pruebas
futuras no especificadas. Se desaconseja el uso de
agujas y jeringas con transferencia posterior a un tubo,
por problemas de bioseguridad y por la posibilidad de
comprometer la calidad de la muestra (p.ej. por hemdlisis).

Los tubos de vacio con acido etilendiaminotetraacético
(EDTA) como anticoagulante resultan especialmente
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utiles, ya que proporcionan fracciones tanto celulares
como acelulares (plasma). Para la realizacién de
pruebas en suero deben utilizarse tubos de vacio sin
anticoagulante. Las alicuotas de plasma o suero deben
prepararse poco después de la extraccién y a continuacién
refrigerarse, transportarse y congelarse en el laboratorio
central; alternativamente, pueden congelarse en el
lugar de realizacion de la encuesta y transportarse en
neveras con bloques de frio al laboratorio central sin
que se descongelen. Debe evitarse la congelacion y
descongelacion repetida, ya que puede comprometer la
calidad de las muestras.

La sangre recogida para recuento de linfocitos T CD4+
debe conservarse a temperatura ambiente. Existen tubos
especiales «de larga duracién» que mantienen estables
los linfocitos T CD4+ durante un periodo de hasta 7 dias,
lo que hace que las limitaciones temporales para el
transporte y analisis de las muestras sean menos estrictas.

Las gotas de sangre seca (DBS por su sigla en inglés) son
faciles de preparar y proporcionan una muestra de reserva
en caso de que las muestras de plasma se pierdan o
deterioren. Sin embargo, las DBS no son el tipo de muestra
ideal para analisis seroldgico de VIH mediante IEE. Algunos
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fabricantes de kits de IEE cuentan con protocolos para DBS,
pero en general es necesario ajustar los protocolos para
optimizarlos debido a los elevados valores de fondo de
densidad dptica asociados al suero eluido a partir de DBS.
Ademds, las DBS pueden no ser adecuadas para todos los
biomarcadores (p.ej., linfocitos T CD4+).

En el cuadro A-6.4 se resumen los tipos de muestra
sanguinea, sus métodos de obtencidon y su utilidad para
medir biomarcadores del VIH. Las Guidelines for using HIV
testing technologies in surveillance: selection, evaluation,
and implementation — 2009 update (4) del ONUSIDA y la
OMS proporcionan orientacion adicional para la seleccién
del tipo de muestra. Para informacion mas detallada sobre
directrices de transporte y conservacion de las muestras,
pueden consultarse las Guidelines for the safe transport
of infectious substances and diagnostic specimens (8) de

la OMS. Antes de llevar a cabo una EBC debe evaluarse el
laboratorio para garantizar los niveles de calidad, tras lo
cual debe establecerse un plan de garantia de calidad y
monitoreo para garantizar la calidad de los andlisis durante
la realizacién de la encuesta (véase el apartado A-6.15).

Liquido oral

Las pruebas en liquido oral (saliva) resultan menos
invasivas que la venopuncion, y pueden ser utiles en
situaciones en las que resulte dificil obtener muestras

de sangre en el marco de la encuesta. Sin embargo, la
técnica presenta limitaciones. Por ejemplo, si se utiliza
mas de una prueba en liquido oral, deben transcurrir al
menos 30 minutos entre cada toma de muestra; ademas,
el liquido oral solo puede utilizarse con algunos IEE y
pruebas rapidas disefiados especificamente para muestras
de liquido oral. A veces se realizan pruebas rapidas de VIH
en liquido oral en entornos de encuesta complicados, y

se aconseja a los participantes con resultado positivo que
soliciten una prueba adicional de confirmacién diagndstica
en otro lugar. No obstante, los investigadores pueden
decidir emplear los resultados para el analisis de datos sin
esperar a los resultados de las pruebas de confirmacion.

En general, las muestras de liquido oral pueden
conservarse hasta 21 dias a temperaturas entre 4 °Cy
37 °C. Durante el transporte también debe mantenerse
ese intervalo de temperaturas. Si se van a conservar
durante un periodo prolongado, las muestras deben
congelarse (a una temperatura de —20 °C o inferior). Una
vez descongeladas, las muestras solo se pueden volver a
congelar y descongelar una vez mas.

Orina

Las muestras de orina son las recomendadas por los
CDC para las PAAN destinadas a detectar Chlamydia
trachomatis y Neisseria gonorrhoeae en varones (6).
Dado que las bacterias halladas en muestras de primera
orina son notablemente similares a las encontradas en
las muestras de exudado uretral de un mismo individuo,
pueden emplearse muestras de orina cuando los

frotis no resulten deseables, por ejemplo en estudios
poblacionales o cuando se necesiten varias muestras

de cada participante (9). Para las pruebas de Chlamydia
trachomatis y Neisseria gonorrhoeae en EBC, los
investigadores de la encuesta pueden decidir recoger
muestras de orina tanto en hombres como en mujeres;
sin embargo, dado que la sensibilidad de deteccién

de Chlamydia trachomatis y Neisseria gonorrhoeae en
mujeres es mayor en frotis vaginales que en muestras de
orina, en el caso de las mujeres el exudado se considera
el tipo de muestra éptimo (6).

Exudado vaginal y endocervical

Para la deteccion mediante PAAN de Chlamydia trachomatis
y Neisseria gonorrhoeae en mujeres, el exudado vaginal se
considera la muestra 6ptima porque es mas sensible que
las muestras de primera orina y resulta igual de sensible y
especifico que el exudado cervicouterino (6). La sensibilidad
y especificidad del exudado vaginal recogido por la propia
mujer son iguales o mejores que las del recogido por un
profesional clinico.! Para algunas mujeres puede resultar
mas aceptable recoger el exudado ellas mismas. Ademas,
esto reduce las necesidades de personal de la encuesta.
La evaluacion formativa debe incluir preguntas sobre

la disposicion a proporcionar muestras y el método de
recogida preferido. Las muestras de exudado vaginal

no sustituyen a la exploracién cervicouterina para el
diagndstico de infecciones urogenitales femeninas;

las mujeres pueden presentar cervicitis, uretritis

o infecciones de las vias urinarias o la vagina por

causas distintas de Chlamydia trachomatis o Neisseria
gonorrhoeae.

Exudado rectal

En los HRSH deben recogerse muestras de exudado
rectal para la deteccion mediante PAAN de Chlamydia
trachomatis y Neisseria gonorrhoeae. Segun el contexto,
también pueden recogerse muestras de exudado rectal
entre las TS de sexo femenino. Las muestras pueden

ser recogidas por un profesional clinico o por el propio
participante. Al igual que en el caso de las muestras de
exudado vaginal, la evaluacion formativa debe evaluar la
disposicién del grupo de poblacidn destinatario a aportar
muestras de exudado rectal, asi como el método de
recogida que prefieren.

! Adaptado de ARUP Laboratories 2014 (10)
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Exudado orofaringeo

Las PAAN son el método de prueba recomendado para
detectar Neisseria gonorrhoeae en muestras de exudado
orofaringeo. Las especies inocuas de Neisseria presentes
a menudo en la orofaringe pueden causar falsos positivos
en algunas PAAN, por lo que pueden ser necesarias
pruebas adicionales —por ejemplo, mediante reaccién en
cadena de la polimerasa (RCP)— para obtener resultados
fiables. Chlamydia trachomatis no estd considerada una
causa clinicamente importante de faringitis.

Exudado uretral

Historicamente, el exudado uretral ha sido la muestra
de eleccidn para el diagnéstico de ITS en varones. Sin
embargo, la recogida de la muestra resulta bastante

molesta, algo que se ha identificado como factor
desincentivante para el cribado sistematico de ITS

(4). Ademas, la recogida de muestras de exudado

uretral requiere un profesional clinico o trabajador
sanitario debidamente formado. La orina es el

tipo de muestra recomendado por los CDC para el
diagnéstico de Chlamydia trachomatis y Neisseria
gonorrhoeae (6) mediante PAAN. El exudado uretral
sigue recomendandose para las pruebas de Trichomonas
vaginalis en varones.

En el cuadro A-6.5 se muestra el tipo de muestra ideal
para el cribado de las diferentes ITS.

Cuadro A-6.5. Tipo de muestra éptimo para el cribado de ITS en las EBC mediante pruebas de amplificacién de 4cidos

nucleicos

Muestra 6ptima

Microorganismo

Mujeres

Chlamydia trachomatis Exudado vaginal

Alternativa

Sensibilidad reducida

Exudado endocervical Primera orina

Neisseria gonorrhoeae Exudado vaginal

Exudado endocervical Primera orina

Trichomonas vaginalis Exudado vaginal
Exudado endocervical

Primera orina

Chlamydia trachomatis Primera orina

Varones

Exudado uretral

Neisseria gonorrhoeae Primera orina

Exudado uretral

Trichomonas vaginalis Exudado uretral

Chlamydia trachomatis Exudado rectal

HRSH (muestras adicionales a las ya indicadas para los varones)

Exudado rectal
Exudado orofaringeo

Neisseria gonorrhoeae

HRSH=hombres que mantienen relaciones sexuales con hombres

A-6.11.2 Etiquetado de las muestras

Todas las muestras bioldgicas (p.ej. alicuotas de

suero o plasma, tarjetas DBS y dispositivos de prueba
rapida) deben etiquetarse con el identificador Unico

del participante o un identificador del laboratorio que
esté vinculado con el identificador del participante.

La etiqueta es necesaria para vincular los datos
biolégicos con los datos de la encuesta, asi como para

el almacenamiento, seguimiento y recuperacién de las
muestras. Se recomienda una planificacién cuidadosa de
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los procedimientos de etiquetado: 7 ml de sangre venosa
recogidos en un tubo con o sin anticoagulante pueden dar
lugar a una o dos alicuotas de 1,5 ml de suero o plasmay
una tarjeta DBS con cinco gotas, y para cada una de ellas
se requiere una etiqueta.

Las etiquetas deben imprimirse de antemano antes
del comienzo de la encuesta. El nimero de etiquetas
por participante depende del nimero de muestras y
formularios utilizados. Se deben imprimir etiquetas
adicionales para necesidades imprevistas. Idealmente,
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las etiquetas deben llevar un cddigo de barras para

que el personal del laboratorio y de la encuesta pueda
registrar las muestras con un lector de cédigo de barras,
con el fin de reducir al minimo la introduccién manual

de datos y los consiguientes errores. La mejor opcién

son etiquetas impresas que resistan a la humedad y la
congelacidn (al menos hasta —20 °C, y quizés incluso hasta
—80 °C seglin cdmo se almacenen las muestras). En caso
contrario deberan etiquetarse las muestras con rotulador
permanente. Como minimo, las muestras deberan
etiquetarse con el identificador del participante y la fecha
de recogida. Si no se indica en las propias muestras,
debera mantenerse un registro de las muestras que
pueden conservarse para pruebas futuras y las que deben
desecharse.

Almacenamiento temporal en el punto de encuesta y
procesamiento

Las muestras pueden almacenarse temporalmente

en frigorificos o en neveras portatiles con bloques

de frio. Los requisitos de almacenamiento dependen

del tipo de muestra. Por ejemplo, las muestras de

gotas de sangre seca (DBS) no deben refrigerarse
inmediatamente después de la recogida, sino dejarse
secar bien a temperatura ambiente antes de envasarlas.
Las DBS deben envasarse en una bolsa con cierre que
contenga una tarjeta indicadora de humedad y sobres de
desecante y conservarse en frigorifico (4-8 °C) durante
un maximo de un mes, o en congelador (—20 °C) en caso
de almacenamiento prolongado. Si las muestras de suero
o plasma van a someterse a pruebas moleculares (p.ej.,
para determinacion del genotipo), deben procesarse y
congelarse en un plazo de 24 horas.

Los requisitos de manipulacién, almacenamiento y
transporte de las muestras recogidas para deteccion de
Chlamydia trachomatis y Neisseria gonorrhoeae mediante
PAAN varian segun el fabricante del kit. Los requisitos de
almacenamiento para las muestras de orina varian segun
el tipo de PAAN y de envase (frasco primario o tubo de
transporte). Por ejemplo, hay un tipo de PAAN en el que
la orina puede conservarse a temperatura ambiente en
un frasco primario durante hasta 24 horas en el caso de
las mujeres y 3 dias en el de los varones; en otros tipos de
PAAN, el periodo de conservacién varia entre 24 horas y
30 dias a temperaturas de 2 °C - 30 °C (6). Deben utilizarse
termdémetros para controlar diariamente la temperatura
de conservacion. Para ello resultan utiles los termdmetros
que registran las temperaturas maxima y minima.

A-6.11.3 Transporte

Las muestras enviadas al laboratorio deben envasarse
y almacenarse adecuadamente durante el transporte
(p.€j., utilizando neveras portatiles con o sin bloques de
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frio, o nitrégeno liquido) en funcién de los requisitos

de las pruebas que se vayan a realizar. Deberan ir
acompafiadas de formularios de transporte o expedicidon
y de formularios de cadena de custodia (apéndices I-13
y |-14). Para garantizar la correcta manipulacién de las
muestras a su llegada, las fechas de envio y recepcion
deben programarse teniendo en cuenta el horario de
funcionamiento del laboratorio receptor. Al coordinar

el transporte local, los investigadores deben considerar
si en el momento de la llegada de las muestras al
laboratorio receptor habra personal disponible para
procesarlas. Para cualquier prueba molecular, la sangre
recogida en tubos con anticoagulante debe separarse
mediante centrifugacidn, con posterior congelacion del
plasma, en un plazo de 24 horas desde la extraccién. El
personal que transporte muestras frescas no solo debera
recibir formacion sobre los procedimientos correctos

de manipulaciéon de las muestras bioldgicas, sino
también sobre los correspondientes procedimientos de
bioseguridad y bioproteccion.

Registro de las muestras en el laboratorio

Cuando el laboratorio reciba las muestras debera
cotejarlas con el formulario de expedicidn, registrarlas
en su sistema de gestion de datos (o libro de registro),
asignarles un identificador Unico de laboratorio
(vinculado en su caso al identificador del participante)
y almacenarlas de modo adecuado hasta la realizaciéon
de las pruebas. El sistema de gestién de datos del
laboratorio debe garantizar el seguimiento de las
muestras y la vinculacion entre el identificador del
laboratorio y el identificador del participante. Debe
documentarse cualquier falta de conformidad, como
temperatura excesivamente alta o baja, hemolisis,
sobrecrecimiento bacteriano, muestra ausente o
volumen insuficiente, bolsas no selladas o ausencia de
etiquetas.

Laboratorio de apoyo

La EBC debe contar con el apoyo de un laboratorio,
idealmente acreditado por un organismo de acreditacion
internacional. El personal del laboratorio debe participar
en todas las fases de la encuesta, desde el disefio hasta la
difusién de los resultados (esto es, la redaccién del informe
final y el manuscrito). En los paises que no cuenten con
laboratorios acreditados puede existir un laboratorio
nacional de referencia, un laboratorio nacional de salud
publica o un laboratorio universitario u hospitalario capaz
de prestar apoyo a las encuestas. El laboratorio de la
encuesta deberd disponer de sistemas robustos de gestion
de calidad y ser capaz de llevar a cabo, cuando menos,
pruebas diagndsticas basicas (p.ej. pruebas seroldgicas).

El laboratorio podra recibir, procesar, almacenar y

analizar muestras, bien para proporcionar resultados
primarios para la encuesta o para realizar pruebas de
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control de calidad o pruebas futuras. También podra
prestar apoyo a los procedimientos de laboratorio en el
lugar de realizacion de la encuesta aportando formacion,
suministros y supervision.

A-6.12 Gestidn de los datos de
laboratorio

Los investigadores de la encuesta deben asegurarse
de que exista un sistema de gestién de datos
(preferiblemente electrénico); por ejemplo, para
catalogar las muestras, registrar los resultados,
almacenar los datos de laboratorio en bruto y registrar
los resultados de control de calidad. Los resultados de
laboratorio de la encuesta (p.ej., listas de valores de
densidad dptica, nimero de copias de ARN virico por
ml y resultados de los analisis de control de calidad)
pueden recopilarse y fusionarse con otros datos de

la encuesta de modo que la base de datos definitiva
contenga los resultados de todas las pruebas, no solo
las interpretaciones finales positivas o negativas. Esto
facilita la revision de los datos y la solucién de posibles
problemas relacionados con las pruebas.

A-6.13 Procedimientos de laboratorio

Incluso cuando las muestras no se analicen en el
punto de encuesta, las EBC requieren generalmente la
realizacidn de procedimientos sobre el terreno, como
minimo para la recogida y el procesamiento de las
muestras. Es necesario considerar medidas de garantia
de calidad, que abarcan la formacion, el uso de material
de control de calidad, la revision periddica de los datos
de las pruebas, la evaluacién de la competencia y el
analisis repetido de un subconjunto de muestras en un
laboratorio de referencia designado. Tradicionalmente,
las pruebas de VIH y otras ITS se realizaban en
laboratorios convencionales; sin embargo, existe una

clara tendencia a realizar pruebas in situ sin necesidad de

equipos complejos (p.ej., para el recuento de linfocitos T
CD4+ y la determinacion de la carga virica) con equipos
computadorizados cada vez mas pequeiios y portatiles.
Debe reservarse un cuarto separado —u otra ubicacion
especifica en el caso del muestreo de tiempo y lugar
(TLS)— para los procedimientos de laboratorio sobre el
terreno.

La infraestructura en el lugar de realizacion de la
encuesta puede incluir: frigorificos o neveras portatiles
(para el almacenamiento de reactivos o muestras
sensibles a la temperatura); envases para desechar
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objetos punzantes, material biopeligroso y residuos
bioldgicos; centrifugas; teléfonos mdviles; y sillas y
mesas. En el apéndice I-2 figuran ejemplos de diferentes
categorias de costo, con una lista de productos y equipos
de laboratorio.

A-6.14 Repositorio de muestras

Los protocolos de encuesta y los formularios de
consentimiento implican a menudo la posibilidad de
almacenar muestras a largo plazo para necesidades futuras
no especificadas. En los protocolos debe especificarse un
periodo de conservacion minimo y maximo y definirse
quién controlard el uso de las muestras. Los investigadores
deberan consultar con los correspondientes comités

de ética el uso futuro de las muestras. El espacio de
almacenamiento es otra consideracidn importante.
Muchos laboratorios disponen de un espacio limitado, por
lo que es necesario asegurarse de antemano de contar con
el espacio necesario.

Para conservar las muestras bioldgicas sobrantes de la
encuesta con el fin de realizar pruebas no especificadas en
el futuro, los investigadores de la encuesta deben obtener
el consentimiento informado de los participantes. También
es necesario informar a los participantes sobre si se les
comunicaran o no los resultados de las pruebas futuras.

En el protocolo de la encuesta se debera especificar el
tipo de muestras que se conservaran (p.ej. plasma o gota
de sangre seca), asi como la correspondiente cantidad
(p.ej., volumen o nimero de gotas). En el caso de que para
los objetivos de la EBC resulte importante contar con un
repositorio de muestras, idealmente deberdn prepararse
dos conjuntos de muestras: uno para realizar pruebas
inmediatamente y otro destinado a su conservacién para
pruebas futuras.

Los repositorios de muestras de almacenamiento
prolongado deben gestionarse de forma permanente.
Por ejemplo, las muestras DBS deben inspeccionarse
cada 6 meses, con sustitucion de los desecantes en

caso necesario. El uso de un sistema centralizado de
informacion de laboratorio puede facilitar el seguimiento
y mantenimiento de las colecciones de muestras de
almacenamiento prolongado. La temperatura debe
monitorearse.

A. Preparacion de la
encuesta




A-6.15 Aseguramiento (evaluacioén)
de la calidad y control de calidad

Para asegurar unos resultados analiticos correctos

es crucial que el laboratorio disponga de un sistema

de gestion de calidad. En el caso de las EBC, entre los
elementos importantes de un sistema de gestion de
calidad figuran la documentacion de los procedimientos y
la gestidn de registros, los PON, la evaluacion externa de la
calidad (garantia de calidad), el uso de muestras de control
de calidad, y el control de calidad mediante repeticion de
las pruebas en una muestra estadistica de las muestras
bioldgicas de la encuesta.

Todos los laboratorios deben aplicar practicas de garantia
de calidad. Muchos laboratorios se someten a una
evaluacion externa de la calidad; es decir, una valoracion
del proceso de realizacion de las pruebas a cargo de una
organizacion externa (p.ej., un laboratorio nacional de

referencia). Esta evaluacidn, que puede ayudar a identificar

problemas reales o potenciales, incluye actividades como:

e visitas sobre el terreno con observaciones directas y
valoracidn de los procedimientos de realizaciéon de
pruebas;

e control de calidad de los resultados de las pruebas
de la encuesta mediante repeticion de las pruebas en
un subconjunto de las muestras ya analizadas (p.ej.,
repeticion de las pruebas por el laboratorio nacional
de referencia en todas las muestras positivas y en un
5-10% de las muestras negativas);

e  evaluacién de la competencia de todo el personal de
la encuesta que realice pruebas de VIH o de otro tipo.

La evaluacion de la competencia implica el andlisis de
un grupo de muestras enmascaradas enviadas a los
técnicos de los puntos de analisis y los laboratorios por
un proveedor reconocido de servicios de evaluacion

de la competencia. Estas muestras se envian con una
frecuencia predefinida (2-3 veces al afo). Los resultados
de las pruebas se envian al proveedor para que analice la
fiabilidad de los resultados. En caso de que se detecten
deficiencias se repite la formacion, se aumenta a
supervision o se toman otras medidas correctivas. Dada
la duracidn relativamente corta de la mayoria de las
EBC, los puntos de encuesta donde se realicen pruebas
deben ser objeto de un estrecho seguimiento, enviando
muestras para evaluacién de la competencia cada mes o
cada 6 semanas mientras dure la encuesta.

A. Preparacion de la
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A-6.16 Consideraciones relativas a la
cadena de suministro

En relacion con la gestion de suministros cabe efectuar
las siguientes consideraciones:

e Se debe determinar la cantidad de pruebasy
consumibles que deben encargarse.

e Se debe determinar la cantidad de equipos (p.€j.,
instrumentos analiticos) necesarios para cada punto
de encuesta.

e Al adquirir productos hay que tener en cuenta
las fechas de caducidad. Algunos productos,
especialmente los reactivos para pruebas, tienen un
periodo de validez reducido (unos pocos meses), por
lo que no deben encargarse con excesiva antelacion
o en cantidades excesivas. Puede ser necesario
concertar entregas parciales con los proveedores.
Se debera encargar una cantidad extra (10-20%)
para formacion, repeticidn de pruebas y reposicidn
de pérdidas accidentales. A fin de minimizar el
desperdicio de material perecedero, este no se
debera encargar hasta que se hayan obtenido todas
las autorizaciones necesarias (no solo las del comité
de ética).

e Los suministros que deban encargarse a extranjero
pueden tener tiempos de entrega elevados y estar
sujetos a tasas o retrasos en la aduana.

e Todos los equipos clave (p.ej. pipetas, aparatos para
ensayos enzimaticos de inmunoabsorcidn [ELISA],
frigorificos o congeladores e incubadoras) deben
recibir un mantenimiento adecuado y hallarse en
buen estado de funcionamiento.

e Elalmacenamiento adecuado de los suministros
incluye conservarlos segun las instrucciones del
fabricante en una estanteria o armario bajo llave que
estén limpios y bien organizados, en una estancia
bien ventilada y protegidos de la luz solar directa.
Los suministros deben organizarse por fecha de
caducidad a fin de utilizar antes los que caduquen
mas pronto.

e Antes de iniciar la encuesta hay que adquirir
etiquetas, impresoras y lectores de cddigos de barras
o asegurarse de disponer de etiquetas preimpresas.

e El manual de logistica de laboratorio de la Agencia
de Desarrollo Internacional de los Estados Unidos
(USAID), que resume el modo de disefiar y
gestionar una cadena de suministro para garantizar
la disponibilidad de los productos, puede ser un
recurso Util (11).
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A-6.17 Bioseguridad y bioproteccién

Las medidas de bioseguridad y bioproteccion tienen por
fin garantizar la seguridad de los participantes, el personal
sanitario y el personal de laboratorio, y deben aplicarse en
todas las etapas de las actividades de laboratorio, desde la
recogida de las muestras hasta las pruebas de laboratorio
y el almacenamiento de las muestras. Por «bioseguridad
de laboratorio» se entienden los principios, tecnologias y
practicas de contencidn aplicados para evitar la exposiciéon
accidental a patdgenos y toxinas o su liberacidn accidental
(12). Por «bioproteccion de laboratorio» se entienden las
practicas de proteccidn, control y rendicion de cuentas

en los laboratorios destinadas a prevenir el acceso no
autorizado a materiales bioldgicos, asi como su pérdida,
robo, uso indebido, desvio o liberacién intencionada (13).

A-6.18 Referencias

Los directores de laboratorio y los investigadores de la
encuesta son responsables de garantizar la bioseguridad
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transporten, analicen o almacenen dichas muestras) se
debera disponer de lo siguiente: guantes protectores,
batas de laboratorio, proteccién ocular, contenedores
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7. Elaboracion de instrumentos

para la recogida de datos biologicos

Este capitulo se centra en los instrumentos de datos utilizados para recoger, procesar, analizar,
transportar y almacenar muestras bioldgicas. Los procedimientos para cada una de estas actividades
pueden variar: por ejemplo, debido a diferencias en los protocolos de la encuesta, a las pruebas y
algoritmos elegidos, al lugar de recogida y analisis de las muestras, y al hecho de que las muestras se
conserven o no para pruebas futuras. Los investigadores de la encuesta deben preparar un diagrama de
flujo detallado en el que se ilustre cada paso. En la figura A-7.1 se muestra un ejemplo de diagrama de

flujo.

Términos clave

Figure A-7.1 Ejemplo de diagrama de flujo en el que se
ilustra el proceso de pruebas rapidas de VIH en el punto

Algoritmo:

Biomarcador:

Calibracion:

Chlamydia
trachomatis:

Densidad
Optica

Neisseria
gonorrhoeae:

Pruebas
moleculares:

6 7. Elaboracién de instrumentos
para la recogida de datos bioldgicos

Procedimiento paso a paso.

Caracteristica biolégica medida mediante
pruebas de laboratorio o de otro tipo,
generalmente basadas en el andlisis de
una muestra biolégica como p.ej. sangre;
algunos ejemplos son la presencia de

anticuerpos contra el VIH o la carga virica.

Comparacion y ajuste de los valores
de lectura de un instrumento con los
de un patrdn; ajuste de los resultados
experimentales para tener en cuenta
factores externos o permitir su
comparacion con otros datos.

Agente causal de la clamidiasis, una
infeccién de transmision sexual.

Intensidad del color medida con

un espectrofotometro. En algunos
inmunoensayos enzimaticos (IEA) que
detectan anticuerpos contra el VIH,

un color mas intenso (mayor densidad
Optica) suele indicar una mayor cantidad
de anticuerpos, aunque los IEA tienen
caracter cualitativo y el resultado es de
«reactivo» o «no reactivo».

Agente causal de la gonorrea, una
infeccidn de transmisidn sexual.

Pruebas que detectan secuencias de

acidos nucleicos (ADN o ARN), a diferencia

de las pruebas inmunoldgicas, que
detectan antigenos o anticuerpos.

de encuesta desde la obtencidn del consentimiento hasta
la comunicacién de los resultados de la prueba

El participante
presenta el
formulario

n.2 2 (lista de

comprobacién para
participantes)

Se extrae
una muestra
de sangre al
participante

El técnico de
laboratorio
procesa y analiza
la muestra de
sangre
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Técnico de laboratorio:

1. Verifica el consentimiento informado.
2. Etiqueta el tubo de recogida de sangre con el
numero de identificacion del participante

Técnico de laboratorio:

-

. Proporciona asesoramiento previo a la prueba.

. Recoge el tubo de sangre, lo coloca en la
gradilla y deja que los componentes se separen
a temperatura ambiente.

. Informa al participante de que el resultado
estara listo antes de que el participante deje el
punto de encuesta de la EBC.

4. Marca las casillas de prueba en el formulario n.2 2.

Devuelve al participante el formulario n.2 2.

. Remite al participante al encargado de los cupones.

N

w

o v

Técnico de laboratorio:

1. Etiqueta el microtubo con el nimero de
identificacién del participante.

. Prepara alicuotas de suero una vez que se
separen el suero y el codgulo.

. Emplea una alicuota para realizar la prueba o
pruebas rapidas del VIH siguiendo el algoritmo
de pruebas para EBC integradas

. Anota los resultados en el libro de registro y
en el formulario de resultados de pruebas que
se incluird en la carpeta del participante.

. Introduce las alicuotas en una nevera portatil
para su transporte al laboratorio de referencia
para control de calidad y pruebas futuras.

. Desecha el tubo del codgulo en un contenedor
para residuos biopeligrosos

N

w

IS

w

(o]



El encargado de los cupones remite al participante
al técnico de laboratorio.

Técnico de laboratorio:

El parﬁcipante 1. Verifica que el nimero de identificacion del
recibe los participante coincide con el del formulario de
resultados de pruebas.

resultados de la

prueba rapida de
VIH

N

. Comunica el resultado de la prueba del VIH y
proporciona asesoramiento posterior a la prueba.

w

. Proporciona al participante informacion sobre la
derivacion a los servicios para el VIH.

IS

. Si'los resultados no son concluyentes, indica al
participante donde debe acudir para una nueva
prueba pasadas 4 semanas.

En algunos paises puede recurrirse a una prueba de «desempate»,

mientras que en otros el resultado se considera no concluyente.

EBC=encuesta bioconductual; VIH=virus de la inmunodeficiencia humana

A-7.1 Formularios para el seguimiento
de las muestras

Muchas veces, las muestras bioldgicas se recogen

en un lugar y después se transportan a otro para su
analisis y almacenamiento. Para el seguimiento de las
muestras desde su recogida hasta su procesamiento,
analisis, transporte, almacenamiento y eliminacién

se emplean formularios en papel o electrénicos. Para
describir la integridad de las muestras, el personal de
la encuesta debe mantener un registro de la fecha 'y
hora de recogida de las muestras y de su temperatura
de almacenamiento. Esto es especialmente importante
en el caso de las pruebas que exigen que las muestras
estén en buen estado (es decir, que no se hayan visto
expuestas a temperaturas extremas o multiples ciclos
de congelacion y descongelacion). Los procedimientos
operativos normalizados (PON) para las pruebas, asi
como los prospectos de los kits analiticos, incluyen
instrucciones sobre los procedimientos éptimos de
manipulacién y conservacion de las muestras.

Los formularios para el seguimiento de las muestras
deben incluir los siguientes datos:

* numero de identificacion del participante;

* numero de identificacion de la muestra bioldgica (si
difiere del anterior);

e fecha de recogida de la muestra;

e ubicacién del punto de encuesta;

e tipo de muestra;

e fechaen la que la muestra se introdujo en la nevera
portatil, el frigorifico o el congelador en el punto de
encuesta;

e temperatura de transporte —maxima y minima—y
condiciones de transporte (p.ej. con nieve carbodnica,
hielo o bolsas de frio, o a temperatura ambiente);
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e fecha en la que la muestra se transporto a otro
emplazamiento (p.ej., laboratorio externo o de
derivacién) para su andlisis o almacenamiento;

e nombre y ubicacion del segundo emplazamiento (p.ej.,
laboratorio externo o de derivacion);

e fechay hora en la que el laboratorio recibid, procesd,
analizé y almacend la muestra;

e numero y volumen de alicuotas de la muestra o
numero de tarjetas o gotas de sangre seca;

e ubicacidn fisica y temperatura de almacenamiento
(p.€j. frigorifico n.2 2 o congelador n.2 3), para poder
recuperar las muestras con facilidad;

e iniciales u otro identificador de las personas que
manejaron la muestra en cada paso;

e  otros datos que se consideren necesarios localmente.

En el apéndice I-13 figura un ejemplo de formulario para
el seguimiento de las muestras.

A-7.2 Registros de transporte de
muestra

Los registros de transporte de muestras se utilizan para
registrar el traslado de las muestras bioldgicas desde
un lugar (p.ej., el punto de recogida) a otro (p.ej., el
laboratorio externo o de derivacion). Este formulario
acompafia a las muestras, pero debe elaborarse una
copia y conservarse en el lugar donde se mantenga el
resto de informacion sobre la encuesta.

Los registros pueden incluir la siguiente informacién:

e iniciales u otra forma de identificacion de la persona
que entrega las muestras (p.ej., encargado de la
encuesta o técnico de laboratorio) y de la que las
recibe (p.ej., conductor);

e fechay horaen la que se recogen las muestras para
su transporte;

e temperatura de las neveras portatiles (si se utilizan);

e fechay hora en la que se entregan las muestras
en el laboratorio o lugar de conservacion.

Algunos de estos datos (p.ej. hora y temperatura)

son cruciales para ciertas muestras y pruebas (p.ej.,
muestras de orina para pruebas moleculares de
Neisseria gonorrhoeae o Chlamydia trachomatis). Para
ser sistematicos, y a fin de permitir la realizacién de
pruebas futuras con las muestras, debera controlarse la
temperatura de todas las muestras, incluso de las que
puedan transportarse a temperatura ambiente.

En el apéndice I-14 figura un ejemplo de registro de
transporte de muestras para los conductores.
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A-7.3 Registros de temperaturade los °
frigorificos o congeladores

La temperatura debe controlarse al principio de cada dia
laborable en cualquier ubicacion (punto de encuesta o
laboratorio de derivacion externo) donde se conserven
muestras o reactivos sensibles a la temperatura.

La temperatura debe medirse con termdémetros de
laboratorio calibrados y certificados. En espacios que
experimenten fluctuaciones de temperatura mayores

(p.€j., neveras portatiles), las temperaturas deben

controlarse mediante termdmetros especiales que

registren las temperaturas minima y maxima alcanzadas
durante todo el tiempo de permanencia de las muestras. .

En el apéndice I-16 figura un ejemplo de registro de
temperatura de las muestras.

A-7.4 Formulario de resultados de las
pruebas

resultados de los andlisis de biomarcadores en las
muestras;

- valores de densidad dptica, cuando proceda;

- concentraciones, cuando proceda;

- resultado de cada analisis individual y resultado
definitivo de la prueba (algoritmo);

- resultados correspondientes al control de calidad y
los calibradores, cuando proceda;

comentarios;

- observaciones sobre la integridad de las muestras
bioldgicas (p.ej., hemdlisis o sobrecrecimiento
bacteriano pronunciados);

- observaciones sobre el volumen de las muestras
(p.€j., volumen de plasma recibida para el andlisis, o
cantidad insuficiente)

fecha en que se comunica el resultado al punto de
encuesta o a los investigadores de la encuesta, cuando
proceda (p.ej., en el caso de pruebas realizadas en
otro lugar);

fecha en que se comunica el resultado al participante,
cuando proceda (p.ej., resultados en el propio punto
de encuesta con comunicacién en el mismo dia).

En el apéndice I-17 figura un ejemplo de registro de

resultados de las pruebas.

Al igual que los cuestionarios de la encuesta se emplean
para registrar las respuestas a las preguntas, el formulario
de resultados de las pruebas se utiliza para registrar los
resultados de los andlisis de biomarcadores efectuados
en las muestras bioldgicas. Estos datos de analisis pueden
introducirse en una base de datos distinta de la utilizada
para las entrevistas de la encuesta. Ambos ficheros pueden
fusionarse utilizando el numero de identificacién de cada
participante en la encuesta para vincular los resultados
de las pruebas de biomarcadores con los datos de la
entrevista.

Algunos analizadores de laboratorio generan
automaticamente datos digitalizados con los resultados de
las pruebas y otra informacion. Esto evita los errores de
transcripcion y permite al personal de la encuesta exportar
los datos de las pruebas para fusionarlos con otros ficheros
de datos (p.ej., los correspondientes a las encuestas).

El formulario de resultados de las pruebas (en formato
electrdénico o en papel) debe incluir la siguiente
informacién:

e numero de identificacion del participante;

e nombre de las pruebas, nimero de lote y fecha de
caducidad;

e nombre u otro identificador de la persona que realiza
cada prueba;

e fecha de realizacidon de las pruebas;
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8. Admisibilidad de los participantes

Generalmente, los requisitos para participar en una EBC estan relacionados con la edad, la existencia de
practicas de riesgo recientes, el sexo, y la localidad de trabajo o residencia. En funcion de los objetivos
de la encuesta, es posible que los participantes deban cumplir también otros criterios. Este capitulo
define la poblacion destinataria y muestra como la comprobacién de la admisibilidad permite obtener a

partir de ella la muestra de la encuesta.

Términos clave

Comprobacion Proceso por el que se plantea una
de la serie de preguntas a los participantes
admisibilidad: potenciales para determinar si relinen
los requisitos para participar en la
encuesta.

Criterios de Descripcion de todos los requisitos que

admisibilidad: debe cumplir un posible participante en
la encuesta para participar en ella.

A-8.1 Definicion de la poblacion

El grupo de poblacién destinatario (también denominado
«poblacién objetivo» o «poblacidon diana») es el colectivo
de personas sobre el que los investigadores desean extraer
conclusiones. Habitualmente, la descripcion de la poblacion
destinataria tiene un caracter muy general—por ejemplo,
«hombres que tienen relaciones sexuales con hombres
(HRSH) en la Ciudad de México»— y no resulta lo bastante
especifica para determinar exactamente quiénes pueden
participar o no en la encuesta. Por ejemplo, la definicion citada
también puede abarcar HRSH que no retnan los criterios de
admisibilidad para participar en la encuesta, por ejemplo por
no ser sexualmente activos en la actualidad o ser demasiado
jovenes para poder dar su consentimiento informado.

La poblacién de la encuesta es un subconjunto de la
poblacién destinataria, restringido por consideraciones
practicas relacionadas con la metodologia de muestreo y
los criterios de inclusién. En una encuesta con muestreo de
tiempo y lugar (TLS), este grupo de poblacion puede estar
formado por hombres que acuden a lugares de reunion
conocidos de los HRSH y son seleccionados aleatoriamente
por el personal de la encuesta. En una encuesta con
muestreo dirigido por los participantes (RDS), se trataria de
hombres que acuden al punto de encuesta remitidos —e
identificados como HRSH— por un participante anterior. La
muestra de la encuesta es el subconjunto de la poblacién
de la encuesta que llega a participar efectivamente en la
encuesta bioconductual.

A. Preparacion de la
encuesta

Figure A-8.1 Relacion entre poblacién destinataria,
poblacion de la encuesta y participantes admisibles

Poblacién de la
encuesta (en la que
se comprueba la
admisibilidad)

Participantes
que retinen
los criterios de
admisibilidad

Para poder participar en la encuesta, las personas deben
cumplir los criterios de admisibilidad. Por ejemplo, una
EBC realizada entre mujeres trabajadoras del sexo podria
definir como admisibles a las mujeres de 15 afios 0 mas
que hayan intercambiado actos sexuales por dinero o
bienes en un prostibulo en los 6 meses anteriores. En

el caso de los HRSH podrian definirse como admisibles

a los varones de 15 afios 0 mas que hayan mantenido
relaciones sexuales anales con otros hombres en

los 6 meses anteriores. Entre los usuarios de drogas
inyectables, los criterios de admisién podrian consistir en
tener 15 afios o0 mas y haberse inyectado drogas en los 30
dias o los 6 meses anteriores. Idealmente, los criterios de
admisién deben ser precisos, acotados temporalmente,
medibles y fiables.

Por «precisos» se entiende que la informacién
proporcionada al respecto por los participantes
potenciales pueda emplearse para describirlos

con exactitud. Por «acotados temporalmente» se
entiende que los criterios de idoneidad basados en
una determinada conducta se refieran a un periodo de
tiempo concreto y limitado, de modo que los posibles
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participantes puedan recordar y describir con exactitud
sus conductas o practicas. Por «medible» se entiende la
posibilidad de cuantificacion numérica: por ejemplo, la
edad de los participantes expresada en afos. Por «fiable»
se entiende la posibilidad de verificar en caso necesario

la informacidn facilitada por los participantes potenciales.

Esto puede ser dificil en ocasiones, y el personal de la
encuesta debe estar adecuadamente formado para
detectar a participantes potenciales que puedan no decir
la verdad.

A-8.2 Verificacion de la admisibilidad

El cumplimiento de los criterios de admisibilidad se
verifica mediante la correspondiente herramienta de
comprobacién. En general, a los posibles participantes
se les plantean diversas preguntas para determinar

si cumplen los requisitos de admisibilidad. Pueden
utilizarse otras técnicas; por ejemplo, en el caso de

los UDI se les puede pedir que muestren las marcas

de las inyecciones. Los investigadores de la encuesta
deben disefiar un conjunto claro de preguntas de
comprobacién y un algoritmo de decision a fin de
aplicar criterios normalizados para determinar la
admisibilidad de los posibles participantes. Ademas de
excluir a los participantes que no cumplan los criterios
de admisibilidad, los investigadores también pueden
excluir a aquellos que cumplan determinados criterios
de exclusion: por ejemplo, a personas que se encuentren
intoxicadas por alcohol u otras drogas (y por tanto
sean incapaces de comprender las preguntas o dar su
consentimiento informado) o que ya hayan participado
en la encuesta.

A-8.3 Elementos de la admisibilidad

En los siguientes apartados se exponen consideraciones
sobre los distintos elementos de la admisibilidad: edad,
sexo, conducta de riesgo, periodo de tiempo, lugar de
residencia o trabajo, e idioma.

Edad

Habitualmente, para ser admitidos los miembros del grupo
de poblacién destinatario deben estar comprendidos

en una determinada franja de edad. La edad minimay
maxima de participacion depende de la influencia de

la edad en la conducta de riesgo en cuestién y de la
politica nacional relativa a la edad minima para otorgar
el consentimiento informado. Esto ultimo hace que en
todas las EBC exista una edad minima; por el contrario,
son pocas en las que exista una edad maxima. Es
importante atenerse a la politica nacional relativa a la
edad minima para participar en una encuesta. En algunos
lugares, los investigadores pueden tener la obligacion
legal de informar a las autoridades si se determina
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que un participante es menor de edad. Si, durante la
evaluacién formativa, se determina que una gran parte de
la poblacién destinataria —o una parte particularmente
sujeta a riesgo— no alcanza la edad minima exigida en el
pais para participar, los investigadores pueden verse en

la necesidad de obtener una autorizacién especial de los
padres o tutores para permitir su participacién. En algunos
casos puede ser posible incluir en la muestra a menores de
edad sin el consentimiento de sus padres si los menores
son econdmicamente independientes o si la obtencidon

del consentimiento supone un riesgo para los menores.
Deberan consultarse las leyes y directrices locales y las
normas y reglamentos establecidos por el comité de

ética local. En el capitulo A-3 se proporciona informacion
adicional sobre los aspectos éticos de la realizacion de
encuestas y el proceso de evaluacion de los estudios en
seres humanos.

Sexo

Es frecuente que las EBC se restrinjan a participantes

de un Unico sexo, con la excepcidn de las encuestas a
usuarios de drogas inyectables, que a menudo incluyen
a personas de ambos sexos. En el caso de las encuestas
en HRSH y personas transgénero, los investigadores
deben sopesar la utilidad y los costos de combinar ambas
poblaciones en una misma muestra o mantenerlas
separadas, lo que a menudo hace que en una de ellas
no se lleve a cabo una encuesta. Entre las personas
trabajadoras del sexo, los hombres y mujeres pueden
representar epidemias de VIH diferenciadas, por lo que
es mejor muestrearlos en encuestas distintas. En las
encuestas que incluyan a participantes de ambos sexos,
la comprobacion de la admisibilidad debe tener en
cuenta el sexo de los participantes potenciales para que
los investigadores puedan determinar si los sexos estan
proporcionalmente representados en la muestra final de
la encuesta.

Conductas de riesgo

Para ser admisibles, los posibles participantes deben
practicar la conducta de riesgo que se esta estudiando.
Por ejemplo, una encuesta de usuarios de drogas
inyectables no debe incluir a quienes consuman

drogas por otras vias. Una encuesta de mujeres que
intercambian relaciones sexuales con cardcter comercial
no debe incluir a las que Unicamente practican el

sexo transaccional. Si los investigadores también
desean muestrear a estas uUltimas, deben modificar

en consecuencia los criterios de admisibilidad.
Andlogamente, una encuesta de HRSH no debe

incluir a varones que, aunque se identifiquen como
homosexuales, no hayan mantenido relaciones sexuales
con otros hombres.

Durante la comprobacién de la admisibilidad es necesario
plantear a los posibles participantes preguntas que
ayuden a verificar si cumplen los criterios. Por ejemplo,
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en una encuesta entre usuarios de drogas inyectables
se les puede pedir que muestren marcas de inyecciones
o que describan el proceso de inyeccion. En el caso

de los HRSH o las personas trabajadoras del sexo, los
encargados de la comprobacion pueden verificar que
conocen los lugares asociados con la conducta en
cuestion o la terminologia utilizada por ese grupo de
poblacién; por ejemplo, los lugares a los que acuden

o los términos que usan para referirse a determinadas
conductas o grupos de personas.

Periodo de tiempo

Limitar los participantes a quienes hayan practicado
determinadas conductas durante un periodo de tiempo
determinado permite a los investigadores centrarse

en las personas que han practicado las conductas mas
recientemente. Haber practicado recientemente la
conducta de riesgo hace que sean capaces de describir
mejor la conducta y que resulte menos probable el sesgo
de recuerdo. En los ejemplos anteriores, los HRSH que
no hayan tenido relaciones sexuales con otro hombre
durante el periodo especificado no cumplen los criterios
de admisibilidad, y lo mismo ocurre con las personas

trabajadoras del sexo que no hayan mantenido relaciones

sexuales a cambio de dinero, bienes o servicios durante
el periodo especificado.

Lugar de residencia o trabajo

La mayoria de las encuestas tienen una zona de muestreo

definida, por lo que uno de sus criterios de admisibilidad
es el lugar de residencia o la asistencia a los lugares de
reunion seleccionados. Por ejemplo, los investigadores
pueden querer captar Unicamente a quienes residen

o trabajan en una ciudad, distrito o provincia. Si los
miembros del grupo de poblacién se trasladan con
frecuencia, los investigadores pueden definir como
residentes a quienes lleven siéndolo un determinado
tiempo. Los datos de residencia también pueden aportar
informacidn util para establecer las necesidades de
programacion locales después de la encuesta o estimar
la poblacion existente en la zona de la encuesta. Aunque
las personas que no residan o trabajen en la zona de
muestreo pueden contribuir a la epidemia de VIH, es

poco probable que accedan a los servicios de prevencién,

atencién y tratamiento, por lo que pueden no reflejar los
conocimientos, actitudes o practicas locales.

Idioma
Los investigadores de la encuesta deben tener en cuenta
los idiomas hablados en la region de la encuesta. Para

poder participar en la encuesta, las personas deben tener

un conocimiento suficiente de alguno de los idiomas en
que se realiza la encuesta.

A. Preparacion de la
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A-8.4 Criterios de exclusidon

Los criterios de exclusidon son caracteristicas de los
participantes potenciales que impiden que puedan
participar en la encuesta. Entre estos criterios pueden
figurar la intoxicacién por alcohol u otras drogas (con la
consiguiente incapacidad de comprender las preguntas
o de otorgar el consentimiento informado) o la no
presentacion de un cupdn valido en el caso de las
encuestas con muestreo dirigido por los participantes
(RDS).
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9. Estrategia de muestreo

El muestreo es el proceso de seleccidn de individuos a partir de una poblacién inicial para que
participen en una encuesta. La finalidad es generar informacion sobre la poblacién sin tener que
estudiar toda la poblacién, lo que reduce el tiempo y los costos.

Una vez definida la poblacion destinataria, los
investigadores tienen la opcidn de seleccionar a todos sus
miembros o a un subconjunto de miembros (esto es, una
muestra). La estrategia de muestreo describe el modo
de seleccionar la muestra. Dicha estrategia determina
hasta qué punto y en qué condiciones pueden realizarse
inferencias estadisticas acerca de la poblacién original a
partir de la muestra; esto es, hasta qué punto la muestra
es representativa de la poblacion original. Una estrategia
de muestreo adecuada permite generar estimaciones no
sesgadas que:

e describan correctamente la poblacion;

e puedan compararse con estimaciones
correspondientes a otras poblaciones;

e puedan compararse con estimaciones
correspondientes a la misma poblacién generadas
por otras encuestas o en momentos distintos.

En este capitulo se describen brevemente los conceptos
utilizados en el muestreo, los tipos de muestreo y los
factores implicados en la seleccidn de una estrategia de
muestreo adecuada.

A-9.1 Conceptos utilizados en el
muestreo y tipos de muestreo

A-9.1.1 Conceptos utilizados en el muestreo

Los principales conceptos utilizados en el muestreo, que se
comentan a continuacién, son los siguientes:

¢ inferencia estadistica

e sesgo de muestreo

e validez y fiabilidad

®  precision

e muestreo estratificado
e dominios de muestreo.
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Términos clave

Fiabilidad:

Inferencia
estadistica:

Intervalo de
muestreo:

Marco de
muestreo:

Muestreo:

Muestreo de
conveniencia:

Muestreo no
probabilistico:

Punto de
muestreo:

Sesgo de
muestreo:

Ubicacion
o lugar de
reunion:

Validez:

A. Preparacion de la
encuesta

Grado de coincidencia entre los resultados
obtenidos con una determinada técnica o
enfoque cuando se repite varias veces.

Proceso por el que se emplea la
informacion de una muestra para extraer
inferencias —o conclusiones— sobre la
poblacion de la que se obtuvo la muestra.

Se define como N/n, siendo N el tamafio
de la poblacion y n el tamafio de la
muestra.

Material o lista de los que se extrae una
muestra que represente a la poblacion.

Proceso de seleccion de individuos a
partir de una poblacién inicial para que
participen en una encuesta.

Seleccidn de individuos en un grupo de
poblacién basada en la accesibilidad y
disponibilidad.

Método de muestreo en el que no se
conoce la probabilidad de que un individuo
sea muestrado.

Lugar donde tiene lugar el muestreo para
la encuesta. Puede ser una clinica, oficina
0 piso en las encuestas con muestreo
dirigido por los participantes (RDS), o

un espacio publico (esquina, parada

de autobus, prostibulo o club) en las
encuestas con muestreo de tiempo y lugar
(TLS).

Situacién en la que algunos miembros

de la poblacion tienen una probabilidad
sistematicamente mayor o menor de ser
muestreados que otros, lo que conduce a
estimaciones sesgadas.

Sitio frecuentado por los miembros de

la poblacién destinataria y en el que se
puede acceder a ellos. El término se utiliza
en ocasiones de forma intercambiable con
«punto de muestreo».

Grado de probabilidad de que una
estimacion sea cierta y libre de sesgo
(error sistematico).



Inferencia estadistica

La inferencia estadistica es el proceso por el que se emplea
la informacion de una muestra para extraer inferencias —o
conclusiones— sobre la poblacidn de la que se obtuvo la
muestra. Si los individuos se muestrean de forma sesgada,
la muestra puede no ser representativa de la poblacion
original. Las inferencias o conclusiones extraidas a partir de
las observaciones de dicha muestra pueden no ser validas
o fiables.

Sesgo de muestreo

El sesgo es la diferencia entre una estimaciony la
situacion verdadera. El sesgo de muestreo se produce
cuando ciertos miembros de la poblacion tienen

una probabilidad mayor o menor de ser incluidos en
la muestra que otros. Sin ajustes, las estimaciones
obtenidas a partir de dicha muestra no seran
representativas de la poblacion.

Hay dos tipos de error de muestreo: sistematico y

no sistematico. El error de muestreo no sistematico,
conocido también como error de muestreo aleatorio, es
el inherente a utilizar una muestra en lugar de medir a
todos los individuos de la poblacién. Debido a este tipo
de error, 100 muestras diferentes de la misma poblaciéon
generaran estimaciones diferentes. El grado de diferencia
entre ellas dependerd del tamafio de la muestra con
respecto a la poblacién total. Este error de muestreo no
sistematico puede reducirse aumentando el tamafio de
la muestra. Asi, si dos encuestas de la misma poblaciéon
solo difieren en el tamafio muestral, la encuesta con

la muestra mas grande tendrd un error de muestreo
aleatorio inferior.

El error de muestreo sistematico, por su parte,

suele deberse a un mal disefio del muestreo o al
incumplimiento de los protocolos de muestreo.

A diferencia del error de muestreo aleatorio (no
sistematico), la magnitud del error de muestreo
sistematico no puede predecirse, calcularse ni tenerse

en cuenta. Entre los ejemplos de error de muestreo
sistematicos figuran los marcos de muestreo incompletos
o las muestras que incluyen a individuos que no cumplen
los criterios de admisibilidad.

El marco de muestreo es el origen de la que se extrae la
muestra. Constituye una lista de todos los elementos de
la poblacion original que pueden ser seleccionados. Si se
utiliza muestreo aleatorio simple, la lista contiene a todos
los individuos. Si se utiliza muestreo por conglomerados,
la lista contiene grupos de individuos conocidos como
conglomerados. Algunos ejemplos de conglomerados
para las poblaciones destinatarias podrian ser lugares de
reunion donde se ejerce la prostitucion o lugares donde
los HRSH se reldinen con parejas sexuales masculinas.

A. Preparacion de la
encuesta

Los siguientes tipos de sesgo de muestreo (o sesgo de
seleccion) resultan especialmente relevantes para las
encuestas bioconductuales:

e Sesgo de autoseleccion: algunas personas pueden
sentirse mas motivadas para participar en una
encuesta si tienen interés en el tema estudiado o si
el reembolso por la participacion es muy elevado.

e Sesgo por estado de salud: las personas con mejor
estado de salud tienen mayor probabilidad de ser
capaces de tomar parte en una encuesta que los
miembros de la poblacidn con peor salud.

e Sesgo en la captacion: en las encuestas en las
gue se pide a los participantes que capten a otros
participantes, dicha captacidén puede no producirse
aleatoriamente entre la poblacidn. En las encuestas
con referencia en cadena, es posible que los
participantes capten a personas que sean mas
parecidas a ellas o que sean mas populares en su red
social.

Validez y fiabilidad

En las EBC, por validez se entiende el grado en que

la informacidn recogida en la encuesta contesta a

la pregunta planteada. La fiabilidad se refiere a la
reproducibilidad: es el grado de probabilidad de que una
encuesta proporcione el mismo resultado si se repite.
Mientras que la validez tiene que ver con el éxito de la
encuesta a la hora de medir lo que los investigadores
pretendian medir, la fiabilidad tiene que ver con la
coherencia del instrumento o procedimiento de medicién
empleado.

Existen dos tipos de validez: la validez interna y la
validez externa. La primera se refiere a la validez de

los resultados en cuanto al disefio de la encuesta y
cualesquiera otros factores que puedan influir en la
exactitud de los resultados. La validez externa se refiere
a las poblaciones, entornos y variables a los que pueden
generalizarse los resultados.

Precision

La precisidn refleja hasta qué punto mediciones repetidas
(p.€j., encuestas realizadas con los mismos métodos)
generan los mismos resultados. Unos resultados

precisos (es decir, estimaciones con margenes de error
pequefios e intervalos de confianza estrechos) no son
necesariamente exactos (es decir, proximos a la situacion
real): lo que refleja una precisidn elevada es una baja
variabilidad o imprecision.

Muestreo estratificado

El muestreo estratificado consiste en dividir la poblacion
en subgrupos homogéneos antes del muestreo. Esto
permite reducir la variabilidad o error de muestreo
aleatorio, con lo que se mejora la precisién de las
estimaciones obtenidas a partir de la muestra. Los
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estratos deben ser mutuamente excluyentes (es decir,
cada miembro de la poblacién debe ser asignado a

un Unico estrato) y exhaustivos (es decir, deben estar
incluidos todos los miembros de la poblacién). Por
ejemplo, si las personas trabajadoras del sexo ejercen su
actividad en tres tipos de ubicaciones (en prostibulos,

en la calle y en domicilios), el marco de muestreo puede
determinarse por separado para cada tipo de ubicacion,
tras lo cual puede obtenerse de cada estrato una
proporcion predeterminada de participantes que refleje
la distribucidn general de las personas trabajadoras del
sexo. Si no se conoce la proporcidn correspondiente a
cada estrato, puede lograrse un efecto similar ordenando
el marco de muestreo por tipo de ubicacidn, salvo que se
desee sobremuestrear algun estrato.

Dominios de muestreo

Cuando se desean estimaciones separadas para distintos
subconjuntos de la poblacion (p.ej., diferentes subtipos o
diferentes zonas geogréficas), deben extraerse muestras
separadas a partir de cada subconjunto. La agregacion
de datos de diferentes dominios de muestreo (p.ej.,

para obtener estimaciones nacionales a partir de varios
dominios de muestreo locales) debe efectuarse con las
técnicas analiticas adecuadas y la oportuna ponderacion
(en el capitulo C-1 se proporciona mas informacién al
respecto).

A-9.1.2 Tipos de muestreo

Los dos tipos de muestreo principales son el no
probabilistico y el probabilistico. Una muestra no
probabilistica es aquella que da lugar a estimaciones

de precision y fiabilidad desconocidas, por lo que

no permite extraer inferencias o en todo caso exige
cautela al respecto. Una muestra probabilistica genera
estimaciones que permiten extraer inferencias sobre la
poblacién original con un grado conocido de precisién y
fiabilidad.

Muestreo no probabilistico

Cuando un grupo de poblacidn permanece oculto debido
a la estigmatizacidn, la discriminacién o la criminalizacion
de sus conductas, o en los casos en que no existan
marcos de muestreo, a menudo resulta necesario
emplear muestras no probabilisticas. Entre los ejemplos
de métodos de muestreo no probabilistico figura el
muestreo de conveniencia, el muestreo por cuotas y

el muestreo en bola de nieve (un tipo de referencia en
cadena). En este apartado se comenta en qué casos
pueden usarse estos tipos de muestreo. En el apartado
A-9.2.2 se proporcionan mas detalles sobre estos
métodos.

Muestreo probabilistico

Los métodos de muestreo probabilisticos son aquellos en
los que cada individuo tiene una probabilidad conocida
(no nula) de ser seleccionado y dicha probabilidad de
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seleccion puede ser calculada. Algunos ejemplos de
métodos de muestreo probabilisticos son el muestreo
aleatorio simple, el muestreo aleatorio sistematico,

el muestreo aleatorio estratificado, el muestreo por
conglomerados, el muestreo multietdpico y el muestreo
dirigido por los participantes (RDS). Los conglomerados (y
el muestreo por conglomerados) pueden basarse en los
siguientes aspectos:

e ubicacién: muestreo por conglomerados
convencional, por ejemplo en una encuesta en
presos;

e vinculos sociales: por ejemplo, muestreo RDS;

e tiempo y espacio: muestreo de tiempo y lugar
(TLS), por ejemplo muestreo de individuos mdviles
en determinados lugares y periodos de tiempo.

Muestreo aleatorio simple

El muestreo aleatorio simple es el tipo de muestreo mas
basico. Cada persona es seleccionada completamente al
azar y tiene la misma probabilidad de serlo que cualquier
otra. Como la probabilidad de muestreo es la misma

para todos, las muestras aleatorias simples se consideran
autoponderadas, por lo que no es necesario calcular pesos
de muestreo. Sin embargo, si el marco de muestreo es
grande o la poblacidn esta muy dispersa geograficamente,
la realizacién de la encuesta puede ser poco practica.
Como generalmente no existen marcos de muestreo
completos para los grupos de poblacidn ocultos o de dificil
acceso, el muestreo aleatorio simple no es posible en la
mayoria de las EBC.

Muestreo aleatorio sistematico

El muestreo aleatorio sistematico es la seleccidon de
individuos a intervalos regulares a partir de una lista
ordenada de los individuos de la poblacién, empezando
en un punto seleccionado al azar. La lista puede estar
ordenada alfabéticamente o por cualquier otro criterio.
La principal ventaja del muestreo aleatorio sistematico
frente al muestreo aleatorio simple es su sencillez.

Por ejemplo, si la poblacion total es de 1000 personas,
una muestra aleatoria sistematica de 100 individuos
requeriria observar a una de cada 10 personas de una
lista.

Muestreo aleatorio estratificado

El muestreo aleatorio estratificado implica asignar a

los miembros de la poblacién a grupos mutuamente
exclusivos y colectivamente exhaustivos y, después,
elegir una muestra aleatoria simple independiente de
cada grupo basandose en la proporcién que dicho grupo
supone respecto a la poblacion total. Los investigadores
también pueden sobremuestrear determinados estratos
para asegurarse de seleccionar a un numero suficiente
de personas para obtener estimaciones especificas para
cada estrato. Efectivamente, si el nimero de individuos
de un estrato determinado (p.ej., mujeres de 15 a 24
afios) es relativamente bajo, una muestra calculada segun
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su proporcion respecto a la poblacidn total puede ser
insuficiente para efectuar inferencias sobre dicho estrato.

Muestreo por conglomerados

El muestreo por conglomerados puede emplearse
cuando resulte poco practico o imposible obtener una
lista de todos los individuos de una poblacion, pero si

se pueda obtener una lista de ubicaciones donde se
reunen sus miembros o de otro tipo de conglomerados.
Seleccionar aleatoriamente un subconjunto de esos
conglomerados (puntos de muestreo o ubicaciones) y
muestrear a los miembros de la poblacidn Unicamente en
ese subconjunto de ubicaciones puede facilitar la tarea
y reducir el costo al disminuir sustancialmente los gastos
de desplazamiento y mano de obra. Una limitacion del
muestreo por conglomerados es que requiere tamafios
de muestra mayores que el muestreo aleatorio simple o
sistematico.

Muestreo por conglomerados multietapico

El muestreo por conglomerados multietapico implica varias
etapas de seleccidn aleatoria de unidades de muestreo.

Los conglomerados seleccionados en la primera etapa se
denominan unidades de muestreo primarias, y los de las
etapas posteriores unidades de muestreo secundarias,
terciarias, etc. El muestreo por conglomerados multietdpico
suele utilizarse cuando la poblacion o la zona de muestreo
son grandes. En cualquier etapa, los conglomerados
pueden seleccionarse aleatoriamente o con probabilidad
proporcional al tamafio, hasta llegar a la Ultima etapa, en la
que se realiza un muestreo aleatorio simple para seleccionar
a los individuos dentro de cada uno de los conglomerados
seleccionados.

Muestreo dirigido por los participantes

El muestreo dirigido por los participantes (RDS) combina
el muestreo de bola de nieve (en el que los participantes
captan a otros participantes) con un modelo matematico
destinado a compensar la falta de aleatoriedad de la
participacion. El muestreo RDS se basa en los principios
del muestreo por referencia en cadena: los participantes
de cada oleada seleccionan a los de la oleada siguiente.
Sin embargo, el muestreo RDS va mas alld al introducir
varias innovaciones que minimizan el error de muestreo
y evitan algunos tipos de sesgo de seleccidn. Estas
innovaciones permiten una seleccidn probabilistica de
los participantes basandose en el tamafio de su red de
contactos en la poblacion destinataria. El muestreo RDS
es uno de los métodos de muestreo mas populares en
grupos de poblacidn a los que resulta dificil llegar, por
ejemplo los grupos de poblacién clave (hombres que
mantienen relaciones sexuales con hombres, usuarios
de drogas inyectables y personas trabajadoras del sexo).

A. Preparacion de la
encuesta

Sin embargo, presupone una serie de premisas (que se
comentan en el apartado 9.7) para cumplir los requisitos
necesarios para efectuar estimaciones referidas a la
poblacién.

A-9.1.3 Selection of sampling strategies

Antes de seleccionar una estrategia de muestreo deben
tenerse en cuenta varios factores; por ejemplo, la
existencia de un marco de muestreo y el grado en que
la poblacion destinataria es movil, esta interconectada,
y resulta identificable y accesible en determinados
lugares fisicos o ubicaciones. La Figura A-9.1 muestra un
diagrama de flujo que puede emplearse para facilitar la
seleccion de una estrategia de muestreo.

Al seleccionar una estrategia de muestreo deben
considerarse los siguientes factores (2-6):

e (Existe un marco de muestreo? Si existe un marco
de muestreo, los investigadores de la encuesta
pueden optar por un disefio de muestreo
probabilistico, como el muestreo aleatorio o el
muestreo por conglomerados.

e  (Estd interconectada (socialmente) la poblacion
destinataria? Si no existe un marco de muestreo
ni es posible elaborarlo, pero la investigacidn
formativa sugiere que la poblacién destinataria
esta bien interconectada, puede utilizarse el
muestreo RDS. Por ejemplo, si los usuarios de
drogas inyectables recurren a otros usuarios
para comprar droga, pueden constituir una red,
aunque sea de forma no intencionada. También
pueden existir redes similares entre las personas
trabajadoras del sexo y los hombres que tienen
relaciones sexuales con otros hombres.

e  (¢Resulta posible identificar a la poblacion
destinataria y acceder a ella en determinados
lugares fisicos o ubicaciones? Si la investigacion
formativa sugiere que puede encontrarse a una
proporcion elevada de la poblacion destinataria
en determinadas ubicaciones y puede accederse
a ellas, puede resultar adecuado un disefio de
muestreo basado en conglomerados, como el
muestreo por conglomerados convencional (CCS) o
el muestreo de tiempo y lugar (TLS).
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Figura A-9.1. Criterios para seleccionar un método de muestreo probabilistico
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Si se cumplen todas las condiciones, la decision sobre el método de muestreo empleado deberd basarse en los recursos econémicos y humanos disponibles, la
capacidad del equipo de la encuesta, el entorno legal y politico y otros resultados clave de la evaluacion formativa.
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A-9.2 Métodos de muestreo no probabilisticos

Los métodos de muestreo no probabilisticos son flexibles
y faciles de aplicar, pero debe tenerse mucha cautela al
emplear la informacién obtenida de las muestras porque
es poco probable que represente realmente la poblacion
estudiada. Es probable que exista un sesgo de muestreo
y, aunque pueda conocerse la direccion de dicho sesgo,
no suele conocerse su magnitud. Generalmente, el sesgo
de muestreo también impide la comparacion con otras
encuestas. En este apartado se analiza cudndo usar un
método de muestreo no probabilistico, qué tipos de
método existen, cuales son sus ventajas y limitaciones y
cdmo se usan.

A-9.2.1 Cudndo plantearse el uso de un método
de muestreo no probabilistico

Los métodos de muestreo no probabilistico son
especialmente utiles para estudios cualitativos o cuando
un muestreo probabilistico resulta innecesario o imposible.
Puede emplearse un muestreo no probabilistico en los
siguientes casos:

e cuando no sea posible llegar a la poblacién
destinataria utilizando métodos de muestreo
probabilisticos;

e cuando, por el reducido tamafio de la poblacién
destinataria, sea imposible lograr el tamafio de
muestra necesario para un método probabilistico;

e cuando, aunque el grupo de poblacién destinatario
sea numeroso, no se pueda conseguir el tamafio de
muestra necesario para un método probabilistico por
otros motivos (p.ej., limitacion de los recursos o bajas
tasas de participacion);

e cuando los fondos sean limitados;

e cuando deban obtenerse datos urgentemente;

e cuando las capacidades de investigacion de los
responsables de la encuesta sean limitadas.

Durante la planificacion de la encuesta, los investigadores
deben decidir si emplear métodos de muestreo
probabilisticos o no probabilisticos. Los primeros

son preferibles, pero no siempre viables. A veces, los
investigadores tienen inicialmente la intencion de emplear
un muestreo probabilistico, pero son incapaces de generar
un marco de muestreo y no les queda otra opcién que
adoptar un disefio no probabilistico. Los métodos no
probabilisticos son vulnerables al sesgo, por lo que es
importante que los investigadores identifiquen los posibles
sesgos de la EBS y valoren cémo afectan a los resultados.

A. Preparacion de la
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Términos clave

Muestreo
intencional:

Método de muestreo empleado para
seleccionar individuos con caracteristicas
especificas: p.ej., personas trabajadoras
del sexo que reciban tratamiento
antirretrovirico.

Muestreo por
cuotas:

Tipo de muestreo intencional en el que
se especifica cuantas personas con cada
caracteristica se muestrearan..

Técnica de muestreo en la que los
participantes incluidos en la encuesta
remiten o captan a posibles participantes
entre sus contactos o pares (amigos,
conocidos, etc.).

Muestreo por
referencias en
cadena:

A-9.2.2 Tipos de métodos de muestreo no
probabilisticos

Hay muchos tipos de métodos de muestreo no
probabilisticos. Los mas frecuentes, que se tratan a
continuacién, son el muestreo de conveniencia, el
muestreo intencional, el muestreo por cuotas y el
muestreo por referencia en cadena (esta informacién
complementa el analisis sobre los tipos de muestreo que
figura en el apartado A-9.1.2 anterior).

Muestreo de conveniencia

En el muestreo de conveniencia, los investigadores
seleccionan a aquellos participantes con mayor
disponibilidad y facilidad de acceso. Esto hace que el
método sea mas rapido y requiera menos recursos.

Los investigadores pueden, por ejemplo, visitar una
serie de lugares y solicitar la participacion de las
personas en cada uno de ellos. Las probabilidades de
seleccion se desconocen, y no estd garantizado que se
seleccione a todas las personas que retnan los criterios
de admisibilidad. El muestreo de conveniencia puede
resultar util, sobre todo al estudiar una poblacion
extremadamente pequefia. Resulta éptimo utilizarlo

en la etapa exploratoria de una actividad de estudio y
vigilancia. Un ejemplo de muestreo de conveniencia es
la captacion de participantes basada en su disponibilidad
(p.€j., usuarios de drogas inyectables que se retinen
cerca de una estacion de tren o pacientes de un centro
sanitario).
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Captacién universal

La captacion universal es un tipo de muestreo de
conveniencia en el que los investigadores intentan
muestrear a todas las personas que cumplen los criterios
de admisibilidad; generalmente se adopta cuando la
poblacién destinataria es pequefia. Sin embargo, incluso
en ese caso es poco probable que consiga muestrearse al
100% de la poblacion destinataria. La captacion universal
puede emplearse en la Ultima etapa de un muestreo por
conglomerados multietdpico cuando en los conglomerados
identificados haya pocas personas admisibles o cuando
el acceso a muchos de los conglomerados sea limitado.
En esos casos resulta mas eficiente muestrear a todas

las personas a quienes los investigadores abordan para
pedirles su participacién y que cumplan los criterios de
admisibilidad.

Muestreo intencional

El muestreo intencional es el proceso de muestrear a
individuos con determinadas caracteristicas. Mientras que
un muestreo de conveniencia podria por ejemplo incorporar
a todas las personas trabajadoras del sexo facilmente
identificables, un muestreo intencional podria seleccionar
Unicamente a las que tienen una pareja estable. Este
método puede adoptarse cuando los investigadores solo
necesitan informacion sobre un subconjunto de la poblacidn
o desean asegurar la diversidad de la muestra respecto a
una serie de caracteristicas concretas.

Muestreo por cuotas

El muestreo por cuotas es un tipo de muestreo intencional
gue especifica cudntas personas con una determinada
caracteristica deben ser muestreadas; generalmente se
emplea para garantizar que se muestreen determinados
segmentos de la poblacién en cuestion. Por ejemplo,

en una encuesta en usuarios de drogas inyectables, los
investigadores pueden decidir que desean entrevistar a 80
usuarios, entre ellos un minimo de 20 hombres y 20 mujeres
sin techo, 20 personas que ademas sean trabajadoras

del sexo, y otros 20 usuarios independientemente

de sus caracteristicas. Este enfoque no fija criterios
estadisticos para seleccionar a los individuos que retinen
las caracteristicas citadas, por lo que su seleccion no es

probabilistica y la muestra no es representativa de la
poblacidn total de usuarios de drogas inyectables.

Muestreo por referencias en cadena

El muestreo por referencias en cadena abarca un grupo

de métodos de muestreo en los que los participantes
recomiendan a los investigadores otros posibles
participantes o directamente los captan para que participen
en la encuesta. La muestra va aumentando mediante
referencias entre miembros del mismo colectivo (pares). El
muestreo de bola de nieve y el muestreo indirecto son dos
tipos de muestreo por referencias en cadena. El muestreo
indirecto se trata en el apartado A-12.4.

Muestreo de bola de nieve

El muestreo de bola de nieve recibe su nombre por la
comparacion con una bola de nieve que va aumentando

de tamafio a medida que rueda por la ladera acumulando
mas nieve. El muestreo de bola de nieve es un tipo de
muestreo por referencias en cadena en el que se selecciona
intencionalmente a unos pocos participantes iniciales bien
informados que posteriormente contribuyen a ampliar el
grupo. Los investigadores les piden que faciliten nombres
de otros individuos bien informados sobre el tema de la
encuesta. A continuacion, el personal de la encuesta invita a
esas personas a participar, y el proceso continta (7).

En otra version del muestreo de bola de nieve se pide a

los individuos bien informados iniciales que capten para

la encuesta a otras personas que cumplan los criterios de
admisibilidad. A su vez, a estas personas captadas se les
pide que capten a otras, que a su vez captan a otras, y asi
hasta alcanzar el tamafio de muestra deseado. Como en

los demds métodos no probabilisticos antes descritos, la
probabilidad de seleccidn de cualquier participante dado es
desconocida.

A-9.2.3 Ventajas y limitaciones de los métodos
de muestreo no probabilisticos

Como todos los métodos de muestreo, los métodos no
probabilisticos tienen ventajas y limitaciones, que se
indican en el cuadro A-9.1.

Cuadro A-9.1. Ventajas y limitaciones de los métodos de muestreo no probabilisticos

Ventajas

Limitaciones

. Relativamente poco costosos .

e  Relativamente faciles de aplicar

e  Pueden aplicarse con cualquier tamafio o
muestral

. Pueden usarse en situaciones en las que
no exista un marco de muestreo

La muestra no es representativa de la poblacion porque la probabilidad
de seleccion de los participantes se desconoce.

Los resultados de distintas encuestas no son comparables. Los métodos
no probabilisticos tienen muchas posibilidades de introducir un sesgo
de muestreo, por lo que resulta imposible determinar si las diferencias
observadas en los resultados se deben a un cambio de las conductas a
lo largo del tiempo o simplemente a cambios en la muestra.

e No existe base alguna para evaluar la precision o fiabilidad de los
resultados.
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A-9.2.4 Cébmo emplear un método de muestreo
no probabilistico

Las encuestas con métodos de muestreo no probabilisticos
son relativamente faciles de llevar a cabo. En todos los
demads aspectos, los requisitos para realizar la encuesta
son los mismos que cuando se emplean métodos
probabilisticos. Por ejemplo, aunque los métodos de
muestreo sean no probabilisticos también es necesario
utilizar procedimientos operativos normalizados (PON),
formularios de consentimiento informado y cuestionarios
normalizados.

Las encuestas con métodos de muestreo no probabilisticos
pueden llevarse a cabo de muchas formas diferentes.

Por ejemplo, los investigadores pueden muestrear a
individuos y pedirles que acudan a un punto de encuesta,

o la encuesta puede administrarse alli donde el personal

de la encuesta encuentre a posibles participantes. El
método mas adecuado puede depender de la visibilidad
social del grupo de poblacién destinatario (8). Si los
investigadores no establecen un punto de encuesta, es
importante considerar como realizar pruebas del VIH y otras
infecciones de transmision sexual en entornos publicos.

Esta situacion se describe en mas detalle en el apartado
A-9.5 sobre el muestreo por conglomerados convencional.
Si los investigadores adoptan el muestreo de bola de nieve,
puede ser necesario elaborar cupones para ayudar a los
participantes a captar a otros individuos y dirigir a estos
ultimos al punto de encuesta. En el apartado A-9.7 sobre el
muestreo dirigido por los participantes se comentan algunas
consideraciones para la preparacién de los cupones y la
captacion de pares.

A. Preparacion de la
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A-9.3 Vision general del muestreo por conglomerados

La finalidad de este apartado es ofrecer una visidn

general de los métodos de muestreo por conglomerados
empleados en las EBC. En él se exponen las caracteristicas
comunes a todas las técnicas de muestreo por
conglomerados y las diferencias mas importantes entre los
métodos de uso habitual para las encuestas en grupos de
poblacién clave.

El muestreo por conglomerados es el método de eleccidn
en numerosas encuestas porque puede proporcionar datos
representativos sobre una poblacidn de forma rapiday
relativamente econdmica. En los 15-20 ultimos afios se ha
adaptado para su uso en grupos de poblacion clave.

El muestreo por conglomerados puede emplearse cuando
resulta poco practico o imposible obtener una lista con
todos los miembros de la poblacién, pero si se puede
obtener una lista de ubicaciones (conglomerados) donde
se retinen los miembros de la poblacién y donde es posible
identificarlos y abordarlos para solicitar su participacién

en la encuesta. Esta es una situacion que se da a menudo
en los grupos de poblacion clave. El marco de muestreo

es una lista exhaustiva de todos los conglomerados. Los
conglomerados son lugares donde los miembros de la
poblacidn viven, trabajan, se relinen o realizan otras
actividades relacionadas con las caracteristicas que los
definen.

En su forma mas simple, el muestreo por conglomerados
es un proceso bietdpico. En la primera etapa se selecciona
un subconjunto de conglomerados a partir de la lista
exhaustiva que contiene todos los conglomerados
posibles; en la segunda se seleccionan individuos de cada
uno de los conglomerados seleccionados. En las encuestas
realizadas en zonas muy amplias a veces hay etapas
adicionales; por ejemplo, en la primera etapa se selecciona
un subconjunto de zonas geograficas (por ejemplo,
distritos, barrios o bloques censales en una gran ciudad),
en la segunda etapa se seleccionan conglomerados

en las zonas geograficas seleccionadas y en la tercera
etapa se muestrean individuos en los conglomerados
seleccionados.

A-9.3.1 Tipos de conglomerados

En las presentes directrices se distingue entre dos tipos
principales de conglomerados: los conglomerados
fisicos y los conglomerados de tiempo y lugar. Los
conglomerados fisicos o fijos son lugares con presencia
de un numero fijo de miembros del grupo de poblacion
(p-€j., un prostibulo). El muestreo con este tipo

de conglomerados se conoce como muestreo por
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conglomerados convencional. Los conglomerados de
tiempo y lugar son ubicaciones donde el numero de
individuos puede cambiar a lo largo del tiempo (por
ejemplo, un bar o club). El muestreo con este tipo de
conglomerados se conoce como muestreo de tiempo y
lugar (TLS).

A-9.3.2 Ventajas del muestreo por
conglomerados

El muestreo por conglomerados puede proporcionar
una muestra representativa estadisticamente vélida de
una poblacidn dispersa en un drea geografica extensa
sin necesidad de disponer como marco de muestreo
de una lista completa de los miembros admisibles de
la poblacion. En lugar de ello, el equipo de la encuesta
muestrea un numero limitado de conglomerados
(seleccionados aleatoriamente). Al seleccionar
algunos conglomerados y limitarse a ellos a la hora

de obtener listas de los miembros de la poblacién e
incorporar participantes, la labor de muestreo resulta
mas manejable y menos costosa que la alternativa del
muestreo aleatorio simple.

A-9.3.3 Limitaciones del muestreo por
conglomerados

Las personas que se rednen en conglomerados pueden
presentar una mayor probabilidad de tener determinados
rasgos en comun entre si que con personas de otros
conglomerados. Por ejemplo, las personas trabajadoras
del sexo mas jovenes pueden preferir buscar clientes en
esquinas junto con colegas también jévenes, mientras
que las de mds edad pueden preferir otros lugares.

Andlogamente, quienes se inyectan heroina no
necesariamente interactian con quienes se inyectan
metanfetamina. Esta existencia de conglomerados
sociales o conductuales (también conocida como efecto
de disefio) puede sesgar los resultados de la encuesta si
no se tiene en cuenta en los andlisis (véase el capitulo
C-1). Generalmente, tomar en consideracién el efecto de
disefio al analizar los resultados tiene como consecuencia
aumentar el error estandar, por lo que, para un mismo
tamafio muestral, los resultados tienden a ser menos
precisos estadisticamente que los de una encuesta con
muestreo aleatorio simple.

Cuando el muestreo por conglomerados se basa en
lugares de reunién o ubicaciones, como suele ocurrir,
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presenta el inconveniente adicional de que solo capta
al subconjunto de la poblacién que frecuenta dichas
ubicaciones y es susceptible de identificacidon y acceso
en ellas. Por lo tanto, se excluye a los miembros de la
poblacién que no frecuentan ubicaciones definidas

o que solo frecuentan ubicaciones inaccesibles o no
identificables. En la medida en que dichos miembros
difieran de aquellos otros a quienes puede accederse
en lugares de reunidn, el muestreo por conglomerados
basado en ubicaciones puede introducir un sesgo.

A continuacidn se citan algunos ejemplos de miembros
de grupos de poblacién clave a los que no puede llegarse
mediante un muestreo basado en ubicaciones:

e  personas trabajadoras del sexo cuyos clientes se
ponen en contacto con ellas a través de intermediarios
o por teléfono movil y que no ofrecen sus servicios en
ubicaciones fisicas;

e hombres que mantienen relaciones sexuales con
otros hombres que solo se retnen en lugares privados
como viviendas o que solo buscan parejas sexuales en
Internet;

e usuarios de drogas inyectables que consumen la droga
en lugares privados (como viviendas) y obtienen
la droga y el material para inyectarla de amigos o
familiares y no directamente de traficantes.

A-9.3.4 Planificacidon del muestreo por
conglomerados

Hay una serie de decisiones que deben tomarse de forma
temprana en el proceso de planificacion de la encuesta
para determinar cdmo se elaborara el marco de muestreo
y qué informacion serd necesaria para completarlo.

Asegurarse de que el muestreo en conglomerados basado
en ubicaciones es adecuado para la poblacién

Es necesario asegurarse de que la definicidn de la
poblacién destinataria es compatible con un disefio de
encuesta basado en el muestreo por conglomerados. Por
ejemplo, una encuesta entre las personas trabajadoras
del sexo que trabajan en prostibulos no incluird a quienes
establecen contacto con sus clientes por teléfono o por
Internet. Si la investigacion formativa o la informacidn
disponible indica que el muestreo por conglomerados

no llegaria a una parte significativa de la poblacién
destinataria debe considerarse otro enfoque.

Definir el drea geografica de captacion
Habitualmente, las encuestas definen la zona de
muestreo basandose en limites administrativos o
geograficos (p.ej., los limites administrativos de una
ciudad). Si se cree que existen diferencias sustanciales
entre las dreas urbanas y rurales, puede ser necesario
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incluir un ndmero suficiente de participantes en ambos
tipos de zonas y estratificar el andlisis por zonas urbanas
y rurales (véase mas abajo).

Plantearse la estratificacion

La estratificacion es el proceso de dividir a los miembros
de la poblacion destinataria en subgrupos o estratos
mas homogéneos antes del muestreo. La estratificacion
puede ser necesaria si dos 0 mas subgrupos de la
poblacién destinataria difieren tanto entre si (p.€j.,

por sus conductas de riesgo, su carga de morbilidad

0 su pertenencia étnica) que resulta mas apropiado
considerarlos como poblaciones distintas. Algunos
ejemplos habituales son las personas trabajadoras del
sexo que ejercen su actividad en prostibulos frente a
las que lo hacen en la calle, o los hombres que tienen
relaciones sexuales con otros hombres frente a las
mujeres transgénero. Estas subpoblaciones o estratos
pueden ser tan distintas entre si como para que los
investigadores necesiten muestrearlas de forma
independiente. El conocimiento previo obtenido en la
evaluacién formativa sobre los tipos de conglomerados
y los tamafios relativos de las subpoblaciones se emplea
para asignar cada unidad de muestreo (ubicacion o
ventana de tiempo y lugar) a un determinado estrato

y solo a uno. Generalmente, la estratificacion requiere
un sobremuestreo (aumento del tamafio muestral)

en algunos estratos o en todos ellos a fin de permitir
estimaciones especificas para cada uno de ellos.

si la estratificacién no es posible por limitaciones de
presupuesto o tiempo, puede ser necesario redefinir
la poblacién destinataria o los tipos de ubicacién para
restringir la encuesta a una Unica subpoblacién.

Incorporar el efecto de diseiio al calculo del tamaiio
muestral

En el muestreo aleatorio simple, el efecto de disefio es
de 1, mientras que en el muestreo por conglomerados
suele ser mayor de 1. El efecto de disefio esperado puede
utilizarse para determinar cuanto debe aumentarse

el tamafio muestral para compensar el aumento de la
varianza. A veces, el efecto de disefio puede conocerse

a partir de las estimaciones del resultado principal de
encuestas anteriores. Si no se conoce, puede ser necesario
especular sobre la varianza de variables importantes,

en particular del resultado principal. Los paquetes
informaticos estadisticos como Epi Info, SPSS, SAS o Stata
pueden calcular el efecto de disefio para cada variable de
una determinada encuesta (véase el capitulo A-10).
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A-9.4 Procedimientos para el muestreo bietapico

y multietapico

A-9.4.1 Muestreo por conglomerados bietapico

La mayoria de las EBC con muestreo por conglomerados

Términos clave

N o R j Evento de Periodo de tiempo en que el personal de
utilizan un disefio de muestreo bietdpico. En la primera muestreo: campo se encuentra en el lugar de reunién
etapa del muestreo se seleccionan las unidades de identificando, seleccionando, captando y
muestreo primarias o conglomerados, y en la segunda entrevistando a participantes.
etapa se seleccionan los participantes en cada uno de Inicio  Numero seleccionado al azar comprendido
los conglomerados seleccionados en la primera etapa. aleatorio: entre 1y el intervalo de muestreo.

E'stej esquema de m'uestreo, ada.p'.cado en funcidn d'e las Medida Suma acumulada (para todos o
distintas subpoblaciones y condiciones locales, satisface acumuladadel conglomerados) del nimero estimado de
generalmente las necesidades de la mayoria de las EBC. tamafio: individuos que cumplen los criterios de
abordaje.
A-9.4.2 Muestreo por conglomerados Medida Estimacion del nimero de individuos
mulﬁetépico estimada del presentes y admisibles para su
tamafo: incorporacion a la encuesta, obtenida
Si el universo de muestreo es muy grande, es decir, durante la evaluacién formativa o el
. g desarrollo del marco de muestreo. Este
si la zona de muestreo es geograficamente extensa, ) } :
- . . numero ayuda a los investigadores a
pueden afiadirse etapas de muestreo adicionales, como SRR 2o e Al e
provincias, distritos o zonas de una ciudad. Por ejemplo, y puede emplearse para seleccionar
en una encuesta provincial en personas trabajadoras del los conglomerados utilizando una
sexo, los investigadores pueden seleccionar ciudades o probabilidad proporcional al tamafio.
pueblos en la primera etapa del muestreo, ubicaciones Multiplicidad: Probabilidad de que cualquier unidad de
en la segunda etapa, e individuos en la tercera. muestreo (persona) pueda ser incluida
en mas de un conglomerado (p.ej., un
A-9.4.3 Seleccion de las unidades de muestreo individuo podria ser captado en multiples
. . lugares de reunién).
primarias
Probabilidad Con el método PPT, las unidades de
En este apartado se describen los procedimientos para pr°p°[d°nal al muem?? (conglomeraNdos) € s'eleccionan
. . tamaiio (PPT): en funcidn de su tamafio (relativo al del
seleccionar las unidades de muestreo en cada etapa ) .
resto de unidades); por consiguiente, los
del muestreo por conglomerados. Los conglomerados Conglomeradbsimas grandesHeneniuna
seleccionados en la primera etapa se denominan mayor probabilidad de ser seleccionados.
unldaqes de ml',lestreo primarias; los de las e?apas Unidad de En un anlisis estadistico, hace referencia
posteriores, unidades de muestreo secundarias, muestreo: a un miembro del conjunto de entidades
terciarias, etc. En el muestreo por conglomerados estudiadas (p.ej., bares o personas
bietdpico, las unidades de muestreo primarias y los encuestadas).
conglc.)meradc?s ﬁ.nf‘:lles dond(.a S(_e seleccionara a los Unidad de Unidad utilizada para la primera etapa
participantes individuales coinciden. muestreo de seleccion de la muestra (p.ej.,
primaria un prostibulo): en un muestreo por
El muestreo probabilistico requiere conocer la (UMP): conglomerados de dos etapas, la UMP y el
probabilidad de seleccién de cada participante. En conglomerado son lo mismo.
el muestreo aleatorio simple, todos los participantes Universo de La poblacion para la que pueden inferirse
tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. En el muestreo: los resultados.

muestreo por conglomerados bietapico o multietapico, la
probabilidad de seleccién es el producto sucesivo de las

probabilidades de muestreo en cada etapa de seleccién. de seleccionar los conglomerados: con probabilidad
proporcional al tamafio o con probabilidades iguales.
En el primer caso, los conglomerados mas grandes
tienen una mayor probabilidad de ser seleccionados. En
el segundo, la probabilidad es la misma para todos los

conglomerados independientemente de su tamafio.

Probabilidades iguales o probabilidad proporcional al
tamaio

En cada etapa de muestreo se deben seleccionar
unidades de muestreo (conglomerados). Hay dos formas
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Para aplicar una probabilidad proporcional al tamafio es
necesario conocer de antemano el nimero de individuos de
cada unidad de muestreo primaria. Este nimero, conocido
como medida del tamafio, no tiene por qué ser exacto. Puede
ser suficiente un dato aproximado, en cuyo caso se habla de
medida estimada del tamafio.

La seleccion con probabilidad proporcional al tamafio
aumenta la eficiencia de muestreo al aumentar la
probabilidad de seleccionar conglomerados mayores. Sin
embargo, cuanto mayor sea el tamaiio del conglomerado,
menor sera la probabilidad de seleccién de cada individuo
de dicho conglomerado. Para compensarlo, en el analisis se
aplica un proceso de ponderacién en el que se asigna a los
individuos de cada conglomerado un peso inversamente
proporcional al tamaiio de este.

Disefos autoponderados

Cuando la combinacién de las probabilidades de muestreo en
las diferentes etapas da lugar a una probabilidad de seleccion
igual para los individuos de todos los conglomerados se habla
de disefio autoponderado. Las siguientes combinaciones dan
lugar a muestras autoponderadas:

e Probabilidad proporcional al tamafio en la primera etapa
y nimero fijo (igual) en la segunda etapa.

e Probabilidades iguales en la primera etapa y seleccion
de todos los individuos o de una proporcidn fija (p.€j., el
20% en cada conglomerado) en la segunda etapa.

Estadisticamente, el primer método (probabilidad
proporcional al tamafio en la primera etapa y nimero fijo en
la segunda etapa) es el disefio de muestreo bietapico mas
eficiente. Sin embargo, requiere disponer de medidas de
tamafio precisas antes de seleccionar los conglomerados.

El segundo método (probabilidades iguales en la primera
etapa y seleccion de todos los individuos o de una proporcion
fija en la segunda etapa) puede ser dificil de llevar a cabo

si se seleccionan conglomerados muy grandes. Ademas, el
tamaiio final de la muestra pasa a ser impredecible. Como
alternativa, es posible seleccionar menos participantes (o un
numero fijo de participantes) en conglomerados previamente
seleccionados con probabilidades iguales. Sin embargo, la
muestra final puede no estar autoponderada.

Las muestras autoponderadas son mas faciles de analizar,
pero si las medidas estimadas del tamafio son muy distintas
de las medidas reales, la muestra puede dejar de estar
autoponderada. Por eso siempre es mejor recoger y registrar
toda la informacion necesaria para poder realizar un andlisis
ponderado en caso de resultar necesario. Ha de tenerse

en cuenta que, incluso cuando el conjunto de datos de la
encuesta esta autoponderado, siguen necesitandose las
variables de disefio para calcular correctamente los errores
estandary los valores de p al analizar los datos.

Criterios de decision para el muestreo con probabilidades
iguales y con probabilidad proporcional al tamafio
Idealmente, los investigadores deben obtener una lista
actualizada de conglomerados con sus medidas estimadas
de tamafio a fin de facilitar el muestreo con probabilidad
proporcional al tamafio. Solo debe recurrirse al muestreo
con probabilidades iguales si no se tiene informacion

sobre las medidas estimadas del tamafio. Si se dispone de
informacion sobre las medidas estimadas del tamafio y estas
son practicamente iguales para todos los conglomerados,
los investigadores pueden emplear también un muestreo
con probabilidades iguales, que en este caso también seria
autoponderado. Sin embargo, en la mayoria de los casos

la medida estimada del tamafio varia sustancialmente

de un conglomerado a otro, por lo que se requiere un
disefio con probabilidad proporcional al tamafio (Figura
A-9.2). Si los investigadores optan por generar una muestra
autoponderada y se dispone de las medidas estimadas del
tamaiio, la probabilidad proporcional al tamafio es el método
preferible. En el capitulo A-9.6 se comentan los criterios para
elegir probabilidades iguales o probabilidad proporcional al
tamaiio en las encuestas con muestreo de tiempo y lugar.

Figure A-9.2 Criterios de decision para el muestreo con probabilidades iguales y con probabilidad proporcional al tamafio

No
¢éSe dispone de No
mformauoh ¢Varian mucho
sobrg la medida S las medidas
es:madNa ge| estimadas del
amafno- tamafio? Yes N Probabilidades

iguales

Probabilidades
iguales

Probabilidades

EMoS, estimated measure of size; EPS, equal probability sampling; PPS, probability proportional to size
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proporcionales
al tamafio
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A-9.4.4 Procedimientos para seleccionar las
unidades de muestreo

Determinar cuantos conglomerados se necesitan y cual
seria el tamaiio ideal de los conglomerados

Antes de seleccionar los conglomerados —con
probabilidades iguales o con probabilidad proporcional
al tamafio— hay que determinar el nUmero de
conglomerados que se debe seleccionar. Dicho numero
dependera del tamafio de conglomerado deseado
(numero de participantes muestreados en cada

conglomerado) y del tamafio muestral total de la encuesta.

En el apéndice I-19 figura mas informacién sobre el modo
de muestrear los conglomerados con probabilidades
iguales y con probabilidad proporcional al tamafio.

Tamaiio deseado de los conglomerados

Los conglomerados muestreados deben ser suficientemente
pequefios para que sea factible obtener una lista de todos
los individuos, pero suficientemente grandes para permitir
muestrear un nimero suficiente de individuos en cada
conglomerado. En términos generales, una muestra con
muchos conglomerados pequefios presentard un efecto de
disefio mas reducido que otra con menos conglomerados
pero mas grandes. Sin embargo, un mayor nimero de
conglomerados también puede suponer mayores gastos
de viaje y transporte. Otro factor que se debe tener en

cuenta es el grado esperado de homogeneidad en un mismo

conglomerado (frente a la homogeneidad entre distintos

conglomerados) respecto a los resultados de interés como las

variables conductuales, el estado serolégico de VIH, etc. Si se
prevé que la homogeneidad dentro de cada conglomerado
sea baja, se necesitardn menos conglomerados.

Numero de conglomerados seleccionados

A menudo, los estadisticos expertos en encuestas
recomiendan no utilizar menos de 30 conglomerados
(véase también el capitulo A-10). Un enfoque habitual
para decidir cuantos conglomerados seleccionar es

dividir el tamafio de la muestra total de la encuesta entre
el tamafio de conglomerado deseable. El tamafio de
conglomerado deseable debe ser inferior al promedio

de la medida estimada del tamario, es decir, al nimero
esperado de individuos admisibles en un conglomerado
dado (un dato del que se deberia disponer a partir del
marco de muestreo). Es posible que solo se muestree a
una parte de todas las personas que cumplen los criterios
de admisibilidad en un conglomerado dado; aun asi, para
asegurarse de alcanzar el tamafio muestral deseado los
tamanios de conglomerado deben ser iguales o mayores al
promedio de la medida estimada de tamaio. En el disefio
también debe tenerse en cuenta la no respuesta (rechazo
a participar). Algunos disefios abordan la no respuesta
aumentando el tamafio muestral inicial, mientras que
otros sustituyen a los participantes que no responden
(véase el capitulo A-10).

Ejemplo de calculo del nimero de conglomerado

Inicialmente se calcula el promedio de la medida
estimada del tamafio a partir del marco de
muestreo. En este ejemplo supondremos un valor
de 10 individuos por conglomerado.

Solo debe aspirarse a muestrear a una parte de ese
promedio: por ejemplo, entre un 30% y un 50%. No
es realista suponer que podra muestrearse a todos
los individuos de un determinado conglomerado.
En este ejemplo, los investigadores aspiran a

un tamafio de conglomerado de no mas de 3-5
individuos (30-50% de 10). Esto mejora la eficiencia
del muestreo por conglomerados (disminuyendo

el efecto de disefio) y minimiza el riesgo de
participantes insuficientes debido a la no respuesta.
Por lo tanto, suponiendo que se desea un

tamafio muestral de 600 individuos, el nUmero

de conglomerados requerido seria de 600

dividido entre 3, 4 0 5: esto es, 200, 150 0 120
conglomerados.

sera necesaria para calcular los pesos de muestreo.

Esto implica los siguientes pasos:

Preservar los marcos de muestreo con informacién sobre
numero de identificacidn, su medida del tamafio (cuando
Registrar informacion sobre el evento de muestreo:

Conserve el marco de muestreo original como referencia o por

Recogida de informacion para calcular los pesos de muestreo

Tanto si se utilizan probabilidades iguales como probabilidad proporcional al tamario, resulta crucial documentar la informacion que

cada conglomerado, que incluya el nombre del conglomerado, su
proceda) y las unidades seleccionadas en cada etapa de muestreo.

de admisibilidad

o  medida real del tamafio

o n.2deindividuos abordados que retinen los criterios

o n.2deindividuos que consiente participar en la encuesta
o

n.2 de ausencias de respuesta (p.ej. rechazos, entrevistas incompletas o muestras de sangre incompletas).

Registrar la informacion y respuestas individuales a la pregunta sobre multiplicidad (cuando proceda). La multiplicidad se refiere
a la posibilidad de que algunas personas puedan estar presentes en diferentes conglomerados en momentos distintos y por
tanto puedan ser abordados y muestreados mas de una vez.

si fuera necesaria una segunda ronda de seleccion de conglomerados.

Documente la informacién de muestreo siguiendo los pasos anteriores: serd necesaria para calcular las probabilidades de muestreo.
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A-9.5.1 Caracteristicas del muestreo por
conglomerados convencional y del muestreo de

A-9.5 Muestreo por conglomerados convencional

frente a muestreo de tiempo y lugar

tiempo y lugar

conglomerados convencional y el muestreo de tiempo y
lugar (TLS). En el cuadro A-9.2 se resumen sus principales
caracteristicas.

En los grupos de poblacién clave suelen emplearse
dos grandes tipos de muestreo por conglomerados
multietdpico basado en ubicaciones: el muestreo por

Cuadro A-9.2. Caracteristicas del muestreo por conglomerados convencional y del muestreo de tiempo y lugar

Muestreo por conglomerados

convencional

El muestreo por conglomerados convencional
debe usarse cuando existe una poblacién
relativamente fija asociada a ubicaciones o
lugares de reunion fijos, de modo que:

cada individuo estd asociado a una uUnica
ubicacion

a cada ubicacion le estan asociados los
mismos individuos independientemente
del momento en que se visite esta
puede obtenerse o elaborarse una lista
completa de los individuos asociados a
cada ubicacion.

Algunas situaciones en las que este método
puede resultar adecuado son el muestreo de
poblaciones estacionarias de:

personas trabajadoras del sexo que
ejercen su actividad en prostibulos
presos

militares

usuarios de drogas inyectables ingresados
en centros de tratamiento.

Muestreo de tiempo y lugar (TLS)

El muestreo TLS debe utilizarse cuando la poblacién destinataria es movil,
de modo que en una ubicaciéon dada pueden estar presentes diferentes
personas segln el momento. Puede emplearse cuando los individuos
entran y salen libremente de las ubicaciones o lugares de reunion y cuando
su composiciéon puede variar segin el momento en que se acuda a la
ubicacion. En el muestreo TLS:

e cadaindividuo puede estar asociado a mas de una ubicacién

e puede ser posible crear una lista de individuos presentes en un lugar,
pero referida solo al momento del muestreo

En el muestreo TLS, la unidad de muestreo primario contiene un elemento
temporal y otro espacial. La misma ubicacion fisica puede incluirse varias
veces en el marco de muestreo para tener en cuenta la variacion en los
miembros de la poblacién destinataria presentes en el lugar en distintos
momentos: de ahi el nombre de muestreo de «tiempo y lugar».

Algunas situaciones en las que este método puede resultar adecuado son:

e muestreo de personas trabajadoras del sexo en la calle, en bares o en
clubes nocturnos

e muestreo de hombres que mantienen relaciones sexuales con otros
hombres en bares u otros lugares de encuentro

e muestreo de usuarios de drogas inyectables en puntos habituales de
consumo
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A-9.5.2 Tipos de lugares de reunién empleados en el muestreo por conglomerados de grupos de
poblacién clave

En el cuadro A-9.3 figuran los tipos de lugares de reunidn o ubicaciones empleados habitualmente para los grupos de
poblacién clave (personas trabajadoras del sexo, hombres que mantienen relaciones sexuales con otros hombres, y
usuarios de drogas inyectables)

Cuadro A-9.3. Poblaciones destinatarias y ejemplos de conglomerados con poblaciones fijas y moviles.

Poblacién destinataria Ubicaciones para muestreo por Ubicaciones para muestreo de
conglomerados convencional tiempo y lugar

Personas trabajadoras del sexo Prostibulosa?, salones de masajea, Prostibulosa?, salones de masajea?,
peluquerias bares, restaurantes, discotecas, bloques

de edificios, calles, parques publicos

Hombres que mantienen relaciones Bares, clubes nocturnos, calles,
sexuales con hombres parques, restaurantes, casas de bafios,
andenes de tren, playas, organizaciones
sociales

Personas transgénero Comunidad de hijras asociada a un Bares, clubes nocturnos, calles,
determinado guru (en la India)b parques, restaurantes, casas de bafios,
andenes de tren, organizaciones
sociales

Usuarios de drogas inyectables Centros de desintoxicacion Ubicaciones callejeras, puntos de
consumo habitual, salas de inyeccion,
centros de intercambio de jeringuillas

Jovenes Hogares, centros escolares Lugares de trabajo, puntos donde se
rednen jovenes

Camioneros de largo recorrido Compaifiias de transporte (con registro Paradas habituales, depdsitos de
de empleados) camiones, aduanas

Presos Centros correccionales y penitenciarios

Estudiantes Centros escolares y universitarios

Militares Cuarteles y campamentos

Pacientes hospitalarios Hospitales

Mineros Campamentos mineros

Nota: Algunos ejemplos figuran en ambas categorias porque la relacion entre el conglomerado y la poblacion puede variar segun el contexto.

2 En los prostibulos y salones de masaje puede utilizarse el muestreo por conglomerados convencional o el muestreo TLS. Si las personas trabajadoras del
sexo viven en el prostibulo o trabajan en un Unico prostibulo, el muestreo convencional puede ser adecuado.

°Los hijras son un grupo de personas transexuales o transgénero de la India que a veces viven en comunidades dirigidas por un gurd.

A-9.5.3 Muestreo por conglomerados A-9.5.4 Resumen del disefio del muestreo por
convencional conglomerados convencional

En este apartado se describe el muestreo por Habitualmente, el muestreo por conglomerados
conglomerados convencional y los pasos generales convencional se realiza en dos etapas, pero pueden ser
que se necesitan para prepararlo. El muestreo por mas. La primera etapa de muestreo consiste en seleccionar
conglomerados convencional se emplea cuando los las unidades de muestreo primarias (conglomerados),
miembros de la poblacién son fijos respecto a las algo que puede hacerse con probabilidades iguales o con
ubicaciones de muestreo. probabilidad proporcional al tamafio. En la segunda etapa

se selecciona aleatoria o sistematicamente a los miembros
de la poblacién destinataria en los conglomerados

A. Preparacion de la
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seleccionados, partiendo de la lista completa de individuos
en el conglomerado correspondiente.

Cuando usar el muestreo por conglomerados
convencional

El método debe emplearse cuando existe una poblacidn
relativamente fija asociada a cada lugar o conglomerado,
de modo que:

e cadaindividuo estd asociado a un una Unica
ubicacion o conglomerado;

e acada ubicacidn le estdn asociados los mismos
individuos independientemente del momento en
que se visite esta;

e puede obtenerse o elaborarse una lista completa de
los individuos asociados a cada ubicacidn.

En un muestreo por conglomerados convencional
bietapico, la unidad de muestreo primario es la ubicacién
o conglomerado. Este método puede ser adecuado,

por ejemplo, para el muestreo de alumnos en centros
educativos, presos de centros penitenciarios, militares en
cuarteles, usuarios de drogas inyectables ingresados en
centros de tratamiento y de personas trabajadoras del
sexo residentes en prostibulos.

Ventajas del muestreo por conglomerados convencional

e Solo se necesita una lista exhaustiva de los
conglomerados donde se puede acceder a los
posibles participantes y captarlos.

e Esuna técnica de muestreo robusta que se ha
empleado muchas veces con éxito en el pasado.

e Encircunstancias ideales, permite obtener una
muestra autoponderada.

Limitaciones del muestreo por conglomerados
convencional

e Siel efecto de disefio es mayor de 1, sera necesario
un mayor tamafio de muestra para obtener una
precision comparable a la de un muestreo aleatorio
simple.

e Puede ser dificil obtener muestras autoponderadas si
no se dispone de medidas precisas del tamafio de los
conglomerados con anterioridad a la encuesta.

e Aunque en teoria es posible elaborar una lista de las
personas que cumplen los criterios de admisibilidad
en los lugares de reunion, puede ser dificil obtener
una lista completa.

e Elequipo puede tener que volver varias veces
al lugar para encontrar a todas las personas
seleccionadas. Si, para ganar tiempo, el equipo
sustituye a los individuos no disponibles en la
primera visita por otras personas accesibles con mas
facilidad, pueden introducirse sesgos.

e Aunque, en teoria, los miembros de la comunidad
estén disponibles en todo momento, las listas
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pueden cambiar con frecuencia. Por ejemplo, los
presos, los usuarios de drogas inyectables ingresados
en centros de tratamiento y los militares pueden
incorporarse a la ubicacidn correspondiente o
abandonarla en cualquier momento.

Plan de muestreo por conglomerados convencional
Antes de que pueda tener lugar el primer evento
de muestreo se necesitan una serie de preparativos
especificos para el muestreo en una ubicacion con
poblacidn fija (véase el apéndice I-1).

e Tamafio muestral - El tamafio de la muestra se
determina con los métodos descritos en el capitulo
A-10.

e Meétodo de seleccion de las unidades de muestreo
primarias - Existen dos enfoques para seleccionar los
conglomerados:

- probabilidades iguales, método que debe
emplearse si la medida estimada del tamafio
presenta una variacién minima entre conglomerados
o si existe poca informacion sobre dicho valor

- probabilidad proporcional al tamafio, método que
debe emplearse cuando se disponga de informacion
razonable sobre la medida estimada del tamafio de
todos los conglomerados del marco de muestreo

y los valores de esa medida varien mucho entre
conglomerados.

Dentro de los conglomerados, los individuos pueden
muestrearse aleatoria o sistematicamente. Para la
seleccion de la muestra a partir de cada conglomerado
seleccionado existen dos opciones (véase el

apartado A-9.4.4 relativo al tamafio deseable de los
conglomerados):

e Qpcion 1: El tamafio muestral dentro de cada
conglomerado puede ser igual (es decir, en todos los
conglomerados se selecciona el mismo nimero de
individuos). Si se aplica esta opcidn después de usar
probabilidad proporcional al tamafio en la primera
etapa se obtiene una muestra autoponderada
siempre que la medida estimada del tamafio sea
razonablemente exacta. Esta opcidn tiene la ventaja
adicional de conocer de antemano el tamafio de la
muestra final.

e Qpcion 2: El tamafio muestral dentro de cada
conglomerado puede ser una proporcién fija del total
de individuos del conglomerado. Las ventajas de esta
opcidn son que no requiere conocer con antelacion
la medida estimada del tamafo y que da lugar a una
muestra autoponderada. El inconveniente es que
no se conoce de antemano el tamafio de la muestra
final.
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Muestreo de grupos de poblacién clave 3.
Para el muestreo de grupos de poblacion clave —como
personas trabajadoras del sexo, hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, y usuarios de drogas
inyectables— existen ciertas consideraciones especiales:

e Consejo asesor comunitario - Se debe establecer un
consejo asesor comunitario formado por miembros
de la poblacién destinataria. El consejo actia como
enlace con la comunidad para generar confianza 'y
salvaguardar los intereses de la comunidad. Puede
ser util elaborar un mandato para dicho consejo.

e Miembros del equipo - Es recomendable incluir en
el equipo de la encuesta a miembros del grupo de
poblacién clave, bien como asesores comunitarios
0, en algunos casos, como entrevistadores o jefes de
los equipos de campo. Esto puede ayudar a generar
una relacion de confianza con la comunidad y a
identificar correctamente a los miembros del grupo
de poblacion clave.

e Permiso de la gerencia - Cuando proceda, hay
que solicitar autorizacion para el muestreo a los
propietarios o gerentes del local donde se vaya a 4.
realizar. Si se deniega la autorizacidn, debe recogerse
informacién sobre la ubicacion o lugar de reunidn
(numeros y tipos de miembros de la poblacién
destinataria) a fin de disponer de alguna medida del
posible sesgo de muestreo.

A9.5.5 Pasos para realizar un muestreo por
conglomerados convencional

A continuacion se describen los pasos para realizar un
muestreo por conglomerados convencional, que figuran
también en el diagrama de flujo de la figura A-9.3.

1. Criterios de admisibilidad: Se debe definir
claramente la poblacion objeto de la encuesta y el

tipo de ubicaciones en las que se accederd a ella >
(criterios de inclusion y exclusidn). Por ejemplo,

en una encuesta a personas trabajadoras del sexo

los criterios de admisibilidad pueden ser «mujeres
mayores de 15 afios que trabajen en prostibulos». 6

Esto puede resultar adecuado si existe una decisién
programatica clara de centrarse en mujeres que
ejercen su actividad en prostibulos. Sin embargo,
puede excluir a muchas otras trabajadoras del

sexo (p.ej., las que ejercen en la calle o en bares o
Unicamente establecen contacto con sus clientes a
través del teléfono o redes sociales).

2. Area de captacidn: Hay que definir la zona geografica
que estara representada por la encuesta y donde se
realizara el muestreo. La zona puede estar definida
por limites administrativos (p.ej., «el distrito de
Kampala») o geograficos (p.ej. «la zona situada al
este del rio»).
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Marco de muestreo: El marco de muestreo es una
lista exhaustiva de ubicaciones donde se puede
encontrar a los miembros de la poblacion y en las
cuales se seleccionara la muestra. Elaborar el marco
de muestreo puede ser facil o complicado en funcion
de que existan listas actualizadas de ubicaciones o
lugares de reunion o sea necesario crearlas. Si se
utilizan listas existentes, hay que comprobar que
estén al dia y actualizarlas en caso necesario. Esto
supone eliminar de la lista aquellas ubicaciones a las
que ya no acuden miembros de la poblacién y afiadir
nuevas ubicaciones. Algunos tipos habituales de
lugares de reunién que sirven como conglomerados
son prostibulos, hostales, clubs nocturnos y esquinas
o cruces de calle (para personas trabajadoras del
sexo), centros escolares o aulas (para jovenes
escolarizados) o cuarteles (para militares y policias).
No obstante, en ultimo término los conglomerados
deben ajustarse a las especificaciones de los
criterios de admisibilidad. Si se dispone de medidas
estimadas del tamafio de los conglomerados, pueden
emplearse para facilitar el plan de muestreo.
Muestreo de los conglomerados: Si se dispone de
medidas estimadas del tamafio, los conglomerados
pueden seleccionarse con probabilidad proporcional
al tamafio. Cuando se emplea ese método,

los conglomerados mas grandes tienen mas
probabilidad de ser seleccionados que los pequefios.
Esto puede aumentar la eficiencia del muestreo;

sin embargo, posteriormente es necesario realizar
ajustes para tener en cuenta la menor probabilidad
de seleccion de los individuos en los conglomerados
mas pequefios. Si no se dispone de medidas
estimadas del tamafio pueden seleccionarse

los conglomerados con probabilidades iguales.

El nimero de unidades de muestreo primarias
seleccionadas depende del tamafio de la muestra 'y
del tamafio deseado de los conglomerados. Esto se
describe en mas detalle en el apartado A-9.4.3.
Inclusion de los conglomerados muestreados: Es
necesario visitar todas las unidades de muestreo
primarias seleccionadas e incluirlas en la muestra
aunque ya se haya llegado al tamafio muestral
deseado.

Muestreo de los individuos: Cada unidad de
muestreo primaria debe aportar el numero de
participantes en la encuesta fijado segun la opcion
elegida.
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Figura A-9.3. Pasos para el muestreo por conglomerados convencional

Dos etapas

¢Dos etapas

0 mas?

Mas de dos etapas

Elaborar el marco de muestreo
de las unidades primarias de
muestreo* (conglomerados) y
seleccionar los conglomerados
con probabilidades iguales o
probabilidad proporcional al
tamafio segun proceda

Llevar a cabo los pasos
siguientes en la Ultima etapa de
muestreo

Elaborar el marco de muestreoy
seleccionar las unidades en cada
etapa con probabilidades iguales
o probabilidad proporcional al
tamafio segln proceda

\

Programar los eventos de
muestreo teniendo en cuenta
la situacién geografica y el
transporte de los equipos de
campo

Llevar a cabo el evento de
muestreo seleccionando el mismo
numero o la misma proporcion
de participantes admisibles o
seleccionando a todos ellos segin
proceda (véase el apartado sobre
realizaciéon de la encuesta en la
seccion B)

“Segun la poblacion destinataria y el tipo de conglomerado, esto puede ser tan sencillo como solicitar una lista de prisiones o tan dificil como elaborar una lista
de prostibulos y lugares en los que las personas trabajadoras del sexo buscan clientes.

A. Preparacion de la
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A-9.6 Muestreo de tiempo y lugar

Key terms

Grupos de
debate:

Conversaciones grupales
semiestructuradas, que se realizan
habitualmente con 6-8 miembros del
grupo de poblacion destinatario y son
guiadas por un facilitador utilizando

una guia de entrevista. Los grupos de
debate se convocan para confirmar o
refutar las observaciones efectuadas en
las entrevistas a informantes clave y para
obtener informacién adicional que facilite
la preparacion y realizacidn de la encuesta.

Informante
clave:

Persona con conocimiento directo de la
poblacion destinataria o del asunto.

Muestreo de Técnica de muestreo por conglomerados
tiempo y lugar que no solo tiene en cuenta la ubicacién
(TLS): del muestreo, sino también el momento.
El método TLS se utiliza cuando el nimero
de personas que acude a un lugar de
reunién pueda variar segun la hora o el
dia. Entre los ejemplos figura el muestreo
de los clientes de bares, clubes o casas de
bafos.

Universo de
ubicaciones:

Conjunto de todas las ubicaciones o
lugares de reunion a partir del cual se
obtienen los conglomerados, ya sean
convencionales o de tiempo y lugar.

A-9.6.1 Resumen del plan de muestreo de
tiempo y lugar

En este capitulo se describen los pasos implicados en

la seleccion de participantes mediante muestreo de
tiempo y lugar (TLS). El muestreo TLS se emplea cuando
los miembros de la poblacién son méviles respecto a

las ubicaciones de muestreo. Por ejemplo, las personas
trabajadoras del sexo que ejercen su actividad en la calle o
los hombres que mantienen relaciones sexuales con otros
hombres que acuden a clubes o bares pueden cambiar

de una ubicacién a otra y no estan asociados de forma
«fija» o estable a un determinado lugar. Esto contrasta con
el muestreo por conglomerados convencional, donde el
muestreo se realiza en ubicaciones o conglomerados con
una poblacion «fija» o estable (p.ej., los alumnos de un
centro escolar o los internos de una carcel).

Para aplicar el método de muestreo TLS se necesita un
marco de muestreo con el que todos los miembros de
la poblacién tengan una probabilidad no nula de ser
muestreados, asi como un método para calcular dicha
probabilidad. El marco de muestreo debe elaborarse de
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modo que permita abarcar los diferentes tipos de personas
que pueden frecuentar las ubicaciones en distintos
momentos del dia y distintos dias de la semana. Esto se
logra haciendo que el marco de muestreo no solo incluya
los lugares de reunion frecuentados por los miembros

de la poblacion destinataria, sino también las ventanas
temporales en las que dichos lugares estan activos. Estos
conglomerados que combinan ubicaciones y periodos se
conocen como conglomerados de tiempo y lugar.

Un ejemplo de conglomerado de tiempo y lugar puede
ser un determinado bar gay entre las 22.00 y las 2.00
horas de un viernes por la noche. Los hombres que se
encuentran en dicho conglomerado de tiempo y lugar
pueden ser diferentes de los que se encuentran en la
misma ubicacidn pero en otro momento (p.ej., entre

las 14.00 y las 18.00 horas de un lunes): no solo como
individuos, sino en cuanto a su tipo y grado de conductas
de riesgo. Por ejemplo, tal vez sea mas probable que los
hombres que acuden a las ubicaciones entre semana sean
desempleados y por tanto tengan una renta disponible
menor. Por ese motivo es importante poder seleccionar
ubicaciones en distintos periodos de tiempo.

En su forma mas simple, el muestreo TLS es un disefio de
muestreo por conglomerados bietadpico. Las unidades de
muestreo primarias son los conglomerados de tiempo

y lugar. Los conglomerados TLS se seleccionan con
probabilidades iguales o con probabilidad proporcional al
tamafio (del mismo modo descrito en el apartado A-9.4.3
sobre la seleccion de las unidades de muestreo primarias).
La segunda etapa comprende el muestreo de miembros
de la poblacion en los conglomerados de tiempo y lugar
seleccionados. Como los individuos pueden incorporarse
a las ubicaciones y abandonarlas, deben ser muestreados
durante los eventos de muestreo definidos. Esto supone
una diferencia respecto al muestreo por conglomerados
convencional, donde los individuos son «estacionarios»
respecto a la ubicacion por lo que pueden muestrearse en
cualquier momento. En el muestreo TLS, para seleccionar
los conglomerados con probabilidad proporcional al
tamafio es necesario conocer de antemano la medida
estimada del tamafio; por definicidn se entiende que

la medida del tamafio no es constante, por lo que las
medidas estimadas solo pueden ser valores esperados.

A-9.6.2 Ventajas del muestreo de tiempo y lugar

El muestreo de tiempo y lugar permite muestrear
poblaciones méviles de forma representativa y
probabilistica.
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A-9.6.3 Limitaciones del muestreo de tiempo y

lugar

e Siel efecto de disefio es mayor de 1, sera necesario

un mayor tamafio de muestra para obtener una

precision comparable a la de un muestreo aleatorio

simple.
e El nimero de individuos seleccionados en cada

evento de muestreo puede ser impredecible al ser

cambiantes las medidas del tamafio.

e Asimismo, puede ser dificil obtener muestras
autoponderadas si no se dispone antes de la
encuesta de medidas precisas del tamafio de los
conglomerados.

e Enteoria, la captacion de participantes debe
distribuirse de modo homogéneo a lo largo del

intervalo de muestreo. Esto puede ser dificil desde el

punto de vista logistico.

Universo de ubicaciones y marco de
muestreo de tiempo y lugar

El universo de ubicaciones es una lista de todas

las posibles ubicaciones en una zona geografica
determinada, incluidas aquellas que pueden no ser
adecuadas para la encuesta. La lista debe contener
informacién sobre el tipo de ubicacién y las distintas
franjas horarias y dias de la semana, las medidas
estimadas de tamafio de cada conglomerado de
tiempo y lugar, posibles datos sobre estratificacion,
y cualquier informacién que permita al investigador
determinar si el lugar y el periodo de tiempo

son adecuados para su inclusién en el marco de
muestreo.

El marco de muestreo de tiempo y lugar es una lista
exhaustiva con todos los conglomerados de tiempo
y lugar en los que se realizara el muestreo. Las
variables incluidas en la lista son el identificador de
la ubicacidn, el nombre de la ubicacion, el periodo
de tiempo y la medida estimada del tamafo. En
funcién de factores como la poblacién destinataria
y el contexto cultural puede ser necesario incluir
variables adicionales.

A-9.6.4 Plan de muestreo de tiempo y lugar

Pueden seguirse estos pasos (véase también la figura
A-9.4) para elaborar un plan de muestreo de tiempo y
lugar (9):

1. Definicidn de los criterios de admisibilidad: definir
los criterios de admisibilidad para la encuesta,
teniendo en cuenta que tendran que evaluarse
rapidamente sobre el terreno a partir de signos
visibles.
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Creacién de un consejo asesor comunitario: crear un
comité asesor comunitario formado por miembros
de la poblacién destinataria. El consejo servird como
enlace con la comunidad para generar confianza 'y
salvaguardar los intereses de la comunidad. Puede
ser Util elaborar un mandato para dicho consejo.
Planificacion de la composicién del equipo: planificar
la inclusién en el equipo de algunos miembros

del grupo de poblacidén clave como asesores
comunitarios (enlaces) o como entrevistadores o
jefes de equipos de campo a fin de facilitar una
relacién de confianza.

Elaboracion de un marco de muestreo: Elaborar

una lista exhaustiva de posibles conglomerados de
tiempo y lugar (marco de muestreo). Esto implica
visitar los lugares y rellenar fichas informativas de
ubicacion en las que se documenten datos como el
nombre de la ubicacién, el nombre de la persona

de contacto, la situacion fisica, las caracteristicas

y limites de la ubicacidn, el tipo de ubicacién (por
ejemplo, prostibulos, bares o esquinas en el caso de
las trabajadoras del sexo), el nimero estimado de
miembros de la poblacidn destinataria que se espera
encontrar en las ubicaciones en distintos dias de la
semana y franjas horarias, y la frecuencia con la que
los miembros de la poblacién destinataria acuden

a las ubicaciones. Este ultimo dato proporciona
cierta indicacion del nimero de veces que deben
incluirse las ubicaciones en el marco de muestreo.
Por ejemplo, si los miembros de la poblacién
destinataria acuden diariamente a un lugar, no seria
deseable incluirlo mas de una vez en el marco de
muestreo ante el riesgo de muestreo duplicado. En
cambio, si la rotacion de asistentes es muy elevada,
la ubicacién puede incluirse varias veces en el marco
de muestreo.

En algunos casos, cuando se elabora el marco de
muestreo se registran en la ficha informativa de

la ubicacién los momentos de mayor y menor
influencia y el maximo y minimo numero previsible
de miembros de la poblacién destinataria que acude
en los distintos dias y franjas horarias.

Al final del proceso, los investigadores disponen

de un marco de muestreo exhaustivo formado por
todos los conglomerados de tiempo y lugar. El marco
de muestreo debe excluir los conglomerados de
tiempo y lugar que probablemente sean demasiado
pequeiios (es decir, tengan un numero insuficiente
de asistentes) para justificar un evento de muestreo,
las ubicaciones cuyos gerentes no autoricen el
evento de muestreo y las ubicaciones que se
consideren demasiado peligrosas para el personal de
la encuesta.
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Seleccién de los conglomerados: A partir del

marco de muestreo completo se seleccionan los
conglomerados de tiempo y lugar (primera etapa de
muestreo). Los conglomerados pueden seleccionarse
con probabilidades iguales o con probabilidad
proporcional al tamafio (véase el apartado

A-9.4.4 sobre los procedimientos de seleccién de

las unidades de muestreo). A continuacion, los
conglomerados de tiempo y lugar seleccionados

se afladen al calendario de eventos de muestreo

(un calendario con una casilla para cada dia). Hay
que prestar atencion a evitar los dias en los que el
muestreo sea dificil o imposible, por ejemplo porque

Figura A-9.4. Pasos para el muestreo de tiempo y lugar

el personal no trabaje o ciertas ubicaciones puedan
estar cerradas o tener pocos asistentes (festivos
locales, fiestas del orgullo gay...).

Una vez completado el calendario pueden iniciarse los
preparativos para el trabajo de campo de captacién e
incorporacion de participantes.

¢Dos etapas

Dos etapas

0 mas?

M4ds de dos etapas

Elaborar el universo de
ubicaciones

\

Llevar a cabo los pasos
siguientes Unicamente en los
conglomerados seleccionados

Crear el marco de muestreo TLS
a partir de la informacién del
universo de ubicaciones

\

Elaborar el marco de muestreo
y muestrear en cada etapa

Decidir si procede un muestreo
con probabilidades iguales o
con probabilidad proporcional
al tamafio

EPS, equal probability sampling; PPS, probability proportional to size; TLS, time-location sampling
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Muestrar los conglomerados
de tiempo y lugar a partir del
marco de muestreo, ya sea con
probabilidades iguales o con
probabilidad proporcional al
tamafio

Programar los eventos de
muestreo teniendo en cuenta
la situacién geografica y el
transporte de los equipos de
campo

A. Preparacion de la
encuesta

\

Llevar a cabo los eventos de
muestreo (véase el apartado
sobre realizacion de la encuesta
en la seccion B)




Consideraciones para el muestreo de tiempo y lugar

En este apartado se presentan algunas consideraciones
pertinentes para la elaboracién de un protocolo y de
procedimientos operativos normalizados (PON). La lista
de comprobacién para el protocolo (véase el apéndice
I-1) y el apartado de la lista de comprobacién para el
disefo de la encuesta correspondiente al muestreo TLS
(véase el apéndice I-4) pueden facilitar la planificacion.

Evaluacién formativa

Al final de la evaluacion formativa, los investigadores
deberian tener un buen conocimiento del tipo de lugares
en los que se puede acceder a la poblacién destinataria.
La evaluacion formativa puede revelar algunos tipos

de ubicacién no previstos por los investigadores. Es
importante que en el marco de muestreo de ubicaciones
estén representados todos los tipos.

Planificacion general de la captacion en los eventos de
muestreo

e Dado que las ubicaciones publicas suelen estar
relativamente poco estructuradas y que cada una
de ellas es diferente, lo ideal es crear estrategias
de captacion para situaciones diversas a fin de que
el equipo de campo pueda abordar y captar a las
personas de forma sistematica y eficiente, en lugar
de guiarse por un conjunto de procedimientos rigido
que puede no ser apropiado en todos los casos.

e Alidentificar las ubicaciones, el equipo debe
determinar y acordar los limites geograficos de cada
una de ellas.

e Se debe elaborar un texto estandar para la
presentacion de los captadores y de la encuesta, y
ensayarse para cada evento de muestreo.

e Lacaptacién debe realizarse mediante equipos
pequeiios formados por un minimo de dos
personas. El abordaje de los individuos debe
garantizar la seguridad del equipo y al mismo
tiempo facilitar el cumplimiento de los PON.

Documentacion de los procedimientos de muestreo
Toda la informacién correspondiente a cada etapa

de muestreo debe documentarse y conservarse. Esto
incluye los marcos de muestreo de cada etapa (incluidas
las unidades de tiempo y lugar de la Ultima etapa de
muestreo), los procedimientos para seleccionar las
unidades de muestreo en cada etapa, los tamafios de los
conglomerados, el nimero de individuos muestreado
en cada conglomerado y los datos sobre no respuesta.
Entre los motivos de la no respuesta pueden estar que
el gerente de la ubicacion no autorice el evento de
muestreo o que un individuo no dé su consentimiento

o no complete satisfactoriamente todas las fases de
recogida de datos.

A. Preparacion de la
encuesta

Exhaustividad del marco de muestreo

Es necesario crear PON claros para recopilar una lista
exhaustiva de ubicaciones donde pueda accederse a los
individuos para entrevistarlos y, a continuacion, elaborar
un marco de muestreo completo formado por todos los
conglomerados de tiempo y lugar pertinentes, de modo
que se garantice la inclusién de todas las ubicaciones

y todos los periodos temporales (dia y franja horaria).

En el caso ideal, en encuestas posteriores pueden
emplearse los mismos métodos, pero en ningln caso
resulta suficiente limitarse a copiar la lista de ubicaciones
utilizada en una encuesta anterior.

Fuentes de informacion sobre las ubicaciones

Entre las fuentes de informacidn sobre ubicaciones
figuran las entrevistas con informadores clave y

los grupos de debate, asi como los sitios web, las
publicaciones de prensa y las observaciones sobre el
terreno.

El formulario o ficha informativa de ubicacidn es el
instrumento de datos utilizado para registrar toda la
informacién sobre cada ubicacion. Los datos recopilados
mediante este formulario sirven para elaborar el
universo de ubicaciones y el marco de muestreo de
conglomerados de tiempo y lugar. La informacion
obtenida se emplea para decidir si la ubicacién es
adecuada para la encuesta, determinar en qué dias y
franjas horarias esta presente la poblacién destinataria y
cuales de esos periodos deben incluirse en el marco de
muestreo, y planificar aspectos logisticos.

En el cuadro A-9.4 figura la informacién sobre las
ubicaciones que puede ser necesaria para elaborar el
marco de muestreo de tiempo y lugar, y en los apéndices
I-19 e I-20 se muestran ejemplos de formularios para
registrar dicha informacion. Los datos necesarios para
realizar una encuesta con muestreo de tiempo y lugar
varian en funcién de la poblaciéon destinataria, la cultura
y el lugar: para determinarlos pueden ser de ayuda los
resultados de la evaluacidn formativa o la observacion
directa de algunas de las ubicaciones.

Ausencia de determinados tipos de ubicacion

La evaluacion formativa puede indicar que existen
ubicaciones en las que se relne la poblacion destinataria
pero donde resulta imposible o inseguro abordar,

captar y entrevistar a los individuos. Por ejemplo, en
determinados lugares de reunion la realizacion de la
encuesta puede ser insegura (p.ej., en andenes de tren
abandonados) o imposible (p.ej., si el propietario de un
prostibulo no deja entrar al personal de la encuesta).
Los investigadores deben explorar a qué subconjunto

de la poblacién puede dejar de accederse en dichas
ubicaciones y qué posible sesgo de muestreo puede
introducirse al no incluirlas en el marco de muestreo.
Esta informacién debe analizarse al redactar los
resultados de la encuesta a fin de comprender mejor sus
limitaciones.
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Idoneidad de las ubicaciones

Por idoneidad se entiende el cumplimiento de una
serie de criterios que una ubicacion debe reunir para
ser incluida en el marco de muestreo. En general, una
ubicacidn satisface los requisitos de idoneidad si hay
presencia de posibles participantes en algunos dias y
franjas horarias, resulta logisticamente viable realizar
entrevistas y pruebas de VIH en la ubicacion o en sus
proximidades, y es posible garantizar la seguridad del
personal y los participantes.

Patrones de frecuentacion de las ubicaciones

El PON para elaborar el universo de ubicaciones y el
correspondiente plan de muestreo deben indicar el
modo de determinar si los patrones de frecuentacion
varian segun los distintos periodos. Si el patron de
frecuentacion varia significativamente segun la hora del
dia o el dia de la semana, o si lo hacen las caracteristicas
de los miembros de la poblacién destinataria que asisten,
la misma ubicacion puede incluirse varias veces en el
marco de muestreo en funcién de dichas variaciones.

Multiplicidad

Por multiplicidad se entiende la posibilidad de que un
individuo pueda acudir a diferentes ubicaciones a lo largo
del periodo de muestreo y por lo tanto tener una mayor
probabilidad de ser seleccionado. La forma mas practica
de tener en cuenta la multiplicidad es preguntar a todos
los participantes con qué frecuencia acuden a otras
ubicaciones. Esta informacion puede usarse para calcular
para cada individuo un peso que refleje la frecuencia con
la que acude a las distintas ubicaciones.

Criterios de abordaje

El personal de la encuesta utiliza los criterios de abordaje
para decidir a qué individuos abordar (y contabilizar) con
el fin de captarlos como participantes. Estos criterios

no son idénticos a los criterios de admisibilidad para
participar en la encuesta; los criterios de abordaje sirven
para decidir, basandose Unicamente en elementos
visuales, si se aborda a una personay se la cuenta. Por
ejemplo, en una encuesta en trabajadoras del sexo, el
personal solo debe abordar a mujeres que parezcan
superar la edad minima para participar. Con el fin de
evitar sesgos, todos los captadores de la encuesta deben
utilizar los mismos criterios de abordaje. Los criterios

de abordaje se emplean para valorar rdpidamente
quiénes cumplen probablemente los criterios de
admisibilidad de la encuesta, dado que en la ubicacion
pueden estar presentes tanto miembros de la poblacion
destinataria como personas que no reunen los criterios
de admisibilidad. Los criterios de abordaje deben basarse
en la evaluacién formativa y la observacion de las
ubicaciones (consulte mas informacion sobre los criterios
de abordaje en el apartado B-1.3).
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Método para seleccionar los posibles participantes que
deben ser abordados en un evento de muestreo

Hay varios modos de muestrear sistematicamente a los
posibles participantes en el conglomerado de tiempo y
lugar seleccionado (véase el apartado B-1.3).

Seleccionar un método de antemano puede ayudar a
reducir el sesgo de muestreo derivado de que algunos
posibles participantes parezcan mas abordables que
otros. Ensaye el método antes de usarlo en la encuesta.
Es posible utilizar mas de un método en un mismo
periodo de encuesta, pero no debe cambiarse durante un
mismo evento de muestreo.

Enlace con la comunidad

Puede ser util recurrir a la ayuda de un enlace con la
comunidad para identificar a los posibles participantes
susceptibles de abordaje y captacién en un determinado
conglomerado, ya sea convencional o de tiempo y

lugar. Esta persona puede ser un miembro de la propia
comunidad objeto de la encuesta, que puede ayudar a
establecer una relacion fluida con dicha comunidad.

Duracién de los eventos de muestreo

La duracién de los eventos de muestreo puede variar
entre 2 y 4 horas. Generalmente, todos los eventos
tienen la misma duracidn, aunque esta puede diferir

en algunos casos para permitir una mayor captacion

en conglomerados de bajo volumen y viceversa. Si una
ubicacién mantiene actividad durante una franja horaria
prolongada (por ejemplo, de 18.00 a 2.00 horas) es mejor
dividirla en dos periodos para evitar que los equipos de la
encuesta deban pasar demasiado tiempo en el lugar una
vez muestreado el nimero de personas necesario.

Permiso de la gerencia

Cuando proceda, puede solicitarse permiso a los
propietarios o gerentes del local para llevar a cabo
eventos de muestreo mds adelante. Si se deniega la
autorizacion, debe recogerse informacién sobre la
ubicacién para disponer de alguna medida del posible
sesgo de muestreo. Esta informacion debe incluir

el niumero y tipo de los miembros de la poblacion
destinataria.

Método para obtener la medida real del tamafio

En cada evento de muestreo se cuentan los individuos
susceptibles de ser cribados para su captacién (es decir,
los que cumplen los criterios de abordaje), y el nimero
es registrado por un «responsable de recuento». En
cada conglomerado de tiempo y lugar, el responsable de
recuento debe estar presente durante todo el periodo
(incluso aunque se completen las entrevistas necesarias
antes de finalizar dicho periodo) y contar a todos los
individuos asistentes que cumplan los criterios de
abordaje.

A. Preparacion de la
encuesta




Plan para realizar las entrevistas o pruebas fuera de la
ubicacion

A veces, en la ubicacidn o lugar de reunidn seleccionados

no es posible encontrar un sitio adecuado para realizar

las entrevistas y pruebas. El protocolo debe tener esto

en cuenta y permitir que las entrevistas se realicen en

un lugar alternativo o en un dia distinto. Es bastante
frecuente abordar, cribar y captar a los participantes en

una determinada ubicacidén y pedirles que acudan a un

lugar distinto para la entrevista y las pruebas bioldgicas. J

e Entrevistas en lugares alternativos: Cuando las J
ubicaciones o lugares de reunion seleccionados no
ofrezcan la suficiente privacidad es posible emplear
una carpa o furgoneta préximas y acompaniar a los
participantes hasta alli (debe poderse llegar a pie
facilmente).

e Entrevistas en dias distintos: Si no es posible realizar °
las entrevistas y las pruebas en el momento de
incorporar a los participantes a la encuesta, es
posible citarlos para otro dia. En ese caso, se les
debe proporcionar a los participantes un nimero de
identificacién y una tarjeta de cita con el lugar, fecha
y hora de la entrevista. El empleo de este método
debe restringirse lo mas posible, porque algunas
de las personas captadas pueden no acudir a la
entrevista, lo que aumenta la tasa de no respuesta.
También puede comprometer la confidencialidad.

Aun asi, permitir la recogida de datos diferida
para ciertos participantes o ubicaciones puede ser
preferible a perder datos o realizar un muestreo
sesgado.

Pasos para determinar el universo de ubicaciones
Esencialmente, determinar el universo de ubicaciones
significa crear un marco de muestreo que posteriormente
sera utilizado para seleccionar los conglomerados incluidos
en la encuesta. Esto implica los siguientes pasos, que se
comentan mds abajo:

e elaborar un PON para la creacién del marco de
muestreo (descripcion del universo de ubicaciones); o

e identificar y describir las ubicaciones o lugares de
reunion;

e observar las ubicaciones;

e revisary concluir la descripcién del universo de
ubicaciones. o

Paso 1: Elaborar un PON para evaluar el universo de
ubicaciones

e Elementos de informacidn: decidir los datos
necesarios para cada ubicacion o lugar de reunion.

- Numero de asistentes y ventanas temporales: équé
informacién se necesita para decidir los periodos que
deben incluirse en el marco de muestreo?

A. Preparacion de la
encuesta

- Patrén de asistencia a la ubicacién: équé
informacién se necesita para determinar si la
ubicacion es frecuentada en diferentes momentos por
personas con distintos niveles de riesgo?
- Multiplicidad: ¢ qué informacidn se necesita para
determinar si las personas que acuden a la ubicacién
también acuden a otros lugares de reunion?
- Seguridad y logistica: ¢dénde se deben recoger los
datos y realizar las pruebas?
Entrevistados: decidir con quiénes deben hablar los
observadores y qué temas deben tratar.
Actualizar el formulario de observacidn de
ubicaciones (apéndice 1-20) segln sea necesario.

Paso 2: Identificar y describir las ubicaciones o lugares
de reunion

Fuentes de informacién: identificar a los informantes
clave o formar grupos de debate. Los informantes
clave (entrevistados individuales) deben conocer

las posibles ubicaciones; a estos informantes se los
puede identificar entre las personas que frecuentan
las ubicaciones, los proveedores de servicios

de extension, los gerentes de las ubicaciones o
cualquier otra persona con un buen conocimiento de
los «circulos» relevantes para el tipo de ubicaciones
en cuestion. Después de algunas entrevistas a
informantes clave pueden organizarse grupos de
debate para confirmar o refutar las observaciones de
las entrevistas y recoger informacion adicional.

- Inicialmente se les debe pedir a los informantes
clave y a los participantes en los grupos de debate
que identifiquen las ubicaciones donde se retne la
poblacién destinataria a fin de afiadirlas al universo
de ubicaciones.

- Pueden encontrarse ubicaciones adicionales en
Internet, en publicaciones dirigidas a la poblacion
destinatarias y consultando a organizaciones de
extensién comunitaria y al personal del estudio.

El universo de ubicaciones debe incluir
absolutamente todas las ubicaciones.
Posteriormente, las consideradas «no idoneas»

se eliminardn de los marcos de muestreo de
ubicaciones.

Determinar el tipo de las ubicaciones: a cada tipo

de ubicacidn se le debe asignar un cédigo, que
formard parte del codigo de ubicacion (p.ej. bares=B,
esquinas=E).

A cada ubicacién se le asigna un identificador: utilice
la designacion del tipo de ubicacidn junto con un
ndmero para dar lugar a un identificador Unico para
cada ubicacidn (p.ej., E3). Si la encuesta se lleva

a cabo en varias zonas puede incluirse un cédigo
normalizado para cada provincia o unidad geografica.
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e  Para cada ubicacidn se debe incluir el nombre y la e Identificar los dias y periodos horarios adecuados
informacién geogréfica (direccidn, ubicacion de la para los eventos de muestreo.
esquina, etc.) para que el personal pueda visitar la e Recoger otra informacidn logistica util para el

ubicacidn a fin de realizar observaciones. personal de campo.

Paso 4: Revisar y concluir la descripcion del universo de
ubicaciones

Hay que revisar que la informacion recopilada sobre

el universo de ubicaciones sea completa y exacta y
determinar las ubicaciones y periodos idoneos para su
inclusion en el marco de muestreo de conglomerados
de tiempo y lugar (en el capitulo B puede consultarse
mas informacion sobre la elaboracion del marco de
muestreo).

Paso 3: Observar las ubicaciones

Se debe empezar por las ubicaciones mdas desconocidas
y proseguir con las que resulten mas familiares. Las
observaciones realizadas en cada ubicacion deben
documentarse en el formulario de observacion de
ubicaciones (apéndice 1-20).

e  Establecer contacto con el propietario o gerente de
la ubicacidon y hablar con empleados y asistentes.

e Valorar la idoneidad de la ubicacion aplicando los
correspondientes criterios.

Cuadro A-9.4 Posible informacion que debe recopilarse para cada ubicacién (véase el apéndice 1-20: formularios de
observacion de ubicaciones)

Observacion de la poblacion
destinataria

Aspectos logisticos de la
ubicacion

Informacion sobre Periodos de tiempo

la ubicacion

Tipo de ubicacion
Nombre de la
ubicacién

Cddigo de la
ubicacién

Datos de contacto de
la ubicacion
Direccion de la
ubicacién

Comentarios/
descripcién

Numero minimo

y maximo de
individuos asociados
a una determinada
ubicacion o
combinacion de
ubicacion y periodo.
Dias de actividad de
la ubicacién

Dias pico y dias
valle (dias de la
semana en los que
es probable que
acuda el maximo y
el minimo numero
de individuos) y
medida aproximada
del tamafio
correspondiente a
dichos dias

Horas pico y horas
valle (periodos

del dia en los que
es probable que
acuda el maximoy
el minimo numero
de individuos) y
medida aproximada
del tamafio
correspondiente a
dichos periodos

Posibles barreras idiomaticas
Estabilidad de la ubicacion
Visibilidad de la ubicacion
Conductas observadas
Observaciones sobre
caracteristicas demograficas
Variaciones estacionales
Movilidad dentro de la
ubicacion y entre ubicaciones
Croquis detallado de la
ubicacion

Limites de la ubicaciéon
Indicar los cruces de calle

o hitos de referencia para
definir los limites de la
ubicacion

Lugar en el que se hablé con
los informantes clave
Lugares en los que se agrupa
la poblacion destinataria
(cuando proceda)

Si la ubicacion es un cuarto o
estancia en un edificio debe
detallarse su localizacion

Si la ubicacion es un tramo de
calle, debe indicarse el lado
de la calle

Flujo de participantes: la
direccién de entrada a la
ubicacion debe indicarse
mediante flechas

¢Hay problemas de seguridad?
¢Puede necesitarse un sitio
distinto de la ubicacion para
realizar las entrevistas y
pruebas?

¢Hay obstaculos para la
captacion?

¢Hay obstaculos para la
realizacion de entrevistas?
¢Hay obstaculos para la
realizacion de pruebas?

¢Se ha abierto o cerrado
después de la elaboracién de la
primera lista de ubicaciones?
¢Existe aparcamiento para el
personal o la furgoneta de la
encuesta?

Comentarios

Espacio para realizacion

de entrevistas y pruebas

en la ubicacion o en sus
proximidades

Nombre y direccién del sitio
Hito de referencia mas préximo
Persona de contacto

Numero de cuartos disponibles
Estado de los cuartos

¢Existe un retrete para recoger
muestras de orina?

¢Hay agua corriente?

Los elementos de esta lista se indican a titulo de ejemplo. Los investigadores deberdn modificar la informacién necesaria segin corresponda.

La informacion sobre la ubicacion tiene caracter confidencial y debe ser tratada como tal. El acceso a esta documentacion debe restringirse al menor nimero
de personas posible; la documentacion debe guardarse en un armario bajo llave o en archivos encriptados, y la informacién no esencial debe destruirse una

vez recogidos los datos.
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A-9.6.5 Primera etapa de muestreo: ventanas
de tiempo y lugar

En este apartado se describe el muestreo de ventanas
de tiempo y lugar, incluida la creacién del marco de
muestreo a partir del universo de ubicacionesy la
programacion de los eventos de captacion.

Construccion del marco de muestreo y seleccion de los
conglomerados de tiempo y lugar

Paso 1: Crear el marco de muestreo (en forma de base
de datos) a partir de la informacion del universo de
ubicaciones.

The “time-location cluster sampling frame” is a database
with one line (row, record) for each time-location to be
sampled from. The time periods should be chosen so that
they are long (or short) enough to yield a sufficient (but
manageable) number of sampled participants. Within this
time slot, the patrons frequenting the venue should not
change (e.g. patrons frequenting a bar early evening may
differ from those later in the evening). The EMoS (i.e. the
likely or anticipated number of eligible venue patrons

or attendees) can be derived as part of the formative
assessment or through venue observation, and should be
generated with as much care as possible. The variables
included are location or venue ID, location/venue name,
time period and EMoS.

Figura A-9.5 Marco de muestreo

Paso 2: Decidir si es oportuno el muestreo con
probabilidades iguales o con probabilidad proporcional
al tamaio.

Independientemente del enfoque elegido, guarde en
una hoja aparte los conglomerados seleccionados, con
sus identificadores Unicos, para planificar el trabajo de
campo. Mantenga el marco de muestreo original como
referencia o por si fuera necesaria una segunda ronda de
seleccion de conglomerados. Documente la informacién
de muestreo de acuerdo con los pasos anteriores: sera
necesaria para calcular las probabilidades de muestreo y
la tasa de no respuesta.

Paso 3: Seleccionar los conglomerados mediante muestreo
con probabilidades iguales o probabilidad igual al tamaio.

Paso 4: Elaborar un calendario (véase Figura A-9.6) para
cada equipo de campo.

* Paso 4.1: Compruebe la disponibilidad del personal,
en particular los horarios y fechas en los que el personal
no esté disponible para los eventos de captacion por
festivos, vacaciones u otras ausencias programadas. Estos
horarios y fechas deberdn bloquearse en el calendario.
* Paso 4.2: Bloquee en el calendario otros horarios

y fechas en los que no puedan tener lugar eventos.
Considere también el agotamiento del personal: en
algunos casos, a los equipos de campo se les da una
semana de descanso pasadas 4 semanas de trabajo de
campo para pasar un tiempo con sus familias.

N.2 de orden Ubicaciéon (hombre, Horario Medida estimada del tamano
direccion)

1 Ubicacion 1: 21h-23h 8

2 Ubicacién 1: 23h-24h 15

3 Ubicacion 1: 24h-2h 10

4 Ubicacién 2: 20h-22h 5

5 Ubicacién 2: 22h-23h 15
Ubicacion...

18 Ubicacién 8: 20h-22h 14

A. Preparacion de la
encuesta
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Figura A-9.6 Ejemplo de calendario con bloqueo de fechas y horarios en los que no es posible el muestreo.

Enero de 2017

Domingo Miércoles Jueves Viernes Sabado

1 2 3 4 5 6 7
20h-22h:S1 19h-21h: BR2 20h-22h: BR1 22h-24h S3 19h-21h: B1 18h-20h: BR4 7h-10h S4
23h-1h B2 23h-1h S2 22h-1h BR3 21h-24h B3 23h-1h B3
8 9 10 11 12 13 14

Paso 5. Planificar y programar los eventos de muestreo.

Programa el evento de muestreo para cada uno de los
conglomerados de tiempo y lugar seleccionados. Los
detalles concretos de como hacerlo deben determinarse
en el contexto local, considerando factores como el
tamafio de los equipos de campo, la ubicacion geografica
y las infraestructuras (p.ej., las carreteras). Puede ser util
ordenar geograficamente las ubicaciones seleccionadas,
por ejemplo de norte a sur o a lo largo de una via de
comunicacion importante.

A-9.6.6 Admisibilidad y tasas de respuesta en el
muestreo por conglomerados convencional y de
tiempo y lugar: resumen de las caracteristicas
numéricas

En el cuadro A-9.5 se resume la informacidn necesaria
para facilitar el cdlculo de las probabilidades de muestreo
en cada etapay la tasa de respuesta. Hay diversos
factores que influyen en la probabilidad de seleccién en
el muestreo por conglomerados, especialmente en el
muestreo de tiempo y lugar.

Cuadro A-9.5 Datos necesarios para calcular la probabilidad de muestreo y la tasa de respuesta

Fila Caracteristica

Muestreo por conglomerados

Muestreo TLS

Abordaje

N.2 de individuos seleccionados para
el abordaje

convencional

Seleccionados de forma aleatoria o
sistemadtica a partir de una lista de
individuos que reunen los criterios de
admisibilidad.

Seleccionados y abordados
sistemdticamente a partir de los
individuos que satisfacen los criterios
de abordaje en el conglomerado de
tiempo y lugar seleccionado

N.2 de rechazos del abordaje

La persona seleccionada declina el
abordaje

La persona seleccionada declina el
abordaje

N.2 de individuos no presentes

La persona seleccionada no esta
presente cuando el equipo del
estudio acude a la ubicacion?

no procede

N.2 de individuos que aceptan el
abordaje (A-B)

La persona seleccionada accede
a escuchar informacion sobre Ia
encuesta

La persona seleccionada accede

a escuchar informacion sobre Ia
encuesta y a que se compruebe si
cumple los criterios de admisibilidad

Tasa de aceptacion (n.2 de individuos
que aceptan / n.2 de individuos
abordados, D/A)

100 9. Estrategia de muestreo

A. Preparacion de la
encuesta




Row Characteristic Conventional Cluster Sampling  Time-location Sampling

Comprobacién de la admisibilidad

F N.2 de individuos no admisibles por no procede

edad o idioma Idealmente, la lista proporcionada

al equipo del estudio o elaborada
por este incluye Unicamente
participantes que retnan los criterios
de admisibilidad®

G N.2 de individuos que viven fuera del
area geografica de captacion

H N.2 de participantes anteriores®

| N.2 de individuos que no se ajustan al
sexo o género estipulado

J N.2 de individuos que no practicaron
conductas de riesgo durante el
periodo considerado

K N.2 de individuos que no cumple
alguno de los criterios de
admisibilida“

L N.2 de individuos que cumplen los
criterios para participar (E-K)

Y| % de los individuos abordados que
cumplen los criterios de participaciéon

(L/D)

N N.2 de individuos que rechaza
participar tras la comprobacion de la
admisibilidad o el consentimiento

(o] N.2 de individuos que consiente
participar en la encuesta

P N.2 de individuos que consiente
participar en la encuesta

Q Tasa de participaciéon en la encuesta | Normalmente, en el muestreo por conglomerados convencional, el marco
(O/D) de muestreo solo debe contener a individuos que cumplan los criterios de
admisibilidad, por lo que no se ofrecerd participar a personas que no los
cumplan; en cambio, en el muestreo TLS esto no siempre es posible. Quienes
no cumplan dichos requisitos no deben ser tenidos en cuenta al calcular la
tasa de participacion.

R Tasa de participaciéon en las pruebas
de VIH (P/D)

S N.2 de registros de la encuesta®
perdidos®

T N.2 de registros de la encuesta
incompletos®

U N.2 de registros de la encuesta
completos disponibles para el analisis

Vv Tasa de incorporacién a la encuesta

TLS = muestreo de tiempo y lugar; VIH= virus de la inmunodeficiencia humana

2 Programe hasta dos visitas adicionales para entrevistar a quienes no estén presentes, si es posible.

°Si una gran proporcion de las personas entrevistadas parece no reunir los requisitos de admisibilidad, revise dichos criterios con el interlocutor correspondi-
ente a la ubicacion, vuelva a elaborar la lista y repita el muestreo.

¢El individuo abordado puede decir al captador que ya ha participado o puede ser identificado por otro miembro del equipo de campo. Esto puede ocurrir si el
reembolso por la participacion es elevado.

4 Ocasionalmente, los formularios en papel de la encuesta se destruyen por accidente, o los archivos electrénicos se pierden durante la transferencia.

e Algunos analistas pueden decidir que se incluyan en el analisis registros incompletos, o registros correspondientes a individuos que consienten ser encuesta-
dos, pero no someterse a una prueba de VIH. Esta cifra pretende representar el nimero de registros con informacién completa.

A. Preparacion de la
encuesta
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A-9.7 Muestreo dirigido por los participantes

A-9.7.1 Vision general del muestreo dirigido por
los participantes

El muestreo dirigido por los participantes (RDS) es un
método de muestreo por referencia en cadena aplicado
por primera vez en 1994 por Douglas Heckathorn (10).
Este método de muestreo probabilistico es util en grupos
de poblacién que carecen de un marco de muestreo. Se
basa en la capacidad y disposicion de los participantes
para identificar y captar para la encuesta a otros miembros
del grupo de poblacidn destinatario. En el muestreo RDS,
la muestra no es seleccionada por los investigadores, sino
que son los participantes quienes captan a sus pares, esto
es, a otros miembros del grupo de poblacion.

Las encuestas RDS empiezan por un reducido numero de
participantes conocidos como «semillas» que son captados
por los investigadores o el personal de la encuesta.

Estas semillas participan en la encuesta, tras lo cual se

les pide que inviten a participar en ella a otros pares

que formen parte de su red social. Esta red social puede
abarcar amigos, colegas y otros conocidos que compartan
caracteristicas que los definan como miembros de la
poblacién destinataria. Asi, en el caso de una encuesta
entre usuarios de drogas inyectables, los investigadores
incorporan a la encuesta a unos pocos usuarios como
semillas, quienes a continuacién invitan a otros usuarios
conocidos a participar en la encuesta. Estos, a su vez,
captan a sus pares y los invitan a captar a otros usuarios de
drogas inyectables a los que conozcan y que aun no hayan
participado en la encuesta. El proceso continta hasta que
se alcanza el tamafio de muestra buscado.

Diferencias entre el método RDS y otros métodos de
referencias en cadena

Chain-referral sampling comprises a group of sampling
El muestreo por referencias en cadena abarca un grupo
de métodos de muestreo que parten de una muestra de
conveniencia de sujetos iniciales (semillas) a través de
los cuales se captan los sujetos de la primera oleada, que
a su vez captan a los sujetos de la tercera oleada, y asi
sucesivamente (11). El muestreo de bola de nieve es tal
vez el método de muestreo por referencias en cadena
mas conocido. El muestreo RDS es similar en cuanto a
que en el grupo de poblacién destinatario deben existir
redes sociales de modo que los participantes puedan
invitar a sus pares a participar en la encuesta. Aunque
el muestreo de bola de nieve es Util para identificar

con rapidez a posibles participantes, es un método
sesgado. Por ejemplo, los participantes pueden captar

a personas con caracteristicas similares a las suyas y dar
asi lugar a una muestra que no sea representativa del
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Términos clave

Cadena de
captacion:

Convergencia:

Cupon:

Equilibrio:

Oleada:

Red social:

Remuneracion
primaria:

Remuneracion
secundaria:

A. Preparacion de la
encuesta

Conjunto de todos los participantes
muestreados a partir de la misma semilla
y conectados entre si a través de oleadas
sucesivas.

Punto a partir del cual las caracteristicas
de la muestra ya no varian
independientemente del nimero de
individuos adicionales que se afiadan

a la muestra. La convergencia, como

el equilibrio, es una indicacidn de la
dependencia de las semillas, pero referida
a la estimacién de una variable dada para
todo el grupo de poblacion. Mientras que
el equilibrio esta referido a la oleada en
cuestion, la convergencia lo esta al orden
de incorporacién a la encuesta.

Invitacién a participar en una encuesta
con muestreo RDS, entregada por los
participantes a sus pares.

Punto en el que la distribucion de las
caracteristicas de los participantes es
similar entre oleadas sucesivas (1). El
equilibrio, al igual que la convergencia, es
una indicacion de la dependencia de las
semillas en relacién con el muestreo RDS,
pero se calcula con respecto a la muestra,
no a todo el grupo de poblacién.

Conjunto de participantes con una
distancia de captacién dada respecto a la
semilla. Los individuos de la oleada 1 son
los captados directamente por la semilla.
Los individuos de la oleada 2 son los
captados por los individuos de la oleada 1,
y asi sucesivamente.

Estructura social formada por una red
de contactos personales que comparten
determinadas caracteristicas que los
definen como miembros de la poblacion
destinataria.

También denominada «incentivo primario»:
dinero o articulo entregado tras completar
la primera visita como compensacion por el
tiempo y los gastos de transporte.

También conocida como «incentivo
secundario»: dinero o articulo entregado
en la segunda visita por cada persona
captada que participa en la encuesta. En la
segunda visita también puede entregarse
una compensacion por los gastos de
transporte.



Semilla: Participante captado por los investigadores
o el personal de la encuesta. Todos los
estudios RDS comienzan con la seleccion
de al menos una semilla
Tamafio (0 NUmero de contactos personales o
grado) de la pares que forman parte de la poblacién

destinataria. Entre los contactos
personales pueden figurar amigos,
conocidos, parejas, compaieros de trabajo
y familiares.

red personal:

grupo de poblacion destinatario. Ademas, si se permite
a los participantes remitir a un numero ilimitado de
otros participantes, la muestra estard dominada por las
personas cuyas redes sociales sean mas amplias. Estas
limitaciones impiden a los investigadores generalizar a
toda la poblacidn destinataria las conclusiones inferidas
a partir de la muestra (12). En el muestreo de bola de
nieve, los investigadores no necesitan registrar quién
ha remitido a quién ni estimar el tamafio de las redes
personales de cada participante, algo que si deben hacer
en el muestreo RDS.

El muestreo RDS minimiza los sesgos asociados al
muestreo por referencias en cadena limitando el numero
de participantes adicionales que puede captar cada
participante, lo que evita que las personas con redes
mas grandes dominen la muestra. Este método requiere
cadenas de captacion mas largas (es decir, un mayor
numero de oleadas), que en principio generan una
muestra que ya no esta sesgada por las caracteristicas de
las semillas iniciales captadas intencionalmente.

El método RDS es tanto un método de muestreo como
de analisis. El andlisis RDS considera que los participantes
tienen probabilidades diferentes de ser captados, y
aplica pesos estadisticos basados en el tamafio o grado
de la red personal de participante y en sus patrones de
captacion para estimar la prevalencia de las variables de
interés. El tamafio de la red personal de un participante
refleja el nUmero de pares que podrian haberlo captado
para la encuesta.

Cuando usar el muestreo RDS

El muestreo RDS solo puede emplearse si la poblacion
destinataria esta interconectada mediante redes
sociales y sus miembros pueden reconocerse y captarse
mutuamente. Deben estar interconectados entre si
todos los subgrupos de la poblacién. Por ejemplo, para
realizar una encuesta EBC entre trabajadoras del sexo, la
subpoblacién que ejerce su actividad en prostibulos debe
tener al menos algunas conexiones con la subpoblacion
que ejerce en la calle. Si no es asi, una posibilidad es

que los investigadores lleven a cabo dos encuestas EBC
distintas: una entre las trabajadoras del sexo que ejercen
en prostibulos y otra entre las que trabajan en la calle.
Las redes sociales también pueden diferir en funcion del
barrio, edad, etnia o nacionalidad.

A. Preparacion de la
encuesta

Como la captacién RDS es dirigida por los propios
participantes, se utiliza a menudo cuando los miembros
de la poblacién destinataria no se congregan en gran
numero en lugares publicos. También se emplea cuando
la estigmatizacion y discriminacién del grupo destinatario
hace dificil emplear otros métodos de muestreo. Sin
embargo, el muestreo RDS no solo se utiliza en grupos
de poblacién dificiles de localizar. Entre los grupos en los
que se ha empleado el muestreo RDS figuran estudiantes
universitarios (13) y migrantes (14), asi como hombres (15)
y mujeres (16) heterosexuales con riesgo elevado de VIH.

Puntos fuertes y limitaciones del muestreo RDS
Los investigadores recurren al muestreo RDS por
diferentes motivos, entre los que figuran los siguientes:

e permite muestrear segmentos menos visibles de la
poblacidn destinataria;

e |a captacion es realizada por la propia poblacion
destinataria;

e |la muestra puede incluir tanto a los individuos que
acuden a las ubicaciones como a los que no;

e mantiene o aumenta la privacidad de la poblacion
destinataria;

e facilita las operaciones sobre el terreno y reduce las
necesidades logisticas;

e reduce el nUmero de preguntas adicionales
necesarias para determinar los pesos de muestreo;

e permite calcular estimaciones basadas en la
poblacién.

Por otra parte, el muestreo RDS tiene limitaciones
como estas:

e se basa en varias premisas que deben cumplirse para
obtener resultados validos, y algunas de esas premisas
pueden ser dificiles de comprobar, especialmente la
de captacion aleatoria dentro de la red social;

e algunos componentes de la red social pueden estar
separados de otros por factores como ubicacidon
geografica, idioma o edad, lo que da lugar a cuellos de
botella que hacen que la captacion tenga lugar en una
parte de la red no conectada a otras partes;

e lavalidez de las estimaciones de una encuesta RDS
puede ser dificil o imposible de confirmar;

e el andlisis de los datos basados en muestreo RDS
resulta complejo;

e esdificil medir la no respuesta en la captacion (p.ej.,
cuando un participante ofrece un cupdn a uno de sus
pares pero este rechaza participar en la encuesta).

Teoria del muestreo RDS: premisas funcionales y analiticas
Antes de llevar a cabo una encuesta RDS, los
investigadores deben entender qué es lo que hace que

el método de muestreo RDS sea probabilistico y en qué
premisas se basa. El muestreo RDS implica dos tipos de
premisas: funcionales y analiticas (17).
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Premisas funcionales
El muestreo RDS se basa en las siguientes premisas
funcionales:

e los participantes se reconocen mutuamente como
miembros de la poblacién destinataria;

e |os participantes estan vinculados por una red que
constituye un Unico conjunto;

e la poblacién destinataria es lo suficientemente
grande para permitir el muestreo con sustitucion.

Si estas premisas funcionales no se cumplen o se
vulneran sustancialmente, la encuesta RDS fracasara

0 se vera comprometida. A continuacion se analizan

las citadas premisas, que deben valorarse durante la
evaluaciéon formativa antes de elaborar el protocolo del
muestreo RDS.

Los participantes se conocen entre si'y saben que son
miembros de la poblacion destinataria

El muestreo RDS parte de la base de que los miembros
de la poblacién destinataria pueden captar para la
encuesta a otros individuos que cumplen los criterios

de admisibilidad. Por tanto, solo es factible si las
personas son capaces de reconocerse mutuamente
como miembros de la poblacion destinataria. Por
ejemplo, los hombres que tienen relaciones sexuales con
hombres pueden reconocerse entre si porque mantienen
relaciones sexuales y sociales entre si. En cambio,

el muestreo RDS puede no funcionar con personas
trabajadoras del sexo en los casos en que la mayoria de
ellas trabaje de forma aislada (p.ej. a través de Internet o
en domicilios particulares).

Los participantes estdn vinculados por una red que
constituye un unico conjunto

Los miembros de la poblacion destinataria deben formar
parte de una red social mas amplia en la que todos los
individuos estan conectados directa o indirectamente
con todos los demds a través de una serie de conexiones
sociales. Estas conexiones deben ser lo suficientemente
préximas para permitir la captacion; en otras palabras,
los individuos deben interactuar entre si con una
frecuencia tal que permita la captacion de un numero
suficiente de personas en el tiempo disponible. Los
participantes deben conocer a varias personas que
cumplan los criterios de admisibilidad para la encuesta.
Los participantes deben ser capaces de captar tanto a
personas con las que tienen una relacion mas débil —
simples conocidos— como a otras con las que la relacion
es mas intensa, tales como amigos o familiares. Si la
captacion queda confinada a un determinado subgrupo
de la poblacién destinataria aparece un cuello de botella.
Aungue los miembros del subgrupo tengan vinculos
sociales con otros miembros de la poblacion de la
encuesta, la captacién sufre un cuello de botella porque
captan de forma desproporcionadamente elevada a otros
miembros del mismo subgrupo. Estos cuellos de botella
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reducen la precision de las estimaciones obtenidas
a partir de un muestreo RDS, ya que el subgrupo en
cuestion es mas homogéneo que el conjunto de la
poblacion de la encuesta (18).

La poblacion destinataria es lo suficientemente grande
para permitir el muestreo con sustitucion

El muestreo con sustitucion supone que todos los
participantes pueden ser muestreados mas de una

vez. Con una poblacion fija, la probabilidad de que una
persona sea seleccionada para participar seria la misma
en cualquier etapa del proceso de muestreo. En realidad,
el muestreo RDS se realiza sin sustitucion (19). Suponer
que el muestreo tiene lugar con sustitucion permite a
los investigadores modelizar la probabilidad de seleccidon
de cada participante como proporcional al tamafio de

su red personal. Un estimador relativamente nuevo para
el analisis del muestreo RDS (el estimador de muestreo
sucesivo) supone un muestreo sin sustitucion y modeliza
la probabilidad de seleccidon del participante como
funcién del tamafio de su red personal con respecto a
todos los tamafios de redes personales restantes en la
poblacidn tras eliminar a las personas que ya forman
parte de la muestra (20). Si la fraccion de muestreo (el
tamafio muestral deseado dividido entre el nimero de
personas de la poblacidn destinataria) es inferior a un
10% o un 20%, el estimador de muestreo sucesivo puede
dar resultados similares al estimador de Volz-Heckatorn
(RDS 11).

Premisas analiticas

Para hacer inferencias sobre la poblacion destinataria
a partir de la muestra deben cumplirse dos premisas
analiticas del muestreo RDS:

e |os participantes deben ser capaces de indicar con
exactitud el tamafio de su red personal;

e |a captacion supone una seleccion aleatoria dentro
de la red del captador.

Si no se cumplen estas premisas, los estimadores pueden
estar sesgados y por tanto no ser representativos de la
poblacidn destinataria.

Los participantes deben ser capaces de indicar con
exactitud el tamafio de su red personal

El tamafio de la red personal de un participante es

el nimero de contactos personales o pares que son
miembros de la poblacién destinataria. Los contactos
pueden ser amigos, conocidos, parejas sexuales,
compafieros de trabajo o familiares siempre que cumplan
los criterios de admisibilidad. Para determinar el tamafio
de la red personal de un participante, el personal de la
encuesta le hace una serie de preguntas sobre el numero
de personas a las que conoce y que reunen los criterios
de admisibilidad. En el método RDS, una estimacion del

A. Preparacion de la
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tamanio de la red personal es crucial para calcular los
pesos de muestreo, ya que determina la probabilidad de
que un participante sea captado para la encuesta. Las
preguntas relativas a la red personal se describen mas
detalladamente en este mismo capitulo en el apartado
«Preguntas adicionales sobre el tamafio de la red
personal».

La captacion supone una seleccion aleatoria dentro de la
red del captador.

La premisa de seleccion aleatoria implica que todas

las personas de la red del participante tienen la misma
probabilidad de ser captadas. El personal de la encuesta
no debe dar instrucciones a los participantes sobre

las personas que deben captar, salvo que deben ser
miembros de la poblacién destinataria. La aleatoriedad
de la seleccién puede verse afectada por factores como la
frecuencia con que se ven los pares, la distancia a la que
viven o trabajan o el grado de conocimiento mutuo. Los
participantes pueden captar de forma desproporcionada
a miembros de su propio subgrupo (p.ej., puede ser mas
probable que capten a personas de su mismo grupo de
edad). La premisa de seleccion aleatoria se vulneraria

si un subgrupo presenta una mayor probabilidad de
recibir o aceptar cupones que otro. Sin embargo, si la
variable asociada con el sesgo en la captacion (p.ej., la
edad) no estd correlacionada con ninguna de las variables
de resultados principales (p.ej., estado serolégico de
VIH), las estimaciones de la encuesta RDS sobre dichos
resultados pueden no estar sesgadas.

La premisa de captacion aleatoria solo es plausible si

los miembros de la poblacion de la encuesta tienen

un acceso razonablemente facil y cdmodo al punto de
encuesta, si se emplea un marco temporal adecuado
para la pregunta sobre el tamafio de la red de contactos
y si se proporciona una remuneracion adecuada. No
obstante, una posible captacidn no aleatoria no introduce
necesariamente sesgos en la estimacion de la encuesta
RDS si la captacidn no esta correlacionada con una
variable importante para la estimacion, por ejemplo con
el resultado principal del estudio o con el grado (21).

Preparacion de la puesta en practica de una encuesta RDS
Para que una encuesta RDS genere una muestra
probabilistica, debe disponer de un mecanismo de
seguimiento de la captacion (generalmente mediante

el uso de cupones numerados) y del tamafio de la red
personal de cada participante.

A la mayoria de los participantes, con excepcién de los
de la ultima oleada de la encuesta, se les dan cupones
con numeracién Unica que pueden usar para captar a
sus pares. El cupon sirve como invitacion a participar

en la encuesta. Los numeros de cupdn permiten a

los investigadores rastrear el proceso de captacion y
documentar la cadena de individuos captados a partir de
cada participante.

A. Preparacion de la
encuesta

El tamafio o «grado» de la red personal de cada
participante aproxima el nimero de pares entre los que el
participante puede elegir para captar a otros participantes.
Los investigadores estiman el nimero preguntando

con cuantos pares existe una relacion de conocimiento
mutuo; ese nUmero permite posteriormente a los
investigadores contrarrestar el sesgo y, junto con los datos
de captacion, estimar la probabilidad de que un individuo
sea seleccionado para participar. Todas las estimaciones
ajustadas en funcién del muestreo RDS parten de la base
de que las relaciones son reciprocas, es decir, que el
captador conoce al captado y viceversa.

Con estos dos datos, los investigadores pueden realizar los
ajustes analiticos necesarios para obtener una muestra
probabilistica. Si estos datos no se tienen en cuenta en

el analisis, una muestra RDS estaria sesgada y deberia
considerarse una muestra de conveniencia.

No es imprescindible ofrecer remuneracion por participar
en una encuesta RDS, pero si muy recomendable, porque
la captacion supone tiempo, esfuerzo y dinero para los
participantes. Las encuestas RDS emplean un sistema de
remuneracion doble para fomentar la participaciény la
captacion. La remuneracion primaria se entrega al final de
la primera visita, mientras que la remuneracién secundaria
por captar con éxito a otros participantes se entrega
durante la segunda visita.

Pasos de la captacion
Los pasos de la captacion RDS son los siguientes:

1. Losinvestigadores seleccionan e incorporan a unos
pocos individuos del grupo de poblacién destinatario
que serviran como semillas. Los investigadores
administran los cuestionarios y las pruebas bioldgicas
a cada semillay le dan un numero predeterminado
de cupones para que capte a sus pares.

2. Las semillas usan los cupones para invitar a sus pares
a participar en la encuesta (mas adelante se ofrece
mas informacion sobre el nimero de cupones que
deben darse a cada participante).

3. Losindividuos que reciben un cupdn de una semilla
acuden al punto de encuesta y, si cumplen los
criterios de admisibilidad, participan en la encuesta.

4. Los individuos captados por una semilla que
participan en la encuesta constituyen la primera
oleada. A su vez, los participantes captados por los
individuos de la primera oleada forman la segunda
oleada (Figura A-9.7).

5. El proceso de captacion continta hasta que la
encuesta alcanza o supere el tamafo muestral
deseado y la muestra alcance el equilibrio o converja
para el resultado principal y las variables mas
destacadas.
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Figure A-9.7 Cadena de captacion de ocho oleadas generada a partir de una semilla
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Idealmente, el proceso del captacion RDS genera
cadenas de captacidn largas, necesarias para alcanzar el
equilibrio o la convergencia (22). Cuando se alcanza el
equilibrio para una determinada variable, los valores de
la muestra para esa variable son estables y no se ven ya
influidas por las caracteristicas de las semillas elegidas
por los investigadores; por su parte, cuando se alcanza
la convergencia, los estimadores para dicha variable son
estables y ya no se ven influidas por las caracteristicas
de las semillas. Aunque es importante alcanzar una
composicién estable en cuanto a las variables clave, la
captaciéon debe continuar hasta alcanzar el tamafio de
muestra predeterminado.

Puede que no todas las semillas consigan captar a otros
participantes o generar cadenas de captacion largas. A

menudo sucede que solo una o dos semillas consiguen

Figura A-9.8 Captacién por 10 semillas
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cadenas de captacion suficientemente largas para
alcanzar el equilibrio, y los individuos de esas cadenas
suponen la mayor parte del tamafio muestral obtenido.
Sin embargo, esto no es un problema siempre que la red
social cumpla la premisa de ser una Unica red completa
(p.ej., que en el caso la figura A-9.8 las personas de la
cadena azul pudieran haber captado a personas de la
cadena verde). La Figura A-9.8 muestra un ejemplo de
una muestra RDS en la que cada nodo y flecha sucesivos
a partir de una semilla representan una oleada de
captacion. Una de las semillas (la que se muestra en gris
en la figura) solo dio lugar a una oleada de captacion,
mientras que otra (la verde) generd 13 oleadas. Como
todos los individuos captados forman parte de una red
que constituye un Unico conjunto, el maximo numero
de oleadas para cualquier cadena representa el maximo
para toda la muestra.

A. Preparacion de la
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Preparacion de la puesta en practica

Los resultados de la evaluacion formativa resultan clave para
que los investigadores sepan como preparar la puesta en
practica.

Disefio y distribucion de los cupones

Disefio de los cupones. Los cupones son invitaciones

Unicas a la encuesta que los participantes dan a sus

pares. Generalmente estan impresos en papel y pueden
transmitirse de una persona a otra. En las encuestas RDS
basadas en la web (23) también pueden ser electrénicos (en
el apéndice I-21 figura mas informacion sobre los cédigos
Unicos de participante). Independientemente del formato,
los cupones deben proporcionar informacion clave sobre la
encuesta a los posibles participantes, en particular:

e plazo de validez del cupdn;

e numero de identificacion del cupdn;

e nombre de la encuesta;

e finalidad de la encuesta (en las encuestas donde
deba protegerse la seguridad y confidencialidad
de los participantes, puede ser necesario utilizar
una descripcion genérica, p.ej. «encuesta de salud
masculina» en lugar de «encuesta en hombres que
mantienen relaciones sexuales con otros hombres»);

e  direccion, teléfono o correo electrénico de la encuesta;

e horario de atencion;

e  otros datos importantes sobre la encuesta (p.ej.,
importe de la remuneracion).

Plazo de validez. Los investigadores pueden indicar el plazo
de validez del cupdn. Dicho plazo indica a los individuos
captados cuando pueden acudir al punto de encuesta. La
duracion del plazo la definen los investigadores y puede
variar. Puede emplearse una fecha inicial posterior a la
captacion del participante, p.ej. 1-3 dias después, para evitar
el comercio de cuponesy la aparicion de una economia
sumergida (en la que, por ejemplo, haya pares esperando a

Figura A-9.9 Ejemplo de diseiio de cupdn

ANVERSO

la salida del punto de encuesta y los participantes los capten
inmediatamente para cobrar su remuneracion secundaria).

Establecer un plazo de validez limitado (p.ej., de 2 semanas
a partir de la incorporacién del captador a la encuesta)
puede servir como motivacion para que los individuos
captados acudan antes al punto de encuesta y se asegure
asi que su incorporacion a la encuesta tenga lugar antes

de la segunda visita del captador, en la que este recibe la
remuneracion por captar a otros participantes. La limitacion
del plazo de validez también permite al personal calcular
cuantos cupones validos y caducados estan en circulacion en
cada momento. Los investigadores pueden decidir permitir
la participacién de personas con cupones caducados
siempre que cumplan los criterios de admisibilidad.

Numeracion de los cupones. Cada cupdn debe incluir un
identificador Unico que permita asociarlo al captador. Esto
permite a los investigadores determinar de qué captador
se recibié el cupdn. Los cupones deben numerarse
consecutivamente (p.ej. 101, 102, 103, 104 etc.). El
seguimiento de la captacién debe realizarse mediante un
sistema de seguimiento de cupones como Respondent-
Driven Sampling Coupon Manager (RDSCM). Para evitar
los errores y la duplicacién de cupones, los cupones deben
numerarse e imprimirse antes de comenzar la encuesta.

Numero de cupdn como identificador para la encuesta.
Idealmente, en una encuesta RDS el cddigo del cupon sirve
como identificador para la encuesta, que vincula entre si

la entrevista, los biomarcadores y otros datos recogidos

de cada participante. El identificador para la encuesta
también debe vincularse en su caso a los posibles cédigos
de laboratorio y al cédigo Unico de participante creado, con
el fin de confirmar la identidad de los participantes en la
segunda visita (segun se describe mas adelante).

En la figura A-9.9 se muestra un ejemplo de disefio de
cupon.

ENCUESTA DE SALUD MASCULINA

NUMERO DE CUPON:

Direccidn: Calle Mayor, 123 (enfrente del comercio A).
Horario: de 10.00 a 19.00 de lunes a viernes.
Para mas informacion, llamar al: XXX-XXX-XXXX

Valido desde el / / hasta el / /

REVERSO

Presente este cupon para participar.

Si cumple usted los criterios de admisibilidad, podra:

e Comprobar su estado de salud
¢ Recibir tratamiento gratuito
e Obtener una remuneracion por el tiempo dedicado

El cupdn no es transferible y solo es vélido durante el periodo indicado.

Mapa

PUNTO DE

CALLE ENCUESTA

COMERCIO MAYOR
A

A. Preparacion de la
encuesta
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Numero de cupones. En la mayoria de las encuestas RDS se
le dan hasta tres cupones a cada participante (24). Si se les
dan demasiados cupones a los participantes, las cadenas
de captacion pueden resultar «mds anchas que largas», con
lo que se alcanzara el tamafio de muestra antes de llegar al
equilibrio o la convergencia, esto es, el momento en que la
muestra es independiente de las semillas (24). Por ello, dar
mas de tres cupones por participantes debe considerarse
un ultimo recurso. Si la captacién es insuficiente, primero
hay que plantearse hablar con los participantes y otros
miembros de la comunidad para determinar las razones
de la mala captacion, realizar actividades de difusion

para promover el estudio en la comunidad, mejorar las
instrucciones a los captadores o aifadir mas semillas. El
numero de cupones distribuidos solo debe reducirse si la
captacidn se muestra muy robusta. Si se da un nimero
insuficiente de cupones a los participantes, las cadenas de
captacion pueden extinguirse prematuramente.

Seleccion del punto de encuesta

Generalmente, las encuestas RDS se llevan a cabo en

una o mas ubicaciones o puntos de encuesta fijos. Los
investigadores de la encuesta deben elegir un punto de
encuesta que esté bien comunicado por transporte publico,
sea seguro, ofrezca privacidad para los participantes, sea
suficientemente grande para todas las actividades de la
encuesta y resulte aceptable para la poblacidn destinataria.
La evaluacién formativa puede ayudar a determinar el modo
de mejorar la confidencialidad y seguridad del punto de
encuesta. Los participantes pueden sentirse mas comodos
si el punto se encuentra en una zona residencial; en otros
contextos, pueden preferir una zona comercial o una clinica
donde otras personas de la zona puedan suponer que son
pacientes ordinarios.

La accesibilidad depende de la ubicacion, pero también
de los dias y horas de apertura del punto de encuesta.

Si algunos participantes potenciales trabajan en horario
diurno, es probable que un punto de encuesta que solo
abra durante el horario comercial habitual los excluya de
la muestra. Algunas encuestas asignan dias especificos
para las primeras visitas y las segundas visitas. Los
investigadores de la encuesta deben decidir si para la
poblacién destinataria resulta mas adecuado establecer
citas, admitir a los participantes en cualquier momento
dentro de determinados horarios, o una combinacion de
ambos sistemas.

Si la zona de captacién es amplia y el uso de una Unica
ubicacion implica grandes desplazamientos para los
participantes, los investigadores deben plantearse contar
con mas de un punto de encuesta, en cuyo caso deberan
considerar lo siguiente:

e Los participantes pueden intentar participar mas de
una vez si la encuesta se realiza en varios puntos. En
ese caso, los investigadores pueden considerar la
posibilidad de que haya un Unico equipo de encuesta
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que alterne entre los puntos de modo que cada dia
solo haya un punto de encuesta abierto. Esto hace que
el personal pueda reconocer a los participantes que
intenten participar de nuevo.

e lagestion de los cupones requiere una mayor atencion
para evitar la duplicacion de los nimeros de cupon.
Una posibilidad es que cada punto se asocie a un
identificador Unico en el propio nimero de cupdn. Por
ejemplo, si hay dos puntos de encuesta A y B, todos
los cupones del punto A pueden empezar con la letra
A (p.ej. A101, A102, A103 etc.) y los del punto B con la
letra B (p.ej. B101, B102, B103 etc.).

e Debe comprobarse que exista captacion cruzada
confirmando que algunos de los captadores que
participan en la encuesta en el punto A captan a pares
que posteriormente participan en el punto B.

Puntos de encuesta moviles. Los investigadores pueden
plantearse la posibilidad de un punto de encuesta movil si
la poblacién de la encuesta se encuentra geograficamente
dispersa, si la zona no dispone de un buen transporte
publico o si los miembros de la poblacién prefieren no
acudir a un punto fijo por cuestiones de seguridad. Los
puntos mdviles deberdn tener las mismas caracteristicas
que un punto fijo: es decir, deben ser seguros y comodos y
contar con una zona especial para entrevistas y recogida de
muestras. En general, los puntos moviles deben ser poco
llamativos y no atraer la atencion.

Los investigadores pueden desplazar el punto moévil

a diferentes ubicaciones con horarios asignados.
Alternativamente, pueden dar citas a los participantes
en un lugar publico de facil acceso. En los cupones deben
figurar instrucciones claras para encontrar el punto de
encuesta movil. Todos los portadores de un cupdn deben
tener la misma oportunidad de participar en la encuesta.
No debe darse preferencia a aquellos individuos que vivan
en zonas a las que resulte mas comodo desplazarse. Se debe
ofrecer la posibilidad de participar a todas las personas que
pidan una cita y cumplan las condiciones de admisibilidad.

Disposicion y personal del punto de encuesta

En la figura A-9.10 se muestra un ejemplo de disposicion
ideal para un punto de encuesta RDS. El punto de encuesta
debe tener una zona de recepcion y espera para los
participantes. La comprobacion inicial de que poseen un
cupon valido puede realizarse en la misma zona. Hace falta
otro cuarto o espacio separado donde el administrador de
cupones compruebe que las personas cumplen los criterios
de admisibilidad y obtenga su consentimiento informado.
Posteriormente, el administrador de cupones (es decir, un
miembro del equipo del estudio RDS responsable del sistema
de gestidn de cupones para el seguimiento de la entrega y
distribucidn de cupones) explicara el proceso de captacion al
participante y le entregara los correspondientes cupones.

Idealmente, el punto de encuesta debe contar con mas de
un cuarto para entrevistas y con espacios para proporcionar
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asesoramiento anterior y posterior a las pruebas, para
recoger muestras bioldgicas y para realizar las pruebas.

Por comodidad, los participantes deben disponer de un
retrete, que ademas es necesario para recoger muestras de
orina. Puede ser Util disponer de una cocina para preparar
refrigerios para los participantes que estan esperando.

La zona también puede utilizarse como area de descanso
para el personal de la encuesta. Segun los biomarcadores

Figura A-9.10 Disposicidon de un punto de encuesta RDS

incluidos en la encuesta, también puede ser necesario
disponer de espacio para un pequefio laboratorio.

En el apartado B-1.4. se detallan las actividades realizadas
en la primera y segunda visita de cada participante. Para
mas informacién sobre los puntos de encuesta (25) y el tipo
de personal necesario para una encuesta RDS, consulte la
informacion sobre seleccidn de personal en el capitulo A-14.

COMPROBACION

CUARTO DE CUARTO DE
ENTREVISTAS ENTREVISTAS CUARTO DE
NES! NED) ASESORAMIENTO ADMINISTRADOR DE
. . CUPONES
m
=z
3
X
>
o
>
CUARTO DE ZONA DE RECEPCION Y
COCINA RETRETE RECOGIDA DE ESPERA
MUESTRAS

Seleccion de las semillas

Las semillas son miembros del grupo de poblacion
destinatario a quienes los investigadores de la encuesta
invitan a participar para iniciar el proceso de captacién
RDS. Entre los factores que deben considerarse al
seleccionar las semillas figuran el nimero de semillas,
su diversidad de caracteristicas y la probabilidad de que
capten a otros participantes.

Numero de semillas.

Si los investigadores seleccionan demasiadas semillas,

el punto de encuesta puede verse desbordado por mas
participantes de los que puede atender, y es posible que
se llegue al tamafio de muestra deseado antes de alcanzar
el equilibrio. Si el nimero de semillas es demasiado bajo,
puede hacer falta demasiado tiempo para alcanzar el
tamafio de muestra buscado. También puede llevar a que
algunas redes sociales estén infrarrepresentadas en la
muestra: por ejemplo, las personas de una determinada
zona de la ciudad. El nimero idéneo de semillas depende de
los siguientes factores:

e Tamaio muestral calculado: para lograr una
muestra mayor pueden ser necesarias mas semillas.

e Remuneracion: cuanto mayor sea la remuneracién
ofrecida, mas facil puede ser motivar la
participacion y la captacidn; sin embargo, también
puede hacer que intenten participar personas que
no cumplen los criterios de admisibilidad.

e  Grado de estigmatizacion u ocultacion de la
poblacion destinataria: los grupos de poblacion mas

A. Preparacion de la
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estigmatizados pueden ser mas dificiles de captar,
en cuyo caso los investigadores pueden seleccionar
mas semillas si la captacidon no resulta tan eficaz.

Numero de conexiones entre los miembros de la
poblacion de la encuesta: si los miembros de la
poblacién tienen muchas conexiones (redes sociales
grandes), es probable que resulte facil mantener una
captacion sostenida. En ese caso pueden ser necesarias
menos semillas. Las semillas deben representar a
grandes rasgos la diversidad de la poblacion destinataria
en cuanto a caracteristicas como zona geografica,
medida principal de resultados (p.ej., seropositividad
respecto al VIH), nivel socioeconémico, edad y sexo.

Aunque esta diversidad no es imprescindible, cuanto mas
representativas sean las semillas de la poblacion destinataria
mas rdpida sera la convergencia de la muestra hacia el
equilibrio (10, 26). También resulta ideal seleccionar semillas
que representen una diversidad de variables socialmente
relevantes, que pueden afectar al modo en que cada semilla
capta participantes. Por ejemplo, la identificacion sexual
puede ser un factor que influye en el modo en que los
hombres que tienen relaciones sexuales con otros hombres
(HRSH) captan a otros HRSH.

Idealmente, las semillas deben tener una red social grande y,
sobre todo, estar bien conectadas con sus pares, despertar
confianza y ser apreciadas, y tener una buena capacidad

de comunicacidn oral para promover la participacién en la
encuesta. Las semillas deben estar bien informadas sobre

la encuesta y sentir entusiasmo por la captacion de otros
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participantes. Los grupos u organizaciones que trabajan

de cerca con la poblacién destinataria estan bien situados
para ayudar a identificar a posibles semillas. Idealmente,
las semillas deben ser capaces de captar a personas de
distintos subgrupos de la poblacion para asegurarse de que
no se produzcan cuellos de botella (es decir, para conseguir
gue la muestra se obtenga de una red que abarque toda la
poblacion) (25).

Remuneracion

Aunque no es imprescindible remunerar la participacion
en una encuesta RDS, si es muy recomendable. El importe
y tipo de la remuneracion deben basarse en los resultados
de la evaluacion formativa, y en el protocolo debe figurar el
método para determinar el importe de la remuneracion.

Los investigadores deben elegir un importe que sea suficiente
para compensar a los participantes por su tiempo y esfuerzo,
pero no tan elevado como para que estos participen
Unicamente por la remuneracion, se produzca compraventa
de cupones en la poblacion destinataria o se intente
participar mas de una vez en la encuesta. La remuneracion
en las encuestas RDS debe verse sobre todo como un
reconocimiento por el tiempo y esfuerzo dedicado por los
participantes a captar a otras personas, y ser respetuosa

con su capacidad de juicio para destinarla a necesidades
personales (27). Un componente clave en las encuestas RDS
es la presion social: el aprecio y respeto mutuos entre los
pares es un fuerte incentivo para participar.

Preguntas adicionales sobre el tamafio de la red personal

El tamafio de la red personal es el numero de personas
conocidas por el participante que, previsiblemente, cumplen
los criterios de admisibilidad. Para ponderar los datos

resulta crucial evaluar el tamafio de la red personal de cada
participante. Generalmente, esta informacion se recopila
mediante una serie de preguntas que van de lo general (p.gj.
«¢Cuantos conocidos mutuos tienes que se hayan inyectado
drogas en los Ultimos 6 meses?») a lo particular (p.gj. «¢A
cuantos [usuarios de drogas inyectables de esta ciudad
mayores de 18 afios] has visto en las 2 Ultimas semanas?»)
(24). El dato de la Ultima pregunta se toma como tamaiio de
la red personal. Como estas preguntas sirven para obtener los
pesos utilizados para el analisis de los datos, deben plantearse
personalmente, incluso en encuestas que para el resto de
preguntas recurran a una entrevista autoadministrada con

JUAN GARCIA IMARIA

Cdodigo unico de participante =

El cddigo puede generarse durante la comprobaciéon

de los criterios de admisibilidad y ser verificado por el
recepcionista o responsable de la comprobacién para evitar
la participacion duplicada. Alternativamente, en algunas
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audio asistida por computadora (ACASI). Esto facilita que los
participantes puedan hacer preguntas aclaratorias.

A continuacidn figuran algunos ejemplos de preguntas sobre
el tamafio de la red en una encuesta RDS:

e  (Cuantas de las personas a las que conoces y te conocen
han mantenido relaciones sexuales por dinero en los 6
Ultimos meses?

e Deellas, icuantas viven en esta ciudad?

e Deellas, écuantas son mayores de 15 afios?

e Deellas, ia cuantas has visto en las dos ultimas
semanas?

e Deellas, éa cudntas te plantearias ofrecerles un cupon?

Caodigo unico de participante

A los participantes que retdnan los criterios de admisibilidad
se les debera asignar un cédigo Unico de participante (véase
el apéndice |-21). Este cddigo se utiliza en la segunda visita
para verificar que se trata de la misma persona que acudio a
la primera visita y recibié un determinado identificador para
la encuesta. Una vez confirmada la identidad del participante,
el personal de la encuesta puede abonarle la remuneracion
por su esfuerzo de captacion, entregarle los resultados de
pruebas que pudieran estar pendientes, y realizar la entrevista
de la segunda visita relativa a los esfuerzos de captacion.

Los investigadores pueden generar el cddigo Unico de
participante utilizando las contestaciones a una serie de
preguntas cuya respuesta solo sepa el participante. Esto hara
que solo el propio participante pueda reproducir el cédigo
resultante (aunque este no podra usarse para identificar al
participante). Pueden emplearse los siguientes datos para
generar el codigo Unico:

e las primeras dos letras del nombre del participante;

e las primeras dos letras del nombre de la madre del
participante;

e laedad del participante en el momento de la primera
entrevista;

e las dos primeras letras del distrito de residencia.

En el siguiente ejemplo, una persona llamada JUAN
GARCIA cuya madre se llame MARIA, que tenga 18 afios y

viva en VILLABLANCA tendria el siguiente cédigo Unico de
participante:

JUMA18VI

VILLABLANCA

encuestas se utilizan lectores de huellas dactilares que
generan un cédigo alfanumérico a partir de la huella sin
guardar la propia imagen de la huella, con lo que conservan
el anonimato. El cddigo no puede emplearse para reconstruir
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la huella dactilar. Al volver a escanear el dedo en la segunda Existen directrices para la comunicacién de datos de
visita se genera el mismo cédigo, que permite recuperar el encuestas RDS (28). La OMS también ha elaborado un
registro del participante. documento de orientacion sobre el andlisis de encuestas RDS

(29). La Universidad de California en San Francisco tiene un
manual de operaciones para estudios RDS, asi como otros
recursos al respecto (30).
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10. Requisitos de tamaino

muestral

El presente capitulo describe como determinar y calcular los requisitos de tamano muestral para
encuestas probabilisticas, tanto Unicas como reiteradas en el tiempo. Aunque existen numerosos
paquetes informaticos y calculadoras en linea para determinar el tamafio de la muestra, es
recomendable consultar a un experto en estadistica para dichos calculos, especialmente cuando el
disefio muestral sea complejo o se prevea analizar los datos mediante pruebas estadisticas.

Términos clave

Efecto de Factor que expresa cuantas veces mayor

disefio (EFD): debe ser una muestra en un estudio
de disefio complejo en comparacién
con la muestra necesaria en el caso del
muestreo aleatorio simple. Es el cociente
entre la varianza observada y la varianza
(esperada) para una muestra aleatoria
simple.

Intervalo de Margen estimado de valores que incluye
confianza: probablemente el parametro poblacional
verdadero, no conocido.

Potencia: Probabilidad de no cometer un error
de tipo Il (es decir, dar como valida una
hipétesis nula falsa).

Precision: Cercania de una estimacion a otras

estimaciones realizadas con la misma
metodologia. Cuanto mayor sea la
precision, mas estrecho es el intervalo de
confianza.

Puntuacion Z: Indica la distancia entre un dato y la

media del conjunto de datos en una
distribucién normal.

Varianza: Valor que indica la dispersion de los

valores de una variable en torno a la
media.

En la practica, el tamafio muestral deseado y real se ve
influido por consideraciones tanto estadisticas como de
recursos. El tamafio muestral realmente logrado puede
variar en funcion de la velocidad de muestreo, la duracion
del muestreo o las dificultades en la puesta en practica.

Este capitulo solo se aplica a encuestas que utilicen
muestras probabilisticas. En las encuestas que
usen muestras no probabilisticas (p.ej., muestras
de conveniencia) no son aplicables las pruebas
convencionales de significacion estadistica. En esos
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casos, el tamafio muestral que puede lograrse vendra
determinado por consideraciones practicas como el
presupuesto y el acceso al grupo de poblacion destinatario.

A-10.1 Consideraciones para
determinar el tamano de la muestra

Generalmente, el tamafio de muestra necesario para una
encuesta bioconductual se calcula teniendo en cuenta
uno de los dos objetivos siguientes:

e estimar con un nivel de precisién dado la prevalencia
de cierta caracteristica en un momento determinado
(p.ej., estimar con un margen de error definido la
prevalencia del VIH entre los hombres que tienen
relaciones sexuales con otros hombres); o bien

e detectar las diferencias entre dos grupos respecto
a una cierta caracteristica o la variacion de dicha
caracteristica a lo largo del tiempo (p.ej., determinar si
el uso de preservativo entre los varones trabajadores
del sexo en su Ultima relacidn con un cliente varié
entre dos rondas de una encuesta, o si la prevalencia
del VIH es mayor o menor entre las personas
trabajadoras del sexo que ejercen su actividad en la
calle que entre las que trabajan en prostibulos).

Antes de calcular el tamafo de la muestra, los
investigadores deben tener en cuenta el tipo de
estimacion requerido y la variable o variables para la que
se va a calcular el tamafio muestral.

Tipo de estimacion requerido

Generalmente, el tamafio muestral necesario para
detectar la variacion en el tiempo de la variable estimada
o las diferencias entre subgrupos es mayor que el que se
necesita para estimar la prevalencia de una caracteristica
en un determinado momento. Al calcular el tamafio de

la muestra hay que tener en cuenta cudl es la finalidad
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de la encuesta y si se prevén rondas posteriores, a fin

de asegurarse de que el tamafio muestral sea suficiente.
La mayoria de las EBC basan sus requisitos de tamafio
muestral en determinados atributos poblacionales de
interés expresados como proporciones. Entre los ejemplos
figuran la proporcidn de participantes con resultado
positivo de VIH o la proporcion de participantes que
compartieron el material de inyeccion la ultima vez que
consumieron drogas inyectables. Ante la importancia de

la supresioén de la carga virica para combatir la epidemia
de VIH, los investigadores basan cada vez mds en esa
variable sus célculos del tamafio muestral. Como regla
general, cuanto menor sea la proporcidn correspondiente,
mayor es el tamafio muestral necesario (esto es, una
caracteristica poco frecuente obliga a los investigadores

a muestrear mas individuos de la poblacién para obtener
una estimacién precisa de su prevalencia).

Seleccion de una variable para el calculo del tamafio
muestral

Para determinar el tamafio muestral necesario, los
investigadores emplean una variable que represente

el objetivo principal de la encuesta. Si la encuesta
tiene varios objetivos principales, los investigadores
determinan el tamafio de muestra necesario para cada
objetivo y seleccionan el mayor de todos ellos. De este
modo se asegura un tamafio muestran suficiente para
todos los objetivos principales. La supresion de la carga
virica en el grupo de poblacién es a menudo la variable

mas importante para el calculo del tamafio de la muestra.

Calculo del tamaio muestral para estimar la prevalencia
en un momento determinado

La siguiente férmula muestra los elementos del calculo
del tamafio muestral para la estimacién correspondiente
a un momento determinado. Aunque los programas
informdaticos permiten calcular facilmente los tamafos de
muestra, resulta util estar familiarizado con los elementos
de la formula:

n=EFD*Z?  **P*(1-P)/d’
donde

n = tamafio muestral minimo requerido

EFD = efecto de disefio

Z, ., = buntuacion Z para el nivel de confianza deseado
(generalmente, 1,96 para una confianza del 95%)

P = proporcidén esperada

d = precision.

Elementos del calculo del tamaiio muestral para estimar
la prevalencia en un momento determinado

Los elementos para calcular el tamafio de la muestra son
la proporcion esperada (P), el nivel de confianza (), la
precision o margen de error y el efecto de disefio, seglin
se comenta a continuacion.

Proporcion esperada

Para determinar el valor de P (p.ej., en relacién con la
prevalencia del VIH) pueden emplearse estimaciones
de encuestas anteriores u otras fuentes. Si no hay
encuestas anteriores, puede recurrirse a estimaciones
de zonas o paises proximos. Alternativamente, los
investigadores pueden suponer (p.ej., a partir de una
revision bibliografica) un determinado cociente entre
la prevalencia en el grupo de poblacidn destinatario y
en la poblacién general. Por ejemplo, si no se dispone
de una estimacidén de la prevalencia de VIH entre los
trabajadores del sexo masculinos, los investigadores
pueden basarse en datos de otros estudios y multiplicar
por 2 o mas la prevalencia (conocida) del VIH entre la
poblacién masculina general de la misma zona.

Nivel de confianza

El nivel de confianza se refiere al porcentaje de todas

las muestras posibles de las que cabe esperar que
contengan el pardmetro poblacional verdadero. Por
ejemplo, un nivel de confianza del 95% implica que el
95% de los intervalos de confianza incluiran el parametro
poblacional verdadero. En general, cuanto mas estrecho
sea el intervalo de confianza elegido, mayor sera el
tamafio muestral necesario.

A menudo, el nivel de confianza se calcula basandose en
la distribucion de puntuaciones Z, que indica a cuantas
desviaciones estandar de la media se encuentra un valor.
Un nivel de confianza del 95% (que implica un valor de

a de 0,05, lo cual significa que hay una probabilidad

del 5% de que el parametro poblacional verdadero esté
fuera del intervalo de confianza del 95%) corresponde a
una puntuacién Z de 1,96. La puntuacién Z para un nivel
de confianza del 90% es de 1,645, y para un nivel de
confianza del 99% de 2,326.

Precision o margen de error

Como una muestra solo proporciona una estimacion del
parametro poblacional verdadero, la precision de una
muestra refleja la reproducibilidad de la medicién de la
encuesta empleando los mismos métodos. Una de las
medidas de la precisidn es el error estandar, estando
ambos inversamente relacionados.? Cuanto mayor es la
precision, mas estrecho es el intervalo de confianza. Por
ejemplo, para una encuesta con una prevalencia supuesta
del 50% y un nivel de confianza del 95%, una precision de

! Adapted from: http://stattrek.com/statistics/dictionary.aspx?definition=confidence_level

2 Adaptado de: http://stattrek.com/m/statistics/dictionary.aspx?definition=precision
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0,10 (10%) significa que el 95% de las veces la encuesta
(con un tamafio muestral dado) proporcionara una
estimacién situada entre el 40% y el 60% (el intervalo de
confianza), es decir, del 50% +10%. Al calcular el tamafio
muestral, la precisién debe utilizarse como valor absoluto
(en el ejemplo, anterior, 50% +10%), no como valor
relativo (10/50= 20% en el ejemplo anterior).

Efecto de disefio

Cuando se emplea una encuesta probabilistica no basada
en un muestreo aleatorio simple, en la formula del tamafio
muestral se incluye el efecto de disefio. El efecto de disefio
cuantifica el aumento del tamafio muestral necesario para
proporcionar la misma precisidon que una muestra aleatoria
simple, y se emplea como multiplicador para aumentar

el tamafo en un determinado valor. Por ejemplo, un
efecto de disefo de 2 significa que para obtener la misma
precisidon que con una muestra aleatoria simple de 400
individuos debe duplicarse el tamafio muestral a 800.

El efecto de disefio aumenta el tamafio muestral necesario
porque, en este tipo de muestras, la varianza es mayor
gue en una muestra aleatoria simple. La varianza indica

la dispersién de un conjunto de nimeros (valores) en una
poblacidn. El efecto de disefio refleja el cociente entre

la varianza real (observada) y la varianza esperada si se
utilizase una muestra aleatoria simple. Los disefios de
muestreo probabilisticos no aleatorios (p.ej., muestreo
por conglomerados, de tiempo y lugar o RDS) dan lugar

a muestras menos diversas, lo que hace que los limites

de confianza sean mas amplios. En otras palabras, los
disefios de muestreo menos diversos proporcionan menos
precisidn que una muestra aleatoria simple; por tanto,
estos disefios de muestreo no aleatorios hacen que el
tamafio muestral «efectivo» sea menor.

Un aspecto importante es que el efecto de disefio varia

en funcidn de la variable de interés (caracteristica de los
participantes); por ejemplo, el efecto de disefio para medir
la prevalencia del VIH con una cierta precisiéon puede ser
distinto del efecto de disefio para medir la proporcion de
la poblacion destinataria que se ha sometido alguna vez a
una prueba de VIH.

Los investigadores deben tener cuidado de no confundir

el efecto de disefio (EFD) con el factor de disefio (FDD),
que es la raiz cuadrada del efecto de disefio. A veces, los
informes sobre encuestas publican el valor de FDD en lugar
de EFD. En esos casos, es necesario elevar al cuadrado

de FDD para obtener el efecto de disefio, que es el factor
por el que debe multiplicarse el tamafio muestral (por
ejemplo, si FDD= 1,5, EFD = 1,5x1,5 = 2,25).

Coémo calcular el efecto de disefio

El efecto de disefio no puede predecirse de forma fiable
antes de una encuesta, por lo que debe estimarse a partir
de recomendaciones o de datos de encuestas anteriores.
Una vez realizada una encuesta, puede calcularse una
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estimacion del efecto de disefio dividiendo la varianza
observada entre la varianza basada en una muestra
aleatoria simple. Calcular el efecto de disefio después
de la encuesta sirve como base para encuestas futuras y
proporciona una idea de si el valor del efecto de disefio
asumido antes de la encuesta era correcto.

Efecto de disefo en encuestas con muestreo dirigido por
los participantes (RDS)

En las encuestas RDS, los valores del efecto de disefio

no solo varian sustancialmente de una encuesta a otra,

y de un indicador a otro dentro de una misma encuesta,
sino que dichos valores pueden ser bastante elevados.

En el pasado, habitualmente se presuponia un efecto de
disefio de 2 para las encuestas RDS. Sin embargo, trabajos
tedricos recientes sugieren que cabe esperar un valor
mayor (p.ej., de 3 04) (1, 2). Aunque un efecto de disefio
tan elevado puede reducir drasticamente el tamafo
efectivo de la muestra (es decir, el tamafio de una muestra
aleatoria simple que proporcionaria la misma precision),
es posible que los investigadores no tengan muchas
alternativas salvo aceptar una menor precision, intentar
lograr el maximo tamaio de muestra posible u optar por
un método de muestreo diferente. Las dos fuentes de
incertidumbre en las estimaciones RDS son los cuellos

de botella en la captacion (esto es, la segmentacion de la
poblacién destinataria debida a una captacion en redes
diferentes poco conectadas entre si) y la captacion no
aleatoria dentro de la red de cada captador.

Los investigadores deben revisar la literatura actual para
consultar analisis tedricos de los valores esperados del
efecto de disefo, asi como los valores observados de
dicho efecto en estudios RDS comparables.

Efecto de disefio en encuestas basadas en conglomerados
En el muestreo por conglomerados convencional o el
muestreo de tiempo y lugar (TLS) debe utilizarse un
efecto de disefio proximo a 2. Tipicamente, es esperable
que los resultados dentro de un conglomerado estén
correlacionados, lo que hace que el tamafio muestral
deba ser mayor que con el muestreo aleatorio simple.

Ejemplo de calculo del tamafio muestral para una unica
proporcion

En una encuesta RDS disefiada para estimar la prevalencia
de VIH entre los usuarios de drogas inyectables, la
prevalencia esperada de VIH (P, sobre la base de una
encuesta anterior) es del 20% (P = 0,2), el efecto de disefio
se toma como 3, y se desea un nivel de confianza del 95%
(ZW2 =1.96) y una precisién del 5% (d = 0,05):

Efecto de disefio = 3

Z,.,=196;(1.96)’=3.84

P=0.20

d = 0.05; (0.05)% = 0.0025
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Con esos datos, el tamano muestral final es de 738
(redondeando hacia arriba):

3 x(3.84 x 0.2 x (1~0.2))/0.0025 = 738

Otros elementos en los que basar el calculo del tamafio
de la muestra

A veces, los investigadores estan interesados en un
determinado subgrupo de la poblacion —por ejemplo,
usuarios de una droga determinada, o personas
trabajadoras del sexo que no trabajan nunca en
prostibulos, o personas trans— que solo constituye

una parte de la muestra de la encuesta. Si se necesita
una determinada precision para una estimacién
correspondiente a un subgrupo, el tamafio muestral total
debe ser mayor. Los investigadores deben estimar el
tamanio relativo del subgrupo en cuestion (p.ej., un 50%),
calcular el tamafio muestral para la precision deseada,

y después aumentar correspondientemente el tamafio
de muestra (p.ej., si el subgrupo supone un 50% de la
poblacién destinataria haria falta duplicar el tamafio de
muestra).

A continuacion se abordan las limitaciones del método
presentado para calcular el tamafio de muestra.

Posible subestimacion del tamafio muestral necesario

El método presentado puede ser excesivamente optimista
(es decir, sugerir tamafos muestrales menores de los que
harian falta), especialmente si los valores supuestos de la
prevalencia (proporciones) son bajos. En dichas situaciones
son preferibles otros enfoques (p.ej., puntuacién de Wilson
o limites asintéticos con correccion por continuidad),

que habitualmente proporcionan tamafios muestrales
mayores. Como se ha dicho antes, se debe consultar a

un experto en estadistica la seleccion e idoneidad de la
férmula para el tamafio muestral.

Datos faltantes y efecto sobre el tamaiio muestral

Incluso cuando las encuestas alcanzan el tamafio muestral
deseado, los conjuntos de datos resultantes pueden

ser incompletos por pérdida accidental de datos (datos
faltantes), valores erréneos, rechazo a responder (no
respuesta), pérdida de muestras bioldgicas o rechazo a
proporcionar muestras bioldgicas. En caso de que durante
la planificacidn de la encuesta no pueda descartarse la
posibilidad de datos incompletos o erréneos o de muestras
faltantes, se recomienda aumentar correspondientemente
el tamafo de la muestra para compensar su efecto.

Para ello, el tamafio de la muestra se multiplica por 1/
(1-x), donde x representa la tasa de no respuesta. Por
ejemplo, si los investigadores temen que un 10% (0,1) de
las 1000 muestras bioldgicas que se pretenden conseguir
no proporcionaran datos sobre biomarcadores debido

a pérdidas de la muestra u otros factores, el tamafio
muestral corregido se obtiene multiplicando 1000 por 1/
(1-0,1), y resulta ser de 1111.
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Ausencia de correccion por poblacion finita

La formula anterior para el calculo del tamafio muestral
parte de la base de que el tamafio de la muestra

es mucho menor que el tamafio de la poblacidon
destinataria. Esto significa que la poblacion destinataria
total se considera «infinita», es decir, mucho mayor que
el tamafio de la muestra. Si esto no es asi, debe utilizarse
una correccion por poblacidn finita.

La correccion por poblacién finita (cpf) se calcula como

cpf = \l((N - n)/(N - 1))), donde N es el tamafio
total de la poblacion y n es el tamario de la muestra.
Después, la correccidn por poblacidn finita calculada

se emplea para ajustar el error estandar esperado,

que determina el nivel de confianza. Por ejemplo, si

la poblacidon destinataria total es de 10.000 personas

y el tamafo de muestra es de 600, la correccién por
poblacion finita seria de:

V((10, 000-600)/(10 000-1) = 0.9695=~0.97

Para emplear una correccion por poblacién finita hay
que conocer el tamafio total de la poblacion, algo que
a menudo no sucede. Por ello, muchas veces no se
tiene en cuenta el tamafio total de la poblacion para
determinar el tamafio muestral. En cualquier caso, los
investigadores deben estar seguros de poder alcanzar
el tamafio muestral calculado considerando el tamafio
total de la poblacidn, lo que significa que este debe ser
sustancialmente mayor que el tamafio de la muestra.

Una vez iniciada la recogida de datos, los investigadores
deben analizar de forma temprana los datos que van
llegando para comprobar si es probable que vayan

a cumplirse las suposiciones; esto puede permitirles
recalcular a tiempo el tamafio muestral en caso
necesario.

Cdlculo del tamaiio muestral para detectar cambios a lo
largo del tiempo

Cuando lo que se busca no es alcanzar una determinada
precision en la estimacion de una encuesta sino detectar un
cambio de prevalencia entre dos rondas de una encuesta, el
marco para calcular el tamafio muestral es distinto.

Deteccion de cambios en las proporciones

Para una determinada variable de interés, P1y P2 son las
proporciones esperadas en el momento 1y el momento
2. Por ejemplo, los investigadores pueden querer detectar
una variacioén en la prevalencia del VIH entre las personas
trabajadoras del sexo desde un 30% (P,) hasta un 20% o
menos (P,) cierto tiempo después.

Seleccién P, y P,

P, debe determinarse segln lo descrito anteriormente
(véase «Elementos para el cdlculo del tamafio
muestral para estimar la prevalencia en un momento
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determinado»). P, es la proporcién esperada (20% o

0,2 en el ejemplo anterior). En la practica, su valor

suele fijarse en la menor variacidn significativa que los
investigadores prevén que pueda haberse producido.
Por ejemplo, puede considerarse que un descenso de

la prevalencia de VIH desde el 30% hasta el 20% es
significativo, mientras que un descenso desde el 30%
hasta el 28% no. Cuanto mayor sea la diferencia entre

las dos proporciones, menor serd el tamafo muestral
necesario para determinar la existencia de una diferencia
estadisticamente significativa. Los investigadores deben
analizar meticulosamente los valores empleados para
P1y P2. Desde el punto de vista de la eficacia de los
programas, a menudo es mas facil conseguir una caida
en la prevalencia de VIH desde un 30% hasta un 20%
(una disminucion de un tercio) que desde un 15% a un
5% (una disminucidn de dos tercios) aunque la diferencia
absoluta sea la misma en ambos casos.

También debe tenerse en cuenta el intervalo de tiempo y
el tipo de medida de los resultados. En un periodo corto
resulta dificil o imposible detectar cambios sustanciales
en la prevalencia de VIH (p.ej., es muy improbable que

la prevalencia de VIH caiga de un 30% a un 20% en dos
afios), mientras que es mucho mas probable detectar
cambios rapidos en el caso de las conductas (por
ejemplo, en la realizacion de pruebas de VIH o en el uso
de preservativo).

Ademas, cuanto mas proximos estén P1y P2 al 50%,
mayor debe ser el tamafio muestral para alcanzar la
precision deseada.

El tamaio muestral necesario en cada encuesta para
medir la variacidn de un determinado indicador entre dos
rondas sucesivas depende de cuatro factores:

e la prevalencia inicial de la caracteristica;

e la magnitud de la diferencia que se desea detectar;

e el nivel de significacidn, o grado de certidumbre de
gue un cambio de esa magnitud no se deba al azar;

e potencia estadistica, o grado de certidumbre de
que, en caso de que se produzca efectivamente un
cambio de esa magnitud, resulte posible observarlo.

La férmula para calcular el tamafio muestral en cada
ronda de la muestra (n) viene dada por:

n = EFD x (Zl_m/2 x 2\/2p(1—p)+Zl_B x
2p,(1-p,)+p,(1-p,) / (P, - P,)?

donde

EFD = efecto de disefio

P, = proporcion estimada en el momento de la
primera encuesta

P, = proporcién esperada en una fecha futura (segunda
encuesta), de modo que (P, —P,) es la magnitud de la
diferencia que se pretende poder detectar

P=(p,+p,)/2

Zi o= puntuacién Z correspondiente al nivel de
significacion deseado (generalmente, 1,96 para un

95%) siendo a la tasa de error de tipo | (que refleja la
probabilidad de que la prueba sugiera que ha habido un

cambio en las proporciones cuando en realidad no es asi).

Z, , = puntuacion Z correspondiente al nivel de
potencia estadistica deseado (generalmente, 0,83
para un 80%) siendo B la tasa de error de tipo Il (que
refleja la probabilidad de que la prueba sugiera que
no ha habido un cambio en las proporciones cuando
en realidad si lo ha habido).

Como indica la puntuacion Z, la formula corresponde

a una prueba bilateral: esto es, el tamafo muestral
obtenido permitira detectar una diferencia P de cualquier
signo (creciente o decreciente).

Potencia estadistica

La puntuacion de potencia estadistica (Zl_B) se refiere a

la potencia necesaria para detectar un cambio a lo largo
del tiempo. Generalmente se elige una potencia del 80%,
que significa que hay una probabilidad del 80% de que
una encuesta detecte una diferencia en una determinada
proporcion entre dos momentos o entre dos grupos si
dicha diferencia existe. La capacidad para detectar una
diferencia depende del tamafio de la muestra, de la
magnitud de la diferencia y de la varianza. Cuanto mayor
sea la potencia estadistica buscada, mayor sera el tamafio
muestral resultante.

Ejemplos de calculos del tamafio muestral necesario
para detectar un cambio en las proporciones

Ejemplo 1.

Supongamos que los investigadores estan planificando
una encuesta en mujeres trabajadoras del sexo. El
objetivo es medir si el uso de preservativo en la ultima
relacion sexual con un cliente aumentara desde el 20%
de la encuesta inicial hasta un 30% o mas en la siguiente
ronda de la encuesta. Se considera un efecto de disefio
de 2 (EFD = 2), un nivel de confianza del 95% (Zl_u/2 =1,96
para una prueba bilateral') y una potencia estadistica

! Se dice que una prueba es bilateral cuando puede detectar cambios de cualquier signo (esto es, tanto un aumento como una disminucion).

Una prueba unilateral, en cambio, solo puede detectar un cambio en una Unica direccidn. Salvo que esté claro que la variacion del resultado de
interés solo puede tener una direccion, debe emplearse una prueba bilateral. En el segundo ejemplo se emplea una prueba unilateral porque los
investigadores solo estan interesados en detectar un posible descenso, no una variacién de cualquier signo. El tamafio muestral necesario para una

prueba unilateral es menor que para una prueba bilateral.
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del 80% (Zl_B= 0,84). Con esos parametros, el tamafio
muestral final es de 587:

2 x (1,96 x V(2 x 0,25(1-0,25))+0,84 x V(0,20 x
(1-0,20)+0,30 x (1-0,30)))2 / (0,30-0,20) = 587

En este ejemplo, los investigadores deberian llevar a cabo
dos encuestas con un tamafio muestral de al menos 587
participantes en cada caso.

Ejemplo 2.

Supongamos que los investigadores desean detectar

un descenso de 15 puntos porcentuales (absoluto) en

la proporcion de varones transgénero estudiantes de
formacidn profesional que han mantenido relaciones
sexuales sin proteccion en los 12 Ultimos meses. Se desea
un nivel de significacion del 95% y una potencia estadistica
del 80%. Basandose en datos de encuestas anteriores, se
considera que un valor inicial adecuado para el indicador es
del 55%.

Por lo tanto, P, =0.55y P, = 0.40, las puntuaciones Z
son Z, = 1.645 (nivel de significacion del 95% para una
prueba unilateral) y Z,,=084 (correspondiente a una
potencia estadistica del 80%) con lo que se obtiene:

h =2 [1.645V2(0.475)(0.525) +
0.841(0.4)(0.6) + (0.55)(0.45)]?/(0.40—0.55)2

=2 x[(1.1617+0.5865)2/0.0225] = 272 participantes
en cada ronda de la encuesta.

Nota: Se supone que el disefio del muestreo implica
un efecto de disefio de 2.

En el apéndice I-22 se muestran ejemplos de requisitos

de tamaiio muestral para una serie de situaciones. Cabe
aplicar las mismas limitaciones y consideraciones indicadas
anteriormente para las encuestas correspondientes a un
Unico momento en el tiempo.

A-10.2 Consideraciones adicionales

Consideraciones para encuestas basadas en la web

En muchas encuestas basadas en la web se considera que
la muestra es de conveniencia, por lo que consideraciones
como la potencia estadistica y la precision pueden no ser
aplicables. Las encuestas basadas en la web en las que

el disefio del muestreo aspire a obtener algun tipo de
muestra probabilistica (p.ej., una encuesta RDS basada en

la web representativa de los hombres que tienen relaciones
sexuales con otros hombres y utilizan Internet) deben seguir
los métodos descritos en este capitulo para calcular el
tamafio de la muestra (3, 4).

Tiempo y presupuesto

La velocidad de muestreo puede influir mucho en que se
consiga o no llegar al tamafio de muestra deseado, porque
muchos elementos de costo de las encuestas dependen

del tiempo (p.ej., salarios del personal, alquileres, gastos

de agua y electricidad, transporte) y no del tamario total

de la muestra. Por ello, cuantos mas participantes diarios

o semanales pueda captar la encuesta, mas costoeficaz
resultara generalmente y mayor tamaiio muestral permitira
alcanzar. Por ejemplo, una encuesta RDS que empiece a
captar participantes con lentitud y no consiga incrementar la
velocidad de captacién alcanzard un tamaio muestral total
menor una vez agotado el presupuesto que una encuesta en
la que se capte a muchos mas participantes cada semana.

Calculo del tamaiio de una segunda EBC

A menudo, la decision de efectuar una encuesta para
detectar una variacidn respecto a un valor inicial se toma
después de haber realizado la primera encuesta. En esos
casos, los investigadores deben basar la segunda encuesta en
los resultados de la primera, entre ellos el valor (proporcion)
inicial y los correspondientes intervalos de confianza, asi
como el efecto de disefio. Esto permite a los investigadores
tener una mayor seguridad de que el tamafio muestral que
decidan para la segunda encuesta sea capaz de detectar la
diferencia esperada.

Calculadoras del tamafio muestral

Muchos paquetes informaticos de estadistica, como Epilnfo,
incluyen herramientas para calcular el tamafio muestral.! En
el sitio web de la OMS puede encontrarse una calculadora
sencilla basada en Excel para encuestas basadas en
conglomerados.? En el apéndice I-22 y en Internet pueden
encontrarse diferentes calculadoras del tamafio muestral.?

thttp://www.cdc.gov/epiinfo/
2 http://www.who.int/chp/steps/resources/sampling/es/
3 http://statpages.org/
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11. Métodos de estimacion del

tamano de los grupos de poblacion
utilizados en las encuestas

En muchos paises, la epidemia de VIH se detectd primero en los grupos de poblacidn clave. Los
grupos clave estudiados en estas directrices suelen ser poblaciones que permanecen ocultas y

a las que es dificil acceder, ya que sus conductas son ilegales o estan estigmatizadas en ciertos
contextos; de ahi que no se suela disponer de informacidn sobre el tamafio de dichos grupos

de poblacién. En este capitulo se estudian los métodos utilizados para estimar el tamafio de los
grupos de poblacion, puesto que esa informacidn puede ayudar a los investigadores a deducir la
escala que debe tener la respuesta necesaria para garantizar que dichos grupos obtienen servicios

para evitar las infecciones por el VIH.

Obijetivo de la estimacion del tamaiio de los grupos de
poblacion

Es importante calcular el tamafio de los grupos de
poblacién clave con riesgo de VIH por diversos motivos.
Por ejemplo, las estimaciones pueden utilizase para:

e aportar informacion para las politicas y las campafias
de sensibilizacion;

e facilitar un denominador para los indicadores
relacionados con la cobertura de los grupos de
poblacién clave;

e proporcionar informacién fundamental para los
modelos que se utilizan para estimar y prever el
impacto del VIH;

e contribuir a la planificacion de la respuesta, la
definicion de las metas y la asignacién de recursos
para el VIH (p. ej., financiacidn o presupuesto); y

e  aportar informacion para la prestacidn de servicios y
facilitar el monitoreo y la evaluacién de los programas
(p. €j., la cobertura de los programas) (1, 2).

Las encuestas bioconductuales (EBC), junto con otros
estudios, pueden dar la oportunidad de estimar el
tamafio del grupo de poblacion encuestado.

Las estimaciones mundiales, regionales y nacionales
del Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre
el VIH/Sida (ONUSIDA) sobre la prevalencia del VIH en
todos los contextos, excepto aquellos en los que no se
ha generalizado la epidemia de VIH, se basan en las
estimaciones del tamafio de los grupos de poblacion
clave para calcular la cantidad de infecciones nuevas

y prevalentes, la cantidad de personas que cumplen
las condiciones para recibir servicios y tratamiento y la
cantidad de muertes relacionadas con el VIH. También
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se han utilizado estimaciones del tamaio del grupo de

poblacién para:

e movilizar el apoyo y el compromiso politicos para dar
respuesta al VIH;

e  obtener financiacion directa mediante la descripcidn
del calado de la epidemia;

e  planificar programas sobre el VIH para los grupos de
poblacién clave a escala nacional, regional y local; y

e supervisar y evaluar la cobertura, la calidad y la
eficacia de los programas.

Los resultados de los estudios destinados a estimar el
tamafio de los grupos de poblacién consiguen acaparar
una gran atencion mediatica, lo que puede desmitificar la
creencia generalizada de que ciertos grupos clave tienen
un tamafo irrisorio y, por tanto, no merecen la atencion
de la salud publica. Ademas, dichas estimaciones pueden
utilizarse como denominadores para los informes sobre
los indicadores internacionales de monitoreo y para
solicitar subvenciones.

Métodos de estimacion del tamaiio de los grupos de
poblacion utilizados en la actualidad

Existe toda una serie de métodos de estimacién
disponibles. No hay un Unico modelo de referencia.
Todos tienen sus ventajas y sus limitaciones. En el cuadro
A-11.1 se repasan los distintos métodos de estimacion.
Pueden dividirse, en lineas generales, en métodos
directos (censos y enumeracién) y métodos indirectos.
Los métodos directos consisten en contar directamente

a los miembros del grupo de poblacion, mientras que los
métodos indirectos utilizan los datos de diversas fuentes
para calcular el tamafio de los grupos. Ademds, pueden
clasificarse en funcion de la fuente de los datos: los datos
extraidos de los grupos de riesgo y los obtenidos de la
poblacién general..
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Cuadro A-11.1 Resumen de los métodos para estimar el tamafio de los grupos de poblacién clave

Método

Censo

Descripcion

Recuento de todos los
miembros del grupo de
poblacién

Ventajas

Recuento real, no es una
estimacidn aproximativa ni un
muestreo

Puede generar un limite inferior
fiable

Puede utilizarse como fuente
de informacién para otros
métodos

Premisas/limitaciones

Los grupos de riesgo suelen
estar ocultos; puede pasar por
alto a algunos o muchos de los
miembros del grupo

La estigmatizacion puede hacer
que algunos miembros no
deseen identificarse como tales
Requiere tiempo y recursos

Enumeracion

Elaboracion de un marco
de muestreo y recuento
de todos los miembros del
grupo de poblacion que se
encuentren en los lugares
seleccionados

Puede generar un limite inferior
fiable

Los grupos de riesgo suelen
estar ocultos; puede pasar por
alto a algunos o muchos de los
miembros del grupo

La estigmatizacion puede hacer
que algunos miembros no
deseen identificarse como tales

multiplicador

multiplicador (p. €j., el
numero de personas que
reciben un servicio concreto
o estan adscritas a él, o el
numero de personas que
recibe determinado objeto
antes de la encuesta) a la
estimacion de la encuesta
(proporcién de la muestra
que tiene caracteristicas
comunes)

disponibles

Flexible en cuanto a los
métodos de muestreo; no es
necesario que la primera fuente
sea aleatoria, pero la segunda
si debe ser representativa del
grupo de poblacion

Capturay La estimaciodn se basa en Relativamente sencillo de Se basa en cuatro condiciones
recaptura dos capturas (muestras) realizar si hay acceso a los dificiles de reunir:
independientes: grupos de poblacién las dos capturas deben ser
No requiere demasiados datos independientes y no estar
captura 1: se «marca» y correlacionadas
se cuenta el nimero de todos los miembros del grupo
individuos marcados de poblacién deben tener las
mismas probabilidades de ser
captura 2: se «marca» y seleccionados
se cuenta el nimero de todos los miembros deben ser
individuos marcados por correctamente identificados
segunda vez (es decir, como «capturados» y
los que fueron marcados «recapturados»
también en la primera no puede haber grandes
captura) migraciones de entrada ni de
salida
Método del Aplicacion de un Utiliza datos que ya estan Las fuentes de los datos deben

ser independiente

Debe utilizarse la misma
definicion del grupo de
poblacién en todas las fuentes
de datos

Deben armonizarse los
periodos de tiempo, el rango de
edad y las dreas geograficas
Es posible que los datos
recopilados de las fuentes
existentes no sean precisos
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Método

Descripcion

Ventajas

Premisas/limitaciones

calculado» en un lugar
concreto, se calcula el factor
de ajuste/correccion y se
modifica en consecuencia el
tamafio total estimado en el
marco del muestreo

encuesta basada en un TLS

Encuestas Se pregunta a los Las encuestas nacionales son Escasa precision si las
basadas en encuestados si practican habituales y conocidas conductas no son frecuentes
la poblacion las conductas estudiadas Facil de ejecutar si se esta Los encuestados pueden ser
general (p. €j., sexo entre hombres, realizando una encuesta reticentes a revelar conductas
dinero a cambio de sexo, Anédlisis sencillo estigmatizadas
uso de drogas inyectables) Es facil defender el muestreo Solo llega a las personas que
Genera estimaciones con argumentos cientificos viven en hogares (movilidad)
proporcionales (porcentaje («método dptimo») Riesgos de privacidad y
de la poblacién general con confidencialidad para los
determinadas conductas de encuestados
alto riesgo)
Método por La idea general es que la Pueden extraerse estimaciones Es dificil calcular el tamafio
extrapolacion | red social de un individuo de la poblacién general, en medio de la red personal
delared es representativa del lugar de recurrir a los grupos de Es posible que ciertos
(NSUM) conjunto de la poblacion poblacion de dificil acceso subgrupos no se relacionen
(es decir, el grupo de Los encuestados no estan con miembros de la poblacién
amigos de una persona obligados a admitir conductas general
refleja hasta cierto punto estigmatizadoras Error de transmision: es posible
las caracteristicas de la Se han elaborado y que los encuestados no sean
totalidad de la comunidad); comprobado formulaciones y conscientes de que algunos
por tanto, se pregunta a calculos claros miembros de su red practican
miembros de la poblacion Es posible obtener intervalos de las conductas estudiadas
general si sus conocidos confianza Puede darse un sesgo de
si practican conductas de informacion (deseabilidad
riesgo (p. ej., si compran social)
o venden sexo, tienen Puede ser eficaz en
sexo anal entre hombres determinados grupos y
o se inyectan drogas). contextos y no en otros
Se utiliza la proporcién
media de los conocidos
de los encuestados que
tienen esas conductas para
calcular la proporcion de
la poblacién adulta que
presenta esas conductas.
Rastreo Se compara el «tamafio No requiere recopilar Requiere una lista exhaustiva de
inverso observado» y el «tamafio informacién mas alla de una ubicaciones

No permite estimar el tamafio
de los grupos de poblacion

que estan ocultos (es decir, la
parte de la poblacién que nunca
accede a dichas ubicaciones)

El resultado puede ser una
sobreestimacion si las mismas
personas se encuentran en
varias ubicaciones
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Método

Descripcion

Ventajas

Premisas/limitaciones

Estimacion
de los grupos
de poblacion

Se crea un modelo de
probabilidad como funcion
del tamafio de las redes

No requiere recopilar

La validez de la estimacion

informacién mas alla de la EBC
Puede realizarse con multiples

depende en gran medida de la
representatividad de la muestra

de la red de cada uno de

los participantes y cruzarlas
con el resto de participantes
de la misma muestra 'y

sus listas de contactos
respectivas

recaptura de
una muestra
Unica

mediante personales observadas métodos de muestreo EBC, Es posible que la informacion
muestreos en el muestreo RDS, los incluido el TLS y el RDS previa sobre el tamafio del
sucesivos conocimientos de los grupo no esté disponible
investigadores sobre el 0 no se haya calculado
tamafio del grupoy el adecuadamente
tamafio de las redes que no
se han observado
Método de Implica realizar un e No requiere recopilar Las estimaciones segun la
capturay muestreo de las conexiones informacién mas alld de la distribucion de Poisson truncada

encuesta con RDS

cuando los datos son escasos se
basan en ciertas premisas que
pueden ser dificiles de reunir:

e ungrupo de poblacion
cerrado (ni entradas ni
salidas);

e conductas homogéneas entre
los miembros del grupo; y

e unatasa de encuentros
constante, sin que un
encuentro suscite una
respuesta conductual que
aumente o reduzca la tasa de
encuentros futuros

Fuentes: Abdul-Quader et al. 2014, Grupo de Trabajo OMS/ONUSIDA sobre la Vigilancia Mundial del VIH/Sida y las ITS, 2010 (2, 3)

En el reciente documento sobre las directrices de
OMS/ONUSIDA para calcular el tamafio de los grupos
de poblacién (2) y otras publicaciones pertinentes
mencionadas en las referencias se encuentra una
descripcion detallada de estos métodos.

A-11.1 Estimacion del tamafio de los
grupos de poblacién a partir de las
encuestas

Puesto que estas directrices se centran en las EBC
integradas, dos de los métodos arriba mencionados
pueden incorporarse a ellas: el método del multiplicador
y el de captura y recaptura. En el resto del capitulo se
tratardn las premisas mds importantes y las ventajas

y limitaciones de ambos, asi como nuevos métodos y
consideraciones para elegir el mas adecuado.

A-11.1.1 Método del multiplicador

En el método del multiplicador se comparan dos fuentes
de datos para estimar el nimero total de miembros de
un grupo de poblacion. La primera fuente es un recuento
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o listado, extraido de los datos del programa, donde solo
se incluye el grupo que se estd intentando calcular y el
segundo es una encuesta representativa de ese mismo
grupo de poblacion (1).

Cémo funciona el método

e Fuente de datos 1. El recuento: Se revisan las
intervenciones del programa y se localizan los
servicios especificos del programa. A partir de los
datos del programa, se cuenta el nimero total (B) de
personas en un grupo (el grupo que se estd midiendo)
que utilizé ese servicio concreto en un lugar preciso y
durante un periodo de tiempo determinado.

e  Fuente de datos 2. El multiplicador: Se calcula la
proporcion (m) de miembros del grupo de poblacion
que se estd midiendo que ha recibido ese servicio en
concreto durante un mismo periodo de referencia
mediante una encuesta representativa que se realiza
al grupo de poblacion destinatario en esa misma
region geografica. Ese es el «multiplicador por
servicio».

e Se multiplica el recuento (B, de la fuente de datos 1)
por la inversa de la proporcion del grupo (1/m) que
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dice haber recibido servicios durante ese periodo
mediante una sencilla férmula matematica:

N =B/m

donde

N = estimacién del tamafio total del grupo de
poblacion

B = numero total de personas que recibié un servicio
concreto (datos del programa)

M = proporcién del grupo que recibié un servicio
concreto (datos de la encuesta)

Los datos del programa pueden provenir de fuentes
como los servicios de divulgacion para el diagndstico
del VIH, los programas de intercambio de agujas y
jeringas o las clinicas de infecciones de transmisién
sexual (ITS).

La varianza puede calcularse asi:

Var(N) = [B*C2*(B-m) x (C2—-m)]/m3

Los intervalos de confianza del 95% pueden calcularse
asi:

1€95%CI = N #1.96 x vVar(N)

Ejemplo del método del multiplicador por servicio

Se realizaron dos encuestas en Thilisi (Georgia). En la
primera encuesta, 62 mujeres se inscribieron en el
centro de salud. Se extrajo el nimero total de mujeres
atendidas en el centro (342) en un periodo de seis
meses de los registros médicos. De las 62 usuarias del
centro entrevistadas, 23 (el 37%) fueron clasificadas
como trabajadoras sexuales. Se parte de la premisa de
que esa muestra de 62 personas es representativa de
las 342 mujeres que acudieron al centro de salud. Se
realizé una segunda encuesta (N = 175) a trabajadoras
sexuales captadas mediante actividades de divulgacion.
Se pregunto a las participantes si habian acudido al centro
de salud en los ultimos seis meses. De la encuesta a las
trabajadoras sexuales, se supo que el 21% (37/175) lo
habia visitado. Por tanto, se estima que el tamafio del
grupo de trabajadoras sexuales de Thilisi (Georgia) es:

B=0,37x342=127
m=37/175=0,21
N =B/m =127/0,21 = 605

Multiplicador por objeto

Otra version del método del multiplicador implica la
distribucién de un objeto caracteristico (es decir, que

no se puede comprar o encontrar facilmente) entre el
grupo de poblacidn destinatario antes de la encuesta.
Los investigadores suelen barajar con los representantes
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del grupo encuestado (los informantes clave) los objetos
posibles para asegurarse de que el elegido es aceptable

y tiene un valor intrinseco (utilidad), es decir, que se

trata de un objeto que se conserva porque es util,

pero no tiene un valor comercial que pueda facilitar

su venta o intercambio. Algunos ejemplos podrian ser
abrebotellas, llaveros o cortauias. Una vez decidido, los
investigadores encargan un nimero establecido de objetos
personalizados. Se distribuye el objeto ampliamente en

el drea en la que se va a realizar el muestreo entre las
personas que tienen probabilidades de cumplir con los
criterios de admisibilidad de la encuesta. Se pide a los que
reciben dicho objeto que no lo pierdan ni lo regalen a otra
persona. Cuando se capta y entrevista a los participantes
de la encuesta, se les pregunta si recibieron el objeto

que se habia distribuido de antemano. Si alguno de los
participantes no presenta el objeto que se distribuyd antes
de la seleccion de los encuestados, se le puede mostrar
una serie de objetos similares para que lo identifique. Se
utiliza el nimero total de participantes en la encuesta

que presenta o identifica correctamente el objeto que
recibieron y la proporcion de ellos que fue captada para
participar en la encuesta para estimar el tamafio del grupo
siguiendo la férmula antes presentada. Los investigadores
deben tratar de distribuir al menos el doble de objetos
que individuos previstos en la muestra. Puesto que esto
no siempre es posible, deben tratar de distribuir la mayor
cantidad de objetos posible. Cuantos mas objetos se
distribuyan, mas preciso sera el calculo. En el apéndice 1-23
se incluye una calculadora para determinar el nimero de
objetos caracteristicos necesario para obtener cierto nivel
de precision.

Multiplicador por evento

Otra version del método del multiplicador consiste en
organizar una actividad para el grupo de poblacion
destinatario antes de realizar la encuesta. Cuando se
capta y entrevista a los participantes de la encuesta, se
les pregunta si participaron en la actividad celebrada

en un dia y a una hora determinados en cierto lugar. Se
utiliza el numero total de participantes en la encuesta que
participd en dicha actividad y la proporcion de ellos que
fue captada para participar en la encuesta para calcular el
tamanio del grupo siguiendo la formula antes presentada.

Premisas
Hay cuatro premisas clave que deben reunirse para
aplicar el método del multiplicador:

e los datos se refieren a individuos Unicos (es decir, no
se puede contar dos veces a la misma persona);

e ambas fuentes de datos utilizan la misma definicion
del grupo de poblacién;

e |os datos disponibles de ambas fuentes se
obtuvieron durante el mismo periodo de tiempo; y

e ambas fuentes de datos tienen la misma drea de
captacion (cobertura geografica).
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Ventajas y limitaciones

Los métodos del multiplicador son relativamente sencillos
de utilizar y quiza sean los métodos de estimacion del
tamafiio de los grupos de poblacidn mas empleados

(1). No obstante, dependen de la calidad de los datos

del servicio (actividad u objeto). Cuando los datos del
servicio o del programa no son buenos y es complicado
que coincidan con los criterios de admisibilidad de

la encuesta relativos a la cobertura geografica, las
conductas de riesgo y la edad, a menudo suponen una
limitacién para la calidad de las estimaciones resultantes.
Ademas, los investigadores deben asegurarse de que

los datos del servicio incluyen cifras sobre el nimero de
personas atendidas en una ocasion (es decir, se excluyen
las personas que constan mas de una vez en los datos
del servicio). Las preguntas de la encuesta relacionadas
con la estimacion del tamafio deben ser muy claras (o
sea, deben formularse con delicadeza y ser especificas).
Deben centrarse en el servicio especifico que se esta
utilizando para calcular el tamafio del grupo.

Los multiplicadores por objetos caracteristicos pueden
ser la mejor opcion cuando no hay datos sobre el
servicio o estos son de mala calidad. La mayor dificultad
para utilizar los métodos del multiplicador consiste en
encontrar datos de instituciones y grupos de poblacion
que correspondan entre si en cuanto a la definicion del
grupo, el periodo de referencia y, en particular, el drea
geografica de captacién. Dado que el area geografica de
captacion puede plantear dificultades, los métodos del
multiplicador por servicio suelen ser los mas utilizados

Figura A-11.1 Método de captura y recaptura

a escala local. El método del multiplicador basado

en la distribucion de un objeto caracteristico puede
utilizarse a mayor escala o en un area con buenos datos
institucionales; no obstante, depende de que se logre
acceder a los miembros de los grupos de poblacién clave
entre los que se distribuye un objeto caracteristico lo
mas ampliamente posible. Los multiplicadores basados
en actividades particulares dependen de que el grupo de
poblacién encuestado sea consciente de que estas se van
a celebrar y participen sin miedo a la estigmatizacién y la
discriminacion.

Sea cual sea el multiplicador elegido, las premisas
clave deben cumplirse y ambas fuentes de datos (el
multiplicador y la encuesta) deben ser representativas
del grupo de poblacién encuestado, de lo contrario, se
introduce un sesgo en las estimaciones resultantes.

A-11.1.2 Método de captura y recaptura

El método de captura y recaptura surgid en el ambito de
la biologia (el recuento de peces en un estanque) y, hasta
hace poco, se utilizaba principalmente para calcular la
poblacién de fauna silvestre (donde se conoce como el
método de estimacidn Lincoln-Peterson). Otros términos
utilizados en ocasiones son «marcado y captura» y
«captura y liberacion» (4-10).

En la figura A-11.1 se ejemplifica el método de capturay
recaptura.

Capturado en las listas 1y 2

No [ J
capturado ’

Peee

Capturado
solo en la
lista 1

Fuente: ONUSIDA/OMS 2010 (2)
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’ ’ ' ’ capturado
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Cémo funciona el método de captura y recaptura

e Seelabora una lista, lo mas exhaustiva posible, de
los lugares en los que se encuentra el grupo de
poblacién, en funcidn de la informacion recopilada
durante los ejercicios de cartografia o de preparacion
de los marcos de muestreo de la EBC. Se visitan
todos los lugares un dia dado dentro de un periodo
de tiempo establecido y se marca a todos los
miembros del grupo de poblacidn que se encuentren
alli (se les da un cédigo Unico de identificacién, como
una tarjeta o un recuerdo de regalo). Se cuenta el
numero de personas marcadas (C1).

e Sevuelven a visitar todos los lugares una o dos
semanas mas tarde dentro del mismo periodo y se
marca a todos los miembros del grupo de poblacion
que se encuentren durante la segunda visita. Se
pregunta a todos los que se encuentren si les marco
(si recibieron el cédigo Unico de identificacion)
algin miembro del equipo en la primera visita (1 o
2 semanas antes). Se cuenta el nimero de personas
marcadas en la segunda visita (C2).

e Selocaliza y cuenta a las personas que fueron
marcadas dos veces, es decir, tanto en la primera
como en la segunda visita (R).

Los tres recuentos antes mencionados —el nimero total
de personas capturadas durante la primera visita (C1), el
numero total de personas capturadas durante la segunda
visita (C2) y el nimero total de personas capturadas dos
veces (R)- se utilizan para estimar el tamafio del grupo
con la sencilla férmula matematica siguiente:

N =(C1 x C2)/R
donde
N = estimacién del tamafio del grupo total

C1 = el nimero total de personas capturadas en la
primera visita

C2 = el nimero total de personas capturadas en la
segunda visita

R = el nimero total de personas capturadas en
ambas visitas.

La varianza puede calcularse asi:

Var(N)=[C1*C2*(C1-R)*(C2-R)]/R®

Los intervalos de confianza del 95% pueden calcularse

asi: 1C95%=N+1.96*VVar(N)

Premisas
Hay cuatro premisas clave que deben cumplirse para
aplicar el método de captura y recaptura:

e la poblacidn no cambia (es decir, no hay una excesiva
inmigracion o emigracion);
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e las personas capturadas en ambas ocasiones
corresponden (es decir, no se han perdido las marcas
ni se han clasificado erréneamente);

e entodas las muestras, todas las personas tienen
las mismas posibilidades de ser incluidas (es decir,
la misma capturabilidad); o sea, las personas de
la primera muestra no tienen ni mas ni menos
probabilidades de encontrarse en la segunda
muestra que las personas que no formaron parte de
la primera muestra; y

e |acaptura de la segunda muestra es independiente
de la captura de la primera (es decir, las dos
muestras son independientes); es decir, o
bien se marcan los miembros de los grupos de
poblacién clave en todas las ubicaciones, o bien los
investigadores extraen una muestra aleatoria de las
ubicaciones durante cada visita (los investigadores
que utilizan una muestra de las ubicaciones no
deben acudir a exactamente las mismas ubicaciones
en las dos ocasiones).

El método de captura y recaptura también puede llevarse
a cabo mediante el muestreo de un niumero limitado de
lugares (ubicaciones) si el area que se desea cubrir en la
estimacidén es mucho mayor y el nimero total de lugares
(ubicaciones) es muy elevado. En este caso, se selecciona
una muestra aleatoria de lugares (ubicaciones) para la
primera captura y otra distinta para la recaptura. Esto
permite extraer muestras independientes para Ry C.

Ejemplo del uso del método de captura y recaptura

En el siguiente ejemplo se resumen los pasos necesarios
para realizar una estimacion del tamafio de un grupo de
poblacién basado en el calculo del nimero de personas
que trabajan del sexo en la calle en Dhaka (Bangladesh).

Paso 1:

Se revisaron y analizaron los datos existentes para
comprender la naturaleza del trabajo sexual en la calle,
incluidas sus caracteristicas, el tamafio estimado del grupo,
las ubicaciones, la accesibilidad y el horario de trabajo.

Paso 2:

Se definio el grupo de poblacidn; en este caso, las
trabajadoras sexuales que negociaban con sus clientes en
la calle.

Paso 3:
Se definio el area geografica que se iba a incluir en la
estimacion.

Paso 4:
Se dividi6 el drea geografica en una serie de zonas y se
asignd personal sobre el terreno a cada zona.
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Paso 5:
Se realiz6 una observacion y una cartografia etnografica de
todas las zonas para evaluar los siguientes puntos:

e laprevalencia de trabajadoras sexuales en la calle en
cada zona;

e las ubicaciones o los lugares de la zona en los que
mas probabilidades habia de que se reunieran las
trabajadoras sexuales y donde se las podia abordar
para el recuento durante la estimacion;

e cuando era posible encontrarlas y contarlas (dia de
la semanay hora del dia, p. €j. a primera hora de la
noche o bien entrada la noche); y

e numero aproximado de trabajadoras sexuales que se
encontraba en cada uno de los lugares seleccionados
en la zona.

e Ademas de realizar la observacién etnogréfica, el
personal sobre el terreno realizaba breves entrevistas
informales a los propietarios de negocios locales para
corroborar la informacion recopilada a partir de la
observacion y la cartografia, incluido el nimero de
personas que se calcula que trabajan del sexo en la
calle en esa zona.

Paso 6:

En fuentes conocidas (p. €j., las clinicas de ITS existentes),
se captaron trabajadoras sexuales como personal
voluntario sobre el terreno.

Paso 7:
Se impartio orientacion a las trabajadoras sexuales sobre
el objetivo de la actividad del proyecto.

Paso 8:

Se formaron equipos sobre el terreno para cada zona, y

cada uno de ellos contaba al menos con un miembro del
personal del proyecto y dos o tres trabajadoras sexuales
voluntarias.

Paso 9:

Se capacitd a los equipos en el terreno para aplicar el
método de estimacidn de captura y recaptura, incluidos
sus principios y funcionamiento.

Paso 10:

partir de la informacidn y los datos secundarios
recopilados, se decidié que el primer recuento (primera
captura) se realizaria un dia dado entre las 19:00 y las
03:00.

Paso 11:

Se imprimieron unas 8.000 tarjetitas para su distribucion
durante el primer recuento, que se basaba en la
informacion existente sobre las trabajadoras sexuales en
las calles de la ciudad. Las tarjetas estaban numeradas
secuencialmente del 0001 al 8000. Ademas, incluian
informacién sobre uno de los centros de ITS (direccion,
numero de teléfono y servicios disponibles) que ofrecian
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servicios en la materia a trabajadoras sexuales. Todos los
equipos sobre el terreno recibieron un juego de cartas, que
quedd registrado. Se pidiod a los equipos que controlaran la
cantidad de tarjetas distribuidas y devolvieran a la oficina
del proyecto las que no hubieran distribuido. Asi, se pudo
calcular el nimero total de tarjetas distribuidas en el
primer recuento.

Paso 12:

El dia elegido para el primer recuento (primera captura),

se indico a los equipos sobre el terreno que acudieran a

las zonas que se les habian asignado previamente. Los
equipos se pasearon por las distintas ubicaciones de

cada zona. Cuando se encontraban con una trabajadora
sexual (confirmada por las voluntarias), las voluntarias

la abordaban y le preguntaban si alguien le habia dado

la tarjeta (le mostraban también la tarjeta que tenia ese
equipo). Si la trabajadora sexual afirmaba no haber recibido
ninguna tarjeta, le daban una. La actividad se prolongé hasta
aproximadamente las tres de la mafana. Al final del primer
recuento, se calculd el numero total de tarjetas distribuidas
en cada zona (numero total de trabajadoras sexuales en la
calle capturadas: primera captura).

Paso 13:

El mismo proceso se repitid una semana después. Los
equipos sobre el terreno acudieron a sus zonas respectivas
a la vez desde las 19:00 hasta las 03:00. No obstante, en
esta ocasion, el equipo llevaba unas tarjetas distintas. Eran
de un color diferente y tenian impresa otra informacién

y otra secuencia de numeros. Todos los equipos sobre

el terreno recibieron una cantidad limitada de tarjetas
nuevas e instrucciones para llevar un registro de las nuevas
capturas y las recapturas. Cuando se encontraban con una
trabajadora sexual (confirmada por las voluntarias), una
de las voluntarias la abordaba y le preguntaba si alguien

le habia dado una tarjeta. Si la respuesta era afirmativa,

se le mostraba la tarjeta nueva para comprobar si habia
recibido la tarjeta nueva o solo la del primer recuento. Si
afirmaba haber recibido una tarjeta (que no era la nueva)
la semana anterior, se le entregaba la tarjeta nueva y se
registraba como una recaptura. Si decia no haber recibido
nunca una tarjeta, se le entregaba la tarjeta y se registraba
como captura durante el segundo recuento. La actividad se
prolongd hasta las tres de la mafiana.

Paso 14:

En funcion del numero total de tarjetas distribuidas
durante el primer recuento (primera captura: NC1), el
numero total de tarjetas distribuidas durante el segundo
recuento (segunda captura: NC2) y el nimero total

de trabajadoras sexuales que recibio tarjetas durante
el primer recuento y durante el segundo recuento
(recaptura), se realizaron los célculos para estimar el
tamanio total del grupo de trabajadoras sexuales que
ejerce en las calles principalmente entre las 19:00 y las
03:00 en el area geografica seleccionada.
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Ventajas y limitaciones

El método de captura y recaptura simple con dos
muestras es relativamente facil de utilizar. Tampoco
requiere conocimientos estadisticos. No obstante, las
cuatro premisas arriba enumeradas pueden ser de
dificil cumplimiento y es necesario documentar las
limitaciones y, mas adelante, exponerlas junto con los
resultados del calculo. Es posible adoptar medidas para
respetar las premisas y minimizar el sesgo que puede
producirse de no cumplirlas plenamente (2), incluida

la adicion de una tercera fuente y la realizacién de una
captura con doble recaptura. La captura y recaptura con
tres fuentes permite a los investigadores relativizar la
premisa de fuentes independientes, al utilizar términos
de interaccidn entre fuentes dependientes en un modelo
logaritmico-lineal (11).

A-11.1.3 Método por extrapolacion de la red
(NSUM)

El método por extrapolaciéon de la red (NSUM) se utiliza
como parte de una encuesta dirigida a la poblacion
general. EI NSUM facilita la estimacion del tamaiio de la
red personal de un participante (es decir, el nUmero de
personas que dicho participante conoce personalmente:
el denominador) y averigua el nimero de miembros

del grupo de poblacién clave o prioritario que conoce
personalmente dicho participante (el numerador). Al
dividir el numerador entre el denominador, se haya la
prevalencia del grupo de poblacién clave o prioritario
en la red personal de la persona encuestada. Si se
calcula el promedio de esas estimaciones de prevalencia
de todas las personas encuestadas y se ponderan,

se obtiene una estimacion general de la prevalencia

en el grupo de poblacién clave o prioritario (12-14).

El NSUM también puede proporcionar estimaciones
regionales o metropolitanas si el tamafio de la muestra es
suficientemente amplio a esos niveles.

Ventajas y limitaciones

Apenas son necesarios recursos adicionales por cada grupo
de poblacién que se aiiada al NSUM, puesto que el principal
recurso es el tiempo que el personal dedica a las 15 o0 30
preguntas mas que debe hacer a cada participante. Si se
afiade a una encuesta para la poblacidn general que ya
estaba prevista, el costo de una estimacion basada en el
NSUM es reducido, si bien el proceso requiere preparacion.
Las estimaciones obtenidas mediante un NSUM pueden
subestimar el tamafio del grupo de poblacion si pocos de
los encuestados son conscientes de que en su circulo hay
miembros de los grupos de poblacidn clave (es decir, error
de transmision) o si los participantes no admiten conocer

a miembros de los grupos de poblacion clave. El error de
transmisidn acarrea las consecuencias de mayor calado

en los resultados. Ese error puede mitigarse mediante la
técnica del juego de contactos (15), que consiste en de
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una serie de preguntas que se utilizan en las entrevistas
realizadas a los miembros de los grupos de poblacion
clave en el marco de las EBC. Facilita una estimacién
cuantitativa de la visibilidad social de dicho grupo de
poblacién, que puede oscilar proporcionalmente entre 0
(total invisibilidad) y 1 (total visibilidad). Por ejemplo, si

los hombres que tienen relaciones sexuales con hombres
(HRSH) tienen una visibilidad de 0,5 de promedio (es decir,
la mitad de los miembros de su red saben que son HRSH),
la estimacién del tamafio del grupo de poblacién obtenida
mediante el NSUM tendra que multiplicarse por dos para
subsanar el sesgo.

A-11.2 Nuevos métodos

Ademas de los métodos antes presentados, existe una
serie de métodos nuevos que se pueden utilizar junto
con las EBC en las encuestas destinadas a los grupos de
poblacion clave.

A-11.2.1 Método del rastreo inverso

El rastreo inverso (16) es un nuevo método de
estimacion del tamafio de grupos de poblacién que
puede incorporarse a las EBC. Se trata de un método de
estimacion indirecto que modifica o corrige la estimacion
del tamafio total en el marco del muestreo a partir

de observaciones reales. Este método se basa en un
principio matematico simple y no requiere recopilar
informacién adicional.

Cémo funciona el rastreo inverso

e En el marco de muestreo de la EBC de todo grupo
de riesgo se puede incluir una lista exhaustiva de los
lugares en los que es posible acceder a los miembros
de dicho grupo de poblacidn para realizar entrevistas
y calcular el tamafio aproximado del grupo en ese
lugar, a partir de las entrevistas con los informantes
clave durante la elaboracion de la cartografia o el
marco de muestreo.

e Se selecciona una proporcion de todas las
ubicaciones del marco de muestreo de la encuesta,
de tal manera que sean representativas del conjunto.
Por ejemplo, se selecciona el 30% de las ubicaciones
del marco de muestreo.

e Durante la EBC, el equipo de la encuesta visita las
ubicaciones seleccionadas y entrevista a una muestra
aleatoria del grupo de poblacién en cada una de
ellas (ademas de recoger sus muestras bioldgicas). Se
cuenta vy se registra la informacion de cada ubicacion;
por ejemplo, el numero total de entrevistas
completadas, entrevistas no completadas, negativas
y el total del grupo de poblacion en dicha ubicacion
(«tamafio observado»). Esta informacion se recopila
en las hojas de informacién por conglomerados para
poder ponderarla.
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e De este modo, en el 30% de las ubicaciones, se
puede hallar el «tamafio estimado» a partir del
marco de muestreo y el «tamafio observado» a partir
de las hojas de informacién por conglomerados de
la EBC.

e  Con este método se compara el «tamafio
observado» y el «tamafio estimado» en un lugar
concreto, se calcula el factor de ajuste o correccion
y se modifica en consecuencia el tamafio total
estimado en el marco del muestreo.

La formula matematica simple es (17):

n
1 Yi
N:— —
n Mi
—
n
1 Yi
N== — =M
n Mi
i=1

donde

N = estimacién del tamafio del grupo total

N = numero total de ubicaciones seleccionadas para
la EBC

Yi = «valor observado» en la ubicacién ndmero i
M = «valor estimado» en la ubicacién nimero i

M = tamafio total estimado del marco de muestreo;
es decir, la suma de los Mi de todas las ubicaciones
del marco de muestreo.

En la formula, el tamafio total que se calcula a partir
del marco de muestreo (es decir, M) se ajusta o corrige
mediante la formula

n Yi

Lsn Yi1 Yi
n =1Min &1=1Mi
, que es la varianza media de los valores observados

a partir de los valores estimados en las distintas
ubicaciones seleccionadas.

Premisas
Deben cumplirse tres premisas bdsicas para aplicar el
método del rastreo inverso:

e el marco de muestreo debe incluir una lista
exhaustiva de ubicaciones;

e todas las ubicaciones del marco de muestreo deben
tener un tamafio estimado extraido de las entrevistas
a los informantes clave; y

e eltamarfio observado de cada ubicacién seleccionada
para la EBC se registrard y estara disponible.
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Ventajas y limitaciones

La ventaja de este método es que no requiere recopilar
ninguna informacién adicional. Se utilizan los datos ya
obtenidos durante la EBC para generar otra estimacion del
tamaniio del grupo. Las estimaciones generadas mediante este
método tendran la misma validez que el marco de muestreo
de la EBC (en cuanto a la cobertura de las ubicaciones). Este
método no permite calcular el tamafio de los grupos de la
poblacién que estan ocultos (es decir, la parte de la poblacién
gue nunca accede a las ubicaciones seleccionadas).

La precisidn del «tamafio observado» sobre el terreno
durante la encuesta es otro factor critico. En muchos paises
en los que las leyes son extremadamente perjudiciales para
los grupos destinatarios, sera dificil encontrar ubicaciones
adecuadas. Otra limitacidn es que este método puede
sobrevalorar el tamafio de la «poblacion flotante», puesto
que es posible que las mismas personas aparezcan en
distintas encuestas con muestreos de tiempo y lugar en una
ubicacidn precisa, y seria necesaria una segunda ronda para
corregir ese problema.

A-11.2.2 Estimacién del tamafio de los grupos
de poblacién mediante muestreos sucesivos

Handcock, Gile y Mar (18) propusieron un enfoque
bayesiano para calcular el tamafio del grupo de poblacién
destinatario a partir de los datos de una Unica encuesta
con muestreo dirigido por los participantes (RDS). Seguin
el enfoque bayesiano, se define el modelo de probabilidad
de los datos observados en funcidn del tamafio del grupo
de poblacién, a condicién de contar con cierta informacion
sobre el tamafio actual del grupo de poblacion.

El modelo de probabilidad de los datos es una funcién

del tamafio de las redes personales observadas (es

decir, los grados) en la muestra RDS, asi como de los
conocimientos de los investigadores sobre el tamafio del
grupo de poblacién y el tamafio de las redes que no se han
observado (se supone que ambos se infirieron a partir de
un modelo de superpoblacidn basado en una distribucién
desconocida). La probabilidad se expresa como una
muestra aproximada de RDS obtenida mediante sucesivos
muestreos en el conjunto de la poblacién con grados
dependientes de un parametro de superpoblacién.

Si se aplica la regla de Bayes, la probabilidad se multiplica
por la distribucion anterior inferida del tamafio del

grupo de poblacion y la distribucién anterior inferida del
parametro de superpoblacion para llegar a la distribucion
posterior del tamafo del grupo de poblacién, a partir

del cual es posible calcular la media posterior (es decir,
una estimacién del tamafio del grupo de poblacién) y

el intervalo de probabilidad del 95% para el tamafio

del grupo de poblacion. Puesto que el conocimiento
anterior sobre el tamafio del grupo de poblacién puede
ser incorrecto, es posible realizar analisis de sensibilidad
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cuando se desconoce el tamafio del grupo de poblacién
mediante diferentes distribuciones anteriores que
pueden incorporar informacién previa o concomitante
sobre el tamafio del grupo de poblacion.

Handcock, Fellows y Gile (17) elaboraron un programa
informatico de andlisis de RDS para aplicar este enfoque.
La ventaja de este enfoque de analisis es que, cuando

se realizan encuestas con RDS, también se recopila
informacidén sobre el tamafio de la red y esta se utiliza en
el procedimiento de estimacién. No obstante, el método
depende de la informacidn previa sobre el tamafio del
grupo de poblacion o la proporciéon de la muestray es
posible que esa informacién no esté disponible o no sea
precisa, por lo que los intervalos de las estimaciones seran
muy amplios. Ademas, es un método relativamente nuevo
y seria conveniente realizar estudios de comprobacidn,
comparaciones con otros enfoques y, probablemente,
reajustes. Por Ultimo, si la encuesta se basa en disefios

de muestreo que no sean RDS, este método no podria
aplicarse. Este nuevo enfoque todavia esta en fase de
validacion y puede requerir ajustes ulteriores.

A-11.2.3 Método de captura y recaptura de una
muestra

Recientemente, Dombrowski y otros (19) utilizaron de
forma innovadora el método de captura y recaptura en su
totalidad en el marco de una EBC. Utilizaron una variante
del método basada en la red en la que los participantes
conservaban el anonimato. Para ello, se realizd un
muestreo de las conexiones en la red de cada uno de los
participantes y se cruzaron con el resto de participantes
de la misma muestra y sus listas de contactos respectivas.
Se utilizé el RDS para seleccionar la primera captura

en Internet (Craigslist), y la segunda captura se basé

en los amigos de los encuestados que formaban parte

de sus redes personales. La muestra de la recaptura se
basd en los enlaces con otros participantes extraidos de
procedimientos de cruce demogréficos y de «telefunken»
(una version andnima de los nimeros telefénicos).

Esta técnica permitié calcular el tamafio del grupo de
poblacién sin deber seleccionar una segunda muestra
fisicamente.

A-11.3 Selecciéon del método

A-11.3.1 Factores que sopesar: un unico
método o multiples métodos

Todos los métodos tienen limitaciones. Las estimaciones
implican cierto grado de incertidumbre y es probable
que cada método arroje resultados distintos. Entre los
factores que pueden hacer que las estimaciones no sean
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suficientemente fiables se incluye la calidad de los datos
del servicio (método del multiplicador), las premisas de
dificil cumplimiento (método de captura y recaptura) y el
error de transmisién (NSUM). No hay motivo para limitarse
a utilizar un Unico método para calcular el tamafio del
grupo de poblacion. Al utilizar varios métodos, se generan
controles y contrapesos, ademas de conseguir una
validacidn cruzada. Los distintos métodos pueden arrojar
estimaciones diferentes. No obstante, si se utilizan varios
métodos y las estimaciones obtenidas se encuentran en

el mismo rango en términos generales, es probable que
inspiren mas confianza que una Unica estimacion obtenida
mediante un solo método. Dentro de toda EBC pueden
integrarse distintos métodos. La decisidn sobre el método
y la cantidad de métodos utilizados suele estar definida
por los recursos disponibles.

Las personas encargadas de planificar y llevar a cabo

las actividades de estimacion del tamafio de un grupo

de poblacién deben plantearse la posibilidad de utilizar
mas de un método durante la planificacion de la EBC o
durante la planificacién y ejecucién de otras encuestas.
Antes de realizar una EBC conviene llevar a cabo una
evaluacién formativa. Esta puede incluir una cartografia
(social y geografica) y observaciones etnograficas. Durante
la cartografia y las observaciones etnograficas, se puede
tratar de calcular el tamafio aproximado del grupo de
poblacién accesible en las ubicaciones (véase el capitulo
A-4). Si se ha previsto realizar una encuesta de hogares,
los investigadores deben analizar la posibilidad de utilizar
el NSUM para estimar el tamaio de multiples grupos de
poblacién clave.

El paso mas importante consiste en proceder a una buena
planificacion y preparacion antes de integrar cualquier
método concreto. En la planificacion de una EBC, es
importante llevar a cabo un inventario de capacidades

y recursos disponibles para identificar los métodos que
pueden integrarse en ella. Si se utiliza un multiplicador
por servicio, es importante evaluar el tipo de datos que
estd disponible en relacién con dicho servicio, la calidad
de los datos, el acceso a ellos y toda restriccién legal o de
otra indole que se aplique a su uso. Si las evaluaciones
formativas incluyen a los miembros del grupo de poblacion
clave y se realizan antes de disefiar el estudio, sirven

para aclarar la distribucién social y geografica del grupo
de poblacién destinatario y la probabilidad de que el
personal del estudio pueda acceder a dicho grupo. La
informacién recabada al trabajar con los miembros del
grupo de poblaciéon destinatario puede contribuir a elegir
los métodos mds adecuados. Es importante hacer un
estudio piloto de los métodos en un subconjunto del grupo
de poblacién y validarlos en un contexto conocido (por
ejemplo, en una universidad) cuando sea posible.

A. Preparacion de la
encuesta




Las estimaciones solo son vélidas para el area local donde
se realizé la EBC. Las estimaciones locales no pueden
considerarse estimaciones nacionales. Es necesario prestar
atencion a los métodos de muestreo que se utilizan para
realizar las EBC; un método del multiplicador puede ser
adecuado en una encuesta con RDS y puede que un
método de captura y recaptura no lo sea. Del mismo
modo, los TLS pueden requerir métodos de estimacion
distintos a los que se utilizan en las encuestas con RDS.

Es importante y util calcular el tamafio de los grupos de
poblacion; no obstante, las estimaciones deben especificar
su correspondiente grado de fiabilidad. Los datos recopilados
tienen varias limitaciones. Puesto que el tamafio del grupo
de poblacién es una cifra aproximada, es aceptable proponer
un rango. La descripcién detallada de los métodos de analisis
de los datos derivados de las actividades de estimacion

del tamafio de un grupo de poblacion excede el ambito de
estas directrices. Los investigadores que prevean realizar

una estimacién del tamafio de un grupo de poblacién deben
consultar a expertos y examinar las publicaciones para
obtener mas informacion.

A-11.3.2 Seleccion del método para calcular el
tamaiio de los grupos de poblacion clave

En esta seccion se presentan ejemplos de
consideraciones acerca de la eleccidon del método para
calcular el tamafo de los grupos de poblacion clave,
con especial atencidn en las estimaciones locales y los
métodos empleados en el contexto de las EBC.

Consideraciones acerca de la eleccién de los métodos
Examen de estimaciones de encuestas y tamaiios
grupales y entrevistas a informantes clave anteriores

La planificacion de una EBC puede implicar la realizacién
de una evaluacion formativa, que incluye el examen de los
datos disponibles, asi como grupos de debate y entrevistas
a informantes clave con las partes interesadas. Deben
examinarse todos los datos disponibles para entender

si los miembros del grupo de poblacién destinatario se
reunen, dénde lo hacen, su grado de movilidad (quiza
derivada de la actividad policial) y si utilizan los servicios.
Esta breve informacidn preliminar puede obtenerse
mediante una revision de la informacidn existente, en
conversaciones con otras «partes interesadas» y con

una sencilla evaluacién «etnogréfica». La informacion
recopilada en esta «evaluacién» inicial puede contribuir

a esclarecer si es posible llegar directamente al grupo de
poblacidn, es decir, cuan accesibles son sus miembros,

en general y en ubicaciones concretas. Las evaluaciones
formativas también pueden indicar que no merece la pena
realizar una EBC en ese momento, pero si es necesario
estimar el tamafio del grupo de poblacién.

A. Preparacion de la
encuesta

Visibilidad social y movilidad del grupo de poblacion clave
Si el grupo de poblacion destinatario es, en general,
visible y es posible acceder a él en ciertas ubicaciones

en la ciudad, quiza el censo o la enumeracion sean los
métodos adecuados. Ambos aportan informacién para
crear un marco de muestreo para las encuestas con
muestreo por conglomerados. Los grupos de poblaciones
destinatarios que son muy moviles pueden plantear
dificultades para realizar censos y enumeraciones, por lo
que no se cumplirian las premisas del método de captura
y recaptura.

Nivel geografico para el que se requiere la estimacion
del tamaino

La estimacion del tamafio de un grupo de poblacién
junto con una EBC solo proporciona un calculo del
tamafio local; si se necesitan estimaciones nacionales,

es necesario triangular los datos o utilizar proyecciones

u otros métodos, como el NSUM. Si se ha previsto
realizar una encuesta de hogares, debe intentar utilizarse
el NSUM para estimar el tamafio de los grupos de
poblacidn clave a escala nacional y subnacional. El NSUM
también puede utilizarse en las encuestas locales para la
poblacidn general, en particular cuando es dificil utilizar
otros métodos como la captura y recaptura o el método
del multiplicador

Recursos financieros y técnicos

Los censos y la enumeracion suelen requerir muchos
recursos, en funcion del tamafio de la ciudad y el nimero de
lugares de reunion. En cambio, la aplicacidn de la estadistica
bayesiana a los datos ya recopilados mediante los RDS, en
general, solo supone un poco mas de tiempo durante el
analisis de los datos, pero requiere una comprension técnica
del analisis de los datos que se realiza. El método de captura
y recaptura puede requerir relativamente mas recursos si se
compara con los censos y la enumeracion, asi como cierta
capacidad técnica del personal.

Prestacion de servicios

Cuando hay servicios disponibles adaptados al grupo de
poblacidn destinatario o si los proveedores de servicios
pueden contar a los miembros del grupo de poblacion
destinatario con garantias entre sus usuarios, es mas
sencillo utilizar el método del multiplicado.

Consideraciones especificas por método

Método de captura y recaptura

El método de captura y recaptura puede requerir
relativamente mas recursos que los censos y la
enumeracion, asi como mayor capacidad técnica del
personal. El método de captura y recaptura solo arroja
resultados vélidos si se cumplen varias premisas. También
es mas eficaz si el grupo de poblacion destinatario es
accesible y visible (para los que realizan la captura 'y
recaptura). Puede llevarse a cabo como parte de una
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encuesta (la encuesta puede utilizarse como fase de
recaptura) o de forma independiente.

Método del multiplicador

El método del multiplicador debe utilizarse cuando se
dispone de datos de servicio fiables; es decir, cuando los
proveedores de servicios pueden presentar recuentos
fidedignos de los miembros del grupo de poblacion
destinatario que han recibido servicios y cuando las
caracteristicas de los usuarios de dicho servicio coinciden
con los criterios de admisibilidad de la EBC.

Censo y enumeracion

Los censos y las enumeraciones, en general, deben
entenderse como la estimacién minima del tamafio de
los grupos de poblacién clave (es decir, con frecuencia
arrojan resultados inferiores a la realidad). Puesto que
estos métodos suelen basarse en los lugares de reunion,
puede que sean relativamente precisos solo si es posible
contar a todos o a la mayoria de los miembros de los
grupos de poblacidn destinatarios en lugares de reunion

accesibles.

Cuadro A-11.2 Factores que deben tenerse en cuenta al elegir un método de estimacion del tamafio de un grupo de

poblacién clave

Captura y recaptura

Multiplicador

Censo y enumeracion

Visibilidad social y movilidad
del grupo de poblacién
destinatario

Una alta movilidad introduce
un sesgo en la estimacion del
tamafio del grupo obtenida
por captura y recaptura.

Los miembros del grupo de
poblacion destinatario deben
ser visibles para el personal
que realiza la captura.

La movilidad tiene menos
repercusiones si los datos del
servicio se obtienen durante
el mismo periodo en el que
se realiza el muestreo.

Los miembros del grupo de
poblacién destinatario deben
ser visibles para el personal
que realiza la enumeracion.
Una alta movilidad puede
tener incidencia sobre las
estimaciones.

Recursos financieros y
técnicos

Las actividades para acceder
a la poblacién pueden
requerir mas recursos que la
enumeracién. Puede exigir
mayores conocimientos
técnicos, ya que deben
cumplirse las premisas.

Relativamente facil. No
requiere demasiados
recursos.

Relativamente facil. Las
actividades para acceder a la
poblacién pueden requerir
mas recursos, en particular
para elaborar censos.

Prestacion de servicios

No se aplica.

Es fundamental que se
proporcionen datos precisos
sobre la prestacion de
servicios (cuando se emplea
el método del multiplicador
por servicio).

No se aplica.

Disefo del muestreo

Puede contribuir al marco
de muestreo tanto para las
encuestas de muestreos
por conglomerado como
para las encuestas con

RDS compatibles con este
método.

Admite las muestras
probabilisticas para la
encuesta.

Ambos pueden contribuir al
marco de muestreo para los
muestreos por conglomerado
y los muestreos RDS
compatibles con el método de
captura y recaptura.

CRC, capture-recapture method; RDS, respondent-driven sampling
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12. Estudios complementarios

Las personas a cargo de la investigacidén y la ejecucion del programa a menudo necesitan mas
informacidn de la que suelen proporcionar las encuestas bioconductuales (EBC) habituales. Los
estudios complementarios pueden ofrecer importante informacidn adicional para examinar el
contexto individual, socioecondmico y cultural que determina quién sigue siendo vulnerable a una

infeccién por el VIH y por qué

Términos clave

Encuestade Uso de un miembro de un grupo de
parejas: poblacion para atraer a otro miembro
de un grupo de poblacidn conexo;
por ejemplo, cuando se encuesta a
trabajadores y trabajadoras sexuales y se
les pide que remitan a sus clientes para
participar en la encuesta.

Encuesta La encuesta en la que se realiza un
principal: muestreo directamente sobre el grupo
de poblacién destinatario.

Entrevistas Uso de un guion para realizar la
semiestruc- entrevista por temas o con preguntas
turadas: abiertas (agrupadas por temas) para
mantener una conversacion profunda y
abierta con los entrevistados.

Estudio de Un estudio epidemiolégico en el que se
cohortes: sigue a un grupo de personas a lo largo
del tiempo para observar quiénes y con
qué frecuencia registran determinados
resultados (p. €]., la seroconversion del VIH).
También se llama «estudio longitudinal».

Exposicion: La condicidn de estar en (posible)
contacto con algo, como un agente
infeccioso o una intervencion.

Homogenei- En las encuestas por muestreo dirigido
dad: por los participantes, el grado en el que
los miembros de un grupo de poblacion
comparten caracteristicas similares o
idénticas.
Resultado: La medida de interés o punto final de los
ensayos clinicos o los andlisis de datos,
o el resultado o consecuencia de una
intervencion de salud publica (p. €j., el uso
de preservativos o el estado seroldgico).

Saturacion de En las investigaciones cualitativas,
datos el punto en el que no aparece mas
informacion nueva de utilidad.

Sondeo: Situacion en la que el entrevistador
solicita mas informacion; también es el
método utilizado durante una entrevista
para ayudar al participante a recordar la
informacion.

A. Preparacion de la
encuesta

Las personas a cargo de la investigacion y la ejecucion
del programa a menudo necesitan mds informacién de la
que suelen proporcionar las encuestas bioconductuales
(EBC) habituales. Los estudios complementarios pueden
ofrecer importante informacién adicional para examinar
el contexto individual, socioeconémico y cultural que
determina quién sigue siendo vulnerable a una infeccion
por el VIH y por qué.

A-12.1 Estudios cualitativos

Si bien las EBC proporcionan informacién sobre las
conductas de los participantes, los estudios cualitativos
ayudan a los investigadores a entender las conductas
que manifiestan las personas y el sentido que les
otorgan (1). En esta seccidn se examina la funcion de los
estudios cualitativos en las EBC y se presentan métodos
de investigacion cualitativa. En concreto, se estudian
dos tipos de estudios cualitativos: las evaluaciones
formativas y los estudios cualitativos complementarios.
Las evaluaciones formativas se realizan antes de la EBCy
ponen a disposicién de los investigadores la informacion
necesaria para planificar esta Ultima. Los estudios
cualitativos complementarios pueden realizarse durante
la EBC o una vez concluida esta. En el capitulo A-4 figura
mas informacién sobre las evaluaciones formativas.

La investigacidn cuantitativa se centra en el qué,

el donde y el cudndo; en cambio, la investigacion
cualitativa se centra en el como y el porqué. Juntos, los
métodos cuantitativos y cualitativos pueden ofrecer

una interpretacién mas profunda y matizada de los
conocimientos, las conductas y las practicas, incluida

la visidn que tienen las personas y las comunidades del
VIH, el sexo y el uso de drogas y de qué manera disefiar
las intervenciones para que sean mas eficaces. En el
cuadro A-12.1 se incluyen ejemplos de los distintos tipos
de informacion que pueden obtenerse de los hombres
qgue mantienen relaciones sexuales con hombres (HRSH)
y de los usuarios de drogas inyectables (UDI) mediante
entrevistas tanto cuantitativas como cualitativas.
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Cuadro A-12.1 Ejemplo de informacidn facilitada en entrevistas cuantitativas y cualitativas

Cuantitativa

Pregunta

Para las TS: 3

¢Cuantos afos llevas
vendiendo sexo a
cambio de dinero?

Respuesta

Cualitativa

Pregunta

Para las TS:
¢Cuanto tiempo llevas
vendiendo sexo?

Respuesta

«La primera vez que me pagaron por tener sexo fue
hace tres afios. Un tipo en un bar me propuso darme
dinero. No me senti bien y dije que no lo volveria a
hacer. Un afio después, mas o menos, mi hermana

tuvo un accidente y necesitdbamos dinero para pagar
las facturas del médico. Vender sexo era la forma mas
réapida de conseguirlo. Lo dejé en cuanto tuvimos
suficiente dinero, pero unos meses después decidi dejar
mi trabajo normal y hacer esto porque podia ganar
mucho mas».

Para los HRSH: 3

éSiempre usas
preservativo cuando
tienes sexo anal?

Para los HRSH:

¢En qué circunstancias no
usas preservativo cuando
tienes sexo anal?

«Mi chico y yo no usamos preservativos. Llevamos dos
afios juntos y nos hicimos las pruebas del VIH juntos.
Acordamos ser monégamos. No creo que se acueste con
otros hombres, pero es posible. Yo siempre soy la pareja
activa, asi que mi riesgo de VIH es menor. Por eso no me
tengo que preocupar tanto si me engafia, asi que no me
importa no usar preservativo con él».

Para las personas
transgénero:

¢Te consideras
hombre, mujer,
transgénero u otro?

Mujer

Para las personas
transgénero:

Hablame de tu identidad
de género.

«Soy mujer. Algunos dicen que soy trans y otros que soy
una mujer trans. Pero mirame, soy una mujer. Siempre
he sido mujer. Solo que empecé con genitales de
hombre. éCémo puedo ser una mujer trans si siempre
he sido mujer? Eso soy ahora. Una mujer».

Para los UDI: En

los dltimos seis
meses, cuando te
has pinchado, écon
qué frecuencia has
usado una jeringuilla
estéril?

veces

El 25% de las

Para los UDI: ¢ Por qué no
usas siempre jeringuillas
estériles?

«Antes usaba jeringuillas limpias, pero cerraron uno de
los sitios de donde las sacaba. No tengo trabajo fijoy
no puedo permitirme ir al otro sitio. Se tarda mucho en
|legar, ademas.

A veces utilizo mis propias jeringuillas varias veces. A
veces las comparto con otros. Depende de la situacién.
Si estoy en una fiesta y consigo heroina, utilizo cualquier
material que haya alli. No llevo esas cosas encima todo
el tiempo. Pero si estoy sola en casa, ahi tengo mi
reserva. No quiero compartirla con los demas. Quiero
que esté limpia».

Ventajas y limitaciones de los métodos de investigacion

cualitativa
Igual que los métodos cuantitativos, los cualitativos
tienen ventajas y limitaciones tanto para los participantes

como para los investigadores, como se muestra en el

cuadro A-12.2.

Cuadro A-12.2 Ventajas y limitaciones de los estudios cualitativos

Ventajas para los participantes

Ventajas para los investigadores

Les brindan la oportunidad de contar su historia .

Les dan la opcién de proporcionar mds o menos .

informacion, a su voluntad

Les permiten hacer hincapié en los asuntos .

importantes para ellos

Hablar sin tapujos con alguien sobre temas que no .
se tratan abiertamente en la comunidad puede ser

liberador

Suelen permitirles fijar la fecha, la horay el lugardela | e

entrevista

Son faciles de realizar y no requieren demasiados recursos
Pueden explicar los datos cuantitativos

Dan libertad para cambiar el orden de las preguntas
Brindan la oportunidad de solicitar informacion mas
detallada

Ofrecen la posibilidad de registrar respuestas o reacciones
espontaneas (p. ej., llantos)

Permiten aclarar las preguntas

Facilitan hacer preguntas espontaneas para cubrir los
temas que van surgiendo.

Permiten controlar quién participa en las entrevistas
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Limitaciones para los participantes

Limitaciones para los investigadores

. Menor anonimato

o Puede que un participante no se sienta en confianza
con la persona que realiza la entrevista o con las
preguntas

. Requiere mucho tiempo

e  Agotador desde el punto de vista emocional

e Elanalisis lleva mucho tiempo

° La persona que entrevista puede influir en las respuestas
de los participantes

e Depende de la habilidad de persona que entrevista para
lograr una buena entrevista (p. ej. construir una relacion,
hacer buenas preguntas de seguimiento sobre la
marcha, evitar preguntas que induzcan a determinadas
respuestas)

e Realizar las entrevistas es agotador fisica y
emocionalmente, en particular cuando se abordan
temas delicados, como el VIH, la sexualidad y la violencia

e Suele ser una pequefia muestra, no representativa; no
pueden aplicarse los métodos estadisticos en el analisis.

Métodos de recopilacion de datos cualitativos

Como se describe en el capitulo A-4, se suelen utilizar
tres métodos de recopilacién de datos cualitativos en las
EBC:

e |as entrevistas semiestructuradas;
e los grupos de debate; y
e la cartografia etnografica.

A continuacion se examinan dichos métodos.

Entrevistas semiestructuradas

En las entrevistas semiestructuradas se utiliza una
serie de preguntas abiertas. Las preguntas abiertas,
por oposicion a las opciones mas estructuradas (p. €j.,
las preguntas de seleccién multiple), invitan a entablar
una conversacion bidireccional entre el entrevistador
y el participante. La persona que realiza la entrevista

puede modificar el rumbo de la entrevista en funcion
de las respuestas del participante y hacer preguntas de
seguimiento sobre ideas que requieren mas detalles.
Ademas, estas entrevistas brindan a los investigadores
la oportunidad de profundizar en un tema y entender el
razonamiento y la motivacion de las conductas.

Informantes clave

Las entrevistas semiestructuradas se utilizan con
frecuencia para obtener informacién de los informantes
clave, es decir, de personas que poseen informacion
importante que puede ser Util para disefiar la EBC.
Suelen ser miembros del grupo de poblacion destinatario
y las personas con las que se relacionan. Los posibles
informantes clave de otros grupos de poblacion se
enumeran en el cuadro A-12.3. Pueden ser aliados

para trabajar con el grupo de poblacién destinatario y
maniobrar las politicas locales

Cuadro A-12.3 Grupos de poblacién destinatarios e informantes clave pertinentes

Grupo de poblacién destinatario

Informantes clave de otros grupos de poblacion

Trabajadores y trabajadoras sexuales

Propietarios o trabajadores de los lugares de reunidn, proxenetas, taxistas,
proveedores de servicios para personas con VIH, funcionarios del Ministerio de
Salud, clientes, trabajadores de ONG

Hombres que tienen relaciones
sexuales con hombres

Propietarios o trabajadores de los lugares de reunién, proveedores de servicios
para personas con VIH, funcionarios del Ministerio de Salud, trabajadores de ONG

Personas transgénero

Propietarios o trabajadores de los lugares de reunién, proveedores de servicios
para personas con VIH, funcionarios del Ministerio de Salud, trabajadores de ONG

Usuarios de drogas inyectables

Proveedores de tratamientos para la drogadiccién, proveedores de servicios
de reduccién de dafios, proveedores de servicios relacionados con el VIH,
narcotraficantes, agentes encargados de hacer cumplir la ley, funcionarios del
Ministerio de Salud, personal de las ONG
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Debe haber diversidad entre los informantes clave

para reflejar un amplio abanico de puntos de vista.

Por ejemplo, en una EBC para los hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, debe plantearse incluir
a individuos de distintas edades, que residan en barrios
diferentes, con distinto nivel socioeconémico y educativo,
estado seroldgico, estado civil e identidad sexual o
incluso que no manifiesten en la misma medida que
mantienen relaciones sexuales con hombres. En muchos
paises existen numerosos términos para referirse a los
distintos tipos de HRSH. Es necesario asegurarse de que
esas tipologias también estan representadas entre los
participantes del estudio cualitativo. Del mismo modo,
entre los informantes clave que no pertenecen al grupo
de poblacién en cuestién deben incluirse personas de
distintos lugares o afiliados a diferentes proveedores de
servicios. Para que la evaluacién formativa, la EBCy los
estudios complementarios lleguen a buen puerto, es
importante cultivar la confianza del grupo de poblacion
mediante contactos clave y visitas a los lugares que
frecuenta. De este modo, es mas sencillo movilizar al
grupo de poblacion destinatario y presentarles al equipo
de la encuesta. En el apéndice I-6 se incluye un guion
para las entrevistas a los guardianes.

Grupos de debate

Los grupos de debate son conversaciones
semiestructuradas que suelen organizarse en grupos

de entre 6 y 8 miembros de la poblacién destinataria
bajo la batuta de un facilitador que dispone de una guia
para la entrevista. Sirven para recoger rapidamente
numerosos puntos de vista, en particular sobre temas
gue no requieren exponer informacién privada. Las
entrevistas con los informantes clave suelen suscitar
respuestas mas sopesadas y personales, mientras

que las respuestas de los grupos de debate tienden a
presentar la «version oficial» y a generar conversaciones
y debates colectivos. Por ejemplo, es probable que

los participantes estén mas dispuestos a hablar de sus
conductas de riesgo en una entrevista personal que

en un grupo de debate, pero puede que, si el tema es
el acceso a los servicios de salud, les sea indiferente
hacerlo en un contexto o en otro. El uso combinado

de las entrevistas semiestructuradas a los informantes
clave y los grupos de debate acelera la recopilacién

de datos y permite a los investigadores comparar las
respuestas en ambas configuraciones. En los grupos de
debate, los participantes pueden interactuar entre si para
estimular ideas, corroborar o desmentir la informacién
que presentan los demas y obtener datos con mayor
rapidez que en las entrevistas personales. A menudo,
es conveniente espaciar las entrevistas y los grupos de
debate para poder analizar los distintos tipos de datos
de fuentes diversas durante la evaluacién formativa o el
estudio cualitativo complementario.

A las entrevistas suele invitarse tanto a miembros del
grupo de poblacion destinatario como a personas que
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no lo son; en cambio, los participantes de los grupos

de debate suelen ser nicamente miembros del grupo
de poblacién destinatario. Puede que sea necesario
realizar grupos de debate separados para cada subgrupo
de poblacién con el fin de entender sus puntos de vista
particulares. Entre los subgrupos posibles se encuentran
los trabajadores y las trabajadoras sexuales (TS) que
trabajan en prostibulos y los que lo hacen en la calle,
HRSH mas jovenes o mayores o las personas que se
inyectan metanfetamina y las que se inyectan heroina.
En el apéndice I-5 se incluye un sencillo cuestionario
demografico para describir a los participantes de las
evaluaciones formativas. En el apéndice I-7 se incluye una
guia de muestra para las entrevistas semiestructuradas y
los grupos de debate.

Consideraciones durante la conduccién de una entrevista
semiestructurada o grupo de debate

Tipo de entrevista

En determinadas circunstancias, es conveniente incluir

a miembros del grupo de poblacidn destinatario en

el equipo de la encuesta, ya que pueden facilitar la
implicacién del grupo y la construcciéon de vinculos con sus
miembros. Es posible que esas personas sean percibidas
como mas dignas de confianza y pueden aportar sus
opiniones durante el andlisis de los datos. Del mismo
modo, es posible que los participantes no sean tan
sinceros con sus pares, en particular si es una persona que
ya conocen. También es posible que sea delicado desde el
punto de vista politico incluir en el equipo de la encuesta
solo a personas de un sector de la poblacién.

Los entrevistadores deben estar capacitados para
recopilar y administrar datos y deben cefiirse a un enfoque
uniforme con una serie de instrucciones claras. Si se limita
el nimero de entrevistadores, la recopilacién de datos

es mas coherente. Los entrevistadores de los estudios
cualitativos deben recibir una explicacion clara de los
objetivos de la EBC y del estudio cualitativo, asi como una
presentacién exhaustiva de los elementos e instrumentos
de recopilacion de datos.

Es importante tener en cuenta los aspectos culturales

y de género en la seleccion de los entrevistadores. Por
ejemplo, en una encuesta para hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, puede ser util preguntar
a los expertos locales (es decir, a los miembros de alguna
organizacion de servicios para dicho grupo de poblacion)
con qué tipo de personas hablaran con mas confianza.

En algunas situaciones, puede que sea adecuado que los
entrevistadores sean compaferos de los participantes o de
Su Mismo sexo para que se sientan mas comodos. En otros
contextos, es posible que los participantes no acepten que
sus pares sean entrevistadores.

Grabacion sonora de las entrevistas y los grupos de debate
Es posible que el entrevistador se desconcentre y tenga
dificultades para tomar notas y dirigir la entrevista a la
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vez, ya que las entrevistas semiestructuradas son abiertas,
lo que permite un debate detallado y en profundidad de
los temas. Por tanto, se recomienda grabar el audio de

la entrevista y crear equipos de recopilacién de datos de
dos personas: un entrevistador y una persona encargada
de tomar notas. Las notas pueden utilizarse para elaborar
preguntas de seguimiento y sondeo. Muchos comités de
revisidn ética exigen que se obtenga el consentimiento
para realizar la grabacion sonora de las entrevistas y los
grupos de debate y que dicho consentimiento quede
registrado. Las grabaciones sonoras se consideran
informacién personal identificable y requieren
salvaguardias especiales de seguridad. En el protocolo
debe explicarse como se va a garantizar la seguridad de las
grabaciones y como se procedera a su destruccion. En los
apéndices I-25 e I-26 se incluyen ejemplos de formularios
de consentimiento para las entrevistas cualitativas durante
la fase formativa y de la EBC.

Guia para la entrevista

La guia para la entrevista de los estudios cualitativos
puede centrarse en ciertos temas especificos o abarcar
un amplio abanico de asuntos. Las entrevistas cualitativas
ofrecen los mejores resultados cuando tienen un

caliz conversacional, en lugar de ceiiirse a un formato
estricto de preguntas y respuestas. Hay mas flexibilidad
en el orden de las preguntas, las interpelaciones a los
participantes y, de ser necesario, los cambios en el énfasis
tematico, en funcién de los intereses y el rumbo que
fijan los participantes y el investigador. La linea narrativa
obtenida mediante este proceso ofrece una descripcién
fidedigna del contexto en el que viven los participantes
y destaca las mayores influencias en su entorno. Resulta
mas complicado conducir una entrevista cualitativa que
una entrevista cuantitativa, ya que requiere flexibilidad
y capacidad para adaptar la conversacidn segun las
respuestas de la persona entrevistada. Es necesario
personal ducho en métodos cualitativos para realizar
entrevistas de esta naturaleza. En el capitulo A-4 se
plantean consideraciones adicionales para realizar
entrevistas cualitativas.

En el apéndice I-24 se incluye una guia para las
entrevistas que pretende ayudar a las personas
encargadas de ejecutar la encuesta a diseiar una
herramienta de recopilacion de datos para los estudios
cualitativos. Cabe recordar que la guia de la entrevista

no es mas que una guia. Las personas encargadas de
ejecutar la encuesta deben tener en cuenta los siguientes
puntos durante la elaboracién de la guia para las
entrevistas:

e Lacoherencia con las metas de la encuesta cualitativa.

e El caracter central de unos pocos temas concretos.

e Laduracién maxima de la entrevista, que no debe
exceder 1 hora, para no agotar a los participantes.

e Larelacion de confianza que debe crearse con el
participante antes de comenzar la entrevista. Los
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participantes deben ser conscientes de que tienen
cosas importantes que contarle al entrevistador,
ademas de conocer el caracter confidencial de la
entrevista y saber que no corren peligro.

e Eluso de preguntas abiertas y la restriccion de
preguntas que puedan responderse con una sola
palabra.

e las preguntas deben ser neutras para evitar que sean
capciosas y no inducir a juicios de valor. Por ejemplo,
es preferible preguntar: «¢Qué opinas de las pruebas
del VIH?», en lugar de «¢No crees que deberias
hacerte las pruebas del VIH?».

e La conveniencia de incluir preguntas de sondeo —que
utiliza el encuestador para solicitar mas informacion—
sobre asuntos clave, ya que es posible que los
encuestados no siempre proporcionen suficiente
informacion en las respuestas. Mds adelante, en esta
misma seccion, se incluye mas informacion sobre el
sondeo.

e laimportancia de utilizar la misma terminologia que
los participantes. Por ejemplo, si una trabajadora
sexual se describe a si misma y a otras trabajadoras
sexuales como «chicas», en lugar de «trabajadoras
sexuales», la persona que se encarga de la entrevista
debe referirse a ellas como «chicas».

Tipos de preguntas cualitativas

Pueden utilizarse numerosas preguntas en un estudio
cualitativo (2). Las preguntas mas habituales e
importantes que pueden utilizarse dentro de un estudio
cualitativo incluyen valores y opiniones, conocimientos
e informacidn, conductas y experiencias y sentimientos
y significados. En el cuadro A-12.4 se incluyen ejemplos
de distintas formas de utilizar estos tipos de preguntas
para obtener informacion sobre un tema (con los
preservativos como ejemplo). En los apéndices I-6 e I-7
figuran mas ejemplos.
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Cuadro A-12.4 Tipos de preguntas y ejemplos sobre preservativos

Tipos de preguntas

Ejemplos de preguntas

Valores y opiniones:

Estas preguntas contribuyen a entender los valores
personales, culturales y religiosos y sus repercusiones sobre
la percepcion que la gente tiene de un tema, una vivencia o
un acontecimiento; por ejemplo, se puede preguntar a los
HRSH de qué manera afecta a sus vidas y a sus redes sociales
y sexuales el estigma contra la homosexualidad.

. Describe cuan eficaces crees que son los preservativos.

e Dime qué piensan los jévenes de los preservativos, en
particular los que los usan y los que no.

e Describe como acceden los reclusos a los preservativos.

e (Qué piensas del acceso de los reclusos a
preservativos?

Conocimientos e informacion:

Estas preguntas contribuyen a entender qué cree la gente
que es cierto; por ejemplo, si el tratamiento antirretrovirico
es eficaz contra el VIH.

e Describe los lugares en los que puedes obtener
preservativos gratuitos en tu comunidad.

e Me gustaria saber tu opinidn sobre la relacion entre los
preservativos y la prevencion del VIH. ¢Tu crees que los
preservativos pueden proteger contra el VIH? éPor qué
0 por qué no?

e Describe el rango de precios de los preservativos en esta
ciudad.

e  (Cuanto cuestan aqui los preservativos?

e Dime qué opinan los grupos religiosos sobre los
preservativos.

Conductas y experiencias:

Estas preguntas se utilizan para invitar a la gente a describir
hechos, gente, experiencias y lugares; por ejemplo, cémo se
siente un HRSH al contarle a un proveedor de servicios de
salud que él mantiene relaciones sexuales con hombres.

e iMe puedes contar como aprendiste a utilizar los
preservativos? ¢ Quién te ensefid? Explicame como se
utiliza un preservativo. ¢Tienes mas preguntas?

e  (iComo negocias el uso de preservativos con tus parejas
ocasionales? Cuéntame cémo fue la Ultima vez que
negociaste el uso de un preservativo con una pareja
ocasional. ¢Qué tal fue? ¢Lo sueles gestionar asi?

e  ¢Con quién usas preservativos y por qué? Hablame
de las parejas con las que utilizas preservativos y de
las parejas con las que no los utilizas. ¢ Como decides
cuando utilizar un preservativo?

e (En qué situaciones hay mas probabilidades de que
utilices un preservativo?

e  (En qué situaciones hay menos probabilidades de que
utilices un preservativo?

Sentimientos y significados:

Estas preguntas se utilizan para entender la respuesta
emocional de un participante (o de los demas) ante un
problema o un hecho; por ejemplo, cémo se sinti¢ una
persona cuando se le diagnostico el VIH.

e Describe como te sientes cuando le pides a tu pareja
sexual que utilice un preservativo. ¢Cémo suele
reaccionar? ¢Qué sientes cuando tu pareja sexual
reacciona asi?

e  (Como te sientes cuando tu pareja sexual se niega a
utilizar un preservativo?

e (Me puedes contar como es cuando tu pareja sexual te
pide que utilices un preservativo? ¢ Como respondes?

e (Como esiracomprar preservativos a un puesto o a
una farmacia o pedirselos a un profesional sanitario?

Sondeo

Ademas de conocer los temas que van a tratarse en la
entrevista y el tipo de preguntas que deben hacerse, un
buen entrevistador debe saber sondear para obtener
mas informacion. Al sondear pueden pedirse mas
detalles, una definicidn, una comparacion o el contexto
(3). La capacidad de sondear es una de las habilidades
mas importantes que puede poseer un entrevistador. El
entrevistador debe asegurarse de que los sondeos son
respetuosos y no emiten ningun juicio de valor, ademas
de invitar a los participantes a entablar una conversacion.
Las historias o la informacién mas interesantes pueden
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tratar sobre hechos u opiniones en los que el participante
no desea abundar. En esos casos, el entrevistador

debe haberse granjeado de antemano la confianza del
participante y quiza deba recordarle en ese momento

la importancia que tiene su historia. El entrevistador
también debe saber cudndo debe sondear. Para ello,
debe entender los objetivos del estudio cualitativo

y ser capaz de reconocer inmediatamente cuando el
participante menciona algo que podria ser importante.
Las siguientes seis técnicas de sondeos son Utiles (4):
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1. Extension (para obtener mds detalles):

a. éMe puedes hablar un poco mas de eso?
b. ¢Qué mas te dijo?

2. Continuacion (para alentar al participante a seguir
hablando):
a. Sigue, sigue.
b. ¢Y qué paso luego?

3. Aclaracién:

a. No sé si he entendido lo que quieres decir.
b. éQué quieres decir?
c. ¢Quieres decir que la viste hacer eso?

4. Atencion:

a. iQué interesante! ¢ Me puedes contar mas?
b. Ya veo.

5. Informacién complementaria:
a. Has dicho que hablaste con él. (Y qué paso luego?

6. Pruebas (para comprobar hasta qué punto la persona
estd segura de su interpretacién):
a. ¢Hasta qué punto estas seguro de que las cosas
sucedieron en ese orden?
b. éQué probabilidades hay de que cambies de opinidn
sobre ese punto?

Es conveniente evitar preguntar «por qué» en los
sondeos, ya que puede resultar agresivo. En su lugar, se
puede utilizar «explicame», «cdmo es que» o «cuéntame
un poco mas sobre...». Los participantes de los estudios
cualitativos no solo proporcionan informacién a través de
las palabras; por ejemplo, pueden trazar una cronografia
de sus parejas sexuales de los Ultimos seis meses e
indicar cdmo se conocieron y qué parejas se conocen
entre si.

Cartografia etnografica

ELa cartografia etnografica utiliza graficos o mapas
sencillos para transmitir informacidn sobre el entorno

o el contexto en el que se esta realizando la encuesta.
Ayuda a los investigadores a entender dénde se retne el
grupo de poblacion destinatario y el tipo de actividades
que realiza. Los mapas pueden indicar donde se dan

las conductas de riesgo (por ejemplo, donde se vende
sexo o donde se consumen drogas), asi como los lugares
en los que se reune el grupo de poblacidon destinatario
(incluidas las cifras estimadas por ubicacion, horay
subgrupo) o dénde accede a los servicios de salud; por
tanto, los mapas pueden indicar dénde se puede acceder
al grupo de poblacidén destinatario.
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La cartografia etnogréfica puede indicar si el muestreo
de tiempo y lugar (TLS) es el método de muestreo
mas adecuado o viable en funcidn de si es posible
cartografiar y acceder a los grupos de poblacién. Si
bien puede facilitar la creacion de una lista de lugares
para los métodos basados en conglomerados, puede
que no se enumeren todos los lugares y también que
se incluyan elementos que no son pertinentes para

el marco de muestreo. La cartografia de los recursos,
incluidos los servicios para el VIH, dénde es posible
obtener preservativos o lubricantes o dénde intercambiar
jeringas, puede facilitar la busqueda de los centros
especializados a los que derivar a los participantes de
la EBC de ser necesario y la ubicacion del lugar de la
encuesta.

Los mapas también deben indicar los obstaculos que
impiden el acceso a cada lugar (5, 6). Por ejemplo, si
hay una institucion religiosa o un organismo encargado
de hacer cumplir la ley en los aledafios de un centro de
intercambio de agujas y jeringas o del lugar donde se
realice la encuesta, es posible que los UDI decidan no
acudir al centro o no participar en la encuesta. Los mapas
tienen la ventaja adicional de proporcionar informacién
que puede utilizarse inmediatamente para mejorar o
aumentar los servicios en torno al VIH, incluso antes de
que se finalice la EBC.

Los mapas deben conservarse en un lugar seguro y

solo deben compartirse con ciertas partes interesadas,
incluidos los proveedores de servicios y los miembros de
la comunidad, para asi proteger al grupo de poblacién
destinatario. No deben detallar las ubicaciones
especificas con demasiada precision. En el cuadro A-12.5
se incluyen ejemplos de las estructuras fisicas, las areas
geogrdficas y las conductas que pueden incluirse en los
mapas.
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Cuadro A-12.5 Ejemplos de contenido de los mapas etnograficos

Estructuras fisicas

Areas geograficas

Conductas sociales

. Proveedores de servicios o areas o
donde se realizan actividades de .
divulgacién o

o Prostibulos o

. Bares, discotecas

. Farmacias

. Parques

e Hoteles

e  Escuelas

e Nodos de transporte

o Centros comunitarios

e Iglesias, templos o mezquitas

e  Cafeterias

e  Centros de salud u hospitales

e Comisarias de policia

. Barracones militares

e Albergues para personas sin hogar

. ONG

e  Centros de acogida para personas
qgue huyen de la violencia
doméstica

e Centros de intercambio de agujas
y jeringas

e Centros donde se ofrecen servicios
de pruebas de diagndstico y
asesoramiento sobre el VIH

Etnicidad del grupo de poblacion
Itinerarios de los autobuses
Intersecciones de calles

Zonas de ingresos bajos

Lugares donde:

e sevende o comercia con sexo

e  seencuentran parejas sexuales

e secompran drogas

e seconsumen drogas

e socializan entre si los miembros del
grupo de poblacion destinatario

e  hay violencia

e  se prestan servicios de divulgacion

ONG, organizacién no gubernamental

La cartografia etnografica puede cobrar distintas formas.
Los informantes clave y los participantes de los grupos
de debate pueden dibujar los mapas ellos mismos o
afiadir informacion a los ya existentes. También se les
puede pedir que confirmen la existencia de elementos
previamente identificados en un mapa y realicen los
cambios necesarios. A continuacidn, pueden compararse
y contrastarse los mapas de distintos grupos y personas.
Es posible que los puntos del mapa difieran en funcién
del nimero o el tipo de persona que acude a cada lugar,
asi como el dia o la hora en la que lo hacen, por lo que
es conveniente solicitar asimismo dicha informacion.

En el apéndice I-8 se incluye una guia que permite
recopilar informacion cartografica en el marco de una
entrevista a un informante clave o un grupo de debate.
Véase Tools together now! 100 participatory tools to
mobilize communities for HIV/AIDS (7) para obtener mas
informacién sobre la cartografia.

Los mapas son distintos en funcidn de los participantes
que los crearon. Por ejemplo, un HRSH mayor, que esté
casado y tenga hijos creara un mapa muy distinto de los
lugares donde acude para obtener sexo o servicios de
salud que un HRSH joven que manifiesta su sexualidad
abiertamente. Es probable que los obstaculos para
acceder a los servicios de salud también sean distintos en
ambos casos. Ninguno de los dos mapas sera correcto o
erréneo; cada uno aportara detalles a los investigadores
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sobre las actividades de los HRSH en ese contexto.
Los investigadores obtendran mapas mas completos
si los participantes que contribuyen a los esfuerzos de
cartografia etnografica son heterogéneos.

La elaboracion de cartografias suele incluir visitas a los
lugares sefialados en los mapas para observar y confirmar
la informacion que proporcionan los participantes sobre
ellos y las conductas alli practicadas (8, 9). Es necesario
intentar visitar lugares de «alta densidad» y de «baja
densidad», ya que las personas que los frecuentan
pueden tener caracteristicas, conductas y actitudes
diferentes.

Los investigadores deben observar si hay homogeneidad
(es decir, si los miembros del grupo se parecen entre
si) en cada lugar de reunion y en los distintos lugares
de reunidn. De este modo, se facilita el muestreo por
conglomerados convencional (CCS) y el muestreo de
tiempo y lugar (TLS). Al observar y relacionarse con

la comunidad, es posible obtener informacidn tanto
para la elaboracion y la ejecucion de la encuesta como
para la interpretacion de los resultados. Si bien esto es
importante en todos los métodos de muestreo de las
EBC, reviste una importancia particular en los métodos
por conglomerados (mas detalles en el capitulo A-9).
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Analisis de datos cualitativos

Tras la entrevista o el grupo de debate, el entrevistador y
la persona encargada de la toma de notas deben apuntar
sus impresiones sobre la sesion, los temas principales

y los comentarios y reacciones de los participantes. A
continuacion, se informara al resto del equipo de la
encuesta; se compararan los datos mas recientes con los
datos de las entrevistas y los grupos de debate previos
para entender el contexto y las opiniones del grupo de
poblacién destinatario.

Los investigadores deben reflexionar con frecuencia sobre
los objetivos de la evaluacién formativa y la EBC durante
el analisis de los datos para que este no se desvie. Las
evaluaciones formativas suelen centrase en un pufiado
de preguntas especificas y pocos participantes, por

tanto, no es necesario utilizar programas informaticos

de analisis. No obstante, si el nUmero de participantes y
la cantidad de datos incluidos en un estudio cualitativo
complementario son grandes, se recomienda el uso de
programas informaticos de andlisis. Los paquetes de
programas informaticos cualitativos permiten al usuario
transcribir y asignar codigos a las entrevistas, lo que
facilita la busqueda de temas e ideas. Una buena practica
consiste en que dos personas codifiquen cada una de las
entrevistas para garantizar la coherencia y la calidad. Una
aplicacién utilizada habitualmente es Dedoose?; otras son
NVivo? y ATLAS.t3 .

Si varias personas dirigen las entrevistas, deben reunirse
con frecuencia para estar al corriente de los temas y
asuntos que se plantean en ellas, confirmar los temas
comunes y analizar los asuntos en mayor profundidad

en entrevistas futuras. Por ejemplo, puede que un
entrevistador descubra que algunas personas transgénero
dicen no vender ni intercambiar sexo; en cambio, al
abundar en la cuestion, puede que el participante

admita que busca parejas sexuales que le den cosas. Los
miembros del equipo de estudio deben estar al tanto de la
existencia de esa categoria de sexo transaccional para que
todos puedan plantearlo en las entrevistas subsecuentes.
En otro ejemplo, entrevistas previas pueden indicar que
los usuarios de drogas inyectables no tenian demasiados
problemas con la policia ni con los trabajadores sanitarios;
entonces, un participante revela durante la entrevista
que en realidad si hay muchos problemas. La informacién
nueva o discordante como esta debe analizarse en otras
entrevistas para entender por qué la experiencia de esa
persona es tan distinta. Puede estar relacionado con el
lugar donde pasa el tiempo dicha persona o con otras
actividades en las que participe (p. €j., robos o venta de
Sexo).

El consentimiento para participar en un estudio cualitativo
se concede en un formulario independiente de la encuesta
principal y debe obtenerse antes de comenzar la entrevista
cualitativa. Muchas juntas de revision institucional
consideran que la voz es informacién identificable. Los
investigadores deben comprobar con antelacién qué tipo
de informacidn les permiten recopilar los comités de ética
pertinentes. Las grabaciones sonoras de las entrevistas
deben guardarse en un lugar seguro y destruirse en cuanto
la entrevista esté transcrita y verificada. Las transcripciones
tienen que ser literales, es decir, deben ser un reflejo

fiel de la totalidad de la conversacidn. La persona que se
ocupa de la transcripcién no debe abreviar ni parafrasear
el texto. Asimismo, debe plasmar y anotar claramente
como comentarios las reacciones o matices dignos de
mencién (como las risas o los sollozos).

Durante el transcurso de una entrevista cualitativa, es
posible que los participantes proporcionen informacion
que permita conocer su identidad o la de otros miembros
del grupo de poblacion destinatario. Esa informacién debe
modificarse para garantizar el anonimato. Los nombres
reales nunca deben transcribirse ni utilizarse en el analisis
de los datos.

Cronograma de los estudios complementarios

Los estudios complementarios cualitativos pueden
realizarse durante la EBC o después de esta. Si en la EBC
no se recoge informacién que permita identificar a los
participantes, es mejor realizar el estudio cualitativo
durante la encuesta, para que sea sencillo invitarlos a
participar. Las entrevistas cualitativas deben llevarse a
cabo otro dia, para no abrumar a los participantes con
un largo proceso de entrevistas. Es probable que estén
mas disponibles e interesados por el estudio cualitativo
si reciben la invitacion antes del final de la EBC. Los
participantes deben recibir una compensacion adicional
por el transporte al lugar de la encuesta y el tiempo
dedicado al estudio cualitativo.

Muestreo

Los participantes de los estudios complementarios
cualitativos se incluyen en la muestra deliberadamente;
son seleccionados en funcién de las respuestas que dan
durante la entrevista cuantitativa. Entre los criterios mas
habituales para escoger a los participantes se incluyen
los demograficos, el estado serolégico, el tratamiento
que siguen, los antecedentes de sexo transaccional
(para las personas que no son trabajadoras sexuales)

y los antecedentes de violencia o discriminacion.

Otros ejemplos podrian ser los hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, pero tienen parejas
sexuales femeninas, y los usuarios de drogas inyectables

* www.dedoose.com
2 http://www.gsrinternational.com/nvivo-spanish
3 http://atlasti.com
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incluidos en la muestra de un estudio sobre personas
trabajadoras del sexo. Ademas, es importante seleccionar
a participantes que tengan ganas de hablar y que parezca
que tienen informacion que compartir. Otra posibilidad
consiste en incluir en la muestra a cada n-ésimo
participante de la EBC. Es importante recalcar que los
datos cualitativos obtenidos mediante ese procedimiento
de muestreo no son representativos.

Tamaiio de la muestra

Como se describe en el capitulo A-4 sobre la evaluacidon
formativa, en las investigaciones cualitativas, el tamafio de
la muestra no se establece de antemano. Este se basa en
la saturacidn de los datos (también llamada redundancia);
es decir, el punto en el que, durante las entrevistas, ya

no aparece informacién nueva que sea de utilidad. Es
posible entrevistar a 100 participantes que no tengan
mucho que decir y se extraiga muy poca informacion.
También es posible que se entreviste a 20 participantes

y se obtenga toda la informacion necesaria. El grado de
detalle de la informacidn facilitada por los participantes

y las capacidades analiticas de los investigadores son

mas importantes que el tamafio de la muestra (2). En

el protocolo debe justificarse el tamafio de la muestra
seleccionado (10).

Los estudios complementarios cualitativos probablemente
exijan una muestra mayor que una evaluacion formativa,
dada la mayor diversidad y profundidad de las respuestas.
En funcidn de las preguntas que interese plantear, puede
ser necesario incluir en la muestra a mas participantes

de un tipo concreto (p. ej., personas que siempre

utilizan preservativos). El nimero exacto de entrevistas
semiestructuradas que deben realizase dependera de

si se llevan a cabo debates de grupo con miembros

de la poblacién destinataria. Con frecuencia, cuantos

mas grupos de debate se realizan, menos entrevistas
semiestructuradas son necesarias. Habitualmente se
llevan a cabo entre 6 y 9 entrevistas semiestructuradas
con distintos informantes clave que no son miembros

del grupo de poblacidn destinatario y entre 12 y 15 con
miembros del grupo de poblacion destinatario. Durante
el andlisis de los datos de las entrevistas cualitativas, los
investigadores pueden decidir interrumpir la codificacién
(el andlisis) de las entrevistas una vez alcanzada la fase de
saturacion o redundancia.

A-12.2 Estudio de cohortes

Las EBC suelen ser transectoriales, es decir, se recoge la
informacidn sobre cada participante solo en una ocasion.
Las encuestas transectoriales no pueden demostrar
causalidad ni medir el efecto de la exposicidn sobre los
resultados con el paso del tiempo ni el momento en

el que sobreviene un acontecimiento (por ejemplo, el
fallecimiento o el inicio del tratamiento). En cambio, los

144 12. Estudios complementarios

estudios de cohortes si pueden probar causalidad, ya que
siguen a los mismos participantes a lo largo del tiempo
(11).* Mediante los estudios de cohortes, los investigadores
pueden analizar numerosos elementos, incluidos:

¢ laincidencia del VIH directamente observada;

e |os cambios de conducta;

e |os vinculos con los cuidados y el tratamiento del VIH; y
e laadhesion a los cuidados y el tratamiento del VIH.

A pesar de que los estudios de cohortes pueden
proporcionar informacién importante, no son muy
habituales debido al costo y las dificultades logisticas que
implica seguir a las mismas personas durante un periodo
prolongado de tiempo. Llevarlos a cabo también exige
una planificacion significativa. No obstante, los estudios
de cohortes pueden realizarse cuando los recursos lo
permitan y cuando sea importante demostrar relaciones
causales. En esos casos, si se prevé con suficiente
antelacioén, una EBC puede facilitar el muestreo inicial
para un estudio de cohortes. A continuacidn, se puede
proponer a los participantes de la EBC si desean formar
parte del estudio de cohortes subsecuente. En este
capitulo se incluyen algunas directrices para realizar un
estudio de cohortes dentro de la planificacion de la EBC.

Cronograma

La decision de realizar un estudio de cohortes junto

con una EBC debe adoptarse en las primeras fases de
planificacion. De este modo, los investigadores de la
encuesta pueden evaluar la viabilidad de un estudio de
estas caracteristicas durante la evaluacion formativa
(véase el capitulo A-4). Los responsables de la ejecucién
pueden utilizar esa evaluacion para averiguar hasta qué
punto los miembros del grupo de poblacion destinatario
estan dispuestos a:

e  participar en un estudio de cohortes;

e volver al lugar de la encuesta para realizar visitas de
seguimiento y mas entrevistas o facilitar muestras
bioldgicas; y

e recibir recordatorios de las citas concertadas para la
encuesta.

Tamaiio de la muestra y método de muestreo

Una EBC que genere una muestra representativa es una
buena manera de comenzar a establecer una cohorte.

El tamafio estimado de la muestra para la EBC debe
utilizarse como punto de partida para definir el tamafio
de la muestra del estudio de cohortes. Ademds, deben
tenerse en cuenta los siguientes factores para decidir si
es necesario aumentar el tamaio de la muestra al afiadir
el estudio de cohortes:

e La frecuencia con la que se produce el evento de interés:

- Este es el factor mas importante. Si las personas
encargadas de realizar la encuesta quieren observar
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la incidencia del VIH, un evento relativamente poco
frecuente, tendran que seguir a los participantes durante
un periodo prolongado de tiempo y correr el riesgo

de perderlos durante el seguimiento, o bien seguir a

mas personas durante un periodo mas corto. Deben
plantearse los costos y las ventajas desde el punto de
vista logistico.

e Los criterios especificos que deben cumplir los
participantes de los estudios de cohortes:

- En el momento en que se invita a los participantes

a los estudios de cohortes, estos no deben poseer la
caracteristica que constituye el principal resultado de
interés. Por ejemplo, si el objetivo consiste en examinar
la incidencia del VIH, solo se invitara a participar a
personas que sean VIH-negativas.

e La renuencia de los participantes de la EBC a colaborar
en el estudio de cohortes:
- No todos los participantes de la EBC estaran
dispuestos a contribuir al estudio de cohortes. Es
necesario evaluar la voluntad de participar durante la
evaluacion formativa.

e La pérdida de participantes:

- Es posible que algunos participantes estuvieran
dispuestos a participar en el estudio de cohortes en un
principio y acaben retirdndose o se pierdan durante

el seguimiento por falta de tiempo o de interés en

la encuesta. Ello reduce la capacidad de detectar
significancia estadistica, ya que se reduce el tamafio
de la muestra; también expone el estudio a un sesgo

si los participantes que lo abandonan no tienen la
misma relacién con las variables de interés que los que
permanecen.

La participacion en la EBC cuenta como la primera
observacion (valor de referencia) para los participantes
del estudio de cohortes, que continda una vez finalizada la
EBC.

Instrumentos de recopilacion de datos

En funciéon del objetivo del estudio de cohortes, es posible
que los investigadores deban elaborar herramientas y
formularios que no se utilizaron durante la EBC. Entre
ellos, tarjetas para recordar la fecha de la siguiente cita y
formularios de seguimiento con los datos personales de
los participantes, para ponerse en contacto con ellos antes
de las siguientes visitas.

Si se adapta un cuestionario elaborado para una encuesta
transversal, es Util plantearse de qué modo se registraran
los cambios que se produzcan en las variables del
cuestionario con el paso del tiempo.

A. Preparacion de la
encuesta

Anilisis de los datos

Los datos de una EBC y su estudio de cohortes
complementario pueden analizase por separado o

de forma conjunta, utilizando los datos de la EBC
como primer punto de observacion del estudio de
cohortes (12, 13). Los datos de la EBC deben analizarse
mediante las técnicas adecuadas para las encuestas
transectoriales. Estos datos deben analizarse mientras
se establece el estudio de cohortes, de modo que los
resultados estén disponibles en un plazo mas breve. En
los estudios de cohortes se utilizan otros métodos de
analisis, como los que relacionan las personas con el
tiempo para medir la exposiciéon y los resultados (11).

Consideraciones operativas y financieras

Los estudios de cohortes pueden resultar onerosos
debido a la cantidad de tiempo que supone su ejecucion
y los costos asociados con el seguimiento de los
participantes a lo largo del tiempo. La colaboracion

con proveedores de servicios puede reducir los costos,
pero también puede aumentar el riesgo de una menor
participacion de personas que no deseen que se les
asocie con dichos proveedores.

Los responsables de la ejecucidn de la encuesta deben
asegurarse de que el presupuesto permite cubrir los
sueldos del personal y otros gastos recurrentes a lo
largo de todo el estudio de cohortes. Del mismo modo,
sera necesario un esfuerzo de coordinacién adicional si
los participantes vuelven para la segunda observacion
cuando todavia se esta captando a otros participantes (la
primera visita de observacion). En ese caso, el personal
de la encuesta tendra que gestionar dos procedimientos
distintos y, probablemente, un gran nimero de
participantes al mismo tiempo.

Es poco probable que los participantes olviden una

visita de seguimiento si esta prevista poco después

de la anterior, pero si se prevén demasiadas visitas,

cabe la posibilidad de que los participantes se cansen

y abandonen el estudio. La cantidad de visitas por
participante y el lapso entre las visitas dependera de los
objetivos del estudio de cohortes y de su funcionamiento.
Por ejemplo, lo habitual es medir el vinculo con la
atencidn sanitaria en un plazo de 6 meses (véase la
seccion Ill). Por tanto, si se pregunta a los participantes
VIH positivos si han acudido a recibir cuidados un mes
después del diagndstico, la informacion que se obtenga
no aportara los datos necesarios para responder a

ese indicador. Del mismo modo, si se trata de medir la
incidencia del VIH directamente observada y compararla
con los resultados de una prueba, el tiempo transcurrido
entre las visitas de la encuesta dependera en gran
medida del tipo de prueba de VIH que se esté utilizando y
su periodo silente.
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Consideraciones relacionadas con los seres humanos

Si se prevé realizar un estudio de cohortes ademas de
una EBC, el texto del consentimiento que se emplee en
la EBC tendra que hacer referencia a que el personal de
la encuesta solicitara también al futuro participante su
integracion en la cohorte. Sera necesario un protocolo
independiente que debera ser examinado en una junta
de revision institucional.

A-12.3 Encuestas de parejas

A-12.3.1 ¢En qué consisten las encuestas de
parejas?

En una encuesta de parejas, los participantes de una
encuesta principal inscriben a otras personas afines para
generar una segunda muestra. Se puede utilizar cualquier
método para incluir en la muestra a los participantes de

la encuesta principal, mientras que los participantes de

la encuesta de parejas se incluyen en la encuesta por
recomendacion. Por ejemplo, una encuesta principal

de personas que venden sexo puede acompafiarse de

una encuesta de parejas de sus clientes. En este caso,

se pediria a los trabajadores sexuales que participaron

en la encuesta principal que invitaran a algunos de sus
clientes a participar en la encuesta de parejas. Al contrario
que en los muestreos de bola de nieve, los criterios de
admisibilidad no son los mismos en la encuesta de parejas
y en la encuesta principal y los participantes de la encuesta
de parejas no captan a otros participantes.

Los investigadores pueden plantearse utilizar una encuesta
de parejas cuando los métodos de muestreo, como el

de bola de nieve, CCS, TLS o RDS, no consiguen llegar
adecuadamente al grupo de poblacién destinatario.

El muestreo directo es dificil o imposible cuando los
miembros del grupo de poblacion destinatario no
interactUan entre si (p. €j., los clientes de las personas que
trabajan del sexo), no frecuentan los mismos lugares (p. €j.,
las parejas sexuales de los usuarios de drogas inyectables)
0 no son conscientes de pertenecer al grupo de poblacidn
(p. €j., las mujeres que son pareja de hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, las parejas habituales

de los trabajadores sexuales o las personas cuyas parejas
mantienen varias relaciones a la vez). Este método puede
emplearse para acceder a las mujeres que son parejas
sexuales de hombres que tienen relaciones sexuales con
hombres, clientes de personas que trabajan del sexo o
parejas sexuales de personas trans.

La probabilidad de ser designado para participar

en una encuesta de parejas suele ser desconocida.

Los investigadores estan trabajando para encontrar
métodos que permitan obtener resultados basados en la
probabilidad mediante este método, y se han publicado

146  12. Estudios complementarios

encuestas de parejas con ponderaciones del muestreo
(14). Por el momento, existen tres opciones de analisis:

e el andlisis de los datos como si provinieran de un
muestreo no probabilistico sin ponderar;

e laaplicacién de los mismos pesos que se aplicaron a la
persona que los designd en la encuesta principal; y

e ladeduccidon del peso de los participantes; por
ejemplo, se puede preguntar a los hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres cuantas parejas
sexuales tienen o a los trabajadores sexuales, cuantos
clientes han tenido en las dos Ultimas semanas.

A-12.3.2 Preparacion de una encuesta de
muestreo indirecto

Para afadir una encuesta de parejas a la EBC, es
necesaria una preparacion adicional, a saber:

e planificar el método que se va a utilizar para el
muestreo indirecto de los participantes;

e fijar el tamafio de la muestra que se desea obtener;

e proteger la confidencialidad de los participantes de
la encuesta principal con respecto a las personas que
han designado y viceversa; y

e encontrar un lugar adecuado donde realizar la encuesta.

Planificacion del método de muestreo indirecto de los
participantes

El modo mas habitual para designar a los participantes
de una encuesta de parejas consiste en distribuir entre
los participantes de la encuesta principal (p. ej., personas
trabajadoras del sexo) un nimero establecido de
cupones que deben distribuir a otro grupo de poblacién
destinatario (p. ej., sus clientes). Los cupones que se
utilizan con cada grupo de poblacién deben ser de un
color distinto y deben incluir nimeros de identificacion
para la encuesta, de modo que los participantes de

la encuesta de parejas no participen en la encuesta
principal o viceversa. En la seccion A-9.7 sobre los RDS
se incluye mas informacidn sobre el uso de cupones

para atraer participantes. Si bien todavia no esta claro si
los métodos de andlisis de los RDS pueden extrapolarse

a los datos obtenidos en las encuestas de parejas, los
investigadores deben registrar qué participante designa a
quién para facilitar distintos analisis.

El nimero de cupones distribuido a los participantes de
la encuesta principal para designar a participantes de

la encuesta de parejas dependera de las caracteristicas
de ese segundo grupo de poblaciéon. Por ejemplo,

las personas trabajadoras del sexo podrian recibir

tres cupones para designar a clientes, ya que tienen
numerosos clientes de pago, pero solo uno para las
parejas habituales que no paguen. Es preferible que
muchas personas trabajadoras del sexo capten a un solo
cliente cada una, que contar con muchos clientes de
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unas pocas TS, ya que los clientes de una misma persona
pueden tener mds en comun entre si que con los clientes
de otras trabajadoras sexuales. El nimero de cupones
por grupo de poblacién secundario también puede
depender del presupuesto de la encuesta.

Indicacion del tamaio de la muestra que se desea
obtener

Es dificil predecir el tamafio de la muestra de la
encuesta de parejas, ya que no se suele saber a cuantos
participantes de la encuesta de parejas puede designar
de media un participante de la encuesta principal.
Depende del nimero de «parejas» que pueda tener
cada participante de la encuesta principal, su voluntad
de designar (dar un cupdn) a una «pareja» y la voluntad
de dicha pareja de participar. Con miras a planificar y
redactar el protocolo, los investigadores pueden estimar
el tamafio de la muestra en funcién del nimero de
participantes de la encuesta principal. Por ejemplo, en
una encuesta principal a hombres que tienen relaciones
sexuales con hombres y una encuesta de parejas a sus
parejas sexuales femeninas, los investigadores pueden
prever que no todos los HRSH tendran parejas sexuales
femeninas, por lo que el tamafio de la muestra de la
encuesta de parejas serd mas pequefio que la muestra
de la encuesta principal. En cambio, una encuesta

de parejas de personas trabajadoras del sexo puede
tener una muestra similar a la encuesta principal de las
trabajadoras sexuales, ya que todas ellas tienen clientes
y la mayoria, mas de uno. En el capitulo A-10 se facilita
mas informacién sobre el tamafio de la muestra.

Proteccion de la confidencialidad de los participantes
de la encuesta principal con respecto a las personas que
han designado

Las cuestiones éticas y de confidencialidad de las
encuestas de parejas son complicadas debido a la
necesidad de proteger la confidencialidad de los
participantes de la encuesta principal. Por ejemplo,

los investigadores no deben decirle a la pareja sexual
femenina de un hombre que tiene relaciones sexuales
con hombres que puede participar en la encuesta
porque la persona que le ha designado (su pareja sexual)
tiene relaciones sexuales con hombres. En ese caso,

si se facilita informacidn a los participantes sobre la
persona que les invitd a participar, se esta violando la
confidencialidad. Del mismo modo, los participantes

de la encuesta de parejas no deben recibir informacién
sobre los criterios de admisibilidad de ninguna de las
encuestas (ni la principal ni la de parejas). Por ejemplo,
en una encuesta en la que se estudien las redes sexuales
y las relaciones multiples y simultaneas, las parejas de los
participantes no deben saber de la existencia de varias
parejas sexuales a la vez, ni siquiera por qué cumplen los
criterios para participar. Entre las medidas de prevencion
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puede incluirse la programacién de las citas de los
diferentes participantes en dias distintos.

El personal de la encuesta recibira formacion para ocultar
informacidn a los participantes de la encuesta de parejas
sobre la verdadera naturaleza de la encuesta principal.

Las personas encargadas de dar con los participantes
deben recibir capacitacion para poder dar una explicacion
alternativa sobre el objetivo de la encuesta y los criterios
de admisibilidad que les permita no faltar a la verdad. Una
buena manera de explicar a los participantes de la encuesta
de parejas por qué no recibieron cupones para captar a
otros participantes es que se utilizé un sistema de loteria
para elegir a quién se le iba a pedir que lo hiciera.

Busqueda de un lugar adecuado donde realizar la encuesta
Si bien la encuesta principal puede realizarse en una o
mas ubicaciones o lugares de reunion, la encuesta de
parejas es preferible realizarla en un lugar preestablecido
al que puedan acudir los participantes en funcion de sus
horarios. Los participantes de la encuesta principal no
estan obligados a visitar dicho lugar. También puede ser
util elegir un lugar donde haya una poblacion diversa, de
modo que ningun grupo de poblacion destaque entre

los participantes. Por ejemplo, si se realiza una encuesta
con RDS a hombres que tienen relaciones sexuales con
hombres que también captan a sus parejas sexuales
femeninas, en los lugares de reunién de ese grupo de
poblacién habrd muchos hombres homosexuales y pocas
mujeres, lo que puede levantar sospechas entre las
parejas femeninas. En cambio, si en el lugar de la encuesta
hay numerosos grupos, los HRSH y sus parejas sexuales
femeninas pueden pasar desapercibidos entre el resto de
la poblacién. Otra opcidn es dedicar dias distintos a buscar
participantes para la encuesta principal y la encuesta

de parejas. En la seccion A-9.7 sobre RDS se incluye

mas informacién sobre como encontrar y establecer
ubicaciones para la encuesta.

A-12.3.3 Ejecucidn de una encuesta de parejas

Los procedimientos para encuestar a los participantes de
una encuesta de parejas pueden ser similares o idénticos
a los de la encuesta principal. Si la encuesta de parejas
tiene por objetivo recopilar datos bioconductuales,

las actividades de esa encuesta serdn similares a las

de las personas que los asignaron (p. €j., responderan

a cuestionarios y facilitardn muestras bioldgicas). No
obstante, también es posible que haya diferencias.

Por ejemplo, quiza los investigadores deseen realizar
entrevistas cualitativas y no cuantitativas en la encuesta
de parejas, en particular si sospechan que el tamafio de la
muestra sera pequefio.
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A continuacion se enumeran varias consideraciones
relativas a los procedimientos de la encuesta principal y la
encuesta de parejas.

Para los participantes de la encuesta principal:

e Captacién

- Solo se pedird a los participantes de la encuesta
principal que capten a personas para la encuesta

de parejas una vez completado el cuestionario de la
encuesta. De este modo, se evita que los participantes
confundan las actividades de las dos encuestas.
También ayuda a los investigadores a evaluar si el
participante de la encuesta principal podra captar

a sus «parejas» y cuantas aceptaran participar. Por
ejemplo, solo se pedird a los hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres que hayan indicado
durante la encuesta que tienen parejas sexuales
femeninas que traten de captarlas.

- En las encuestas con RDS, los participantes de la
encuesta principal deben recibir primero formacién
para captar a sus pares para la encuesta principal.
A continuacién, pueden recibir formacién para
captar participantes para la encuesta de parejas.
Los investigadores deben utilizar cupones distintos
(con colores o pistas visuales distintas) para separar
claramente ambos procesos. Por ejemplo, pueden
utilizar cupones de color verde para captar a sus
congéneres (encuesta principal) y naranja para la
encuesta de parejas.

- Si el método de muestreo de la encuesta principal no
es RDS, el personal presentard a los participantes el
concepto de captacién de pares.

® biomarkers

- Dado que, en general, las encuestas de parejas se
realizan en una oficina, los participantes de la encuesta
principal que participen desde un lugar de reunidn,
como en las encuestas con TLS, pueden acudir a la
oficina a recoger los resultados de los analisis de
laboratorio.

Para los participantes de la encuesta de parejas:

e Criterios

- Debe comprobarse el cupdn y los criterios de
admisibilidad.

e Captacion

- Es posible que los participantes de la encuesta de
parejas no sepan los verdaderos motivos por los que
se les ha invitado a participar. En algunos casos, puede
ser posible pedir a los participantes de la encuesta de

parejas que capten a otros, pero ello puede complicar
todavia mas el analisis de los datos.

e Biomarcadores

- Puesto que la encuesta se realiza en una oficina, los
participantes pueden volver a recoger los resultados de
los analisis de laboratorio. En la medida de lo posible,
es preferible utilizar pruebas rapidas para asegurarse
de que los participantes reciben los resultados de los
analisis en tiempo real.

El equipo de investigacion debe hacer un seguimiento
de los vinculos entre la persona invitada y la persona
que le invitd mediante el programa de gestion de las
recomendaciones?, Microsoft Excel o cualquier otro
sistema que permita ponderar los datos de la encuesta.
En la seccion A-9.7 se encuentra mas informacion sobre
el seguimiento de los muestreos.

A-12.3.4 Coordinacion

Encuestar a mas de un grupo de poblacién a la vez
requiere una coordinacién importante. Es posible que
se utilicen métodos de verificacion de los criterios

de seleccion, sistemas de cupones, formularios de
consentimiento e instrumentos de datos distintos. Si el
protocolo indica que los participantes no deben recibir
informacién detallada sobre la persona que los captoé o
los motivos por los que fueron admitidos, el personal de
la encuesta debe recibir capacitacion para asegurarse de
que no se divulga la informacidn por error; por ejemplo,
que la pareja sexual femenina de un hombre que tiene
relaciones sexuales con hombres no recibe por error

un formulario de consentimiento para los participantes
HRSH o cupones para invitar a otras personas. El personal
de la encuesta debe utilizar sistemas de numeracion
distintos para la identificacion, papel de colores
diferentes para el seguimiento y otros procedimientos
definidos para cada grupo de poblacién destinatario, de
modo que no se confundan.

4 www.respondentdrivensampling.org
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13. Administracion de los datos

El objetivo de este capitulo consiste en describir la planificacién de la administracion de los datos para
facilitar la recopilacion de datos de gran calidad. El equipo de la encuesta debe tener un plan claro para
recopilar y procesar los datos, asi como para garantizar la confidencialidad de los participantes desde
las primeras fases de la planificacidn. La inversion en la administracidn de los datos antes de comenzar a
recoger informacion ahorra tiempo y permite realizar un uso eficaz de los recursos.

una de las fases del proceso de administracion para asi
Términos clave poder realizar un seguimiento preciso de los datos desde

Confiden- La proteccion de los datos contra todo
cialidad de los acceso no deseado o no autorizado.

su recopilacion hasta el andlisis.

datos: Ejemplos de documentacion de los datos de la encuesta:

Seguridad de Los requisitos (técnicos y fisicos) que
los datos: preservan la seguridad y el caracter
confidencial de los datos.

Creacion de un plan de administracion de los
datos

Los planes de administracién de los datos ayudan a
los investigadores a disefiar y ejecutar la encuesta,
supervisar la recopilacion de datos, preparar la
incorporacién de los datos, su depuracién y analisis
y orientar el uso y el modo en que se comparten.
Los planes de administracién de los datos suelen
incluir los siguientes componentes:

e documentacién de los datos;
e diccionario de datos;

e  codigo unico de identificacion por participante; .
e  verificaciones de la calidad de los datos;

e  patrones de salto;

e  introduccion de los datos;

e confidencialidad de los datos;

e accesoy uso de los datos;

e  copias de seguridad de los datos;

e archivo de los datos y control de versiones; y
e  seguridad y almacenamiento de los datos.

A-13.1 Documentacion de los datos

La documentacion de los datos es un registro detallado
del modo en que se han recopilado, definido, organizado,
procesado y analizado los datos. Deben documentarse
tanto los datos analdgicos como los electronicos en cada

descripcion de la base de datos: explicacion de los
objetivos y los métodos que se utilizan en la encuesta
para contextualizar la base de datos;

cronologia detallada de los eventos y actividades

a lo largo de toda la encuesta (p. €j., fechas de

inicio y fin de la recopilacidn de datos y numero de
participantes).

recopilacion de todos los instrumentos de recogida
de datos (p. €j., los cuestionarios, los formularios

de consentimiento, las hojas de seguimiento de

las muestras bioldgicas y las herramientas de
diagndstico);

lista y descripciones de todos los materiales
empleados (p. ej., los calendarios de entrevistas,

los registros, los procedimientos operativos
normalizados, el material didactico y los acuerdos de
confidencialidad);

informacion sobre la comprobacion de los datos y los
procedimientos de garantia de calidad efectuados;
informacion sobre la confidencialidad de los datos,

el acceso y las condiciones para compartirlos o
utilizarlos;

los procedimientos operativos normalizados sobre
cédmo introducir modificaciones en los datos (p. €j., la
depuracidn, la revision y correccion de los errores y la
creacion de variables); y

la descripcion de las modificaciones introducidas

en los datos desde que se recopilaron (p. €j., la
depuracidn, la revision y correccion de los errores y la
creacion de variables).
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A-13.2 Diccionario de datos

En los diccionarios de datos o los libros de cédigos

se describe el contenido de un conjunto de datos.
Numerosos sistemas de analisis o captura de datos
pueden generar automaticamente un diccionario de
datos o un libro de cédigos. En el apéndice 1-28 se incluye
un ejemplo de diccionario de datos.

Los diccionarios de datos suelen contener la siguiente
informacion:

e los nombres de las variables, las etiquetas, las
descripciones y los valores;

e los valores aceptables;

e los tipos de variables (p. ej., texto o cadena,
numéricas, fecha u hora o booleana);

e los codigos y los motivos por los que faltan datos;

e las verificaciones o restricciones (p. €j., los rangos
vdlidos, las verificaciones logicas o los patrones de
salto);

e los datos o las variables derivados que se crearon
mediante cddigos, algoritmos o archivos de comando;
y

e lasvariables de ponderacion creadas, de ser necesario
(para los métodos de muestreo probabilisticos).

A-13.3 Cddigo unico de identificacion
por participante

Cada participante debe recibir un identificador Unico o
codigo Unico de identificacidn para la encuesta. Todos
los datos recopilados sobre cada uno de los participantes
deben estar vinculados a ese codigo Unico. En el plan

de administracion de los datos deben incluirse medidas
especificas de control de la calidad para evitar que un
mismo cédigo se utilice para mds de un participante. Es
posible reducir los errores durante la introduccién de
datos y la transcripcion si se utilizan codigos de barra con
el identificador en etiquetas preimpresas, que pueden
colocarse en los formularios y muestras bioldgicas. Ello
requiere el uso de escaneres de cddigos de barras u
otros dispositivos (p. ej., tabletas) con cdmaras digitales
y que tengan la capacidad de escanear datos codificados.
También deberia haber procesos que permitan registrar
las etiquetas no utilizadas para evitar que se reutilicen
por error. Aunque no sea posible escanear los cédigos de
barras, se puede seguir planteando el uso de etiquetas
preimpresas para reducir los errores de transcripciony la
reutilizacion de cddigos de identificacidn.
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La mayoria de los laboratorios asignan sus propios
codigos unicos de identificacidon a cada muestra bioldgica.
Los investigadores de la encuesta deben decidir si son
necesarias mas herramientas de administracién de los
datos para vincular el codigo de identificacién de la
encuesta con el cddigo de identificacidn de las muestras
bioldgicas. Si se vinculan los cédigos de identificacion

de la encuesta con los de las muestras bioldgicas,

puede resultar mas sencillo detectar los errores en

de codificacion (o en los RDS, los cédigos Unicos de

las invitaciones o cupones). Asimismo, el codigo de la
muestra bioldgica puede servir como copia de seguridad
del cédigo unico de cada participante.

A-13.4 Verificaciones de la calidad de
los datos

La evaluacion de la calidad de los datos es una parte
integrante de la recopilacion de los datos, su introduccion,
depuracién y analisis. Las medidas de control de calidad
evitan la pérdida de datos y minimizan los errores en la
introduccion de los datos, lo que redunda en un ahorro
de tiempo y recursos. Entre los ejemplos de verificaciones
de la calidad de los datos se incluyen la creacion de
comprobaciones de validacion y patrones de salto.

La practica idénea consiste en elaborar las normas de
validacion del cuestionario antes de recopilar los datos, ya
sea de forma electrénica o analdgica. En la recopilacion
de los datos de forma electrdnica, las normas de
validacidn de los datos pueden inscribirse en el programa
informatico para que este detecte automaticamente

las respuestas que no son validas. Cuando los datos se
obtienen en formato analdgico, los entrevistadores o sus
supervisores en el terreno deben detectar los errores
manualmente. Por tanto, el personal de la entrevista debe
recibir la capacitacién adecuada para aplicar las normas
de validacién. En el cuadro A-13.1 figuran ejemplos de
posibles normas de validacion en una encuesta.
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Cuadro A-13.1 Normas de validacion

Normas de
validacion

Aplicacién

Ejemplo

Valores
aceptables

Se asignan valores que se consideran aceptables
para las variables categoricas, incluidos valores

como «Otro», «No lo sé» o «Prefiero no responder».

A la pregunta «¢Has tenido alguna vez relaciones
sexuales?» se le pueden asignar los valores
siguientes:

e Si

o No

e Nolosé

e Prefiero no responder

Solo los valores «1», «2», «8» y «9» se consideran
aceptables como respuesta a esta pregunta.

Rango valido

Se asignan unos valores maximo y minimo en
funcion de las respuestas aceptables.

A la pregunta «En qué mes naciste?» se le
asignan los siguientes valores maximo y minimo, a
partir de los nimeros de los meses del afio.

. Minimo: 1
D Maximo: 12

No se admiten valores fuera de ese rango.

Verificaciones
de lalégicaola

Se comprueba que todos los datos recopilados en
distintos momentos de la entrevista son coherentes

Si un participante dice tener 22 afios, ninguna
de las preguntas relacionadas con la edad puede

sé» o «Prefiero no responder» no sean pertinentes,
por ejemplo, cuando son preguntas que determinan
la admisibilidad. No obstante, en general, es
preferible no dejar huecos e incluir una respuesta en

coherencia entre si. ser superior a 22. Por ejemplo, el participante no
puede responder «27» a la pregunta «¢Qué edad
tenias cuando mantuviste tu primera relacién
sexual?».

Campos Son campos que exigen respuesta. En algunos Ejemplo 1: Cédigo Unico de identificacién

obligatorios campos, es posible que las respuestas como «No lo

Ejemplo 2: Es necesario conocer el sexo del
participante porque determinara el tipo de
preguntas que se le haran en el cuestionario.

responder».

cada campo, aunque sea «No lo sé» o «Prefiero no

ID, nimero de identificacién

A-13.5 Patrones de salto

Los patrones de salto no son lo mismo que las normas

de validacion. Sirven para asegurarse de que a cada
participante solo se hacen las preguntas que le atafien, ya
que las preguntas del cuestionario se van planteando en
funcion de las respuestas a las preguntas anteriores. Por
ejemplo, si un participante responde que es hombre, se
saltaran las preguntas relacionadas con los embarazos.

La incorporacién de patrones de salto puede mejorar la
fluidez del cuestionario. Es importante hacer una prueba
piloto de los cuestionarios para comprobar que los
patrones de salto son correctos.
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A-13.6 Introduccioén de los datos

Los errores en la introduccién de los datos son habituales
y pueden tener repercusiones tangibles en el andlisis de
los datos. Se recomienda encarecidamente introducir los
datos dos veces, en particular los de los cuestionarios

en papel, para obtener conjuntos de datos validos.

La doble introduccién de datos consiste en que dos
personas distintas introduzcan los mismos datos y los
comparen para detectar los posibles errores. Si bien es
un proceso mas costoso, reduce el nimero de errores en
la introduccién de los datos.
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Hay dos modos de depurar los datos tras la segunda
introduccidn:

e Comparar los dos archivos y detectar las
observaciones discrepantes. Suele poder hacerse
automaticamente mediante programas informaticos
de estadistica (p. ej., Epi Info, SPSS, SAS o Stata).

e Hacer que el programa informatico de estadistica
sefiale las incoherencias cuando se introducen los
datos por segunda vez. Cuando se detecta una
incoherencia, la persona responsable de introducir
los datos por segunda vez comprueba si la entrada
original era correcta.

En el capitulo B-3 se describe en mas detalle la
depuracién de los errores durante la introduccion de los
datos.

A-13.7 Confidencialidad de los datos

La confidencialidad de los datos es la proteccidn contra
el acceso no deseado o no autorizado, en particular

a la identidad de los participantes. Las encuestas
bioconductuales (EBC) deben realizarse de forma
andnima; si no es posible, los investigadores deben
aplicar medidas que garanticen la confidencialidad y
la proteccion de los datos. Los datos deben tratarse
de forma confidencial durante la introduccion y el
procesamiento de los datos y el personal debe recibir
capacitacion sobre cuestiones éticas pertinentes para
las encuestas. Todo el personal con acceso a los datos
debe firmar un acuerdo de confidencialidad antes de
comenzar la encuesta. En ese acuerdo se describen las
medidas para mantener la confidencialidad y seguridad
de los datos y puede incluirse, asimismo, informacion
sobre otras leyes pertinentes que existan en el pais y
las sanciones que se aplican en caso de violacion de la
confidencialidad. Se conservara el original del acuerdo
en el expediente personal de cada empleado y se le
entregard la copia respectiva a cada uno. El personal
debe estudiar los procedimientos de confidencialidad
y seguridad de los datos y firmar el acuerdo de forma
periddica segun los plazos establecidos (p. €j., una vez
al afio). En el apéndice I-37 se incluye un ejemplo de
acuerdo sobre el uso de los datos.

Se eliminara de los formularios electrdnicos toda
informacién recopilada que permita identificar a la
persona (p. €j., el nombre, el cédigo de identificacion

y la direccidn) antes de introducir los datos. Esta solo
debera recogerse si es necesario (p. ej., para remitir

los resultados del laboratorio). Si se recoge en formato
electrdnico, se encriptara la informacion. Si se obtiene

en papel, esa informacion debera almacenarse por
separado del resto de los datos. Es necesario examinar de
manera especial los datos sobre las relaciones, ya que las
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conexiones entre las variables en los conjuntos de datos
pueden revelar la identidad de los participantes. No
deben utilizarse palabras sensibles, como hombres que
tienen relaciones sexuales con hombres (HRSH), usuarios
de drogas inyectables (UDI) y trabajadoras sexuales, en
las herramientas de recopilacién de datos ni en otro
material didactico (como los folletos educativos). Esto
mismo se aplica a los datos geoespaciales que pueden
revelar informacidn delicada. Los documentos como

los formularios de consentimiento firmados no deben
guardarse con los archivos de datos.

A-13.8 Acceso y uso de los datos

Las directrices de acceso y uso de los datos deben ser
una parte integrante del plan de administracion de los
datos. Esto incluye establecer:

e elacceso alos datos:
- quién tiene acceso a los datos;
- quién tiene acceso a las computadoras, las tabletas
y los servidores que contienen los datos;
- quién tiene autoridad para permitir el acceso a los
datos;
e |a propiedad de los datos:
- a quién pertenecen los datos;
- si se compartiran los datos y de qué manera;
e elusode los datos:
- como se utilizardn los datos; y
- quién administrara los datos.

La definicion del acceso no debe limitarse a los conjuntos
de datos, sino también a los datos recopilados en papel,
como los libros de registro, los cuestionarios, las listas de
verificacién y los resultados de laboratorio. El acceso a los
datos que incluyan los cédigos de identificacion personal
debe estar limitado al personal que esta autorizado a
acceder a ellos para las operaciones (p. €j., la persona
que se encarga de la administracion de los datos que esta
comprobando si hay duplicados o un orientador que le da
al participante los resultados de una prueba). El analisis
de los datos debe realizarse Unicamente a partir de un
conjunto de datos sin identificadores.

A-13.9 Copia de seguridad de los datos

Es fundamental garantizar que no se pierde ningun

dato. Los datos en formato electrénico pueden perderse
por averias de los equipos informaticos o fallos en los
programas, virus, interrupciones de la corriente eléctrica
o por errores humanos. Los formularios en papel pueden
perderse cuando se recogen o durante el transporte,
pueden destruirse por error, estropearse (p. €j., si se
vierte una bebida) o traspapelarse y perderse para
siempre. Estos y otros temas se describen en el apéndice
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I-27 en un ejemplo de procedimientos operativos
normalizados de administracion de los datos para las
encuestas en las que se utilice un sistema de elaboracion
de cuestionarios.

Los investigadores deben hacer una copia de seguridad al
dia durante la recopilacién de los datos. Los sistemas que
realizan copias de seguridad de forma automatica son
idéneos porque no requieren ningun un esfuerzo para
salvaguardar los datos. El plan de copias de seguridad
debe incluir estrategias para todos los sistemas en los
que se guardan los datos, incluidas las tabletas y las
computadoras, estén o no basadas en la red. Es necesario
comprobar y validar con frecuencia los archivos de copia
de seguridad y compararlos con los originales, ademas
de verificar que incluyen toda la informacion. Ademas,

el plan de copia de seguridad de los datos debe incluir
todos los pasos necesarios para realizar las copias de
seguridad y validarlas, y debe incluirse como apéndice
del plan de administracién de los datos. El acceso a los
datos de las copias de seguridad debe estar restringido,
igual que el acceso al lugar donde se guardan los archivos
de datos originales.

A-13.10 Archivo de los datos y control
de versiones

Cada vez que se realiza una copia de seguridad de los
juegos de datos, se crea una nueva version. Deben
archivarse todas las versiones de la base de datos y es
necesario aplicar buenas practicas de control de las
versiones para evitar que se pierda la informacion. Las
versiones de los archivos y sus copias de seguridad pueden
identificarse con las fechas, indicadas en el nombre

del archivo o el nimero de la version en el nombre del
archivo (p. ej., v1, v2, v3, etc.). En las herramientas de
recopilacion de datos en papel, el nimero de la version
puede colocarse como cabecera o pie de pagina en el
documento.

Debe asignarse el mantenimiento de los archivos maestros
de cada conjunto de datos a determinados miembros

del equipo que se encargardn de actualizar ciertos
componentes especificos del conjunto de datos o de la
base de datos, seglin sea necesario. Todos los cambios se
gestionaran mediante la supervision directa establecida
en el plan de administracion de los datos. El proceso de
inmovilizacion de la base de datos (es decir, cuando se
archiva) debe incluirse en la descripcidn del control de la
version.

154 13. Administracion de los datos

Dicho proceso implica hacer copias en intervalos
especificos para archivar y utilizar los datos. Asi se
garantiza que todos los analisis de la base de datos pueden
reproducirse y se proporcionan unos plazos estructurados
para incorporar los cambios.

A-13.11 Seguridad y almacenamiento
de los datos

Si las copias de seguridad solo se almacenan en la oficina,
la proteccidn no es adecuada, ya que las computadoras de
la encuesta suelen formar parte de la misma red y puede
haber un robo en la oficina o los agentes encargados de
hacer cumplir la ley pueden hacer un registro. Ademas, es
necesario establecer salvaguardias para limitar el riesgo
de que se releven los datos de los participantes de forma
accidental o malintencionada, ya sea mediante el robo

de los formularios o de los dispositivos de recopilacion de
datos. Entre las salvaguardias pueden incluirse el uso de
contrasefias, la encriptacién y la restriccién de los datos
almacenados en los lugares donde se realiza la encuesta,
en particular en los dispositivos moviles.

Para garantizar la seguridad de los datos en papel es
necesario:

e conservar todas las copias analdgicas (cuestionarios
en papel y otros formularios de la encuesta si
procede) en un armario cerrado de acceso controlado;

e planificar sistemas de transporte seguro de los
formularios en papel para evitar que se pierdan los
datos;

e no almacenar la informacién personal que permita
identificar a los participantes con el resto de los
datos de la encuesta; y

e conservar un registro de los codigos de identificacion
de todos los formularios en papel de la encuesta
y donde se encuentran; si los documentos se
transportan de una oficina o un lugar a otro, el
registro debe indicar el codigo de identificacion de
todos los formularios incluidos en el envio.

Para garantizar la seguridad de los datos electrdnicos es
necesario:

e utilizar controles de acceso (contrasefias) en los
dispositivos, como las computadoras y tabletas; utilizar
contrasefias seguras, de al menos ocho caracteres, con
al menos una minuscula, una mayuscula, una cifray
un simbolo; se pedira la contrasefia cada vez que se
enciende un dispositivo electronico;

e  encriptar los dispositivos o los datos que contienen;

e limitar el acceso al servidor a aquellos que lo necesitan
y restringir los permisos de usuario para evitar que se
introduzcan cambios no deseados ni documentados en
los datos (p. ej., derechos de solo lectura);
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e  controlar el acceso a Internet y la instalacion de
programas nuevos para reducir al minimo los riesgos de
instalar programas maliciosos;

e evitar almacenar archivos de datos informaticos
con informacidn personal en dispositivos moviles
(portatiles, tabletas, memorias USB) que puedan
perderse;

e limitar al minimo el transporte y uso de dispositivos
portatiles (como memorias USB) para evitar que los
datos se pierdan y se propaguen virus o programas
maliciosos;

e asegurarse de que los dispositivos moviles que
contienen datos estén en posesion del personal en
todo momento cuando estan en el terreno y de que
estén apagados cuando no se estan utilizando;

e purgar las computadoras y otros dispositivos de captura
de datos una vez finalizada la Ultima entrevista de cada
dia. Para ello, deben almacenarse las entrevistas en
una base de datos principal y segura con el objetivo de
minimizar tanto la cantidad de datos contenida en el
dispositivo de mano como el nimero de registros que
podrian perderse o ponerse en peligro si se perdiera el
dispositivo o lo robaran; y

e utilizar una fuente externa para hacer una copia de
seguridad de los datos.

Para garantizar la seguridad de los datos electrénicos
durante la transmisién es necesario:

® no transmitir ninglin dato mediante una conexion Wi-
Fi o de Internet no segura;

e utilizar una red privada virtual (VPN) para la conexién
entre las distintas ubicaciones y el servidor;

e evitar el uso del correo electrénico para transferir
archivos electrdnicos; si fuera indispensable, deben
estar protegidos con una contrasefia o encriptados; y

e  planificar las actualizaciones periddicas del antivirus,
la instalacién de las revisiones de los programasy la
deteccién de virus.

Cuando se deja de utilizar una computadora para recopilar
datos, es necesario borrar todos los discos duros que
pudieron haber contenido datos y reformatearlos antes de
que se vuelvan a utilizar para otros fines. Deben utilizarse
los programas ya disponibles que sobrescriben datos

en los discos con patrones aleatorios de forma repetida
precisamente para ese fin. El resto de equipos informaticos
extraibles (p. ej., los CD o DVD utilizados para guardar

las copias de seguridad) que ya no se necesiten deben
destruirse y no deben volverse a utilizar. Una vez concluida
la encuesta, es necesario destruir todos los documentos
gue contengan informacién confidencial antes de
deshacerse de ellos. Del mismo modo, es necesario

borrar y sobrescribir todos los archivos electronicos con
informacién confidencial que no sean parte del conjunto
de datos maestro.
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Toda violacion de los procedimientos de seguridad de los
datos debe denunciarse sin demora al equipo de direccién
del personal de la encuesta para que se investiguen

las causas y se apliquen medidas de correccidn. Las
infracciones confirmadas que impliquen la revelacién de
informacion confidencial deben ponerse en conocimiento
de los investigadores principales, que deben informar de
lo sucedido y de las medidas correctivas adoptadas a todas
las juntas de revision institucionales.
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14.

Seleccion del personal

En este capitulo se describe la composicidn del personal sobre el terreno para realizar encuestas
bioconductuales (EBC), incluida la cantidad de personas, sus funciones y la distribucién de las
actividades de la encuesta. Las funciones y responsabilidades del personal que no estd en el terreno
(p. €j., el investigador principal y el estadistico) no se tratan aqui, ya que suelen ser puestos definidos

y cubiertos antes de que se decida realizar una EBC.

A-14.1 Consideraciones sobre la
seleccion del personal sobre el
terreno

Las decisiones sobre el personal dependen de las

metas, los objetivos y las actividades de la encuesta. Es
importante tener en cuenta cuantas personas hacen falta
en el terreno, su experiencia, rasgos personales y toda
acreditacion que pueda ser necesaria para obtenery
analizar muestras de biomarcadores.

Cantidad de personal sobre el terreno

La cantidad de personas necesarias sobre el terreno
durante una encuesta puede depender de varios
factores, entre otros:

e lacomplejidad del proceso de encuesta (las
encuestas con mas pasos pueden requerir mas
personal) y el método de muestreo utilizado;
por ejemplo, los muestreos dirigidos por los
participantes (RDS) no requieren el mismo nimero
de personas que los muestreos de tiempo y lugar
(TLS):

- el muestreo RDS es un método pasivo, es decir, los
investigadores a penas pueden anticipar el nimero
de posibles participantes que acudira cada dia;

- enlos TLS, el personal de la encuesta invierte
mucho tiempo en desplazamientos y en preparar
el lugar donde se realiza la encuesta en las distintas
ubicaciones;

e el tamafio de la muestra (cuanto mayor es el tamafio
de la muestra, mas entrevistadores seran necesarios
para realizar la encuesta dentro de los plazos
previstos);

e el método de recopilacion de datos —por ejemplo,
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las entrevistas autoadministradas con audio
asistidas por computadora (ACASI) o las entrevistas
personales asistidas por computadora (CAPI)—y

si los datos se recogen en papel o en formato
electrdnico; la recopilacion de datos en papel
requiere mas personal para la doble introduccién y
la depuracion de los datos;

e lainclusion de una actividad que implique una
segunda visita (por ejemplo, un cuestionario de
seguimiento o la entrega de los resultados de los
analisis bioldgicos);

e las necesidades de seguridad y transporte (que
pueden exigir el uso de guardas de seguridad o
personal adicional, como conductores para el
personal sobre el terreno); y

e el métodoy el tipo de recogida y procesamiento de
las muestras de biomarcadores (p. €j., los analisis in
situ o en un laboratorio externo).

Experiencia del personal sobre el terreno

El nivel de experiencia requerido a cada miembro del
personal dependera de las exigencias de su puesto.
Como minimo, todos deberian tener algo de experiencia
con el grupo de poblacién destinatario, ademas de:

e  experiencia laboral previa en otras encuestas de salud;

e conocimientos sobre los temas y asuntos relacionados
con la encuesta;

e  experiencia en el uso de computadoras o tabletas si se
recogen los datos en formato electrdnico; y

e experiencia en el analisis de muestras bioldgicas y
orientacion si el analisis in situ forma parte del disefio
de la encuesta.
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Caracteristicas del personal sobre el terreno

Debe tenerse en cuenta la personalidad propia de cada
miembro del personal. Trabajaran mejor si retiinen
algunas de las siguientes caracteristicas:

e sonamablesy capaces de tejer buenas relaciones;
son capaces de hacer que los participantes se sientan
bienvenidos y a gusto;

e sonresponsables y fiables (p. €j., llegan puntuales a la
apertura de la oficina y toman las medidas adecuadas
cuando se plantean situaciones inesperadas);

e son maduros y profesionales (p. €j., son capaces de
interactuar con los demas de forma profesional y sin
emitir juicios de valor);

e son capaces de trabajar en equipo;

e saben hablar el idioma o idiomas del grupo de
poblacién destinatario;

e  estdn comprometidos a trabajar hasta el final de la
encuesta; y

e estadn dispuestos a trabajar en horarios atipicos (si es
necesario).

Consideracion sobre la inclusion de miembros del grupo
de poblacion destinatario en el personalf

Los investigadores pueden plantearse ofrecer algunos
puestos a miembros del grupo de poblacion destinatario.
Esa decision debe adoptarse en funcion de si la
evaluacién formativa indica que contar con miembros de
la comunidad como personal gozaria de una aceptacién
generalizada, ya que tiene consecuencias en cuanto

a la sensacion de confidencialidad y seguridad de los
participantes de la encuesta. Por un lado, los miembros
de la comunidad pueden entablar mas facilmente una
relacion con los participantes. Por otro lado, puede que
a los participantes les preocupe que los miembros del
personal que forman parte de su comunidad y su red
social pongan en entredicho su privacidad.

A-14.2 Funciones y responsabilidades
del personal sobre el terreno:
generalidades

Los investigadores deben definir las funciones del
personal y formar equipos en el marco de los objetivos, el
presupuesto y las actividades de la encuesta. Asi, puede
gue sea necesario fusionar puestos o escindirlos para
sacarle el maximo partido a los recursos, el tiempo y los
esfuerzos disponibles. Deben adaptar las descripciones
de los puestos para que sean adecuados en el pais en el
que se realiza la encuesta, la metodologia de muestreo y
la disposicion de los lugares de la encuesta. Por ejemplo,
algunos miembros del personal de enfermeria pueden
ejercer de orientadores de otros miembros del personal
de enfermeria y también ofrecer resultados. En algunas
situaciones y con la capacitacion adecuada, el personal de
enfermeria también puede recoger muestras de sangre y
realizar pruebas de diagndstico rapido. En el cuadro A-14.1
se enumeran los puestos que son necesarios en todas las
EBC, independientemente del método que se utilice para
captar a los participantes.

Cuadro A-14.1 Funciones y responsabilidades en las EBC en general

Funciones

Responsabilidades

Coordinador del personal sobre el

Supervisar las actividades cotidianas en el terreno

terreno Apoyar al personal

Comunicarse periodicamente con el investigador principal

Entrevistador Conocer bien el cuestionario y saber dénde pueden surgir situaciones delicadas
Granjearse la confianza de los participantes de la encuesta

Obtener el consentimiento informado de las personas que rednen los criterios
para participar en el estudio

Realizar entrevistas o supervisar el proceso de entrevista

Registrar las respuestas

Asegurarse de que la informacion recopilada (incluidos los cuestionarios en papel
y los datos electrénicos) estd almacenados o guardados de forma segura una vez
concluida la entrevista

Proporcionar asesoramiento antes y después de la prueba del VIH segun la
reglamentacion local

Recoger muestras bioldgicas

Completar los formularios y procesos pertinentes y embalar las muestras
bioldgicas para su analisis y transporte

Realizar analisis rapidos in situ como se especifique en el protocolo

Orientador/personal de enfermeria o
técnico de laboratorio especializado
en VIH

Administrador de datos Gestionar la introduccioén de los datos y la programacion de la base de datos

Supervisar la edicion de los datos y el control de calidad

A. Preparacion de la
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Funciones Responsabilidades

Personal para la introduccién de los Obtener los datos e introducirlos en la base de datos
datos

Analista de datos Analizar e interpretar los datos

Personal de laboratorio Analizar las muestras bioldgicas

Registrar los resultados de las pruebas
Transferir los resultados a la base de datos principal de la encuesta

Persona de enlace/movilizador de la Reunirse con los miembros de la comunidad
comunidad Informar de los avances de la encuesta con los miembros
Fomentar la participacién en la encuesta

Conductor Transportar al personal y los suministros

Personal de apoyo Proteger al personal en el terreno y a los participantes
Realizar el mantenimiento del lugar donde ser realiza la encuesta

A-14.3 Funciones Yy responsabilidades TLS y RDS. Puesto que los lugares donde se realizan las

. encuestas con TLS y RDS no son entornos controlados
del personal SObre el terreno: por por el investigador, es importante que los investigadores
método de la encuesta y el personal sobre el terreno se retinan y

trabajen juntos antes de proceder con la encuesta.

Algunos métodos de EBC requieren cubrir puestos
especificos. En los cuadros A-14.2 y A-14.3 se enumeran
los puestos especificos para las encuestas con muestreo

Cuadro A-14.2 Funciones y actividades especificas para las encuestas con muestreo TLS

Funciones y actividades especificas para el muestreo TLS

Funciones Responsabilidades

Enumerador o contador Recoger datos cuantitativos que se utilizaréan para decidir si se incluye el lugar de
reunion en la encuesta

Contar el nimero de personas presentes en el lugar de reunién e indicar a los
captadores que se acerquen a las personas seleccionadas

Captador de participantes Abordar a las personas que se encuentran en el lugar de reunién
Explicar la encuesta a los posibles participantes, describiendo:

e el objetivo,

e |os procedimientos de la entrevista,
e la proteccién de la privacidad y

e |laremuneracién.
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Cuadro A-14.3 Funciones y actividades especificas para las encuestas con muestreo RDS

Funciones y actividades especificas para el muestreo RDS

Funciones

Recepcionista

Responsabilidades

Acoger a la gente que llegue al lugar donde se realiza la encuesta

Comprobar que la gente que llega tiene un cupdn valido

Informar a la gente de en qué consiste el proceso de los cupones si no lo tienen al
llegar

Facilitar informacion sobre la encuesta por teléfono o en persona en el lugar
donde se realiza

Hacer un seguimiento y gestionar el flujo de participantes

Informar a los participantes del tiempo de espera para realizar la entrevista

Encargado de comprobar la
admisibilidad

Comprobar que los participantes cumplen con los criterios de admisibilidad e
inclusion

Hacer preguntas especificas sobre conductas relacionadas con el grupo de
poblacién destinatario para detectar y descartar a los impostores

Comenzar el formulario de comprobacién

Emitir un cédigo uUnico de identificacion para vincular la visita de seguimiento con
la primera visita

Comprobar los cupones

Encargado de los cupones

Elaborar un sistema para el seguimiento de los cupones (si no existiera)
Gestionar el sistema de seguimiento de los cupones

Explicar la encuesta al participante

Realizar el procedimiento para la obtencidn del consentimiento y registrarlo
Dar instrucciones para las invitaciones entre pares

Entregar los cupones para la captacién por referencia

Proporcionar incentivos de primer o segundo nivel, segin se haya acordado

A-14.4 Consideraciones sobre la

remuneracion del personal

Los fondos para pagar los sueldos del personal deben
incluirse en el presupuesto desde la fase de planificacion
de la encuesta. Los coordinadores de la encuesta deben
investigar las escalas salariales y los calendarios de pago
de proyectos de encuesta similares en el pais o la regién
en cuestidn. Los estipendios deben ser comparables a

los salarios de trabajos locales similares y las decisiones
sobre las escalas salariales, los calendarios de pago y la
duracion de la jornada laboral debe tomarlas alguien que

esté familiarizado con el contexto local.

Los investigadores también deben plantearse las
funciones del personal que serd remunerado en especie.
Las leyes locales y las politicas de empleo dictaran

las disposiciones contractuales, los permisos por
enfermedad y vacaciones y la terminacion del contrato

laboral.
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15. Procedimientos operativos

normalizados

En este capitulo se incluyen orientaciones para crear y utilizar procedimientos operativos
normalizados (PON) destinados a las encuestas bioconductuales (EBC). Los PON son un conjunto

de instrucciones escritas para las distintas actividades de la encuesta. La elaboracion y el uso de

los PON contribuyen a garantizar que el personal realiza la encuesta de forma coherente, segun las
recomendaciones de los investigadores y como de define en el protocolo. Ayudan a mantener el nivel
de calidad y la coherencia, en particular si el personal cambia.

Términos clave

Procedimien- Conjunto de instrucciones escritas para
tos operativos las distintas actividades de la encuesta.
normalizados:

En el apéndice I-30 se incluye un ejemplo de PON que
puede utilizarse como plantilla.

A-15.1 Cémo redactar un
procedimiento operativo normalizado

Estilo

Los PON se escriben en un lenguaje conciso, claro y llano
(voz activa y tiempo presente) mediante un enfoque de
paso a paso. Los diagramas de flujo pueden ayudar a
ilustrar los pasos que debe seguir el personal.

Preparacion del PON

Los investigadores de la encuesta deciden qué
actividades o procesos requieren un PON. Deben
redactarlo personas que conozcan bien el disefio y

las actividades de la encuesta (p. €j., el investigador
principal, el coordinador de la encuesta o el
administrador de datos o de laboratorio) y debe incluir
suficientes detalles para que el personal pueda ejecutar
el procedimiento sin supervision.

En todas las paginas del PON debe haber un
encabezamiento o pie de pagina (o ambos) con los

siguientes elementos:

e un titulo que no se repita; y

e |afecha de aprobacion, un numero de versién o ambos.
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La primera pagina o portada debe incluir:

e el personal concernido;

e unresumen del contenido, con el objetivo y la
aplicacion en el terreno;

e otros PON conexos;

e el nombre del autor; y

e elnombre de la persona que autoriza el PON (opcional).

Examen y aprobacion del PON

Otras personas que tengan experiencia con la actividad
que se describe deben revisar el borrador del PON. Las
personas que se encargaran de ejecutar la encuesta deben
hacer una prueba en el terreno de los procedimientos
operativos normalizados complicados y los investigadores
deben dar el visto bueno a la version definitiva del PON.

Revisiones del PON

Para que los PON sean utiles, no pueden quedarse
obsoletos. Cuando cambien los procedimientos, sera
necesario actualizarlos y volver a aprobarlos. Puede
utilizarse un registro de cambios de los PON para hacer
un seguimiento de las modificaciones y las versiones
aprobadas. Los PON deben revisarse periédicamente
durante la encuesta para asegurarse de que siguen
siendo adecuados. El coordinador del estudio es
responsable de mantener y actualizar los PON segun
convenga. Tras toda actualizacion, el coordinador
facilitara una copia y la capacitacion necesaria a todo
el personal concernido y se asegurara de que aplican el
PON revisado.
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A-15.2 Actividades de la EBC que
requieren un PON

Muchas de las actividades que se llevan a cabo durante
una encuesta merecerian contar con un PON por escrito,
por ejemplo:

la seleccidn y la capacitacidn del personal sobre

el terreno (p. ej., la capacitacion para realizar
muestreos; véanse los ejemplos del cuadro A-15.1);
la contratacion del personal y la comprobacion de los
criterios de admisibilidad;

la obtencidn del consentimiento;

la garantia de confidencialidad;

la estandarizacion de las operaciones en el terreno
(flujo de participantes, horas de apertura y sistemas
de concertacion de citas);

la recopilacion de datos;

la supervisién de la recopilacion de datos;

la elaboracion de los cddigos Unicos de identificacion
para el estudio;

la comunicacion de los resultados de los analisis a los
participantes;

la facilitacién de asesoramiento en materia de VIH;
la facilitacién o derivacidn a especialistas para
obtener tratamiento;

el tratamiento de infecciones de transmision sexual
(ITS) o la vacuna de la hepatitis B;

la devolucién de fondos;

la garantia de seguridad de los participantes y el
personal;

Cuadro A-15.1 Actividades relacionadas con métodos de
normalizados

Método de muestreo

Muestreo por conglomerados convencional, muestreo de
tiempo y lugar y encuestas por lugares

la elaboracion de planes de evacuacion personales;
la gestidn de acontecimientos adversos;

el trato con participantes que pretenden repetir la
encuesta e impostores;

el trato con los supervivientes de violencia;

la realizacion de actividades de laboratorio;

- la recogida de muestras bioldgicas y su
almacenamiento a largo plazo;

- el transporte de las muestras bioldgicas al
laboratorio;

- los algoritmos para el analisis de las muestras
bioldgicas;

- los procedimientos de control de calidad en el
laboratorio;

- la transmisién de los resultados de laboratorio al
lugar del estudio;

managing data (including data entry and data
cleaning); and
ending data collection or closing survey site.

En el apéndice I-27 se incluye un ejemplo de
procedimiento operativo normalizado para la

administracion de los datos de las encuestas con RDS que
utilizan el sistema de elaboracién de cuestionarios.

A-15.3 PON especificos por muestreo

Ciertos métodos de muestreo incluyen actividades que
requieren PON especificos (véase el cuadro A-15.1).

muestreo que requieren procedimientos operativos

Muestreos dirigidos por los participantes

Preparacion del marco de muestreo (lista de lugares) y
observacién de los lugares

Selecciéon de semillas

Enumeracion, recopilacién de informacién de los
conglomerados

Distribucién y gestion de cupones

Seleccion de participantes, listado de individuos

Capacitacioén para la incorporaciéon de participantes entre pares

Captacion de participantes

Gestién de compensaciones

Logistics of prepping for each day of collection

Gestién de multiples ubicaciones para el estudio (p. ej.,
multiples equipos de personal o uno solo que se desplaza)

Acogida en el lugar del estudio
Actividades en la sala de espera

Procedimiento de la visita (p. ej. qué sucede en la primeray en
la segunda visita)
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A-15.4 PON para las listas de los formularios, los libros de registro y las etiquetas)

., . . deben tener un PON en el que se faciliten instrucciones
CompFObaUOn, los libros de registro, detalladas para utilizarlos. Algunos PON incluyen listas
las etiquetas y los formularios de comprobacidn para el personal durante la EBC; esos

PON ayudan al personal a identificar las tareas mas
importantes de la encuesta durante la ejecucién de la
EBC. En el cuadro A-15.2 se citan ejemplos de dichos
instrumentos y sus PON correspondientes.

Varios instrumentos especificos para determinados
tipos de encuesta (p. ej., las listas de comprobacion,

Cuadro A-15.2 Instrumentos especificos de ciertos tipos de encuesta que requieren un PON

Instrumento Ejemplos PON correspondiente
Lista de e Lista de comprobacién del procedimiento de la e  Planificacién de los flujos de los
comprobacion encuesta procedimientos de la encuesta

e Lista de comprobacién del seguimiento de la
supervision sobre el terreno

Libro de registro e  Registro de los codigos Unicos de identificacion de e  Recogiday transporte de muestras
la encuesta bioldgicas

e  Registro de citas

e  Registro de recogida de muestras biolégicas

e  Registro de envio de muestras biolégicas

e  Registro de entrada de muestras bioldgicas (en el
laboratorio)

e Registro de los resultados de las pruebas del VIH

e  Registro de otras pruebas bioldgicas

e Lista de suministros

Etiquetas e  Cdbdigo Unico de identificacion e Recogiday transporte de muestras
e  Etiqueta de las muestras bioldgicas bioldgicas

Formularios e  Formulario de seguimiento de los participantes e Planificacién de los flujos de los
e Hoja de informacion por conglomerados procedimientos de la encuesta

o Muestreo
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16. Capacitacion y métodos

de capacitacion

En este capitulo se ofrecen directrices para capacitar al personal y orientacion sobre la informacion
gue debe tratarse en el material didactico. La capacitacién debe velar por que el personal esté
familiarizado con las metas y los fines de la encuesta bioconductual (EBC) y proporcionar informacién

de fondo sobre el VIH y el tratamiento.

Al final de las sesiones de capacitacion, el personal debe
conocer:

e los pasos del proceso de ejecucion de la encuesta 'y
las tareas conexas;

e las funcionesy las responsabilidades de cada
miembro del personal que contribuye la encuesta;

¢ la metodologia de muestreo;

e los procedimientos de laboratorio;

e larecopilacion y la administracion de los datos;

e laéticay la confidencialidad; y

e los procedimientos de proteccion y seguridad.

A-16.1 Capacitacion

La capacitacion también debe contribuir a que el personal
trate con mas soltura a los participantes y los temas
delicados incluidos en la encuesta EBC. Los capacitadores
deben abordar cada uno de los procedimientos
operativos normalizados (PON) de la EBC y ponerlos a
disposicion de todos los miembros del personal para
referencia, junto con el resto de material educativo (p. e€j.,
copias de los instrumentos de datos, protocolos y guiones
para escenificar las posibles situaciones). Los costos,

el tiempo necesario y el lugar donde se realizard la
capacitacion deberan calcularse durante la fase de disefio
e incluirse en el presupuesto (véase el apéndice I-2).

Ademas de los procedimientos y las tareas de la
encuesta, las funciones y las responsabilidades y los PON,
otros temas importantes son la conducta del personal,
como dirigir las entrevistas, el manejo de las muestras
bioldgicas y la proteccion y seguridad.

Conducta profesional

El personal debe llevar a cabo las actividades de la
encuesta en plena aplicacion de los principios éticos de
la investigacion y respetar y proteger la privacidad, la
confidencialidad y la autonomia de los participantes;
sus miembros también deben firmar un acuerdo de
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confidencialidad (véase un ejemplo en el apéndice
I-29). El personal debe recordar que la participacion en
la encuesta es voluntaria y debe recibir capacitacion
sobre cémo obtener el consentimiento informado y

las consecuencias de violar la confidencialidad de los
participantes. También deben recibir formacion sobre
como comportarse de forma profesional en relacion

con sus compafieros y los participantes de la encuesta.
El personal no debe mantener relaciones sentimentales
ni sexuales ni compartir drogas con los participantes.
Ademas, el personal debe completar la capacitacion
sobre competencia y sensibilidad cultural para aprender
a trabajar con grupos altamente estigmatizados, asi como
formacién sobre lenguaje corporal positivo y buenas
habilidades interpersonales.

Entrevistas

La actitud de los entrevistadores puede influir en

las respuestas de los participantes en las entrevistas
presenciales, en particular en las que se hacen preguntas
sobre conductas ilicitas o estigmatizadas. Para intentar
obtener respuestas sinceras, los entrevistadores deben
recibir una capacitacidon exhaustiva sobre las técnicas
interrogativas no valorativas ni criticas y como registrar
las respuestas de forma precisa.

La cantidad y el tipo de capacitacion necesaria dependera
de quién realice la entrevista. Por ejemplo, si se elige
como entrevistadores a los pares del grupo entrevistado,
habra menos probabilidades de que den la sensacion

de emitir juicios de valor que el personal profesional.

Del mismo modo, puede que introduzcan un sesgo en

la inscripcion o codificacion de las respuestas, de tal
modo que reflejen sus propias opiniones o conductas.

Si el cuestionario es electrénico y autoadministrado, el
personal debe recibir capacitacion sobre el uso de los
equipos, como ayudar a los participantes a completar

el cuestionario y como solucionar los problemas de

los equipos informaticos y la interfaz electrénica del
instrumento.
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Recogida, manipulacidn y transporte de las muestras
bioldgicas

Los PON deben incluir informacién detallada sobre cémo
recoger, manipular y transportar las muestras bioldgicas
al laboratorio. El personal de la encuesta encargado

de los procedimientos relacionados con las muestras
bioldgicas debe recibir una formacion integral sobre
dichos procedimientos. Esta debe incluir un ejercicio
practico (un simulacro) para detectar y solucionar
cualquier problema que se pueda plantear.

Proteccion y seguridad

La proteccion y la seguridad del equipo y los participantes
de la encuesta debe ser una gran prioridad para los
investigadores. El personal de la encuesta debe estar
capacitado en materia de procedimientos de seguridad

y debe practicar la respuesta a posibles amenazas para

su seguridad, incluido que la policia u otras autoridades
soliciten informacion o la entrada al lugar donde se
realiza la encuesta. En el apéndice I-9 se incluyen
ejemplos de PON en materia de seguridad.

A-16.2 Métodos de capacitacion

Un entorno interactivo y practico facilita el aprendizaje
y permite ensayar los procedimientos y las tareas de la
encuesta. La escenificacion y la simulacion de posibles
situaciones (es decir, la practica) de los pasos de la
encuesta desde el principio hasta el final son dos de los
métodos para capacitar al personal.

Escenificacidn

Las escenificaciones permiten que el personal practique
varias situaciones y demuestre sus conocimientos. Los
miembros del personal deben participar en ejercicios

de escenificacidon una vez completadas las sesiones

de capacitacion sobre las entrevistas cualitativas y
cuantitativas, la obtencion del consentimiento, la
comprobacién de la admisibilidad, la recepcién de los
participantes (en los RDS), el asesoramiento y analisis y la
entrega de resultados (si procede).

Simulacidn de los procedimientos de la encuesta

Una vez recibida la capacitacion en sus tareas respectivas,
es conveniente que el personal participe en una sesion
practica de las actividades de la encuesta, con una
encuesta de prueba sobre un grupo de poblacién similar
al destinatario de la encuesta para entender el proceso.
La practica debe seguir el flujo de actividades previsto y
ser lo mas realista posible. Una vez finalizado el ejercicio,
el capacitador debe abordar qué conoce el personal de
las funciones y la ejecucion de las actividades.
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1. Recopilacion de datos

En este capitulo se trata la aplicacidn y el monitoreo de encuestas no probabilisticas. Como se
menciond en la seccién A (preparacién de la encuesta), el muestreo no probabilistico es el método
que suele utilizarse cuando no es posible emplear disefios de muestreo mas rigurosos debido al
costo, la complejidad o la dificultad relativa para acceder al grupo de poblacién destinatario.

B-1.1 Encuestas con métodos de muestreo no probabilistico

Términos clave

Centrode Un lugar seguro donde se ofrecen

consulta: servicios sanitarios, educativos y de
asesoramiento a un grupo de poblacién
concreto (p. ej., usuarios de drogas
inyectables).

Enlace Una persona que ejerce de enlace con el
comunitario: grupo de poblacion destinatario. Puede

ser un representante de dicho grupo.

Guardian: La persona que controla el acceso a la

gente o a un lugar.

Una organizacién formada
principalmente por miembros de un
grupo de poblacion determinado (p. €j.,
hombres que tienen relaciones sexuales
con hombres). A menudo trabajan

en defensa del grupo o proporcionan
servicios a sus miembros.

Organizacion
comunitaria:

Puesto que en las encuestas no probabilisticas

se desconoce la probabilidad de que se elija a un
participante dado, el sesgo del muestreo supone

un mayor riesgo para la representatividad de dichas
encuestas. Por ejemplo, si se disefia una encuesta

para extraer la muestra de trabajadoras sexuales en
centros en los que se tratan infecciones de transmision
sexual (ITS), cabe esperar que la prevalencia de VIH y
ITS sea considerablemente mayor si se compara con
las encuestas en las que el muestreo se realiza en los
lugares en los que buscan clientes. Si bien los muestreos
no probabilisticos no permiten realizar inferencias

con respecto al conjunto del grupo de poblacién
destinatario, los investigadores de la encuesta deben
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tratar de obtener una muestra variada para reducir

en la medida de lo posible el sesgo de seleccién (por
ejemplo, realizando el muestreo en el mayor nimero
de centros de ITS posible, ademas de en otros lugares).
Antes de planificar una encuesta con muestreo no
probabilistico, los investigadores deben considerar la
limitacion que implica la falta de representatividad de
los resultados de la encuesta y el tiempo y el dinero que
se le va a consagrar.

En la mayoria de los casos, los investigadores optan por
un método de muestreo antes de elaborar el protocolo.
No obstante, en ocasiones, las encuestas probabilisticas
tampoco obtienen una muestra representativa.

Entre los posibles motivos para ello se encuentran la
captacion diferencial, la negativa de los locales a facilitar
el acceso y las redes sociales dispersas. En ese caso, la
encuesta se convierte en la practica en una encuesta

no probabilistica y los datos deben analizarse como
tales. La documentacion de los procedimientos y los
resultados de la encuesta que dan pie a la decisién de
tratar los datos como no representativos ayudan a los
investigadores a ajustarse a esas condiciones y a mitigar
los sesgos de forma mas eficaz. También ayuda a los
lectores a evaluar la validez de los resultados.

B-1.1.1 Muestreo de conveniencia

Los muestreos de conveniencia son, probablemente,
los métodos de muestreo no probabilisticos mas
simples, ya que la captacion de los participantes se
basa en la facilidad para encontrarlos. Por ejemplo,
puede incorporarse consecutivamente a una encuesta
a los usuarios de drogas inyectables que acudan a una
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organizacién comunitaria o centro de consulta. Los
muestreos de conveniencia pueden cobrar multiples
formas y todas ellas suelen facilitarle el muestreo al
investigador. Si bien la seleccidn de la muestra a través
de multiples medios (p. €j., referencias, centros de ITS,
prostibulos, anuncios en bares o clubes) puede generar
una muestra mas diversa, no puede considerarse como
una muestra probabilistica.

Captacion universal

Una versién muy sencilla del muestreo de conveniencia
es la «captacidn universal», es decir, se ofrece participar
a todas las personas identificadas que cumplan con los
criterios. Entre los ejemplos de este enfoque se incluyen
la inclusion en el muestreo de todas las trabajadoras
sexuales de un prostibulo que se encuentren en la

calle, todas las personas transgénero que estén en

un bar o todos los usuarios de drogas inyectables que
acudan a un centro de consulta, siempre que retdnan

los criterios de admisibilidad. Si hay demasiados lugares
que cubrir, el objetivo debe ser incluir el mayor numero
posible de estos con la mayor variedad posible para
diversificar la muestra. En primer lugar, debe elaborarse
una lista de todos los puntos de muestreo conocidos.

A continuacidn, se elige un nimero que sea viable y

se incorpora al estudio a todas las personas que se
encuentren en esos lugares y reunan las condiciones.

B-1.1.2 Muestreo intencional

En ocasiones, las encuestas estan dirigidas a un
subgrupo de poblacién concreto, como las personas
extranjeras que trabajan del sexo o los hombres
casados con mujeres que tienen relaciones sexuales
con hombres. La ejecucién de la encuesta con muestreo
intencional depende de las caracteristicas que se desean
incluir en la muestra. Por ejemplo, para una encuesta
dirigida a HRSH casados con mujeres serd necesario
recurrir a las referencias de los pares, mientras que
para una encuesta destinada a los miembros con VIH
del grupo de poblacién destinatario puede incluirse

en la muestra a la gente que acude a un centro para
obtener tratamiento antirretrovirico (TAR). El muestreo
intencional puede utilizarse también para seleccionar
Unicamente a determinadas personas que se
encuentran en un centro donde se ofrecen tratamientos
antirretroviricos. Por ejemplo, si los investigadores se
dan cuenta de que la mayoria de las personas vienen de
una misma zona de la ciudad, es probable que prefieran
incluir a gente de otros barrios para que la muestra sea
mas representativa del conjunto de la poblacidn.

B. Ejecucion de la encuesta
y garantia de calidad

B-1.1.3 Muestreo por cuotas

El muestreo por cuotas es parecido al muestreo
intencional, con la diferencia de que el objetivo consiste
en incluir en la muestra a un nimero determinado de
personas con caracteristicas especificas. Este tipo de
muestreo puede utilizarse para garantizar la inclusion de
un numero suficiente de personas con las caracteristicas
deseadas o para asegurarse de que la muestra es

mas representativa del conjunto de la poblacion. Por
ejemplo, puede que los investigadores elijan una
muestra de 100 usuarios de drogas inyectables que
conocen su estado serolégico y 50 que no lo conocen.
Los UDI conscientes de su estado seroldgico pueden
encontrarse si se colabora con los cuidadores o con los
guardianes sociales. Los UDI que desconocen su estado
serolégico pueden incluirse en la muestra (de forma
selectiva) mediante un muestreo por referencias en
cadena (descrito abajo) o en los centros de consulta.

Otros ejemplos podrian ser las cuotas para el nimero
de personas que trabajan del sexo en la calle o en
prostibulos o las nacionales o extranjeras.

B-1.1.4 Muestreo por referencias en cadena o
muestreo de bola de nieve

El muestreo de bola de nieve puede ser una buena
opcidén cuando los miembros del grupo destinatario
se conocen entre si. Este comienza con el muestreo
intencional de algunos participantes iniciales a los
que se les pide que ayuden a captar a otros. Los
participantes del muestreo intencional pueden
explicarle al personal dénde y cdmo localizar a

sus pares; si no, el personal puede entregar a los
participantes cupones e informacién sobre la encuesta
y pedirles que capten a sus pares o que les hablen del
estudio. En la seccidon A-9.7 se incluyen mas detalles
sobre el uso de cupones para el muestreo dirigido por
los participantes (RDS).

El muestreo de bola de nieve difiere del RDS en que, en
el muestreo de bola de nieve:

* no hay limite en el nimero de cupones que se
emiten;

® no es necesario hacer un seguimiento de la
relacién entre la persona captada y la persona que
la capta;
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e la persona captaday la persona que la capta no se
conocen necesariamente; y

e el personal del estudio puede establecer un
contacto inicial con los posibles participantes.

B-1.1.5 Estrategias de captacion

Se puede captar a los posibles participantes del grupo
de poblacion destinatario de distintas maneras, ya sea
en zonas comerciales o espacios publicos, mediante
los proveedores de servicios, las organizaciones
comunitarias o en Internet, como se explica a
continuacion.

Zonas comerciales y espacios publicos

Es preferible realizar el muestreo en los puntos

donde se realiza la encuesta y en otras ubicaciones

si la mayoria o muchos de los miembros del grupo
destinatario frecuentan dichos lugares. Puede ser en
bares, clubes, parques, hoteles, prostibulos y calles
concretas. En general, cuantas mas ubicaciones se
incluyan en el muestreo, menos sesgo incluird la
muestra. Es probable que los investigadores de la
encuesta deban solicitar autorizacién a los propietarios
del lugar para realizar la muestra alli. En la seccion
sobre el muestreo de tiempo y lugar (seccién A-9.6)
se plantean los aspectos practicos del muestreo en las
distintas ubicaciones.

Proveedores de servicios y organizaciones
comunitarias

Entre los proveedores de servicios se pueden

incluir a las personas que trabajan en los centros

de ITS, las organizaciones comunitarias que prestan
servicios, los centros de consulta, las organizaciones
no gubernamentales (ONG) u otros grupos que

distribuyan material de prevencion (p. ej., preservativos,

lubricantes, agujas y jeringas). Los investigadores de
la encuesta pueden invitar a participar a una parte o
a todas las personas que reciben servicios o a las que

acuden a una organizacién comunitaria o son miembros

de esta. De ser viable, los posibles participantes deben
incluirse en la muestra directamente en el lugar donde

se prestan los servicios o en la oficina de la organizacidn

comunitaria, para acelerar la captacién. Si no es
posible realizar un muestreo directo, los proveedores
de servicios y el personal de las organizaciones
comunitarias pueden distribuir folletos en los que se
solicita la participacion en la encuesta en otro lugar.

Encuestas en Internet

Los sitios web de interés para el grupo de poblacién
destinatario (p. €j., los sitios web dirigidos a hombres
homosexuales) también pueden utilizarse para captar
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participantes. Los investigadores pueden colocar

un enlace que dirija al usuario al sitio web de la
encuesta. Antes de la entrevista autoadministrada,
los participantes deben comprobar que cumplen los
criterios de admisibilidad y dar el consentimiento. En
algunas encuestas en Internet también se pide a los
participantes que remitan a sus pares; por ejemplo,
dando su direccion de correo electrénico, a la que

se envia automaticamente una invitacién para que
participe en la encuesta.

Las direcciones IP de los participantes deben tratarse
como identificadores personales; los investigadores de
la encuesta deben asegurarse de que, si se recopilan

o almacenan, estén protegidas, de modo que los
participantes puedan mantener el anonimato.

B-1.1.6 Preparaciéon del muestreo

Cada método de muestreo y estrategia de captacién
tiene unos requisitos operativos diferentes, pero las
consideraciones que se plantean a continuacién se
aplican, de un modo u otro, a todos los métodos. Es
necesario:

Ponerse en contacto con los guardianes y
explicarles los objetivos y el caracter confidencial
de la encuesta.

e  Fijar las expectativas de las actividades de la

encuesta con el guardian. Explicar (hablando

0 por escrito, segun convenga) los requisitos

para incluir a las personas en la lista de ese

conglomerado; el espacio fisico necesario para la

entrevista, la recogida de las muestras bioldgicas o

la presentacion de los resultados de los andlisis; el

tiempo necesario para cada entrevista; y todos los
procedimientos de los analisis.

Encontrar una zona reservada en la que se pueda

realizar las entrevistas y recoger las muestras

bioldgicas.

e Formar al personal del estudio sobre la proteccidn
de los participantes, incluido el procedimiento para
asegurarse de que los participantes entienden y
firman los acuerdos de confidencialidad.

e Programar el muestreo o las entrevistas de los

participantes.

B-1.1.7 Incorporacién y recogida de datos y
muestras bioldgicas

No deben escatimarse esfuerzos para garantizar la
calidad de los datos y reducir los errores al minimo.
También deben tenerse en cuenta las medidas

para garantizar la seguridad del personal y de los
participantes. En la mayoria de las encuestas, incluso
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las que se basan en muestreos no probabilisticos y las
gue tienen disefios de muestreo mas rigurosos (véase

la seccion B-1.2) se utilizan los mismos procedimientos
(p. €j., consentimiento, medidas de confidencialidad,
entrevistas, extraccion y andlisis de muestras
bioldgicas). Los investigadores deben seguir el protocolo
y el grafico de flujo de las actividades de la encuesta.

La incorporacion puede realizarse en el lugar donde

se efectla el muestreo (por ejemplo, en un lugar de
reunion o en una camioneta, en una sala de una clinica
o en el banco de un parque). En otras encuestas puede
ser preferible trasladar a los posibles participantes a
una oficina fija donde la seguridad sea mayor. Es posible
que muestreo y la incorporacién deban realizarse por

la tarde o por la noche, cuando los grupos de interés
son mas accesibles. Los investigadores de la encuesta
pueden recurrir a los trabajadores que se ocupan de

la divulgacion que saben dénde encontrar o dar con

los miembros del grupo destinatario; es probable que
dichos trabajadores gocen de la confianza y de una
mejor relacidn con el grupo destinatario que el personal
de la encuesta.

En funcién de donde se proceda a la obtencién de
datos y muestras bioldgicas, el personal de la encuesta
debe estar preparado para realizar encuestas y recoger
y analizar las muestras bioldgicas en el terreno; para
ello, puede que sea necesario llevar mochilas, neveras
portatiles, linternas, cuadernos de tapas duras y
computadoras portatiles. Si es posible y asequible, una
furgoneta o un autobus pueden garantizar la movilidad
necesaria para realizar el muestreo, facilitar la recogida
de los datos y las muestras bioldgicas y mejorar la
seguridad y confidencialidad. Independientemente

del tipo de actividad de recopilacién de datos que se
esté llevando a cabo, el personal necesita contar con
una serie de elementos. Entre ellos, copias de la carta
de apoyo del Ministerio de Salud y las aprobaciones
de la junta de revision institucional; suficientes copias
en papel de los formularios de datos; suministros
suficientes y adecuados para extraer y transportar las
muestras bioldgicas; informacidn o folletos sobre la
prevencion, el cuidado, el tratamiento y los servicios
relacionados con el VIH y las ITS; y la remuneracion
para los participantes (p. ej., dinero en una caja fuerte,
preservativos, lubricantes, kits de inyecciones limpios).

B-1.1.8 Monitoreo del proceso de encuesta

El respeto de los procedimientos operativos
normalizados (PON) es tan importante en las encuestas
con muestreos no probabilisticos como en las que

se basan en muestreos probabilisticos. Es necesario
documentar y supervisar los avances de la encuesta

y de la composicion de la muestra para calibrar el
alcance de los distintos sesgos y la calidad de los datos.
Es necesario desarrollar los PON y documentar los

B. Ejecucion de la encuesta
y garantia de calidad

cambios. En la medida lo posible, los investigadores
deben documentar cdmo se realizé el muestreo,
incluido el universo de muestreo (es decir, el nUmero

y la ubicacién de los lugares donde se realiz6 el
muestreo y qué porcentaje supone cada uno de ellos

en el conjunto de la encuesta). También deben dejar
constancia de los datos que puedan contribuir a calcular
el posible denominador (es decir, el tamafio probable
del grupo de poblacién destinatario mediante el disefio
de muestreo previsto).

Durante el proceso de muestreo, el personal

debe registrar cuantas personas se presentaron

para comprobar si cumplian con los criterios de
admisibilidad, cuantos cumplian los criterios, cuantos
dieron su consentimiento y los motivos esgrimidos
por los que no accedieron a participar. También
deben documentar cuantos participantes aceptaron
gue se examinaran sus muestras bioldgicas y cuantos
recibieron los resultados, asi como los motivos
argumentados por los que no accedieron a la extraccidon
de muestras. Si se utilizan vales o cupones, debe
hacerse un seguimiento de cuantos se emitieron y
cudntos se utilizaron.

Ademds de la documentacion sobre los procedimientos
de muestreo reales, es importante prestarle atencién

a la calidad de los datos y las muestras bioldgicas. El
personal debe tomar nota de los posibles errores no
derivados del muestreo, como el sesgo en los informes
durante el proceso de entrevistas o la calidad de

los andlisis, si se realizan al aire libre o con aparatos
portatiles.
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B-1.2 Muestreo por conglomerados convencional

En esta seccion se ofrecen orientaciones para realizar
muestreos por conglomerados convencionales (CCS).
Los procedimientos que se explican a continuacion
siguen las actividades descritas en el capitulo A-9 sobre
la creacion del marco de muestreo y la seleccidn de los
conglomerados.

Ademas, en esta seccidn se describe la preparacion para
el muestreo de los participantes, los procedimientos
especiales de confidencialidad y anonimato, la llegada e
instalacién del personal en el terreno, los métodos para
el muestreo de las personas incluidas en las listas, las
técnicas de captacion y otros procedimientos.

En los CCS, el grupo destinatario estd dividido en
conglomerados de forma permanente. Es decir, se asocia
a las personas con la ubicacién de un conglomerado,

se encontrara con certeza a las mismas personas en el
mismo conglomerado independientemente de cudndo
se visite y es posible obtener o crear una lista completa
de las personas que conforman cada conglomerado.

En el apéndice I-20 se incluyen mas orientaciones

sobre la elaboracién de mapas con la ubicacién de los
conglomerados y listas de posibles participantes.

Por ejemplo, seria adecuado utilizar el CCS en
situaciones que impliquen a personas que trabajan del
sexo en prostibulos o casas, presos en instituciones
penitenciarias, personal militar en los cuarteles y

usuarios de drogas inyectables en centros de tratamiento.

B-1.2.1 Preparacién del muestreo

Los pasos enumerados a continuacion se realizan

durante la fase de planificacidn de la encuesta, una vez
seleccionadas las ubicaciones de los conglomerados en el
marco de muestreo. Estos pasos estan relacionados con la
logistica del muestreo de los participantes en cada uno de
los conglomerados seleccionados.

e  Localizar al guardian en todos los conglomerados

seleccionados y explicarle los objetivos de la encuesta.

e Debatir sobre la confidencialidad con las personas
clave de los conglomerados seleccionados.

e  Visitar todos los conglomerados seleccionados,
entender los problemas que puedan surgir en el
terreno, responder a las preguntas y calmar las
inquietudes.

e Observar la composicidn fisica de la ubicacion y
colaborar con el guardian para encontrar un area
reservada donde puedan realizarse las entrevistas y
recoger las muestras bioldgicas.
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Términos clave

Contador: Dispositivo utilizado por el enumerador
para realizar el recuento de las personas
que acceder a la zona de captacion;
también puede ser la persona que realiza
el recuento.

Criterios de Criterios que caracterizan a las personas
abordaje: a las que debe abordar el personal para

proponerles participar en la encuesta de

entre todos los congregados en un lugar.

Enlace Persona que ejerce de enlace con el grupo
comunitario: de poblacion destinatario. Puede ser un
representante de dicho grupo.

Enumeracion: Recuento de todas las personas en una
zona de captacion.

Evento de Periodo de tiempo en el que el personal

muestreo: en el terreno se encuentra en un lugar de
reunion captando y entrevistando a los
participantes.

Guardian: Persona que controla el acceso a la gente
0 aun lugar.

Interceptacion: Abordaje de un posible participante

0 comunicacién con él con miras a
comprobar que reune los requisitos para
participar en la encuesta

Medida real El nimero real de personas que cumplen
del tamaiio: los criterios de abordaje durante una
actividad de muestreo.

Zona de Lugar en el que los captadores abordan a
captacion: los posibles participantes para invitarles a
participar en la encuesta.

Fijar las expectativas de las actividades de la encuesta
con el guardian. Explicar (hablando o por escrito,
seguin convenga) los requisitos para incluir a las
personas en la lista de ese conglomerado; el espacio
fisico necesario para la entrevista, la recogida de

las muestras bioldgicas o la presentacion de los
resultados de los andlisis; el tiempo necesario para
cada entrevista; y todos los procedimientos de los
analisis.

Solicitar una lista completa de las personas que
puedan reunir los requisitos y estén vinculadas con
el conglomerado en esa ubicacion. Si el plan consiste
en captar una muestra estratificada de participantes
(por género o edad), solicitar una lista que incluya la
informacion necesaria para estratificar la muestra.
Fijar la fecha del muestreo de los participantes.
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Consideraciones especiales en materia de
confidencialidad

En los CCS deben tenerse en cuenta varias cuestiones
particulares en materia de confidencialidad. En

primer lugar, los guardianes no tienen derecho a ver

la informacion recopilada sobre los participantes de la
encuesta. En segundo lugar, la informacion en la lista de
personas admisibles debe ser suficientemente especifica
para poder identificar a cada uno de los participantes
dentro del conjunto de personas que componen el
conglomerado. Para proteger la confidencialidad de las
personas listadas, los investigadores deben seguir estos
procedimientos:

e Unavez completado el muestreo (es decir, una vez
se ha invitado a participar a todas las personas del
conglomerado que se habia seleccionado), hay que
destruir la lista.

e Es posible que los guardianes exijan ver la informacién
recopilada sobre los participantes en la encuesta,
incluidos los resultados de la prueba del VIH. Si un
guardian insiste en acceder a esos datos, es preferible
prescindir de ese conglomerado en la encuesta.

e  Formar al personal del estudio sobre la proteccién de
los participantes y asegurarse de que los participantes
entienden y firman los acuerdos de confidencialidad.

En las siguientes subsecciones se describe la instalacion,
la comprobacién de la admisibilidad, la entrevista y

la finalizacion de los eventos de muestreo y los pasos
especificos que deben darse cuando el equipo llega a la
ubicacién seleccionada.

Preparacion de los eventos de muestreo

Paso 1: Reunion con el guardia

Es necesario asegurarse de que el guardian entiende el
objetivo de la encuesta y las actividades que se van a
realizar. Si en el equipo hay una persona de enlace con la
comunidad, hay que asegurarse de que esté presente en
esa reunion.

Paso 2: Obtencion o elaboracidn de la lista de individuos
de ese conglomerado

Si no existe una lista, debe pedirse al guardian o al
investigador que la elabore. Para crear la lista, el
investigador (o el supervisor responsable) debe ponerse en
contacto con los informantes clave de ese conglomerado

y elaborar un elenco completo de las personas que

reunen los requisitos de admisibilidad en esa ubicacion. El
investigador debe preguntar por los individuos asociados a
ese conglomerado que no estén presentes para incluirlos
en la lista.

Toda buena lista de individuos de un conglomerado debe
reunir las siguientes caracteristicas:

¢ Incluye a todos los individuos relacionados con el
conglomerado.

e Ningun individuo esta repetido.

e Soloincluye a aquellos que cumplen con los requisitos
de admisibilidad®.

e Es posible identificar a todos los individuos de la lista a
partir de la informacion que incluye.

e Sise esta empleando un método de estratificacion en
esta fase, la lista incluye la informacién necesaria para
estratificar la muestra (por ejemplo, si se estratifica
por sexo, la lista debe especificar el sexo de todos los
posibles participantes).

e Enlalista se especifica qué individuos estan ausentes
o no estan disponibles el dia que se realice la
encuesta.

Organizacion de los eventos de muestreo

Paso 1: Organizacidn del espacio para las entrevistas y
las pruebas del VIH

El lugar fisico en el que se realizan las entrevistas y

las pruebas y el asesoramiento sobre el VIH no debe
estar al alcance de la vista ni del oido de los demas;
debe controlarse el espacio en torno a la zona de los
analisis de VIH para evitar que mirones u otras personas
invadan la privacidad de los participantes.

Seleccidn aleatoria a partir de una lista de
participantes

La seleccién de los participantes debe ser un proceso
rapido y sencillo. El objetivo es que todos los

posibles participantes de la lista tengan las mismas
posibilidades de ser elegidos; es decir, hay que
seleccionar a los participantes del conglomerado de
forma aleatoria. Estas son dos de las multiples formas
de elegir a los participantes de forma aleatoria:

e Muestreo aleatorio sistemdtico Se divide el
numero total de personas en la lista (N) entre
el nimero de personas que deben participar
(n). Se selecciona a cada (N/n)-ésima persona
de la lista. Nota: La mejor practica consiste
en lanzar un dado o utilizar otro método para
generar un nimero aleatorio que fije el punto
de partida de la lista. Por ejemplo, si sale un
4 al lanzar el dado, se empieza a contar cada
persona nimero N/n a partir de la cuarta
persona de la lista.

1Sj los criterios de admisibilidad incluyen ciertas conductas, el protocolo y el manual de operaciones deben describir el método que debe utilizarse para
comprobar si los individuos asociados de forma permanente a una ubicacién los cumplen. Si no es posible obtener una lista en la que solo aparezcan los
individuos que reunen los criterios de admisibilidad, el instrumento de la encuesta debe incluir un mecanismo de comprobacidn que permita seleccionar a los

que serdn entrevistados.
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e Muestreo aleatorio: Se hacen N (el nimero total de
personas en la lista) trozos de papel con nimeros
consecutivos del 1 a N y se colocan en un recipiente.
Sin mirar, se van extrayendo papeles hasta alcanzar
el nUmero necesario de participantes (n). Se buscan
los nimeros de los papeles extraidos en la lista
numerada de posibles participantes. Por ejemplo,
si sale el nUmero 5, se trata de captar a la quinta
persona de la lista. Este método es mas adecuado
cuando solo hace falta un pequefio nimero de
participantes admisibles.

Paso 2: Seleccion de los participantes de la lista

Debe seleccionarse el nimero adecuado de individuos
(incluidos los que cumplan los requisitos pero no
estén presentes en el momento de la seleccién) de
conformidad con los procedimientos establecidos en
el protocolo (véase el capitulo A-9). Para evitar sesgos,
el muestreo debe realizarlo solo el supervisor, no la
persona de enlace con la comunidad.

Nota: Una vez abordada a la muestra inicial, puede

que sea necesario volver a establecer la muestra si el
numero de individuos que se niega a participar es mas
elevado de lo esperado. Esto solo es necesario si el
numero de negativas es tal que impide que el equipo
logre incorporar el nUmero establecido de participantes.

Ejemplo de guion de captacion

e La participacidén es voluntaria y confidencial.

hacer.

o Participar en la encuesta supone un riesgo minimo.

Muchas gracias por interesarte en nuestra encuesta. Participar en la encuesta implica lo siguiente:
e Te describiremos los procedimientos de la encuesta en detalle antes de preguntarte si quieres participar.

e Setarda un maximo de una hora en completar la entrevista.
e Te haremos preguntas sobre tus origenes y tus conductas relacionadas con el sexo y el uso de sustancias que puedes

o Nos gustaria tomarte una muestra de sangre para hacer una prueba de VIH.
e Al participar, nos ayudas a planificar mejor los servicios de VIH para tu comunidad.

e  Te daremos preservativos, lubricantes y podemos derivarte a otros servicios, si quieres.
e Antes de empezar, responderemos a todas las preguntas que tengas sobre la encuesta.

Captacion, comprobacion de la admisibilidad,
consentimiento, entrevista, asesoramiento y analisis
Paso 1: Abordaje y captacion de las personas
seleccionadas

Este paso puede combinarse o disefarse para completar
el paso 5.

El supervisory, si procede, la persona de enlace con

la comunidad habla con todas las personas de la

lista seleccionadas. En lugar de hablar con todos los
posibles participantes en grupo, es preferible optar

por conversaciones individuales para asegurarse de

gue todos deciden participar sin presién de los demas.
Es necesario construir una relacion con el posible
participante; hablar de la encuesta, incluidos sus
objetivos y beneficios; y explicar el proceso de seleccion
aleatorio y la proteccién de la confidencialidad. Durante
ese paso, puede resultar util recurrir al guion de
captacion para describir brevemente los procedimientos
de la encuesta, los riesgos y los beneficios y otros
elementos del proceso de consentimiento.
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Muestreo de individuos de la lista

Los investigadores deben seleccionar a determinados
individuos de la lista completa de personas asociadas
al conglomerado. Puede darse que una serie de
individuos admisibles asociados a un conglomerado
no esté disponible cuando se realice la encuesta. En
ese caso, los investigadores deben examinar la lista
completa de personas asociadas a esa ubicacién y
proceder a:

e Fijar una fecha alternativa para encuestar a los
individuos que no estén disponibles. Esa fecha
alternativa debe ser lo mas préxima posible a
la fecha inicial de la encuesta. El personal debe
realizar al menos tres intentos de completar la
encuesta con aquellos que no estan disponibles
antes de buscar sustitutos.

e Marcar a las personas seleccionadas que no
participan como «sin respuesta».

e Registrar la «medida del tamafio» o el
numero total de individuos admisibles en ese
conglomerado.
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Puede que el equipo en el terreno tenga menos
entrevistadores que participantes seleccionados en
un conglomerado. Por ejemplo, es posible que en un
equipo haya dos entrevistadores pero sea necesario
entrevistar a tres personas en una ubicacién dada. En
ese caso, el equipo debe abordar primero a dos de
los posibles participantes para realizar las entrevistas
y, cuando uno de los entrevistadores esté disponible,
abordar al tercer participante. Esta técnica también
garantiza que los participantes no tengan que esperar
para empezar la entrevista.

Si alguno de los posibles participantes no esta en el
lugar de la entrevista, es necesario fijar otro momento
para entrevistarlo.

Paso 2: Traslado de los participantes a la zona de la
entrevista

Hay que acompaiiar a los posibles participantes al lugar
fisico donde se realiza la entrevista y las pruebas de VIH.

Paso 3: Asignacion de un coédigo tnico de identificacion
Los procedimientos especificos para asignar un cédigo
Unico de identificacion y decidir qué miembro del
personal se ocupa de ese paso deben estar incluidos en
los PON de la encuesta. Un solo miembro del personal
suele ocuparse de asignar los cédigos de identificacion
para evitar duplicaciones. Si hay mas de una persona a
cargo de asignar codigos de identificacion, es necesario
repartirlos entre todos los responsables.

Paso 4: Comprobacién de la admisibilidad

Es necesario comprobar que el participante
seleccionado cumple con los criterios de admisibilidad
mediante una herramienta normalizada. Hay que
documentar la admisibilidad de todas las personas a
las que se pretende captar. Si alguno no cumple con los
criterios, hay que informarle y darle las gracias por el
tiempo invertido.

Nota: Los supervisores deben controlar el nimero

de personas que no cumplen los criterios que

registra cada entrevistador para mejorar la calidad.
Los entrevistadores que presentan un nimero
inusitadamente elevado o escaso de individuos que no
cumplen los criterios quizad necesiten mas capacitaciéon
0 un mentor para asegurarse de que se respetan los
procedimientos de comprobacién adecuados.

Paso 5: Obtencion del consentimiento informado

Es necesario obtener el consentimiento informado de
conformidad con los procedimientos descritos en el
protocolo y documentar los resultados del proceso de
consentimiento (véase mas informacion en el capitulo A-3).
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Paso 6: Entrevista al participante

La entrevista puede realizarse cara a cara o mediante

un cuestionario electrénico autoadministrado. Si se
proponen ambos métodos, es necesario indicar el modo
empleado.

Paso 7: Asesoramiento y analisis

El entrevistador acompafia al participante hasta la zona
designada para realizar el asesoramiento, el analisis

y los procedimientos de recogida de muestras. A
continuacion, se prestan los servicios de asesoramiento
previos a los analisis y se extraen las muestras
biolégicas. Después de las pruebas, debe ofrecerse el
asesoramiento correspondiente segun el protocolo y

las politicas locales en materia de analisis. Es necesario
asegurarse de que se registra el resultado de todos los
analisis en el algoritmo. A continuacidn, si se trata de un
analisis rapido, puede hacerse entrega de los resultados.
De lo contrario, se fija una fecha para entregarselos.

Paso 8: Derivacion de los pacientes seguin proceda
Los participantes que acaban de descubrir que son VIH
positivos y los que no siguen un tratamiento para la
infeccién de VIH deben ser derivados para recibir los
cuidados y el tratamiento descritos en los PON.

Las personas que necesiten otros servicios de salud o
sociales también deben ser derivados a los proveedores
de servicios pertinentes en sus comunidades.

Paso 9: Tratamiento para las ITS que puedan tratarse
Este paso solo debe darse si esta incluido en el
protocolo y de conformidad con los procedimientos
operativos normalizados para el tratamiento de las ITS.

Paso 10: Entrega de material de prevencion

Al final de la sesion de recopilacion de datos, debe
entregarse a los participantes materiales para evitar
la infeccion por el VIH (p. ej., folletos informativos,
preservativos y lubricantes).

Paso 11: Entrega de remuneracion segun convenga
Por ultimo, se entrega la remuneracion a los
participantes si asi esta previsto en el protocolo y en los
PON.

Cierre

Reunion recapitulativa tras la actividad

Una vez concluida la recopilacién de datos en un
conglomerado dado, es conveniente celebrar una
reunién recapitulativa para tratar cualquier dificultad o
problema que haya surgido. Puede ser bien una reunién
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convocada con todo el personal en el terreno o bien
conversaciones individuales. Entre los asuntos que
pueden tratarse se incluyen:

e Engeneral, iqué tal fue la recopilacion de datos en
el conglomerado en cuestion?

e  ¢Surgieron dificultades particulares durante la
seleccion de los participantes, el proceso de
consentimiento, etc.?

e ¢(Hubo algun problema relacionado con el
conglomerado que afectara a las actividades de la
encuesta?

e ¢(Hubo alguna dificultad en la captacién de
participantes? ¢ Qué estrategias consiguieron
solventarlas?

e (Sucedié algo fuera de lo normal (p. €j., algin
participante abandond la encuesta antes de tiempo
o dio el consentimiento para una prueba de VIH y
después cambid de opinién)?

e ¢(Hubo algun problema con los dispositivos
electrénicos?

e (Es posible que hubiera algln error en los datos de
la encuesta?

e ¢(Aalguno de los participantes se le diagnostico el
VIH por primera vez durante la actividad? De ser asi,
ése consiguio remitirlo a servicios de VIH?

e ¢(Hubo algun problema con la recogida de muestra
bioldgica o los kits de pruebas?

De ser necesario, el supervisor sobre el terreno puede
registrar la informacion en el Formulario X: Informacion
y resultados de los eventos de muestreo (apéndice
I-33). El supervisor debe notificar al investigador
principal o a otros miembros del personal si los PON o el
protocolo requieren modificaciones.

Notas sobre las actividades en el terreno

El supervisor en el terreno toma nota de las actividades
de recopilacion de datos en todos los conglomerados
seleccionados. Debe facilitarse el Formulario de
informacidén y resultados de los eventos de muestreo
(apéndice 1-33) para registrar todo problema, obstaculo
o dificultad encontrado en todos los lugares donde

se recogieron datos sobre el conglomerado. Esa
informacién es importante cuando los investigadores
examinan las estadisticas de captacion y pueden facilitar
el ajuste de futuras operaciones en el terreno en otros
conglomerados, de ser necesario Los supervisores
sobre el terreno deben tratar de recopilar la siguiente
informacion:
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una descripcion de la lista del conglomerado, la
seleccidon de participantes que cumplen los criterios, los
procedimientos de captacion, el método de entrevista
y las zonas en las que se realizan los andlisis en el lugar
de reunidn; asi como los obstaculos para realizar las
actividades de la encuesta en cada lugar.

Recogida y revision de los formularios y registros

Una vez concluidas las actividades de recogida de datos
en un conglomerado dado, el supervisor en el terreno
debe recoger todos los materiales utilizados por el
personal sobre el terreno, revisar la precisidon de los
datos, incorporar las correcciones necesarias y crear
tablas con los resultados de captacion (p. ej., el nimero
de personas seleccionadas, a cuantas se intentd captar,
cuantas aceptaron participar, cuantas se negaron y los
motivos por los que lo hicieron).

B. Ejecucion de la encuesta
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B-1.3 Ejecucion del muestreo de tiempo y lugar

En esta seccidn se describe la ejecucion de encuestas
con muestreo de tiempo y lugar (TLS), incluidas

las actividades principales para la preparacion del
muestreo: la instalacién, la enumeracion, el muestreo,
la incorporacion y otros procedimientos de la encuesta.
Como se describe en el capitulo A-9.6, el TLS se utiliza
para encuestar a poblaciones que pueden entrary
salir libremente de los lugares de reunidn, pero que
puede que no acudan a ellos con frecuencia. Si bien
seria posible elaborar una lista de todas las personas
gue se encuentran en un lugar de reunién dado, esta
seria distinta en funcion del dia y de la hora en que lo
visitaran los responsables de realizar encuesta.

En los TLS, los investigadores crean un marco de
muestreo que incluye todas las ubicaciones y todas las
horas en las que el grupo de poblacion destinatario
puede visitarlas. A continuacion, los investigadores
realizan un muestreo a partir de una lista de
combinaciones de ubicaciones, dias y horas para
obtener una muestra representativa de las personas
qgue acuden a los distintos lugares. A continuacion, el
personal de la encuesta visita los lugares para recoger
datos durante los eventos de muestreo. Las personas
gue se encuentran en un lugar de reunién dado
durante un evento de muestreo pueden incluirse en la
muestra de la encuesta. Se supone que la mayoria de
las personas que se encuentran en ese punto durante
el muestreo son miembros del grupo de poblacidn
destinatario de la encuesta.

El TLS puede ser adecuado para realizar muestreos de
las personas trabajadoras del sexo que esperan a los
clientes en un bar, en clubes nocturnos, en la calle o en
hoteles; los hombres que tienen relaciones sexuales con
hombres o personas transgénero que acuden a bares,
discotecas o bafios; y usuarios de drogas inyectables
que acudan a lugares concretos a comprar o consumir
droga o a lugares publicos similares.

B-1.3.1 Personal de la encuesta

En todas las actividades de muestreo, el equipo de la
encuesta debe incluir una combinacidn de los siguientes
puestos: supervisor, contador, captador, entrevistador,
asesor y técnico de laboratorio. A continuacidn

se describen distintas maneras de combinar esas
responsabilidades.
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B-1.3.2 Preparacion de los eventos de
muestreo

Una vez seleccionados los lugares, los dias y las horas
en las que se realizard el muestreo (véase el capitulo
A-9.6), debe procederse con los pasos que se describen
a continuacion. Estan relacionados con la logistica del
muestreo y la captacion de participantes en cada punto.

Paso 1: Reunion con el guardian de cada uno de los
lugares de reunion seleccionados y, si procede, con la
persona de enlace con la comunidad

Siempre que sea posible, es conveniente incluir a los
guardianes para que faciliten el acceso al grupo de
poblacion destinatario y la planificacion de la encuesta.
Puesto que las actividades de la encuesta pueden
interferir con la rutina habitual del lugar de reunion,
puede que sea necesaria la aceptacién o el apoyo

del guardian. Los guardianes pueden ser los duefios
del bar o del prostibulo, los proxenetas, el personal

de una organizacién no gubernamental (ONG) o los
narcotraficantes. En algunos casos, puede que no esté
muy claro quién es el guardidn.

Junto con la persona de enlace con la comunidad, el
equipo sobre el terreno debe reunirse con el guardian
del lugar de reunién para informarle de los objetivos
de la encuesta, asi como de los procedimientos del
muestreo y la encuesta. Si el lugar elegido es un
parque o una esquina donde no estd claro quién es el
guardian, el equipo sobre el terreno debe colaborar
con la persona de enlace con la comunidad para
localizar a las personas clave con las que reunirse.

La persona de enlace con la comunidad es la que
ejerce de representante o de enlace con un grupo de
poblacion (p. ej. las trabajadoras sexuales) para facilitar
la planificacion, la ejecucidn, la interpretacién vy la
divulgacién de los resultados de la encuesta.

Puesto que el guardian puede ser una persona distinta
cada vez que el equipo sobre el terreno visita un lugar
de reunidn, en todas las reuniones con los guardianes
es necesario estar listo para:

e Explicar el objetivo de la encuesta, incluido que
beneficiara al grupo de poblacidn destinatario y
que se protegerd su privacidad y confidencialidad.

e  Fijar las expectativas de las actividades de la
encuesta.

e Explicar los requisitos para el recuento y la
interceptacion de los participantes en esa
ubicacion, incluido que la recogida de datos
pueda darse en el interior del lugar de reunidény
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la necesidad de privacidad para la entrevista y los
analisis.

e Hacer hincapié en que el equipo de la encuesta
llevard a cabo su trabajo para interferir lo menos
posible con el funcionamiento habitual del lugar.
Recordar al guardian que todos los datos de
la encuesta son confidenciales y no es posible
comunicarselos ni tampoco ponerlos a disposicidon
del personal del local, si lo hubiera.

Paso 2: Preparacion del material para los eventos de
muestreo

Es necesario asegurarse de que todos los suministros
llegan al punto de muestreo. A continuacidn se incluye
una lista no exhaustiva del material importante que
debe llevarse a cada evento:

e Cartas de aceptacion del Ministerio de Salud y la
aprobacion de la junta de revision institucional:
al menos dos copias de cada documento para
mostrarselo a los posibles participantes, los
guardianes o las autoridades de ser necesario.

e Informacion y folletos sobre la prevencion,
los cuidados, el tratamiento y los servicios
relacionados con el VIH y las infecciones de
transmisién sexual (ITS); los incentivos para
los participantes (p. ej., dinero en una caja,
preservativos, lubricantes, kits de inyeccion
limpios).

e Una copia de la observacion del lugar de reunion
como referencia (véase el apéndice 1-20).

e Losinstrumentos y formularios para la recogida
de datos: los formularios de abordaje, los
formularios de consentimiento, los cuestionarios,
los formularios de los resultados de los analisis, los
formularios de derivacién, los formularios de las
actividades de muestreo (las estadisticas agregadas
del muestreo), los formularios para informar de las
incidencias y el dispositivo de recuento. Hay que
Ilevar copias en papel de todos los documentos en
formato electrdénico.

e Material electrénico (si procede): tabletas,
teléfonos moviles, médems para la conexién a
Internet.

e Suministros de laboratorio: los dispositivos de
extraccion de muestras bioldgicas (p. ej., agujas
y jeringas, lancetas, garrotes, receptaculos para
objetos punzantes e hisopos), los dispositivos
de analisis (p. €j., test rapidos), los equipos para
almacenar y transportar muestras bioldgicas.

e  Otros suministros: mesas, sillas, carpas, luces,
lapices y boligrafos, papel, carpetas, papeleras.
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Paso 3: Ubicar la zona de captacion y las zonas donde
se realizaran las entrevistas y los analisis e instalarlas
Toda zona de captacidn debe contar con las siguientes
caracteristicas:

Debe estar claramente definida. La zona de
captacion debe ser un area bien definida donde
sea posible abordar y captar a los posibles
participantes que accedan a ella. Otra opcidn es
una «linea mévil»(1). En los lugares de reunion
cerrados, como los prostibulos, los bares y algunas
narcosalas, la zona de captacion puede estar en el
interior o en el exterior.

Debe ser especifica para el grupo de poblacion.

La zona debe estar definida para garantizar que
solo se capta para la encuesta a las personas que
acuden al lugar de reunion.

Debe ser fdcil de gestionar. La zona de captacion
debe elegirse de modo que le facilite al equipo

de la encuesta la gestidn de la captacion. En los
lugares de mayor tamafio, conviene evitar las zonas
por las que una misma persona vaya a pasar en
varias ocasiones, como el area aledafia al bano

o la barra del bar. En esos lugares es complicado
asegurarse de que solo se cuenta a las personas
una vez.

Debe tener el tamafio adecuado. La zona de
captacion debe ser suficientemente grande para
garantizar que se alcanza el tamafio deseado de la
muestra en cada uno de los eventos de muestreo,
pero no tan grande que el equipo de la encuesta se
encuentre desbordado.

- En los lugares donde se congrega mucha gente,
puede ser Util utilizar una zona de captacion
pequefia.

- En los lugares pequefios o donde no haya
demasiadas personas, es conveniente que la zona
de captacion sea amplia, para captar a una mayor
proporcion de asistentes. En esos casos, puede
utilizase todo el lugar de reunién como zona de
captacion.

- Cuando hay mucha gente en la zona de captacién
(p. €j., en una esquina muy transitada o la entrada
de un bar), es conveniente reducir la captacién a
Unicamente las personas que entran o atraviesan la
zona de captacion en una misma direccion.

- Durante las actividades, el tamafio de la zona de
captacion puede ir ajustandose en funcion de los
cambios en la cantidad de asistentes. Es necesario
asegurase de que, al proceder de esa manera, no
se excluye a nadie de la posibilidad de participar en
la muestra.

Debe ser accesible para el resto de las personas
que participan en la ejecucion de la encuesta. La
ubicacion de la zona de captacion debe permitir
que el supervisor en el terreno (u otro miembro del
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equipo) dirija la captacion de forma eficaz. También
debe situarse cerca del lugar donde se realizan las
entrevistas y los analisis.

e Debe ser una zona reservada. El lugar donde
se realizan las entrevistas y los analisis y el
asesoramiento sobre el VIH debe estar fuera de la
vista y el oido de las personas presentes en el lugar
de reuniodn. El espacio que rodea esa zona debe
estar controlada para evitar que los demas invadan
la privacidad de los participantes y para limitar las
distracciones. Pueden utilizarse biombos, cortinas
o toldos para crear un espacio temporal en el que
llevar a cabo esas actividades. Las ubicaciones
gue no dispongan de un lugar adecuado para
dichas actividades deben excluirse del marco de
muestreo.

Paso 4: Calculo de la medida del tamaiio en el evento
(recuento)

Como se describe en el capitulo A-9.6, el muestreo

del grupo de poblacién destinatario durante un

evento de muestreo es similar al muestreo de
conglomerados de segunda etapa. Llegados a este
punto, los investigadores ya han elegido los eventos de
muestreo (como en la primera etapa del muestreo de
conglomerados) y empiezan a seleccionar a individuos
de cada conglomerado o evento de muestreo. En el
muestreo basado en conglomerados, los investigadores
suelen conocer el nimero de personas que cumple

los requisitos en cada conglomerado, pero en el

TLS no pueden saberlo de antemano. Por tanto, los
investigadores deben fijar la medida del tamafio

para cada evento, que sera el nimero de personas

que cumple los requisitos en un lugar de reunion
especifico durante un evento de muestreo dado.

La medida del tamafio se utiliza para calcular la
probabilidad de abordar y captar a una persona para

la encuesta. Durante la planificacion de la encuesta,
los investigadores deben decidir el nimero de lugares,
dias y horas en los que pueden obtener la muestra. A
partir de ahi, cuentan el nimero de personas que se
encuentran en un lugar especifico, a una hora precisa y
en un dia determinado a partir de las cuales se puede
extraer la muestra.

Durante cada uno de los eventos de muestreo, un
miembro del personal tiene que contar el numero

de asistentes con un dispositivo destinado a ese fin.
Una Unica persona debe asumir la responsabilidad del
recuento durante toda la actividad de captacion para
garantizar que el seguimiento de los asistentes sea
preciso y evitar contar a las mismas personas mas de
una vez.

Hay muchas maneras de realizar los recuentos. Uno de
los métodos mads habituales para calcular la medida
del tamafio consiste en contar el nimero de personas
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que hay en el lugar de reunién antes de comenzar

el muestreo vy, a continuacidn, contar el numero de
personas que accede al lugar de reuniéon durante el
muestreo. Sea cual sea el método elegido, el personal
de la encuesta debe ejecutarlo de forma precisa y
constante en todas las ubicaciones incluidas en el marco
de muestreo.

Paso 5: Reunion de personal previa al muestreo

Los equipos de la encuesta deben llegar al lugar de
reunién antes de que empiece a estar demasiado
concurrido para instalar el material necesario para el
evento de muestreo. Esta estrategia facilita el recuento
previo, la planificacién y la instalacién. Antes de
comenzar el evento, debe celebrarse una reunion para:

e hablar de las funciones y las responsabilidades;

e distribuir el material a los miembros del equipo;

e revisar los cédigos de identificacion de la encuesta,
los cédigos del lugar de reunion y la informacién del
numero de la actividad;

e ubicar la zona de captacion;

e ubicar la zona de recuento;

e ubicar las zonas donde se realizardn las entrevistas
y los analisis de VIH;

e intercambiar las observaciones realizadas sobre el
lugar y los asistentes;

e fomentar el entusiasmo y subir los niveles de
energia del personal;

e debatir sobre los posibles problemas de seguridad; y

e realizar otras actividades, segun convenga.

B-1.3.3 Recuento

Dénde contar

El lugar donde se realiza el recuento, o zona de
recuento, y el método empleado dependeran de si

el lugar de reunién tiene una sola entrada (p. ej., un
portdn, una puerta o una entrada estructural de ese
tipo); el recuento no se realiza de la misma forma si no
es el caso (como se explica en la siguiente subseccion).

El contador no de debe contar:

e Las personas que no cumplen los requisitos de
abordaje.
Los criterios de abordaje describen a las
personas a las que debe abordar el personal para
proponerles participar en la encuesta de entre
todos los congregados en un lugar. Esos criterios
son particularmente Utiles en los lugares donde
no todos los asistentes pertenecen al grupo de
poblacidn destinatario. Por ejemplo, si los criterios
de admisibilidad de la encuesta incluyen a hombres
de 15 aflos o mayores que tienen relaciones sexuales
con hombres, no procede abordar a los varones que
aparenten tener mucho menos de 15 afios.

1. Recopilacion de datos 177



e Los empleados del lugar de reunién u otros
trabajadores que no estén «frecuentandolo» y que,
por tanto, no cumplen los criterios de abordaje. Por
ejemplo, el camarero de un bar para HRSH no debe
incluirse en una encuesta sobre hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, aunque pertenezca
a ese grupo. Este criterio no se aplica a los
prostibulos u otros lugares en los que los empleados
sean miembros del grupo de poblacidn destinatario.
Entre las personas que puede que tengan que
acceder a la zona de captacion para trabajar se
incluyen los agentes de policia y los barrenderos.

e Las personas que ya se han contado.

e Los candidatos espontaneos, que son personas
que entran o atraviesan la zona de recuento
intencionadamente para participar en la encuesta
u obtener el incentivo. Pueden haber sabido de la
existencia de la encuesta por otro asistente o puede
que les atraiga la actividad que genera el equipo de
la encuesta. Algunas personas preguntaran si pueden
participar. No se les debe incluir en la encuesta ni
tampoco en el recuento.

Recuento en una ubicacién con punto de entrada

En los lugares donde hay una entrada se realizan dos
recuentos durante los eventos de captacion: antes del
evento y en la entrada.

En el recuento previo al evento, el contador cuenta a
todos los miembros del grupo de poblacién destinatario
gue ya se encuentran dentro del lugar de reunion justo
antes de comenzar el muestreo. En el recuentro a la
entrada, el contador cuenta a todos los miembros del
grupo de poblacién destinatario que ingresan en el
lugar de reunidén por primera vez desde el inicio del
evento de captacién. La suma de ambos recuentos

es el niumero de miembros del grupo de poblacién
destinatario que asistieron al lugar de reunién durante
el evento de muestreo (la medida del tamafio). Ambos
recuentos deben registrarse por separado y la suma
debe realizarse al final del evento.

Recuento previo al evento

El recuento previo al evento dentro del lugar de reunion
debe realizarse aunque la captacion, las entrevistas o
las pruebas del VIH se realicen fuera de dicho local.

El contador debe realizar personalmente todos los
recuentos previos al evento; estos no pueden confiarse
a los guardianes, la gerencia ni al personal del local.

Los equipos de la encuesta deben llegar al lugar de
reunién antes de que empiece a estar demasiado
concurrido para instalar el material necesario para el
evento de muestreo. De este modo, es mas sencillo
realizar el recuento previo y planificar e instalar todo lo
necesario para el muestreo.
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Para obtener el recuento previo, el contador debe
comenzar a contar los miembros del grupo de poblacion
destinatario desde el punto mds alejado de la entrada
principal por la que accede la mayoria de los asistentes.
A partir del punto mas alejado, el contador debe ir
acercandose hacia la entrada principal hasta concluir alli
el recuento. Por ejemplo, el contador debe comenzar

a contar desde el fondo del bar y seguir contando
mientras se acerca a la puerta que esta en la parte
delantera del bar (véase la figura B-1.1). Al comenzar
en el punto mas alejado de la entrada principal, el
contador puede incluir a todas las personas que
accedieron al local durante el recuento previo (2). Esta
técnica también es practica en locales mas pequefios
con una sola sala. En los siguientes ejemplos se indica
cémo realizar el recuento, empezando por los locales
mas pequefios (véase la figura B-1.1) hasta lugares cada
vez mas grandes (véase la figura B-1.3).

Figura B-1.1 Locales con una sola sala

a) El contador debe comenzar
el recuento por el punto mas
alejado de la entrada pincipal y
avanzar hacia ella.

Entrada

Principal
b) Para contar a todos los
individuos que se encuentran en
un lugar concurrido, puede que
sea necesario avanzar en zigzag
entre los asistentes.

| Entrada
Principal
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Figura B-1.2 Locales con obstaculos

Flujo de los asistentes:

BAR
Direccion del recuento:

-

Fuente: CDC 2014 (2)

Si hay varias salas en un mismo lugar de reunion, el
contador debe comenzar el recuento por la mas alejada
de la sala en la que se encuentra la entrada principal

Figura B-1.3 Locales con varias salas

2.2 1.2

Entrada
Principal

Si hay varias salas en un lugar de reunion, el contador
debe comenzar el recuento por la sala mds alejada de la
sala en la que se encuentre la entrada principal y concluir
el recuento en la sala en la que se encuentre la entrada
principal.

Recuento en un lugar de reunién con una distribucion
compleja

Cuando las salas o los pisos de un lugar de reunion

no tengan una distribucién secuencial que acabe con
la sala en la que se encuentra la entrada principal, el
contador debe decidir por donde empezar el recuento
en funcién del flujo de personas que entran y salen de

Si hay un obstaculo en la sala, como una barra de bar de grandes
dimensiones, que no permita al contador avanzar directamente

en la sala hacia la entrada principal, este debe realizar el recuento
desplazdndose alrededor del obstaculo en el sentido contrario al
flujo de los asistentes. Al ir en direccién contraria a los asistentes,
el contador lograra reducir al minimo en nimero de individuos que
se saltay, por tanto, que no cuenta.?

(véase la figura B-1.3). Si hay varios pisos, el contador
debe comenzar el recuento por el mas alejado del piso en
el que se encuentre la entrada principal, y después seguir
contando hasta la entrada.

If there are multiple rooms in a venue, the counter should begin counting in the
room farthest away from the room with the primary entrance and end counting
in the room with the primary entrance.

cada sala o suben y bajan a cada piso. El recuento debe
comenzar por la sala o el piso en el que haya un menor
flujo de personas y continuar hasta la zona donde mas
movimiento haya hasta concluir en la sala donde esté
la entrada principal (véanse las figuras B-1.4 y B-1.5). Si
los asistentes no siguen un patrén claro de movimiento
dentro del local, el contador tendra que decidir por
dénde comenzar el recuento en funcion del numero de
personas del grupo destinatario congregadas en cada
sala y en cada planta. Siempre se dejara para el final el
recuento de las personas reunidas en la sala donde se
encuentra la entrada principal.

Figura B-1.4 Locales con multiples salas sin orden secuencial

Sala con menor flujo (o
menos concurrida)

Entrada

Principal

Sala con mayor flujo (o

mas concurrida)

2Fuente; CDC 2014: DHAP NHBS Manual de Operaciones.
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Figura B-1.5 Locales con multiples pisos sin orden secuencial

Piso con menor flujo Sala con mayor flujo (o
(o menos concurrido) mas concurrida)
1.2 5.2 3.2
A A A
2.2 | Entrada 4.2 4.
Principal
Sétano Primer piso Segundo piso

Figura B-1.6 Lugares muy concurridos donde los asistentes estan distribuidos de forma uniforme

Si el lugar de reunién estd tan abarrotado que seria dificil obtener
un recuento preciso, el contador puede dividir el local en secciones
iguales, contar todos los individuos que se encuentran en una de las
i secciones y multiplicar el resultado por el nimero de secciones para

estimar el recuento total. Cuando los asistentes estan distribuidos
> i de forma homogénea en el local, basta con que el contador se
asegure de que las secciones son del mismo tamafio. En este
ejemplo, el contador puede dividir el local en cuadrantes, contar
cuantas personas hay en uno de los cuadrantes y, a continuacion,
Entrada Entrada ——— multiplicar esa cifra por cuatro para obtener una estimacion del
Principal Principal recuento total de todo el local.

Figura B-1.7 Lugares muy concurridos donde los asistentes no estan distribuidos de forma uniforme

_ Si el contador decide dividir un lugar abarrotado en secciones,
Escenario Escenario deberd tener en cuenta la distribucién de los asistentes si esta no
es homogénea. Ademds de asegurarse de que las secciones en las
que divide el local son del mismo tamafio, tendra que comprobar
que hay el mismo nimero de individuos en cada una de ellas. En
este ejemplo, los asistentes se concentran en el drea cercana al
escenario. Por tanto, el contador divide el local en cuatro secciones
perpendiculares al escenario para asegurarse de que hay el mismo

> numero de individuos en todas las secciones. Cuenta el nimero de
individuos en una de las secciones y, a continuacion, lo multiplica
por cuatro para obtener una estimacion del recuento total de
todo el local. Cabe notar que el contador avanza desde la entrada
Er_ltr:-?da Er)tra.da ~——  principal alo largo de la linea que divide la seccion. De este modo,
Principal Principal puede tener presente la linea divisoria y simplifica el recuento, ya
que solo tiene que contar cuantos individuos hay entre él y la pared.
Recuento en lugares muy concurridos multiplicar el resultado por el nUmero de secciones para
En algunos casos, hay tantas personas congregadas en estimar el recuento total antes del evento (véase la figura
un lugar de reunidn al inicio del evento de muestreo B-1.6). Por ejemplo, el contador puede dividir un bar
que es dificil realizar el recuento previo. De ser asi, el abarrotado en cuadrantes, contar cuantas personas hay
contador puede dividir el local en secciones iguales, en un cuadrante y multiplicar esa cifra por cuatro para
contar todos los miembros del grupo de poblacion obtener el recuento previo de todo el bar. Este método

destinatario que se encuentran en una de las secciones y solo debe utilizarse cuando todo el lugar de reunion estd
extremadamente lleno y si no hay otra manera de realizar
el recuento previo.

B. Ejecucion de la encuesta
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Lugares con escasa frecuentacidon o pocos miembros del grupo de poblacién destinatario

En algunos lugares la frecuentacion es muy escasa y, por tanto, pocos miembros del grupo de poblacidn destinatario
entran en la zona de captacion. En ese caso, un plan alternativo para el abordaje puede ser abordar de forma
consecutiva a la gente que esta sentada en la barra del bar o de pie cerca de la pared o las que ya se encuentran en la
zona de captacion. Si el personal de la encuesta opta por un plan de abordaje alternativo en un lugar de reunién dado,
todo el personal debe seguir el mismo plan y no captar a gente de forma arbitraria.

Recuento de entrada

El recuento de entrada es el nimero de posibles
participantes del grupo de poblacion destinatario

que accede al lugar de reunién durante el evento de
muestreo. Ese recuento solo puede realizarse en la
entrada principal. El mismo contador que realizo el
recuento previo debe proceder al recuento de entrada.
Cuando el personal del proyecto estd listo para comenzar
la captacion, el responsable del conteo debe poner el
contador a cero y empezar a contar los miembros del
grupo de poblacion destinatario que entran en el lugar de
reunion. El recuento concluye cuando se trata de captar
a la ultima persona o cuando el supervisor en el terreno
decide finalizar el evento, normalmente cuando se agota
el tiempo fijado para ese lugar, dia y hora. El recuento
debe realizarse sin interrupciones desde el inicio y hasta
el final. El contador debe seguir contando aunque todos
los entrevistadores estén ocupados con los participantes.

Algunos locales tienen varias entradas. Si el contador no
puede controlar varias entradas a la vez, debe limitarse
a contar a las personas que utilizan la entrada principal.
El supervisor en el terreno debe dejar constancia de la
existencia de varias entradas donde no se conté a los
asistentes.

Recuento en un lugar de reunion sin entrada

Hay lugares que no tienen una entrada exclusiva, es
decir, sin portdn ni puerta, como las calles colindantes
a un bloque de edificios o un parque. Si son lugares
suficientemente pequefios para realizar un recuento
previo, deben seguirse los mismos pasos que en los
locales con entrada.

Muchos lugares sin entrada son tan grandes que puede
ser dificil contar a toda la gente que ya se encuentra

alli antes de comenzar el muestreo. En ese caso, basta
con realizar el recuento de entrada. El contador debe
contar las personas que entran en la zona de captacion
delimitada por el equipo de la encuesta. Los métodos
para realizar el recuento en los lugares en los que no hay
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una entrada son parecidos a los métodos empleados
en los locales con entrada. Cuando el personal estd
listo para empezar la captacion, el contador comienza
el recuento de los miembros del grupo de poblacion
destinatario que entra en la zona de captacidn. Si hay
demasiados accesos al lugar de reunidn, solo se cuenta
a las personas que entran por un lugar determinado. El
supervisor en el terreno también debe tomar nota de
que no se realizo el recuento previo porque el lugar de
reunion no tenia entrada. El contador deja de contar
cuando aborda a la ultima persona para su captacién o,
si la incorporacidn es lenta, cuando el supervisor en el
terreno decida interrumpir el evento. El recuento debe
realizarse sin interrupciones desde el inicio y hasta el
final. El supervisor en el terreno debe dejar constancia
de la existencia de varias entradas donde no se cont6 a
los asistentes. Solo se cuentan las personas que entran
o atraviesan la zona de captacién. No se cuentan las
personas que ya estaban en la zona de captacion cuando
comenzo el recuento. Si una persona estd en la zona de
captacidn cuando comienza el recuento, sale y vuelve
a entrar mas adelante mientras todavia esté en curso
el evento de captacion, se cuenta esa persona cuando
vuelva a entrar (2).

Otro método consiste en dividir el lugar de reunién en
segmentos iguales de un tamafio manejable y realizar
los recuentos previo y de entrada en solo uno de los
segmentos. Al final de la actividad, el equipo de la
encuesta debe multiplicar los recuentos por el nimero de
segmentos para calcular la medida del tamafio de todo
el lugar de reunion. Por ejemplo, si se divide un lugar de
reunion en cuatro segmentos, la medida del tamafio de
uno de ellos debe multiplicase por cuatro para obtener
el recuento total del lugar de reunién. Este método

solo puede utilizarse si todos los segmentos tienen
recuentos aproximadamente iguales. Si en un segmento
de un parque hay mucha mas gente que en otro, la
multiplicacién de uno de los segmentos no arrojara un
recuento valido para todo el lugar de reunion.
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Comprobacion de los criterios de abordaje y admisibilidad

No todas las personas que estén en el lugar de reunion son miembros del grupo de poblaciéon destinatario. Los criterios
de abordare describen a las personas a las que debe abordar el personal para detectar si cumplen los requisitos para
participar en la encuesta. Los criterios de abordaje deben ser suficientemente amplios para no excluir a personas

que puedan ser admisibles. No obstante, en las distintas ubicaciones pueden hallarse multiples grupos de poblacién.
Preguntarle de entrada a una persona si vende sexo puede acarrearle problemas al equipo de la encuesta si no es el

caso o si esa persona no sabe que se estd realizando una encuesta. Por tanto, los encargados de la captacién no deben
revelar cual es el grupo de poblacidn destinatario de la encuesta. Por ejemplo, cuando una captadora se acerque a una
posible participante de una encuesta sobre trabajadoras sexuales, debe decirle que estd haciendo una encuesta sobre las
mujeres que frecuentan ese lugar de reunién. A continuacion, puede decirle que se le compensara el tiempo que invierta
y preguntarle si le interesa participar. Para comprobar si cumple los requisitos y ser discreta en caso de que no sea una
trabajadora sexual, la persona encargada de comprobar si cumple los criterios para participar debe incluir preguntas que

e  (Estds casada?

e  (Tienes hijos?

e ¢Doénde vas para conocer hombres?
e  (Como te ganas la vida?

permitan corroborar esos criterios, pero también otras que oculten el objetivo de la encuesta. Por ejemplo:

e  (Has tenido relaciones sexuales en los Ultimos 6 meses?

B-1.3.4 Pasos para la captacién y la encuesta

Una vez completados la instalacion y el recuento previo
y cuando todo el personal sobre el terreno esta presente
y listo para empezar, comienza el recuento de entrada.
A continuacioén, sigue la captacidn, las entrevistas, el
asesoramiento, la obtencién de muestras bioldgicas y

su analisis. Los pasos del 7 al 9 no siempre se dan en el
mismo orden.

Siempre que los captadores y los entrevistadores estén
disponibles, los captadores deben ir abordando a las
personas presentes en el lugar de reuniéon de forma
consecutiva. Es decir, cuando se haya contado y abordado
a la primera persona, se procede del mismo modo con

la segunda. La captacion de participantes continta
mientras haya entrevistadores disponibles. No si hay
entrevistadores disponibles, se sigue contando, pero se
interrumpe temporalmente el abordaje y la captacion
hasta que vuelva a haber algun entrevistador disponible.
El recuento debe continuar durante ese periodo para
que los investigadores puedan calcular la probabilidad de
seleccidn de cada individuo.

Paso 1: Abordaje y captacion

Cuando comienza el procedimiento de captacion, el
contador o supervisor sobre el terreno indica a uno de
los captadores que aborde e intente captar a una de

las personas en concreto de los presentes en el lugar
de reunién que cumpla con los criterios. Ese proceso se
designa como «abordaje» y puede hacerlo un captador
o un entrevistador, que llevara consigo el formulario

de abordaje (figura B-1.7). Cada captador tendra un
formulario. Para asegurarse de que los captadores no
dan preferencia a sus amigos o a un tipo de persona en
concreto en la selecciéon de los participantes, el contador
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o el supervisor decidira a quién deben abordar. Los
captadores podran elegir los individuos a los que abordar
por si solos si todos tienen las mismas probabilidades de
ser invitados. El contador puede dirigir a los captadores
en los lugares sin entrada. En los lugares en los que si hay
entrada, el contador puede dirigir a los captadores solo
cuando el area de captacion se encuentra en la entrada
principal del lugar de reunidn o esta cerca de la entrada
principal.

El abordaje comienza cuando el captador entabla una
conversacién con la persona seleccionada. Si la persona
hace caso omiso del captador, este debe colocar una
sefial al lado del «No» en la linea 1 del formulario de
abordaje (véase el cuadro de texto y la figura B-1.7).

Si la persona se muestra abierta a hablar, el captador
describira brevemente la encuesta al posible participante
y comprobara si ya ha participado en esa ronda de la
encuesta. Si la persona ya ha participado, el captador le
dara las gracias por su tiempo a esa personay colocara
una seial al lado del «Si» en la linea 2 del formulario
antes de volver al mostrador para que se le asigne

otra persona a la que abordar. Si la persona no ha
participado en esa ronda de la encuesta, el captador
pedira permiso para comprobar que cumple con los
criterios de admisibilidad. Si la persona no esta dispuesta
a que lo haga, indicara «No» en la linea 3 del formulario.
Si la persona esta dispuesta a comprobar si cumple

los criterios para participar, indicara «Si» en la linea 4
del formulario. Cada persona interceptada tendrd una
Unica sefial. El nimero de sefiales en la linea 4 debe

ser igual al nUmero de registros de comprobacién de

los criterios de admisibilidad realizados por el captador
durante el evento de muestreo. El nimero de sefiales
en lalinea 5 debe ser igual a la suma de todas las
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sefiales del formulario que, a su vez, es igual al nimero
de personas a las que se abordd el captador durante el
evento de muestreo. En el apéndice 1-19 se encuentran
ejemplos del formulario de interceptacion para los TLS
e instrucciones para resumir la informacién de dichos
formularios una vez concluido el evento de muestreo.

Figura B-1.8 Formulario de interceptacién

En la figura B-1.8 se muestra un ejemplo de formulario
de abordaje. Cada captador debe utilizar un formulario
de abordaje por evento de muestreo. El formulario

debe utilizarse para registrar los esfuerzos de captacion
realizados con todos los individuos con los que se intentd
un abordaje.

Fecha del evento

Fecha:
Numero del evento:
Cédigo del lugar:
Cddigo del responsable:
Linea Datos del participante Suma
Interceptacion aceptada
A No:
Ya ha participado
B Si:
Captado a la espera de la comprobacion de la admisibilidad
C No:
D Si:
E Total:

Si cinco personas seguidas se niegan a participar

o rechazan el abordaje, el equipo debe dejar de

contar, analizar la situacion de forma conjunta,
encontrar la causa del problema y elaborar un plan

para resolverlo. El supervisor sobre el terreno debe
evaluar asimismo la actuacién del captador y ofrecerle
recomendaciones. Algunas soluciones posibles serian
solicitar asesoramiento y ayuda al guardidn y probar
varios métodos de abordaje distintos (p. ej., mas o
menos agresivos, utilizar a un captador de otro sexo o
etnia). Una vez encontrada una solucion, pueden seguir
contando y captando mas participantes. Si no se consigue
solucionar, el equipo puede plantearse dar por concluido
el evento. No obstante, deben probarse todas las
soluciones antes de tirar la toalla.

La cantidad de entrevistas que se realicen en cada
evento de muestreo dependerad principalmente de cudn
concurrido esté el lugar de reunién y de la cantidad de
miembros del equipo que haya sobre el terreno. En
principio, se realizardn muchas mas entrevistas en un
evento de muestreo realizado en un lugar de reunién
altamente frecuentado que en un lugar al que no acuda
mucha gente. Para evitar que la muestra total quede
dominada por los participantes de un puiiado de lugares
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muy concurridos, los investigadores deben fijar un
numero maximo de personas entrevistadas por actividad.
El recuento y la captacidn de participantes debe
continuar hasta el final del evento de muestreo, a menos
que se alcance el maximo.

Si el recuento es bajo al final del evento de muestreo,
es necesario identificar los motivos (p. €j., las personas
transgénero no fueron al bar esa noche o hay un toque
de queda temporal por disturbios). Si los recuentos
son bajos en varios lugares, cabe contemplar la
inclusion de otros lugares de reunién y el muestreo con
reemplazamiento.

Los resultados del formulario de interceptacion se
utilizan para calcular el nivel de respuesta y la medida del
tamafio, para ponderar los datos de modo que se puedan
extraer de los resultados estimaciones sobre el grupo

de poblacidn. Estos temas se tratan en mas detalle en el
capitulo C-1.
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Ejemplo de formulario de abordaje completado

Formulario de abordaje

Fecha del evento

Fecha _14/01/2017 Eventon.? 3

Abordaje aceptado

En este ejemplo, el captador 4 abordd a 17 personas durante el evento de muestreo (el nimero total de sefiales). Un
total de 3 personas se negaron a hablarle y 1 persona ya habia participado en la encuesta. Dos personas no quisieron
que se comprobara si cumplian los criterios de admisibilidad y 11 aceptaron la comprobacion.

Cédigo del lugar

[NCEWl Datos del participante

B0O1 Cdédigo del responsable 4

1 No

Ya ha participado

2 Si

Captado a la espera de la comprobacion de la admisibilidad

3 No [
4 Si AT 1T
5 PERSONAS EN TOTAL 17

Paso 2: Asignacion de un cédigo unico de identificacion
para la encuesta

Todos los participantes que acepten someterse a la
comprobacién de admisibilidad (los anotados en la linea
4 del formulario de abordaje) deben recibir un cédigo
Unico de identificacion preimpreso para la encuesta.

Paso 3: Comprobacion de la admisibilidad

La comprobacidn de la admisibilidad de los participantes
se realizard en un area reservada (véase mas informacion
sobre los criterios de admisibilidad en el capitulo A-8).
Pueden realizarla tanto el captador como el entrevistador.
Si el participante evaluado no cumple los criterios, el
captador le agradecera el tiempo dedicado, le acompariara
hasta la salida del area de la encuesta y volvera donde
esté el evaluador para que le asigne otra persona a la que
abordar.

Paso 4: Obtencidon del consentimiento informado
Cuando una persona cumpla con los criterios de
admisibilidad, el entrevistador debe obtener su
consentimiento de conformidad con el protocolo.
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Paso 5: Entrevista al participante
El entrevistador entrevistara al participante o supervisara
la entrevista autoadministrada.

Paso 6: Asesoramiento y andlisis

Tras la entrevista, el entrevistador acompafiara al
participante al area de laboratorio para que reciba

el asesoramiento previo a los andlisis y proporcione

las muestras bioldgicas. Los analisis bioldgicos y el
asesoramiento pertinente se realizaran de acuerdo con el
protocolo y las politicas locales de analisis. Es necesario
asegurarse de que se registra el resultado de todos los
analisis (pruebas) en el algoritmo.

Paso 7: Remuneracidn y material de prevencion
Mientras concluye la prueba rapida, el personal sobre
el terreno puede aprovechar para remunerar a los
participantes y proporcionarles materiales para la
prevencion del VIH y las ITS (p. ej., folletos informativos,
preservativos o lubricantes).
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Paso 8: Comunicacion de los resultados de los analisis,
asesoramiento tras el analisis y tratamiento

Si se utilizan pruebas rapidas de ITS, los participantes que
den positivo por ITS tratables deben recibir el tratamiento, de
ser posible. Si algunas pruebas no se realizan o se confirman
in situ, es necesario seguir los protocolos para asegurarse de
que el participante recibe los resultados mas adelante.

Paso 9: Derivacion de los pacientes segtin proceda

Debe derivarse a los participantes que acaben de ser
diagnosticados de VIH y los que no estén en tratamiento
para que reciban los cuidados y el tratamiento debidos. Las
personas que necesiten otros servicios sanitarios o sociales
también deben ser derivados a los proveedores de servicios
pertinentes en sus comunidades.

En la figura B-19 se ilustran estos pasos clave para la
ejecucion de la encuesta.

B-1.3.5 Supervision en los lugares de reunién

Es fundamental garantizar una estricta supervision durante
todos los eventos de muestreo. Saber qué ocurre cuando se
trata de interceptar a un posible participante, el monitoreo
de las tendencias en la captacion de participantes (negativas,
incorporaciones) y la gestién de los puntos fuertes y

débiles de cada miembro del personal sobre el terreno son
componentes clave de toda buena supervision en el terreno.
Los investigadores deben observar al personal en sobre
terreno de forma sistematica y hacerles sugerencias sobre su
trabajo, tanto durante la capacitacion como en la realizacion
de la encuesta.

Entre otras actividades de supervision que se realizan
durante los eventos de muestreo se encuentran las
siguientes:

e Asegurarse de que la encuesta se ejecuta de
conformidad con el protocolo y los PON.

e  Estar en contacto con los captadores y sugerir formas
de mejorar las técnicas de captacion (en particular
cdmo se responde ante las dificultades), aumentar
la participacion y resolver los problemas que puedan
surgir en las interceptaciones complicadas.

e Supervisar la captacion y la incorporacién a lo largo de
todo el evento para apreciar el desempeiio individual
y del equipo. Realizar modificaciones en el area de
recuento, las técnicas de captacion, las operaciones
del equipo u otros procedimientos de ser necesario.

e Maximizar las cualidades de los responsables de
la ejecucidn de la encuesta. Detectar los mejores
captadores observando la calidad de su trabajo.
Decidir quién trabaja mejor en qué lugares y con qué
grupos de poblacion.

e  Fortalecer la moral del equipo. Felicitar por el trabajo
bien hecho y alentar al equipo a ayudarse y animarse
mutuamente.
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B-1.3.6 Cierre del evento de muestreo

El evento de muestreo concluye bien al final del periodo de
lugar, dia y hora establecido o cuando se haya incorporado
al nimero maximo de participantes.

Reunidn recapitulativa tras el evento

Las reuniones recapitulativas después de cada evento de
muestreo permiten al personal sobre el terreno debatir
sobre los problemas o las circunstancias especiales que se
hayan planteado. Esas sesiones puede ser bien reuniones
convocadas con todo el personal sobre el terreno o bien
conversaciones individuales. Algunos puntos que pueden
tratarse son:

e Engeneral, (qué tal fue el evento de muestreo?

e  ¢Hubo algun problema relacionado con el lugar que
afectara a las actividades del proyecto?

e ¢Hubo alguna dificultad en la captacion de
participantes? ¢ Qué estrategias dieron buenos
resultados?

e  (Sucedit algo fuera de lo normal (p. €j., algun
participante abandond la encuesta antes de tiempo o
dio el consentimiento para una prueba de VIH y cambié
de opinion)?

e  ¢Hubo algun problema con los dispositivos electronicos?

e  ¢Hubo algun error con los datos de la encuesta?

e  ¢Hubo algln problema con la recogida de muestras
bioldgicas para las pruebas del VIH o los kits de pruebas?

e  ¢Hubo alguna dificultad con las pruebas y el
asesoramiento sobre el VIH?

De ser necesario, el supervisor sobre el terreno puede

dejar constancia de esta informacion en el apéndice 1-20

y notificar al investigador principal u otros miembros del
personal si fuera necesario modificar los PON o el protocolo.

Notas del evento de muestreo

El supervisor sobre el terreno debe tomar notas sobre

el evento en la versién adaptada al contexto local del
formulario de informacion y resultados del evento de
muestreo. En esas notas se deja constancia de toda dificultad
encontrada durante las actividades de la encuesta y toda
modificacién en el lugar donde se realizaron los eventos de
muestreo. Es informacién importante para interpretar las
estadisticas relativas a la captacion y sirve de marco para
mejorar las operaciones. Los supervisores sobre el terreno
deben plantearse recoger la siguiente informacion:

e |adescripcion de las areas de conteo, interceptacion,
captacion, entrevista y analisis en el lugar de reunién;

e |as dificultades encontradas durante las actividades de
la encuesta o los problemas de seguridad en el lugar
de reunion;

e |os cambios significativos en las caracteristicas
demograficas o la admisibilidad de los asistentes con
respecto al momento en que se realizé la observacion
inicial;
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e |os lugares de reunién o momentos del dia nuevos que
se sugieran durante el evento de muestreo;

e los motivos para eliminar el lugar de reunién del marco
de muestreo; y

e lainformacion sobre el aparcamiento o el transporte.

Revision de los formularios y registros
Al final del evento de muestreo, el supervisor recogera
todos los materiales utilizados del personal en el terreno,

comprobard que la informacidn que contienen es precisa,
hara las correcciones necesarias y tabulard los resultados

de la captacion. No hay que olvidar darles las gracias a los
guardianes y a todos los que facilitaron el muestreo en el

lugar de reunidn.

Figure B-1.9 Biobehavioural survey venue recruitment and survey participation steps

El contador cuenta y dirige al captador/entrevistador para interceptar participantes
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186 1. Recopilacion de datos

B. Ejecucion de la encuesta
y garantia de calidad




B-1.4 Muestreo dirigido por los participantes

La captacion, la incorporacion y la participaciéon de
individuos en las encuestas con muestreo dirigido por los
participantes (RDS) es un proceso complejo que implica
varios pasos. En esta seccidn se describen los principales
pasos en la ejecucion y el monitoreo de una encuesta con
RDS.

La participacién en una encuesta con RDS suele exigir dos
vistas al lugar donde esta se realiza. En la primera visita
se verifican los cupones, se comprueba la admisibilidad,
se obtiene el consentimiento informado, se realiza la
entrevista, se recoge y analiza la muestra bioldgica, se
ensefia a captar y se compensa el tiempo y el transporte.
En la segunda visita, se entregan los resultados de los
analisis que hayan quedado pendientes, se realiza la
entrevista de esfuerzo de captacion y se entrega la
remuneracion por haber remitido a sus pares para
participar en la encuesta.

B-1.4.1 Proceso y personal de las encuestas con
RDS

El equipo de la encuesta debe incluir una combinacién
de los siguientes puestos: coordinador del personal en
el terreno, recepcionista, responsable de comprobar la
admisibilidad, encargado de los cupones, entrevistador,
asesor y técnico de laboratorio. En el capitulo A-14 se
incluyen mas detalles sobre el personal que participa en
las encuestas con RDS.

Primera visita de una encuesta con RDS

Puesto que tanto la primera como la segunda vista de
una encuesta con RDS consta de multiples pasos, se
recomienda utilizar listas de verificacion para comprobar
que se han seguido todos los pasos con todos los
participantes (véase el apéndice 1-32).

En la figura B-1.10 se muestran los procedimientos que
deben realizarse en la primera visita.

Figura B-1.10 Procedimientos durante la primera visita de una encuesta con RDS
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Verificacion de los cupones

Un recepcionista acoge a los posibles participantes

al llegar al lugar donde se realiza la encuesta. El
recepcionista comprueba que todos los participantes:

e tienen un cupdn valido (excepto las semillas); y

e pueden facilitar el consentimiento informado (es
decir, no estan embriagados ni bajo los efectos de
narcoticos y no tienen discapacidades mentales
o emocionales que les impidan conceder el
consentimiento informado).

Se entiende que los cupones son vélidos si no son
falsificaciones ni fotocopias. Si consta una fecha de
inicio, una fecha de vencimiento o ambas, el posible
participante deberia participar dentro del periodo
especificado (véase el capitulo A-9.7), si bien el
administrador de la encuesta puede optar por relajar
las normas para alentar la participacién. Al hacerlo, no
se violarian las premisas del RDS. El participante debe
recibir una hoja de informacién en la que se describa la
encuesta mientras espera para realizar el siguiente paso
de la encuesta: la comprobacion de la admisibilidad.
Cuando solo hay un recepcionista, este suele ser la
primera persona que puede identificar a los participantes
que no acuden por primera vez, ya que ve a todas las
personas que entran en el lugar de la encuesta. No
debe permitirse participar de nuevo a las personas

gue ya hayan participado en la encuesta. El equipo de
la encuesta debe escribir «NULO» en sus cupones y
confiscarlos.

El personal de la encuesta debe tratar a todos los
participantes con educacion; si los participantes no
quedan satisfechos o se sienten ofendidos, es posible que
saboteen el proceso de captacién entre pares. Ademas,
es posible que los participantes que hayan tenido una
experiencia desagradable le cuenten a los demas lo
sucedido, lo que podria reducir la participacién ain mas.

Es conveniente asegurarse de que la zona de espera

sea agradable y tenga, por ejemplo, una televisién o
material de lectura (incluido material sobre salud) para
que los visitantes tengan con qué ocuparse. Conviene
evitar los materiales dirigidos especificamente a un
grupo de poblacion para proteger a los participantes en
caso de que se presente alguna visita inesperada. Los
investigadores deben decidir si los miembros de la familia
(p. €j., los hijos de las trabajadoras sexuales o los amigos)
pueden entrar en la zona de espera. Si bien es posible
que algunos participantes no se sientan cdmodos con la
presencia de personas que no forman parte del grupo
destinatario en la zona de espera, permitirles el acceso
puede ayudar a reducir los obstaculos a la participacion.
La evaluacion formativa puede contribuir a tomar la
decision mas adecuada sobre esta cuestion.
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Comprobacion de la admisibilidad

El primer paso de la comprobacion de la admisibilidad
consiste en comprobar la validez del cupén en la base de
datos de la encuesta; esta comprobacion suele realizarla
el encargado de los cupones. Si el cupdn es valido, el
encargado debe estamparle un sello que diga «USADO».
Si el cupdn no es valido (por ejemplo, es una copia,

esta modificado o ya se ha utilizado) el encargado debe
estamparle un sello que diga «NULO» y archivarlo para
su registro. Es necesario guardar todos los cupones en

los registros y para evitar que se vuelvan a utilizar. Se
considerara que no cumplen los criterios de admisibilidad
las personas que acudan con cupones que no sean
vélidos y se les negara la participacion en la encuesta. Del
mismo modo, se recogeran sus cupones, se marcaran con
el sello «<NULO» y se archivaran.

La comprobacion de la admisibilidad suele implicar
preguntas sensibles y debe realizarse en un drea o en una
sala reservada. Un componente clave de la comprobacion
consiste en verificar si el posible participante pertenece
al grupo destinatario. De ser posible, el evaluador (es
decir, la persona responsable de realizar la comprobacion
de la admisibilidad, que suele ser el responsable de los
cupones) deberia tener experiencia con el grupo de
poblacidn destinatario o ser miembro de dicho grupo.
Los evaluadores también pueden sondear a los posibles
participantes para comprobar si son miembros del
grupo. Por ejemplo, los usuarios de drogas inyectables
suelen tener marcas visibles de los pinchazos. Si un
posible participante no tiene ninguna marca visible,

el evaluador puede preguntarle cémo se preparan o
inyectan las drogas, o cuanto cuestan. Solo las personas
que se inyectan drogas sabrdn responder correctamente
a esas preguntas. Los expertos en el contexto local
pueden ayudar a personalizar las preguntas para
identificar al grupo destinatario. Es mas dificil identificar
a las trabajadoras sexuales y a los hombres que tienen
relaciones sexuales con hombres, ya que pueden
pertenecer al grupo destinatario, pero no conocer las
principales zonas en las que se vende sexo o donde los
hombres acuden a reunirse con otros hombres. En el
modelo de cuestionario de admisibilidad de la seccidn II
del material adicional se incluyen preguntas destinadas a
comprobar si la persona pertenece al grupo destinatario.

En ocasiones, los posibles participantes tratan de
inscribirse haciéndose pasar por miembros del grupo de
poblacidn destinatario, sobre todo si la remuneracion
es elevada. Se pedird a las personas que no reunan los
requisitos que abandonen el lugar donde se realiza la
encuesta, en particular si no pueden participar porque
no son miembros del grupo destinatario. No obstante,
el personal debe ser educado con esas personas. Si

se utiliza una herramienta electrdnica para recopilar

los datos, puede decirse: «Lo siento, la computadora
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dice que no cumple los requisitos». Asi hay menos
probabilidades de que la persona proteste.

Consentimiento informado

Una vez comprobados los criterios de admisibilidad

y antes de proceder con el resto de la encuesta, el
personal debe obtener el consentimiento informado.

Un miembro del personal debe revisar el formulario de
consentimiento con el participante y responder a todas
las preguntas. En funcién del protocolo, el participante
puede firmar el formulario del consentimiento informado
(por escrito) o un acuerdo verbal (oral). El miembro del
personal responsable debe firmar el documento una
vez obtenido el consentimiento informado. Muchas
juntas de revision institucionales permiten el uso del
consentimiento informado oral en las encuestas sobre
las poblaciones clave para facilitar el anonimato de los
participantes. En el capitulo A-3 consta mas informacion
sobre el consentimiento informado. Una vez obtenido,
el participante queda incorporado a la encuesta y puede
comenzar la entrevista para calcular el tamafio de su red
personal. Si no concede el consentimiento informado y
si procede, es conveniente preguntar a la persona por
qué motivo no desea participar en la encuesta. Hay

que documentar los motivos y ofrecer a la persona una
compensacion por el transporte antes de acompafiarla a
la salida.

Tamaiio de la red personal

Las preguntas sobre el tamafio de la red personal son
fundamentales para calcular el peso de las estimaciones
del grupo de poblacion mediante RDS. El responsable de
los cupones o el entrevistador debe hacer las preguntas
en persona para asegurarse de que los participantes las
entienden correctamente. El tamafio de la red personal se
calcula mediante una serie de preguntas que arrojan una
estimacion total del nimero de personas que conoce el
participante que probablemente cumplan los requisitos
para participar y se hayan visto durante un periodo
definido. En el capitulo A-9.7 se incluyen ejemplos de esas
preguntas.

Entrevista

El cuestionario deben rellenarlo todos los participantes
que se hayan incorporado, incluidas las semillas. Tras

la entrevista, el participante procede a otra drea para
recibir asesoramiento, realizar pruebas y proporcionar las
muestras bioldgicas.

Recogida de muestras bioldgicas

Los participantes deben recibir asesoramiento antes
de proporcionar las muestras bioldgicas y otorgar el
consentimiento tanto para la entrevista como para la
recogida de muestras bioldgicas. El consentimiento
para dichas actividades puede obtenerse a la vez o por
separado. Puede que algunos participantes acepten
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participar en la entrevista, pero no en las pruebas y

la recogida de muestras bioldgicas. Entre los motivos

para negarse a proporcionar muestras bioldgicas puede
encontrarse el miedo inicial o el desconocimiento de la
encuesta y el proceso. Puede que algunos participantes
concedan el consentimiento informado para la recogida de
muestras biolégicas y cambien de opinidon mas adelante.
Debe registrarse y respetarse todo cambio relativo al
consentimiento informado. Es aceptable preguntar a esos
participantes por qué cambiaron de opinidn, para asi dar
respuesta a sus inquietudes y mejorar los procedimientos
para los participantes futuros. Por ejemplo, es posible que
los participantes no deseen realizase la prueba del VIH si
ya saben que son portadores; el personal puede explicar a
un hombre que tiene relaciones sexuales con hombres que
las pruebas contribuirdn a que la encuesta esclarezca las
necesidades de toda su comunidad. En la encuesta pueden
ofrecerse analisis adicionales para las personas que viven
con el VIH, incluidas las pruebas de CD4 y carga virica.

Emisidn de cupones, capacitacion para la captacion entre
pares y remuneracion primaria

Tras la entrevista y la recogida de las muestras biolégicas,
al participante se le entregan cupones para que invite a
sus pares a participar en la encuesta. Cada cupén tiene un
codigo unico. El cupdn de dicho participante esta vinculado
a los cupones que les dara a sus pares. El responsable de
los cupones puede hacer un seguimiento de los datos que
vinculan los cupones; también puede utilizarse un libro de
registro (en el capitulo A-9.7 figura mas informacion sobre
el disefio y la distribucion de los cupones para los RDS).

En esa fase del proceso se explica la funcion de los
cupones a los participantes. El personal de la encuesta
capacita a los participantes para que capten a sus pares
siguiendo estas instrucciones:

e Proteja los cupones.

e Dele cupones solo a la gente que conozca que
cumpla los criterios de admisibilidad de la encuesta.

e  Entregue un Unico cupdn por persona.

e Informe a sus pares del objetivo de la encuestay en
qué consiste, por ejemplo, que hay que rellenar un
cuestionario y hacerse un analisis de sangre para el
diagndstico del VIH y de posibles ITS.

e Vuelva al lugar donde se realiza la encuesta una
segunda vez para recibir la compensaciéon por haber
captado a otros participantes, es decir, por todas
las personas que remitié que completaron, como
minimo, la entrevista.

Para garantizar la coherencia en la capacitacion que

se imparte a las personas que van a captar a otras, es
conveniente facilitar un guion por escrito al personal que
se encarga de dicha capacitacion. Los guiones minimizan el
sesgo de seleccidn derivado de una capacitacién desigual.
En este punto también puede crearse el cédigo Unico de
participante (véase el capitulo A-9) para comprobar la
identidad del participante en la segunda visita. Hay que
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alentar a los participantes a recoger durante la segunda
visita la remuneracion por las captaciones que realicen,
cuando también pueden recibir los resultados de los
andlisis que no se realicen en el lugar de la encuesta.
Debe fijarse la fecha de la segunda visita, en general dos
semanas después de la primera. Si los cupones tienen
fecha de vencimiento, la segunda visita debe preverse
después de esa fecha para alentar a las personas que haya
captado a acudir a la encuesta antes de la segunda visita
de la persona que les invito.

La Ultima actividad de ese paso consiste en remunerar la
participacion. Solo se entrega la remuneracién primaria

a las personas que completen al menos la entrevista y
esta debe quedar registrada en una base de datos o libro
de registro. Asimismo, el participante recibe materiales
para reducir los riesgos, como preservativos, lubricantes,
jeringas y agujas, asi como material educativo sobre el VIH
y otras ITS.

Figura B-1.11 Segunda visita de una encuesta con RDS

La persona llega al lugar de la
encuesta

v

Problemas con la remuneracion

Cabe la posibilidad de que los participantes se
pongan en contacto con el personal de la encuesta
para averiguar cuales de las personas a las que han
captado han participado en la encuesta para asi
alentar a los demas a hacer lo propio y obtener una
mayor remuneracion. Puede que otros pregunten
durante la segunda visita. No se recomienda dar

el nimero de los cupones de las personas que han
participado a la persona que los ha captado, ya que
puede poner en peligro la confidencialidad de los
participantes. Ademas, puede que los captadores
presionen de forma indebida a los que no hayan
participado y el personal de la encuesta dificilmente
podra responder por cuestiones logisticas, ya que la
persona contactada no suele tener informacion sobre
la captacion.
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comprobado?
Si
Complg?ar entrevista de Entregar los resultados de los )
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Entrega de los resultados de los analisis

Si los analisis rapidos forman parte de la encuesta,

el participante puede recibir los resultados hacia el
final de la primera visita. También debe facilitarse
asesoramiento y tratamiento después del analisis, de
ser posible y adecuado. Se recomienda dirigir a los
participantes que dan positivo en la prueba del VIH y
de otras ITS a la atencidn y el cuidado adecuados. Si las
pruebas deben ser analizadas en un laboratorio externo,
los participantes tendran que volver para obtener los
resultados. Los resultados deben entregarse durante la
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segunda visita, a la que el participante acude para recibir
la remuneracion por haber captado a sus pares.

Segunda visita de una encuesta con RDS

Los objetivos de la segunda visita son remunerar al
participante por haber captado a sus pares, realizar
una breve entrevista sobre sus esfuerzos de captaciony
entregar los resultados de los analisis procesados en un
laboratorio externo. En la figura B-1.11 se muestran los
pasos que comprende una segunda visita.
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Comprobacion de la identidad de los participantes

La segunda visita comienza con la comprobacién de la
identidad de los participantes, para lo que se les pide
que presenten su cédigo de identificacion. Si se cred un
cédigo Unico de participante (véase el capitulo A-9.7), se
repite la misma serie de preguntas para volver a crear

y confirmar el cédigo personalizado. Ese procedimiento
también puede utilizarse para encontrar el cédigo de
identificacion del participante si lo hubieran perdido.
Puede utilizarse un escédner de la huella dactilar en lugar
del cédigo Unico de participante.

Remuneracion secundaria

Hay que comprobar si las personas captadas han
entregado alguno de los cupones del participante. Solo
se ofrece remuneracién por las personas captadas que
participaron en la encuesta y completaron la entrevista.

Captacion entre pares o entrevista en caso de ausencia de
respuesta

Con la mayoria de los métodos de muestreo, los
investigadores pueden calcular facilmente la tasa de

no respuesta, ya que el personal hace el muestreo y
capta a los participantes directamente. Sin embargo,

en los RDS, es dificil medir cuantos no responden, ya

que los participantes hacen el muestreo en lugar de los
investigadores. Hay tres motivos por los que la captacion
no llega a buen puerto:

e El participante perdié los cupones o no se los ofrecid
a sus pares.

e El participante ofrecié los cupones a sus pares, pero
los rechazaron.

e Los pares que aceptaron los cupones no acudieron
al lugar de la encuesta.

Puede utilizarse el cuestionario de captacidn entre pares
(véase un ejemplo en el apéndice 1-34) para entender los
patrones en la distribucion, la aceptacién y el rechazo

de los cupones. Puesto que no todos los participantes
volverdn a una segunda visita, los resultados de ese
cuestionario deben interpretarse con cautela.

Entrega de los resultados de los analisis

Si los andlisis se realizaron en un laboratorio externo,
los resultados se entregaran durante la segunda visita,
junto con el asesoramiento y el tratamiento de las

ITS, si procede y es posible. Si no es posible ofrecer el
tratamiento en el lugar de la encuesta, se remitird a los
participantes a centros adaptados a las necesidades del
grupo destinatario para que puedan acceder a este.

B-1.4.2 Monitoreo de la captacién

Puesto que, en el RDS, los participantes realizan el
muestreo, es dificil predecir cuando se alcanzard el
tamaifio muestral deseado. Ademas del tamafio muestral,
deben cumplirse las premisas analiticas y funcionales
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del RDS (véase el capitulo A-9.7) para que el muestreo
arroje estimaciones validas sobre el grupo de poblacion.
El monitoreo de la captacidn durante el proceso de
encuesta ayuda a los investigadores a detectar y
solucionar los problemas de captacion.

Tamaiio muestral

Cuanto se tarde en alcanzar el tamafio muestral
deseado depende principalmente de la medida real

del tamafio, el nimero de cupones que se le entregan
a cada participante, el nimero de semillas utilizado,

la remuneracion ofrecida, la densidad de las redes del
grupo de poblaciéon de la encuesta y la voluntad de

los individuos de participar en la encuesta. Si bien los
investigadores no pueden controlar el tamafio del grupo
de poblacidn destinatario, si pueden controlar otros
factores, como la accesibilidad al lugar de la encuesta,
los dias y el horario en las que se puede realizar la
encuesta, la calidad de las semillas y las sensaciones de
los participantes durante el proceso. Los investigadores
disponen de una serie de herramientas para mejorar la
captacion.

Aumento del nimero de cupones

El nUmero de cupones emitido por participante puede
modificarse a lo largo del periodo de captacion. El niumero
maximo de cupones puede aumentarse de forma temporal
0 permanente para potenciar la captacion (p. ej.,,de3 a5
cupones). Debe documentarse el nimero de cupones que
se entrega a cada participante y la fecha de ese cambio en
el procedimiento si se diera. En principio, el aumento del
numero de cupones por participante deberia ser temporal
y durar solo lo necesario para impulsar la captacién. Una
buena captacidn para un RDS presenta largas cadenas

de captacion. Si se entregan demasiados cupones a cada
participante, es posible que se obtengan cadenas mas
cortas con mas ramas.

Suplemento de semillas

Los investigadores pueden afiadir un numero ilimitado

de semillas. Si se afladen mas semillas, puede mejorar la
captacion, en particular si las nuevas llegan a redes sociales
por explotar. No obstante, si se afiaden mas semillas, también
se corre el riesgo de reducir las posibilidades de obtener las
largas cadenas de captacion necesarias en los RDS.

Aumento de la remuneracion

Si se aumenta la remuneracidn, el grupo de poblacion
destinatario puede sentirse alentado a participar en la
encuesta y a captar a sus pares. No obstante, un gran
aumento puede hacer que los participantes vendan sus
cupones o mientan sobre los criterios o la pertenencia
al grupo destinatario para recibir la compensacion. Una
remuneracidn excesiva también puede ser una medida
coercitiva y poco ética.
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Evaluacién formativa continua

Los investigadores pueden solicitar sugerencias sobre
como mejorar el muestreo de los participantes y los
informantes clave. Por ejemplo, en conversaciones
informales con los participantes y los informantes clave,
los investigadores pueden enterarse de que el lugar
donde se realiza la encuesta no es accesible para todo
el grupo y que, por tanto, es necesario abrir otra oficina,
0 quiza haya que cambiar el horario. También puede
colocarse un buzdn para sugerencias anénimas en la sala
de espera, de modo que haya mas comentarios.

Otros aspectos

Ademas de supervisar el tamafio muestral, hay mas
aspectos del muestreo que requieren un seguimiento,
incluida la tasa de respuesta a la encuesta, la
composicién de la muestra, el numero de oleadas de
captacion, el equilibrio y la captacidn cruzada en las
distintas ubicaciones.

Es necesario disponer de un sistema de gestion de los
cupones para hacer un seguimiento de quién capto a
quién, asegurarse de que se abona la remuneracion a

la persona adecuada y registrar el nimero de oleadas
generado. Si hay computadoras en el lugar donde se
realiza la encuesta, el seguimiento de los cupones puede
hacerse en una base de datos electrénica. Una de las
utilizadas habitualmente es RDS Coupon Manager?* (véase
el capitulo A-9.7).

Tasa de respuesta de la encuesta

La tasa de ausencia de respuesta a un encuesta con
RDS no puede medirse con precision, puesto que los
investigadores dependen de que los participantes
remitan a otros posibles participantes. Los investigadores
no saben casi nada de las personas a las que se les
ofrecid un cupdn pero decidieron no participar ni

en qué medida difieren de los que si acudieron a la
oficina de la encuesta. No obstante, se puede calcular
aproximadamente la tasa de no respuesta si se
monitorean los siguientes datos:

e Elndmero de cupones emitidos y utilizados. Se hace
un seguimiento de cuantos cupones se han entregado
a los participantes de la encuesta. Se considera que
se ha utilizado un cupdn cuando la persona que lo
presenta se somete a la comprobacion de los criterios
de admisibilidad.

e La entrevista de captacion entre pares. El cuestionario
de captacién de pares (véase la seccién I1-35) se
rellena cuando los participantes vuelven para la
segunda visita. Ese cuestionario permite determinar

cuantos cupones ofrecid cada participante y cuantos
fueron aceptados o rechazados. Hay que supervisar la
proporcion de segundas visitas para comprobar si los
que vuelven para la segunda visita se parecen a los
que no vuelven.

Monitoreo de la composicion de la muestra

Puesto que es dificil establecer la validez externa
(generalizabilidad) de las encuestas con RDS, se considera
una buena practica comparar las caracteristicas de la
muestra con las conclusiones de la evaluacidn formativa.
Dichas caracteristicas incluyen la edad, el sexo, la etnia,
el barrio de residencia y el estado seroldgico. Si la
composicién de la muestra durante la captacion no se
asemeja a la del grupo de poblacién destinatario, pueden
incluirse semillas adicionales con las caracteristicas que
faltan para intentar aumentar su representacién. Por
ejemplo, si en la evaluacidn formativa se establecié que
en el drea de la encuesta habia tanto hombres como
mujeres que se inyectaban drogas, la muestra deberia
incluir a hombres y mujeres. Si solo se han captado
hombres, deben afiadirse semillas que sean mujeres para
fomentar la captacién de mas mujeres.

Numero de oleadas de captacidn, equilibrio y
convergencia

Todas las semanas debe comprobarse el nUmero de
oleadas de captacidn generadas por semilla. También
debe evaluarse el equilibrio a lo largo de toda la
captacion. El equilibrio es el punto en el que una muestra
es independiente de las caracteristicas de las semillas.
Una mayor diversidad entre las semillas acelerara el
logro del equilibrio. La variacion en las caracteristicas

de la muestra de una oleada a otra se limitard una vez
alcanzado el equilibrio. Es necesario realizar, por ejemplo,
diagramas de los cuellos de botella y la convergencia

de forma constante para comprobar las variables clave
(pueden crearse con programas informaticos como RDS
Analyst') y asi comprobar si se ha alcanzado el equilibrio.
Si no se ha alcanzado el equilibrio en las variables clave
cuando se logra el tamafo deseado de la muestra, es
necesario continuar incorporando nuevos participantes
si la financiacion y el protocolo lo permiten. Debera
solicitarse aprobacion ética si es necesario revisar el
protocolo para dar cabida a una muestra mayor.

Varios puntos de encuesta

Si la encuesta se realiza en varios puntos, pueden
formarse redes distintas en cada uno de ellos. Esto rompe
con la premisa de los RDS de que la poblacién encuestada
consta de una Unica red. Debe forzarse una captacion
cruzada entre las distintas ubicaciones (es decir, los

twww.respondentdrivensampling.org

2 http://hpmrg.org/software/
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participantes de una ubicacion deben captar a personas
que acuden a otra ubicacién) para evitar que se incumpla
dicha premisa. Es facil monitorear la captacidn cruzada

si los numeros de los cupones indican donde se capté a
cada participante (véase el capitulo A-9.7). Para fomentar
la captacidn cruzada, los investigadores deben informar

a los participantes de que pueden acudir a cualquiera de
los lugares donde se realiza la encuesta.

B-1.4.3 Finalizacién de una encuesta con RDS

Cuando esté a punto de alcanzarse el tamafio muestral
deseado, los investigadores deben concluir el muestreo
de forma controlada. Puede reducirse el nimero de
cupones que se emiten, o incluso dejar de distribuirlos.
El objetivo es asegurarse de que se logra el tamafo
muestral deseado al tiempo que se limita el nimero

de personas que deseen participar a partir de ese
momento. En la medida de lo posible, es conveniente
seguir aceptando a las personas que presenten cupones
vélidos. Si no puede participar nadie mas (por ejemplo,
si se ha alcanzado el tamafio de la muestra aprobado
por la junta de revision institucional o si se ha agotado
el presupuesto), el personal debe explicar la situacién
educadamente a las personas que deseen participar.
Debe elaborarse un guion para orientar al personal

de la encuesta sobre cdmo transmitir ese mensaje a

los posibles participantes. Cuando se capacite a los
participantes para captar a otros individuos, el personal
de la encuesta también puede aconsejarles que inviten a
las personas que capten a acudir al lugar de la encuesta
rapidamente, antes de que se alcance el tamafo
muestral. Las distintas ubicaciones en las que se realiza la
encuesta seguiran abiertas para las segundas visitas, por
lo que es posible que, durante ese periodo, se presenten
participantes que cumplan los requisitos con cupones
validos. En ese caso, se les compensaran los gastos de
transporte, aunque no participen en la encuesta.
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2. Monitoreo de la encuesta

En este capitulo se describen las consideraciones que deben tenerse en cuenta en el monitoreo de la
encuesta. El monitoreo es la evaluacidon en tiempo real de la ejecucidn de la encuesta para asegurarse
de que se siguen el protocolo y los procedimientos operativos normalizados (PON), asi como para
identificar las dificultades que surgen durante su transcurso, de modo que puedan adoptarse
medidas correctivas sin dilacidn. El monitoreo no es una actividad puntual, sino una tarea constante a
lo largo de toda la encuesta. El monitoreo de los aspectos clave de la ejecucion de la encuesta puede
contribuir a mejorar la calidad de los datos y debe llevarlo a cabo el personal de la encuesta y los

investigadores.

En el cuadro B-2.1 se enumeran las areas clave que los problemas o dificultades detectados; y cémo se
deben supervisarse. Puede ser Util elaborar una lista solucionaron. El registro de las actividades de monitoreo
de comprobacién sencilla a partir del cuadro B-2.1 puede servir no solo para mejorar la encuesta, sino

para registrar sistematicamente el monitoreo de cada también para elaborar encuestas futuras y evaluar la
actividad, incluido quién supervisé qué y cuando; todos encuesta una vez concluida (véase el capitulo C-3).

Cuadro B-2.1 Asuntos y areas de interés del monitoreo

Asunto Areas de interés

Personal

Cantidad y tipo de personal adecuados, p. €], entrevistadores, personal de enfermeria 'y
asesoramiento, gestores de datos, supervisores del personal sobre el terreno

Capacitacion y
material didactico

El personal sobre el terreno recibe la capacitacion sobre los PON para garantizar el respeto del
protocolo

Muestreo

El muestreo se realiza adecuadamente segun el protocolo y los PON

Captacion

Verificacion de las duplicaciones

Personas que se hacen pasar por miembros del grupo de poblacién destinatario
Cupones falsos o no validos, uso de los cupones (RDS)

Remuneracion no adecuada, venta de cupones (RDS)

Incorporacion

El consentimiento de los participantes se obtiene adecuadamente (véase abajo la seccion
Supervision)

Todos los participantes captados que en realidad no cumplian los criterios de admisibilidad
Personas que recibieron los cupones sin cumplir los criterios de admisibilidad (RDS)

Tasa de participantes que vuelven para las actividades de seguimiento, incluido para obtener los
resultados de los analisis y las derivaciones necesarias

Recopilacion de
datos

Espacios adecuados para las entrevistas
Entrevistas faltantes
Revision de las preguntas que:

- sean dificiles de entender
- den pie a negativas
- arrojen valores extremos

Si se modifica el cuestionario por cualquier motivo, el personal sobre el terreno debe realizar
entrevistas de prueba para validar los cambios en la introduccién electrénica de datos, incluidos
los nuevos patrones de salto y los rangos validos para las nuevas variables
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Asunto Areas de interés

Administracion de
datos

Respeto de los PON en materia de administracion de datos, incluido el almacenamiento, la
seguridad y las copias de seguridad (véase la seccion C-3)

Calidad de los datos

Verificaciones de la calidad de los datos incluidas en el protocolo y los PON que se realizan para
detectar y solucionar los problemas siguientes:

- datos faltantes

- valores no validos

- valores extremos

- errores en los patrones de salto
- tasas de rechazo

Laboratorio

Espacio adecuado para extraer las muestras biolégicas

Equipos adecuados

Supervision de la extraccion de las muestras bioldgicas y su tratamiento para el traslado al
laboratorio donde se realizan los analisis

Registro (p. ej., formulario de calidad de la muestra bioldgica o formulario de seguimiento de
la muestra bioldgica) de conformidad con el protocolo y los PON, tanto en el laboratorio de la
encuesta como en el laboratorio en el que se analizan las muestras

Los analisis los realiza personal de laboratorio cualificado

Se completan y mantienen registros de temperatura

Los kits de pruebas, los reactivos y las muestras bioldgicas no estan caducados y se almacenan a
la temperatura adecuada

Verificacion del nimero de muestras bioldgicas en el laboratorio y del nimero de entrevistas
completadas con el nimero de participantes que dieron su consentimiento para realizar la
entrevista y facilitar una muestra bioldgica.

Proporcién de resultados de anélisis entregados y retrasados

Muestras bioldgicas faltantes, muestras biolégicas de mala calidad

Analisis deficientes

Suministros insuficientes de kits de pruebas

Errores en los analisis

Inclusion de una evaluacion externa de la calidad para comprobar los resultados (véase el
capitulo A-6)

Asesoramiento
en materia de
VIH, derivaciones
a especialistas y
remuneracion

Asesoramiento y andlisis de VIH
Derivacion a los especialistas pertinentes y remuneracion

Seres humanos

Violacion de la confidencialidad
Monitoreo de los procedimientos de consentimiento informado

Carga y aceptacion
de los participantes

Tiempo invertido en participar en la encuesta
Entrevistas o procedimientos de la encuesta interrumpidos

Costo de la
recopilacién de
datos

Costos reales de la recopilacion de datos en comparacion con los costos estimados
presupuestados

B-2.1 Observacion de la recopilacion

de datos

Los supervisores sobre el terreno deben observar en

las observaciones sean mas frecuentes (en torno al 25%)
para detectar todo posible problema o dificultad durante
la ejecucion. Los supervisores sobre el terreno pueden
utilizar una lista de comprobacién para ese fin. Los
problemas deben solucionarse lo antes posible.

torno al 10% del total de las entrevistas. Los participantes

deben conceder permiso verbal antes de que comience
la observacion. Los supervisores sobre el terreno deben
asegurarse de que se garantiza la privacidad durante la
entrevista. Al principio de la encuesta, es probable que
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En las entrevistas cualitativas, los supervisores sobre
el terreno deben comprobar que los entrevistadores
sondean adecuadamente los temas clave. Si estas se
graban en un dispositivo, los entrevistadores también
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deben escuchar varios extractos y asegurarse de que
la calidad del sonido es adecuada para realizar la
transcripcion mas adelante.

Puede solicitarse sugerencias a los participantes de
forma aleatoria inmediatamente después de la encuesta
o instalar un buzén de sugerencias en el que puedan
depositar notas anénimas con cualquier inquietud que
puedan tener.

B-2.2 Monitoreo del laboratorio

Del mismo modo que con las entrevistas, los supervisores
sobre el terreno deben seleccionar y observar la extraccion
del 10% de las muestras bioldgicas. Al inicio de la encuesta,
es probable que las observaciones sean mas frecuentes (al
menos el 25% de las extracciones de muestras bioldgicas).
Los supervisores sobre el terreno deben comprobar como
minimo a diario las muestras bioldgicas para detectar y
corregir todo posible problema de calidad de las muestras,
incluidos los siguientes:

e muestras de sangre hemolizada;

e gotas de sangre que se hayan secado indebidamente;
e etiquetas ilegibles en las muestras;

e etiquetas faltantes; y

e almacenamiento inadecuado de las muestras bioldgicas.

Para asegurar el control y las garantias de calidad,

el laboratorio puede inscribirse en un programa de
competencias relacionadas con las pruebas que se van

a realizar. Ademas, puede enviarse un porcentaje de las
muestras a un laboratorio especializado o externo para
que, en un segundo analisis, comprueben la coherencia
y la calidad de los resultados. Todas las series de pruebas
deben incluir el andlisis de los controles y calibradores
validos, si procede. Todas las series que no resulten
vdlidas deben repetirse. La coincidencia entre las series
iniciales y las series confirmatorias debe evaluarse como
otra medida de calidad.
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Seguimiento y derivacion de los participantes

Los supervisores sobre el terreno deben comprobar que
los resultados estan disponibles para el asesoramiento
y la derivacion de los participantes tras los analisis. En
las ubicaciones donde los resultados no se obtengan
el mismo dia, los supervisores deben tener registros
de seguimiento (véase el apéndice 1-33) para controlar
el porcentaje de participantes que vuelve a recoger

los resultados. Si la proporcion de participantes que
no vuelve a recogerlos es elevada (p. ej., superior al
20%), los investigadores de la encuesta deben alentar
activamente a los participantes a hacerlo durante las
sesiones previas a los analisis. En el capitulo A-6, sobre
las consideraciones relativas a los biomarcadores, se
incluye mas informacidn al respecto.
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3. Preparacion de los datos

para el analisis

En este capitulo se incluye informacion sobre la depuraciéon de los datos, su preparacion para el
analisis y la evaluacién de la calidad de estos. Se tratan los distintos tipos de errores mas comunes
en las encuestas y se facilita informacidn para evaluar la calidad de los datos, corregir los errores
detectados, anexar y combinar conjuntos de datos y documentar toda modificacién.

La preparacion de un conjunto de datos para su andlisis
conlleva varios pasos. La depuracion (pasos 1 a 3)
deberia realizarse durante la recopilacion de los datos. La
combinacidn y la preparacion para el andlisis (pasos 4 y
5) deben llevarse a cabo una vez recogidos y depurados
todos los datos.

B-3.1 Deteccidn y correccidn de los
errores en los datos

La depuracion es el proceso de deteccidn y correccidon
de los errores que contienen los conjuntos de datos.
Puede minimizase si los investigadores de la encuesta
adoptan medidas para garantizar la calidad de los datos
mientras se recogen (véase el capitulo A-13). Si se
utilizan medios electrdnicos, los errores derivados de la
introduccion de los datos pueden reducirse al minimo

si se codifican adecuadamente, con patrones de salto
correctos y normas de validacion de datos procedentes.
Ademas, es necesario probar meticulosamente el
instrumento antes de comenzar la encuesta y supervisar
atentamente la recopilacion de datos para detectar y
corregir con celeridad los errores que se repiten. Los
administradores de datos deben conservar un registro
con las correcciones que se realicen. Algunos programas
informdaticos hacen un seguimiento automatico de
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las correcciones. Si estas se hacen en papel antes

de introducir los datos, las notas y las iniciales de la
persona que realizé los cambios deben indicarse en el
formulario en papel.

Los errores pueden provenir de varias fuentes, incluida
la recopilacion de los datos, su introduccién (p. ej.,
errores de transcripcién, duplicacién de datos) o

el muestreo. La calidad de los datos de la encuesta
puede mejorar si se utiliza un proceso sistematico para
detectar y corregir los errores.

Estos son algunos ejemplos de errores y dificultades
habituales:

e errores de transcripcion;

e registros duplicados;

e errores de medicion;

e falta de coherencia interna;
e valores fuera del rango;

e valores extremos;y

e otros errores.

Todos ellos se describen en el cuadro B-3.1.
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Cuadro B-3.1 Errores de datos habituales y cémo evitarlos

Errores comunes de datos

Errores de transcripcidn

Descripcion del error: Los errores de transcripcion se cometen cuando una persona introduce datos de un tipo de formato a
otro, por ejemplo, cuando se introducen los datos de un formulario en papel en una base de datos electronica.

Como evitar el error: La doble introduccion de los datos (p. ej., dos miembros del personal de la encuesta introducen los
mismos datos por separado y comparan los resultados) puede minimizar los errores en la transcripcién. Dos miembros del
personal introducen los datos y examinan los valores que no coinciden en las dos versiones del conjunto de datos. Muchos
de los programas utilizados para introducir los datos incluyen funciones y verificaciones internas que permiten localizar ese
tipo de discrepancias.

Como corregir el error: Deben cotejarse todos los errores detectados en la base de datos con la respuesta original
registrada en el cuestionario en papel. Una vez verificados los datos, deben corregirse todos los errores de transcripcion y
documentarse todos los cambios o correcciones para referencia futura.

Registros duplicados

Descripcion del error: Los registros aparecen duplicados cuando un mismo participante tiene mas de un registro en un
conjunto de datos. Todas las variables de los registros de dicho participante son iguales y pueden provenir de errores de
transcripcion o errores en la combinacién de datos.

Como detectar el error: Los registros duplicados pueden detectarse si se ejecutan frecuencias de las variables de los codigos
de identificacién para localizar duplicados, ya sea durante la introduccion de los datos o durante su administracion, incluido
el proceso de carga de las encuestas y su combinacion con otras fuentes de datos.

Coémo corregir el error: Si los registros estan de verdad duplicados (todas las variables de dos o mds registros son idénticas,
incluido el cddigo de identificacidn), hay que borrar todos menos uno.

Errores de medicion

Descripcion del error: Los errores de medicién suceden cuando la respuesta facilitada no coincide con el valor real. Las
causas pueden ser:

El disefio del cuestionario: El modo en que estan formuladas las preguntas puede incidir en las respuestas de los
participantes, por ejemplo, si las preguntas no son claras o son ambiguas o tendenciosas.

La ejecucion de la entrevista: El modo en que se realiza la entrevista: entrevistas cara a cara, entrevistas personales asistidas
por computadora (CAPI) o entrevistas autoadministradas con audio asistidas por computadora (ACASI). Por ejemplo, puede
que los participantes no respondan a las preguntas mas delicadas delante del entrevistador y quiza se sientan mas comodos
respondiendo delante de una computadora. Otra posibilidad es que no acaben de entender una pregunta en una ACASI y no
soliciten aclaraciones al personal de la encuesta.

Entrevistador: El entrevistador puede introducir un error en las respuestas de la encuesta si no lee las preguntas o las
posibles respuestas como estaba previsto, si no hace el sondeo adecuadamente o si afiade informacion que cambia el
sentido de la pregunta o confunde al participante.

Participante: Los participantes pueden interpretar el sentido de las preguntas o responderlas de formas distintas. Los errores
también pueden deberse a la memoria (es decir, si el participante no se acuerda bien de la respuesta exacta).
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Errores comunes de datos

Como evitar el error: El error de medicién puede reducirse haciendo una prueba piloto de los instrumentos de recopilacién
de datos antes de comenzar la encuesta y escuchando la interpretacién que hacen los participantes de las preguntas y las
opciones de respuesta (es decir, entrevista cognitiva). Si se detectan errores de medicidon durante la ejecucion de la encuesta,
es posible modificar el instrumento de recopilaciéon de datos (comprobando que se deja constancia del cambio en la version
del instrumento). Ademads, si se utilizan entrevistas presenciales o CAPI para recopilar los datos, los entrevistadores deben
recibir una formacién exhaustiva para no influir en los participantes. Es fundamental que las entrevistas se realicen de forma
uniforme.

Coémo corregir el error: Es dificil detectar los errores de medicion, en particular si las respuestas no estén fuera del rango o
si son coherentes con las respuestas a otras variables del conjunto de datos. Si se encuentran errores de medicién, la mejor
opcidon puede que sea conservar los valores originales y dejar constancia del origen del error.

Falta de coherencia interna

Descripcion del error: La coherencia interna se da cuando las respuestas a las distintas preguntas no se contradicen entre si.
Las respuestas contradictorias se llaman errores légicos e indican una falta de coherencia interna. Pueden deberse a un mal
disefio del cuestionario, patrones de salto definidos o programados de forma incorrecta o una combinacién de esos factores.
Por ejemplo, un participante dice ser hombre y, mas adelante, afirma estar embarazado. Deberia haberse programado

un salto para que los hombres no respondieran a las preguntas dirigidas a las mujeres, como las relacionadas con los
embarazos. También puede darse cuando los participantes responden mal a una pregunta; por ejemplo, un participante que
indica que utilizd preservativos en todas sus relaciones durante los Ultimos 6 meses, pero en otra pregunta confirma que no
lo utilizd en la Ultima relacion sexual que mantuvo. A veces, las verificaciones logicas evitan esos errores, por ejemplo, puede
que el estado civil no sea correcto si la edad en la que contrajo matrimonio es inferior a un valor dado.

Como evitar el error: La mayor parte de los errores légicos pueden evitarse si se programan adecuadamente las normas de
validacion y los patrones de salto (véase el capitulo A-13). Los investigadores deben probar los instrumentos de recopilacion
de datos antes de proceder a la encuesta para asegurarse de que estan bien programados. Si se encuentran errores durante
la recopilacion de datos, es necesario revisar o reprogramar la herramienta, seglin convenga, y dejar constancia de los
cambios.

Como corregir el error: En algunos casos, las respuestas incoherentes pueden codificarse como faltantes. No obstante,
algunos errores derivados de la falta de datos o de patrones de salto erréneos no pueden solucionarse. En ese caso, hay que
documentar el error y ser consciente de sus consecuencias en el analisis de los datos y la presentacion de los resultados.

Valores fuera de rango

Descripcion del error: Los valores fuera de rango son aquellos que no tienen sentido légico. Un ejemplo seria que un
participante respondiera «15» al mes de nacimiento, cuando el rango para esa variable deberia representar el nimero del
mes (es decir, del 1 al 12). Un valor no valido incluye los valores que no se encuentran entre las opciones de respuesta. Por
ejemplo, si la pregunta requiere una respuesta de «1» para S 0 «2» para NO y se da el valor «3», debe corregirse el valor y
considerarlo como respuesta faltante porque la respuesta no es vélida.

Como evitar el error: Es posible minimizar los valores fuera de rango y no validos si se programan valores maximos y minimos
para los rangos y los valores vélidos en la herramienta electrénica de recopilacién de datos.
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Errores comunes de datos

Como corregir el error: Los errores debidos a valores fuera de rango y no validos pueden resolverse de tres formas distintas.
La primera opcion seria considerar que falta ese valor. La segunda, para las variables continuas, utilizar el valor medio o la
mediana del conjunto de la poblacién, en funcion de la distribucion de los datos; para los datos en los que la distribucion no
es normal, es preferible utilizar la mediana, ya que minimiza el impacto de los valores extremos. La tercera opcion consiste
en deducir el valor correcto, si es posible, del resto de respuestas o fuentes de datos. Hay que dejar constancia de todos los
cambios y de por qué se realizaron.

Descripcion del error: Los valores extremos no siempre son errores. Los valores extremos pueden definirse en términos
estadisticos. Los andlisis estadisticos formales pueden hallar los valores extremos. Se trata de pruebas disefiadas para
identificar valores que pueden influir en los analisis estadisticos en la practica. Para que se considere que un valor es
extremo, tiene que ser ildgico. Por ejemplo, si a la pregunta «¢Cuantas parejas sexuales tuviste la semana pasada?» se
responde «100 parejas», la respuesta es posible, pero no es légica. Los errores tipograficos pueden causar algunos valores
extremos; por ejemplo, puede que se haya registrado como respuesta «33» parejas en los Ultimos 6 meses cuando la
respuesta del participante era «3», simplemente porque se tecled dos veces el nimero 3.

Como evitar el error: Puesto que los valores extremos no siempre son errores, hay varias formas de evitarlos. Las preguntas
pueden formularse con mas cautela para generar respuestas mas coherentes de los participantes. Puede pedirse a los
entrevistadores que hagan la pregunta de nuevo, sin emitir juicios de valor, para asegurarse de que el participante ha
entendido la pregunta. Las entrevistas ACASI/CASI también pueden programarse para ello. Ademas, los valores extremos que
no sean légicos pueden minimizarse si se programan rangos en las herramientas de recopilacién de datos.

Como corregir el error: Algunos expertos recomiendan no modificar los valores en el andlisis, ya que no siempre son errores
(3). No obstante, el investigador quiza tenga que sopesar la influencia que esos valores extremos tiene en el analisis antes de
decidir si desea incluirlos en el andlisis final. Puede repetirse el analisis con y sin los datos extremos para evaluar el impacto
que tienen. Una vez contemplado su efecto, si se opta por considerar esos valores como faltantes, debe dejarse constancia
de ello y excluirlos del analisis. En ocasiones, puede reducirse el efecto de los valores extremos estableciendo categorias de
valores para las respuestas. Por ejemplo, una pregunta para sondear el nimero de parejas sexuales no comerciales en los
ultimos 6 meses puede arrojar algunos valores extremos, como «250», cuando todos los demds son inferiores, por ejemplo,
50. Si se colocan todos los valores continuos en categorias, como 0, 1, 2 0 3 0 mas parejas sexuales no comerciales, se reduce
al minimo el efecto de los valores extremos.

Otros errores que requieren decisiones para corregirlos pueden ser la pérdida de formularios o registros, los errores de
programacion o los valores o registros en los que se realizaron modificaciones erréneas o que se eliminaron durante el
manejo o la depuracion de los datos. Si bien estos errores no pueden corregirse, deben documentarse y constar en todos los
informes del analisis.
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Paso 1: Evaluacion de la calidad de los datos

El primer paso consiste en evaluar la calidad de los datos
de la encuesta para detectar los errores habituales arriba
mencionados. La comprobacién de los datos puede
facilitar la deteccion de datos faltantes, errores, como
los valores fuera de rango o no validos, valores extremos

y patrones inusuales. Los métodos de evaluacion de la
calidad de los datos pueden basarse en la observacion

y no ser necesariamente estadisticos. La verificacion de

los valores no vélidos, los rangos y la l6gica deben fijarse
antes de comenzar el analisis de la calidad de los datos.

A continuacion se describen algunos métodos habituales
para evaluar la calidad de los datos (véase el cuadro B-3.2).

Cuadro B-3.2 Métodos de comprobacion de los datos para detectar errores

Método

Descripcion

Ventajas e inconvenientes

Grado de dificultad

Distribucion de
frecuencias

Comprobacion visual de los datos
para localizar los datos faltantes,
los valores fuera de rango, los
valores no validos y otros posibles
errores.

Ventajas:

*  noserequieren grandes
conocimientos para realizar
la observacién

Inconvenientes:

e esposible que no se
detecten todos los errores,
dada la subjetividad del
examen

e puede que no se apliquen
de forma constante las
normas fijadas en el plan de
depuracién de los datos en
todas las versiones de un
mismo conjunto de datos

Easy

Cuadro de dos
variantes o
tabla de doble
entrada

Los cuadros de dos variantes y
la tabulacion cruzada muestran
la relacién esperada entre las
variables.

Son especialmente Utiles para
encontrar errores de logica.

Ventajas:

* noserequieren grandes
conocimientos para realizar
la observacién

e permiten verificar la
coherencia interna y la légica

Inconvenientes:

° son necesarios ciertos
conocimientos para crear
tablas de doble entrada

e esposible que no se
detecten todos los errores,
dada la subjetividad del
examen

e puede que no se apliquen
de forma constante las
normas fijadas en el plan de
depuracién de los datos en
todas las versiones de un
mismo conjunto de datos

Medio
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Puede utilizarse un programa automatizado para indicar
los errores. Ese programa debe crearse a partir de las
normas definidas en el plan de depuracion de los datos,
incluidas las comprobaciones de la légica, la validez

de los rangos y los valores y los datos faltantes. Esos
programas comprueban objetivamente todos los datos
y pueden ejecutarse de forma homogénea y repetida

a todas las versiones de los conjuntos de datos. No
obstante, para programarlos es necesario conocer la
sintaxis de los programas informaticos de estadistica y, a
menudo, bastante tiempo, ya que se requiere una gran

precision si el programa se basa en las normas definidas.

A continuacion, se facilitan ejemplos de la aplicacion
de los métodos de evaluacion de la calidad de los datos
expuestos en el cuadro B-3.2.

Ejemplo 1: Errores de transcripcion y datos faltantes

La observacidn de la distribucién de frecuencia de una
variable puede ayudar a detectar datos faltantes o
duplicados. Por ejemplo, si se supervisan las frecuencias

de los cdédigos de identificacidon, puede confirmarse

el nimero de participantes. Si en la encuesta se ha
recogido informacidn de 15 participantes, pero seguin

la distribucion de frecuencia solo hay 14 participantes
(figura B-3.1), los investigadores deben averiguar por
qué falta un registro y cual es. Puede que de verdad no
se disponga de los datos o, como se muestra en la figura
B-3.1, es posible que se le haya dado a un participante el
codigo de identificacion de otra persona. La distribucidn
de frecuencias de los codigos de identificacion también
puede facilitar la deteccidn de duplicados. Los cédigos
de identificacién deben ser Unicos; por tanto, su
frecuencia no puede ser superior a 1 (véase el cddigos
de identificacion 8 en el cuadro siguiente). Si los datos
estan duplicados, es necesario revisar los valores y
formularios originales para, de ser posible, encontrar el
valor correcto de esa variable. Hay que plantearse si una
variable tiene demasiados valores faltantes. En general, si
falta mas del 10% de los valores de una variable (y no se
debe a los patrones de salto), puede que no sea posible
interpretarla.

Figura B-3.1 Ejemplo de tabla con un error de transcripcion

Cddigo unico de Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
identificacion

1 1 7.14 7.14

2 1 7.14 14.28
3 1 7.14 21.42
4 1 7.14 28.56
5 1 7.14 35.70
6 1 7.14 42.84
7 1 7.14 49.98
8 2 14.29 64.26
9 1 7.14 71.40
10 1 7.14 78.54
11 1 7.14 85.68
12 1 7.14 92.82
13 1 7.14 100.00
Total 14 100.00
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Ejemplo 2: Valores fuera de rango y no validos

Los valores fuera de rango y no validos pueden evitarse si
se asignan y programan adecuadamente rangos y valores
validos durante la creacion de las herramientas de
recopilacion de datos. Durante la recopilacion de datos,
los valores fuera de rango y no validos pueden detectarse
mediante las distribuciones de frecuencia.

Por ejemplo, en la fecha de nacimiento, el rango de
valores validos para el mes debe ser entre 1y 12, es decir,
los meses del afio. En la figura B-3.2, el valor 13 estd
fuera del rango y debe corregirse siguiendo las normas
del plan de depuracion de datos. El programa electrénico
de la herramienta de recopilacion de datos también debe
modificarse para evitar que en el futuro se introduzcan
mas valores fuera de rango en esa variable.

Figura B-3.2 Ejemplo de tabla de datos con un valor fuera de rango

Mes de nacimiento Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1 5 12.50 12.50
2 2 5.00 17.50
3 2 5.00 22.50
4 1 2.50 25.00
5 3 7.50 32.50
6 2 5.00 37.50
7 3 7.50 45.00
8 4 10.00 55.00
9 7 17.50 72.50
10 3 7.50 80.00
11 4 10.00 90.00
12 3 7.50 97.50
13 1 2.50 100.00
Total 40 100.00

Figura B-3.3 Ejemplo de tabla de datos con otros errores posibles

Resultados de las Frecuencia

pruebas del VIH

Porcentaje

Porcentaje acumulado

Negativo 122 81,33 81,33
Positivo 26 17,33 98,66
No concluyente 2 1,33 100,00
Total 150 100,00

B. Ejecucion de la encuesta
y garantia de calidad

3. Preparacion de los datos para el analisis 203



o no validos y otros errores posibles. Los cuadros de dos
variantes pueden utilizarse para comprobar la coherencia
interna y realizar comprobaciones ldgicas en los datos.

Por ejemplo, si se genera una tabulacién cruzada de las
variables «relaciones sexuales» y «relaciones sexuales en
los ultimos 6 meses», en la celda correspondiente a los
que respondieron que «no» han mantenido relaciones
sexuales nunca y «si» han mantenido relaciones sexuales
en los Ultimos seis meses, el valor deberia ser «0» (no «3»,
como consta en la figura B-3.4). Toda modificacion de los
datos debe basarse en las normas contenidas en el plan de
depuracién de los datos.

Ejemplo 3: Otros errores posibles

Pueden utilizarse las distribuciones de frecuencia

para detectar otros errores posibles. Por ejemplo, si el
laboratorio confirmé que 27 muestras bioldgicas dieron
positivo por VIH, pero la distribucién solo indica 26
(figura B-3.3), sera necesario investigar cual de los dos
datos es cierto.

Ejemplo 4: Cuadro de dos variantes

Los cuadros de dos variantes y las tabulaciones cruzadas
también pueden indicar errores en la recopilacion de
datos, como los datos faltantes, los valores fuera de rango

Figura B-3.4 Ejemplo de cuadro de dos variantes

Relaciones sexuales

Relaciones sexuales en
los ultimos 6 meses

No 21 54 75
St 3 177 180
Total 24 231 255

Paso 2: Solucién de los errores detectados

Si se detectan errores, el paso siguiente consiste en
corregirlos a partir de las normas establecidas en

el plan de depuracion de los datos. Dentro de ese
proceso, es necesario especificar quién se ocupara de
resolver los posibles errores y en qué plazo de tiempo.
Se recomienda poner las normas a disposicion del
personal de la encuesta que se ocupa de la recopilacion
y administracién de los datos. La correccion de los
errores puede implicar retomar la fuente original de

la informacion (es decir, el cuestionario o el conjunto
de datos inicial). Si el error se encuentra en los datos
originales, hay tres soluciones posibles:

e  corregir el valor:

- utilizar el valor de la fuente de informacién original (si
se obtuvo en papel);

- si es un valor continuo, utilizar la media o la mediana;

- de ser posible, localizar la informacidén en otra
respuesta o fuente;

e dejar el valor como esta; o
e considerar el dato como valor faltante.
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Toda modificacién del conjunto de datos debe quedar
documentada en un registro de auditoria de datos en
el que se describan los errores comprobados y como se
corrigieron.

Registro de los motivos por los que faltan datos

La falta de determinados valores puede tener varios
efectos en el conjunto de datos. Puede reducir el tamafio
efectivo de la muestra, lo que limita la precision de las
estimaciones (es decir, los intervalos de confianza son
mayores y los analisis estadisticos, menos utiles para
detectar diferencias significativas). Asimismo, es posible
que no falten datos de forma aleatoria, es decir, puede
que los datos faltantes tengan ciertas caracteristicas

que puedan afectar a los resultados del andlisis. Algunos
grupos de participantes pueden tener proporciones
distintas de datos faltantes. Por tanto, en la medida

de lo posible, los investigadores deben tratar de evitar

o minimizar la falta de datos. Si no hay patrones que
expliquen los datos faltantes en los distintos grupos,

los datos faltantes no introduciran un sesgo en las
estimaciones. Si se hace caso omiso de los datos faltantes,
se asumira que los participantes que no respondieron a
determinadas preguntas presentaran valores similares a
los que si lo hicieron.

B. Ejecucion de la encuesta
y garantia de calidad




También puede contemplarse el uso de la imputacion
de los valores faltantes. La imputacion es un método
estadistico por el que se atribuyen estimaciones para
reemplazar los datos faltantes a partir del resto de
datos que facilita el participante. Hay varias formas
de imputar datos, incluida la imputacidon multiple,
pero son métodos complejos y requieren consultas a
profesionales de la estadistica.

Las variables pueden tener un valor de «Sin respuesta»
por varios motivos y puede que sea util distinguirlos. Un
valor «Sin respuesta» puede deberse a los siguientes
motivos:

e el participante no supo o no recordaba la respuesta
a una pregunta;

e el participante se neg6 a responder a una pregunta;

e sesaltd la pregunta dada una respuesta anterior; o

e el participante no introdujo la respuesta y dejé la
pregunta en blanco.

En algunos casos conviene diferenciar los distintos
tipos de respuestas faltantes. En algunas preguntas,

puede ser el equivalente a «No lo sé». Por ejemplo,
una pregunta como «¢Puede tener VIH una persona
de aspecto saludable?» se puede responder con «Si»,
«No», «No lo sé» y «Prefiero no responder». En este
ejemplo, la opcidn «No lo sé» es una respuesta legitima
y no deberia considerarse como dato faltante. En las
preguntas que se enumeran a continuacion, el primer
ejemplo demuestra que «No lo sé» puede ser una
opcion de respuesta. El segundo ejemplo es uno de
los casos en los que «No lo sé» debe considerarse un
dato faltante. Lo ideal seria que el cédigo numérico
de «Prefiero no responder» o «No lo sé» fuera el
mismo en todas las preguntas. En el ejemplo que se
muestra abajo, «8» es siempre el cddigo de «Prefiero
no responder». Si se utiliza siempre el mismo valor, es
necesario comprobar que no pueda ser una respuesta
valida en una o mas preguntas. Por ejemplo, no se
debe utilizar «8» para «Prefiero no responder» si una
pregunta que requiere esa opcidn pregunta cuantos
afios ha vivido el participante en ese lugar, ya que «8»
podria ser una respuesta valida para esa pregunta. En
ese caso, «888» seria una opcidon mds acertada para el
dato faltante.

Figura B-3.5 Ejemplo de los distintos sentidos que puede tener la respuesta «No lo sé»

Ejemplo 1. «No lo sé» es una respuesta legitima.

éPuede tener VIH una persona
de aspecto saludable?

Ejemplo 2. «No lo sé» no es una respuesta legitima

¢éVives con tu pareja sexual?
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PREFIERO NO RESPONDER 8
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Si procede, deben corregirse todos los errores
detectados que se deban al disefio del cuestionario

o0 a la programacién de la herramienta electrénica de
recopilacion de datos. Esos cambios deben quedar
documentados y debe guardarse una nueva versién de la
herramienta.

Paso 3: Anexado y combinacién de conjuntos de datos
Una vez depurados los conjuntos de datos y corregidos
los errores, el paso siguiente consiste en anexar los datos

(si provienen de distintas fuentes) y combinarlos, como
se explica a continuacion.

Figura B-3.6 Ejemplo de anexado de conjuntos de datos

Conjunto de datos 1

Variable 1

Anexado de conjuntos de datos

Si se recogen los datos a través de multiples fuentes (p. €j.,
en varias ubicaciones), es muy recomendable crear una
base de datos en la que se anexen los conjuntos de datos
de todas ellas. Anexar un conjunto de datos significa afiadir
directamente las observaciones de un conjunto de datos a
otro, normalmente porque cada uno de ellos proviene de
un participante distinto. Cuando los investigadores anexan,
suelen afiadir dos conjuntos de datos en los que se miden
las mismas variables en distintos grupos, basicamente
colocando uno encima de otro. Durante el anexado, hay
que detectar las variables que no existen en el resto de
conjuntos de datos. Las variables y sus nombres deben ser
los mismos en todas las fuentes de datos.

Variable 2

Cédigo de identificacion 1

Cédigo de identificacion 2

Conjunto de datos 2

Variable 1

Variable 2

Cédigo de identificacion 3

Cédigo de identificacién 4

Conjunto de datos anexado

Variable 1

Variable 2

Cddigo de identificacion 1

Cddigo de identificacion 2

Cédigo de identificacion 3

Cddigo de identificacion 4
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Figura B-3.7 Ejemplo de combinacion de conjuntos de datos

Conjunto de datos 1

Variable 1

Variable 2

Cddigo de identificacion 1

Cddigo de identificacion 2

Conjunto de datos 2

Variable 3

Variable 4

Cddigo de identificacion 1

Cddigo de identificacion 2

Conjunto de datos combinado

Variable 1

Cddigo de identificacion 1

Variable 2

Variable 3 Variable 4

Cédigo de identificacion 2

Combinacién de conjuntos de datos

Si se obtienen datos distintos del mismo participante

(p. €j., el cuestionario conductual y los resultados

de laboratorio), es necesario combinar los datos. La
combinacidn debe realizarse utilizando la variable comun
mas importante (suele ser el cédigo de identificacion) y
hay que comprobar si hay algun registro de una u otra
fuente de datos que no coincida. Una vez combinados
los conjuntos de datos, se selecciona una serie de
registros del archivo combinado y se compara con las
fuentes originales para comprobar que los datos se han
combinado correctamente. El administrador de los datos
debe comprobar que no falten registros de ninguno de
los conjuntos de datos en el conjunto combinado. Si
falta alguno, es necesario encontrar y corregir el origen

B. Ejecucion de la encuesta
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del error. Si no es posible corregirlo, el equipo debe
documentar la decision que se adoptd sobre la gestidon
de los registros faltantes. Los administradores deberian
combinar los conjuntos de datos en varias ocasiones
mientras se van recopilando, en lugar de esperar hasta el
final, de modo que los problemas se detecten pronto y
puedan rectificarse.
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Paso 4: Documentacion

Una buena practica en materia de administracion de
datos consiste en documentar debidamente todos los
procedimientos, incluidos todos los cambios que se
realicen en los datos en el marco de la evaluacién de la
calidad de los datos. La documentacion es importante
por varios motivos. Sirve para que todos los miembros
del personal que trabajen con un conjunto de datos
puedan seguir sistematicamente los pasos y las medidas
adoptadas, como los registros eliminados, las variables
registradas, las nuevas variables creadas y las categorias
combinadas o fusionadas. Ademas, en caso de que se
compartieran los conjuntos de datos internamente o
con socios externos, otros pueden duplicar y verificar el
analisis sin dificultades si todos los pasos de preparacion
de los datos se documentan adecuadamente. La
documentacion también es importante si se prevé
divulgar y publicar los resultados del estudio, en
particular en publicaciones revisadas entre pares.

A continuacidn se incluyen algunas sugerencias para una
buena documentacion:

e conservar el conjunto de datos original aparte
y guardar todos los programas que facilitaron la
creacioén del conjunto de datos final para poder
reproducir todos los conjuntos de datos intermedios
gue sean necesarios;

e documentar en un registro aparte todas las
modificaciones derivadas de la introduccion de los
datos;

e dejar constancia de los programas informaticos
utilizados para modificar el conjunto de datos
original mediante la asignacidn de un cddigo Unico
de identificacion que incluya un titulo descriptivo y la
fecha en la que se cred el programa. De ser posible,
describir los cambios y modificaciones en el propio
programa;

e adoptar una convencién para nombrar los conjuntos
de datos cuando se combinen o modifiquen;

e mantener un registro de los programas que se
ejecutan en el conjunto de datos, incluido en qué
momento se ejecutd, el conjunto de datos utilizado y
una breve descripcidn de qué se ejecutd;

e cuando se crean variables mediante recodificacion,
seleccionar nuevos nombres con significado para
conservar las variables originales;

e siserealizan encuestas en varias ubicaciones, las
variables deben tener nombres y cédigos uniformes
en todas las ubicaciones y en todas las encuestas;

e conservar los archivos originales como tales antes de
realizar las correcciones; y

e asegurarse de que todas las variables y los valores
categoricos tienen etiquetas descriptivas y el
formato adecuado.
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1. Analisis de los datos

En este capitulo se describen distintos métodos de analisis de los datos de las encuestas
bioconductuales (EBC). Entre ellos, el uso del plan de analisis de los datos (elaborado con el
protocolo) como guia para preparar los conjuntos de datos antes del analisis, la creacién de pesos
de muestreo y la revisién de los métodos analiticos para los datos de las EBC. En este capitulo solo
se incluyen métodos analiticos bdsicos, como la estadistica descriptiva, que resume los datos de las
EBC para los informes de la encuesta. Los métodos estadisticos mas complejos, como el andlisis de

regresion, exceden el alcance de estas directrices.

Las estrategias de andlisis de los datos de las EBC que

se presentan en este capitulo se centran en disefios e
inferencias de muestreo probabilisticas (véase el capitulo
A-9). Los analisis de datos que no tengan en cuenta el
complejo diseiio de las encuestas EBC pueden arrojar
estimaciones, intervalos de confianza (IC) y valores

de p poco precisos. Si se tiene en cuenta el disefio del
muestreo durante el andlisis, se garantiza que los IC (la
medida de la incertidumbre de las estimaciones) incluyen
tanto el error de muestreo aleatorio (la medida de la
precision de las estimaciones) y otras fuentes de error,
como los rechazos y el sesgo de seleccion. Los errores
estandar en los disefios de muestreo complejos (p. €j., el
muestreo por conglomerados) no son los mismos que en
los muestreos aleatorios simples. En resumen, el disefio
de la encuesta debe tratar de maximizar la precision

de las estimaciones y minimizar el error estandar; no
obstante, muchos factores influyen en las decisiones
relativas al disefio, incluido el presupuesto. Por ejemplo,
el muestreo por conglomerados puede facilitar la

tarea y reducir los costos de la encuesta de la muestra,
pero suele limitar la precision de las estimaciones y
aumentar el error estandar, ya que los participantes

de las muestras dentro de un mismo conglomerado
tienden a parecerse mas entre si que los participantes
de otros conglomerados (efecto conglomerado). La
reduccién de los costos de muestreo a menudo pesa mas
que la pérdida de eficiencia (es decir, aumenta el error
estandar).

Si bien la mayoria de los paquetes de programas
informaticos de estadistica pueden tener en cuenta
disefios de encuesta complejos, los andlisis debe
realizarlos un estadistico u otra persona que conozca
los métodos que utilizan esos paquetes. En linea puede
encontrarse un resumen de los programas informaticos

para el analisis de encuestas’. No obstante, el analisis
de los datos de las encuestas con muestreo dirigido
por los participantes (RDS) suele requerir programas
especializados, como RDSAT o RDS-A, o paquetes
especificos adicionales de programas como Stata.

C-1-1 Elaboracion del plan de analisis
de los datos

El analisis de los datos convierte los datos brutos

en informacion procesable que puede divulgarse en
presentaciones, informes técnicos, publicaciones con
revisién por pares, informes sobre politicas, notas de
prensa y otras herramientas de divulgacion (véase

el capitulo C-2). Para garantizar que se cumplen los
objetivos de la encuesta con el andlisis de los datos,

es necesario elaborar un plan de analisis de los datos
exhaustivo junto con el protocolo de la encuesta descrito
en el capitulo A-2. El plan de andlisis de los datos consta
de los siguientes componentes:

e |os objetivos de la encuesta y las preguntas a las que
se pretende responder con la investigacidn;

e el calendario de analisis de los datos;

e las funciones y responsabilidades de todos los que
participen en el andlisis de los datos;

e el tipo de producto (p. €j., informes técnicos o textos
originales o ambos);

e |adescripcién de toda transformacion de las
variables (p. ej., la agrupacion de variables continuas
en categorias o la creacién de nuevas variables a
partir de una combinacién de variables);

! http://www.hcp.med.harvard.edu/statistics/survey-soft/
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e las fuentes de los datos (p. ej., otros conjuntos de
datos que se utilizaran para el andlisis comparativo o
de tendencias);

e ladescripcion del proceso de depuracion de los
datos;

e las estrategias adoptadas ante los datos faltantes;

e ladescripcion del proceso de ponderacion;

e |os métodos estadisticos y los programas
informaticos que se emplearan;

e las herramientas de recopilacion de datos; y

e las tablas de datos (plantillas) y una descripciéon de
como se presentaran los datos y de las tabulaciones
cruzadas que se realizaran (incluidas las definiciones
especificas de los denominadores).

C-1.2 Preparacion de los conjuntos de
datos para el analisis

En el capitulo A-13 se explican los procesos para
transformar los datos brutos de la encuesta en un Unico
archivo de datos. En esta seccidn se describe el paso
siguiente, es decir, la preparacion del conjunto de datos
para realizar analisis especificos que respondan a los
objetivos de la encuesta incluidos en el plan de analisis
de los datos. Antes de empezar con la ponderaciény

el andlisis, es necesario revisar los datos para decidir si
es necesario realizar transformaciones y solucionar los
problemas derivados de la falta de respuestas.

Creacion de nuevas variables

En ocasiones, es necesario transformar o recodificar

las variables para cumplir los objetivos de la encuesta.

La creacion de nuevas variables en la preparacion del
analisis puede incluir la fusién de varias categorias de
respuestas, la combinacién de multiples variables en una
sola o la categorizacion de variables continuas. La carga
virica obtenida en los resultados de laboratorio es una de
las variables que suele transformarse. El rango de valores
posibles es muy amplio, por lo que es dificil analizarlos

e interpretarlos. Si se transforman los datos brutos de
laboratorio del ARN de VIH en un formato algoritmico
(log10), el rango de variables resultante es menor, mas
manejable y sencillo de analizar, interpretar y plasmar en
graficos. La escala de logaritmos se basa en potencias de
10y se calcula como log10(n.2 de copias/ml) 0 10y = n.2

de copias/ml. Por ejemplo, si un resultado de laboratorio
del ARN del VIH es 10.000 copias/ml, entonces seria
log10(10.000), que es equivalente a 104 = 10.000. Por tanto,
la variable transformada seria log10 = 4,0, un valor mucho
mas manejable para el andlisis que 10.000 copias/ml.

Antes de comenzar la transformacion o la recodificacion
de las variables, los investigadores deben tener en cuenta
el niumero de respuestas en cada estrato resultante
(categoria). Es necesario disponer de un nimero
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suficiente de respuestas en cada estrato para que las
estimaciones sean significativas, en particular si se van a
ponderar los datos.

Fusién de categorias de respuestas

Pueden crearse categorias nuevas fusionando las
variables existentes por categorias de respuestas.

Por ejemplo, en las preguntas relativas al uso de
preservativos, el uso sistematico de preservativos se
define como «Siempre utiliza preservativos en sus
relaciones de pareja». Si las tres categorias de respuestas
a la variable relativa al uso de preservativo en pareja

son «Siempre», «A veces» y «Nunca», se entiende

que «Siempre» representa el uso sistematico de
preservativos y «A veces» y «Nunca» representan un uso
no sistematico. La variable original tiene tres categorias
de respuesta y la variable nueva, dos. Otros ejemplos de
este proceso son la fusién de las categorias de edad (p.
ej., de cinco grupos de edad a tres) o los valores relativos
al estado civil (p. €j., las opciones soltero/a, casado/a,
divorciado/a y viudo/a pueden convertirse en «Casado/a
en algiin momento» y «Siempre soltero/a») El estudio de
los datos también puede ayudar a decidir cémo fusionar
las categorias. Por ejemplo, si dos categorias adyacentes
son similares en cuanto a su interés principal, puede ser
conveniente fusionarlas. Si la variable es numérica, puede
ser adecuado fusionarlas por cuantiles o siguiendo las
categorias de salud publica habituales.

Combinacion de dos o mas variables

Pueden crearse nuevas variables mediante la
combinacidn de respuestas de dos o mas variables

en una sola. Por ejemplo, puede crearse una nueva
variable, khombres que tienen relaciones sexuales
con hombres (HRSH) que venden sexo y nunca se han
hecho una prueba de VIH», para combinar la de los
HRSH que venden sexo y las pruebas del VIH en HRSH.
Hay que comprobar que se han creado adecuadamente
comparando las frecuencias del original y las de las
nuevas variables.

Categorizacion de las variables continuas

A veces, es Util registrar las variables continuas (como la
edad o nimero de parejas) como variables categéricas.
No obstante, solo se obtendran resultados significativos
si las categorias de definen minuciosamente. Deben
definirse en funcién de las publicaciones cientificas,
valores bioldgica o clinicamente significativos o puntos
estadisticamente pertinentes, como la mediana

(es decir, se dividen los datos en el percentil 50) o
cuartiles (es decir, se dividen los datos en cuatro partes
porcentualmente iguales en los percentiles 25, 50y 75).
Si bien la categorizacidn de las variables continuas facilita
el andlisis y la interpretacion, se pierde informacion

al aplicar recortes a los datos continuos y se reduce la
capacidad estadistica de detectar los efectos (4) y la
precision de las estimaciones (p. ej., el promedio o las
posibilidades).
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Como ejemplo, véase una encuesta con participantes
de entre 18 y 54 afos. En un grafico de la distribucion
de edad original pueden observarse dos picos (es decir,
una distribucién bimodal), uno a los 24 afios y otro a
los 38. Puede perderse informacion importante sobre
la distribucion de la edad si la variable de edad se
categoriza en dos grupos definidos por la mediana o en
cuatro grupos por cuartil. Las estimaciones resultantes
por grupo de edad pueden ser erréneas, porque podria
interpretarse un efecto constante en todo el grupo

de edad y un cambio artificial entre las categorias. En
cambio, las variables continuas como el recuento de CD4
y los datos de carga virica pueden cobrar mayor sentido
si se incluyen en categorias segun las directrices clinicas
gue permitan interpretarlos en funcién de la gravedad
de la enfermedad o el seguimiento del tratamiento. Es
necesario comprobar que las variables nuevas se crean
correctamente, comprobando las distribuciones de las
variables continuas originales y las nuevas categorias.

Solucion a la falta de respuesta

Las respuestas faltantes pueden influir en las
estimaciones y deben evaluarse antes de comenzar el
analisis, en particular cuando afectan a las variables que
tienen correlacién con los resultados de interés. En dicha
evaluaciéon deben incluirse los tipos, los patronesy la
magnitud de la falta de respuesta. La falta de respuesta
es especialmente preocupante cuando no es aleatoria
(es decir, cuando es mas probable que personas con
determinadas caracteristicas respondan a una pregunta
que otras personas); los resultados estaran sesgados si no
se aborda la cuestion en el andlisis. Pueden darse varios
tipos de falta de respuesta en los analisis:

e  Falta de respuesta de una unidad. Ciertas unidades
del muestreo (p. ej., personas o lugares) no
participaron en la encuesta. Las diferencias entre
los que participaron y los que no lo hicieron pueden
tener efectos significativos en las estimaciones de
la prevalencia o el riesgo de VIH. La ponderacion
posterior a la estratificacion de la falta de respuesta
por unidades puede reducir, aunque no eliminar,
la influencia de ese sesgo en los resultados de la
encuesta. En el proceso se utilizan las estimaciones
externas sobre el grupo de poblacion (p. ej., el
censo) para calcular los pesos que pueden ajustar los
datos del muestreo con las principales caracteristicas
(p. €j., edad, sexo) del grupo de poblaciéon. Por
ejemplo, en comparacion con los HRSH mas jévenes,
puede que los HRSH mayores tengan menos
probabilidades de frecuentar determinados lugares
o de ser captados para una encuesta con RDS, lo que
puede hacer que el grupo de poblacidn parezca mas
joven, de media, de lo que en realidad es o parezca
tener una prevalencia de VIH inferior a la que
realmente presenta.

e  Falta de respuesta a un punto. Un participante
no respondio o dio una respuesta no valida a al
menos un punto de la encuesta. El examen de las
caracteristicas de los participantes y de los puntos
a los que no responden brinda el contexto para
interpretar las estimaciones. Cuando la falta de
respuesta a un punto no es aleatoria, puede indicar
que las preguntas, las opciones de respuesta o los
patrones de salto no estaban bien construidos o
también puede ser indicativo de una sensibilidad
diferencial a las preguntas. En funcién del tamafio de
la muestra y de los objetivos del andlisis, puede que
la falta de respuesta a un punto concreto no afecte al
andlisis. Cuando el tamafio de la muestra es pequefio
o los elementos estan directamente relacionados
con los objetivos del analisis, los analistas deben
examinar los patrones de falta de respuesta segun
las caracteristicas de los participantes y la ejecucion
de la encuesta (p. ej., con herramientas electrdnicas
de recopilacién de datos). Por ejemplo, es posible
que las personas que se niegan a someterse a una
prueba de VIH tengan mas probabilidades de saber
gue son VIH positivas, lo que puede hacer que la
prevalencia de VIH en el grupo de poblacion parezca
mas baja de lo que es en realidad.

Algunos paquetes informaticos de estadistica incluyen
comandos que permiten evaluar los patrones en los
datos faltantes (p. ej., «mvpatterns» en Stata). A partir
de esa evaluacidn, los analistas obtienen informacién
que les permite decidir cudles son las estrategias mas
adecuadas para tratar los datos faltantes de la muestra.
La ponderacion (p. ej., la ponderacién de la falta de
respuesta posterior a la estratificacidn) y la imputacion
(la sustitucién de un dato faltante por un valor estimado)
son dos métodos para compensar por los datos faltantes
durante el analisis. Los analisis de sensibilidad miden
los efectos de los distintos métodos empleados para
tratar la falta de respuesta en los resultados finales de
la EBC. Varios paquetes informaticos ofrecen opciones
para realizar analisis de sensibilidad (p. ej., PROC Ml en
SAS v. 9.4). En resumen, dichos analisis examinan si se
incumple la premisa de que los datos faltan de forma
aleatoria ejecutando distintos modelos y comparando
si los resultados de los modelos son coherentes. Si

los resultados de los multiples modelos obtenidos
mediante el andlisis de sensibilidad son coherentes,

es probable que la estrategia adoptada para tratar la
falta de respuestas fuera razonable vy, por tanto, que los
resultados de la EBC sean fiables. Si los resultados del
analisis de sensibilidad de los distintos modelos no son
coherentes, serd necesario plantearse otra estrategia
para abordar la falta de respuesta. Son procedimientos
complejos que exceden el alcance de estas directrices;
debe realizarlos un estadistico u otra persona que
conozca los métodos.
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Analisis e interpretacion de los resultados de las
encuestas no probabilisticas

Puesto que en las encuestas no probabilisticas no

se sabe cudl es la probabilidad de seleccién de los
participantes, es imposible ponderar sus datos. Tampoco
es posible realizar andlisis probabilisticos para evaluar
las asociaciones, ya que los datos solo representan a

los participantes de la encuesta, y no a la poblacién en
general. Por tanto, los datos de dichas encuestas deben
interpretarse con cautela. Si bien las conclusiones pueden
ser pertinentes para un subgrupo, no deben extrapolarse
al conjunto de la poblacidn.

Creacidon de pesos de muestreo para los datos de las EBC
La ponderacidén ajusta los datos de los participantes de la
encuesta para que las estimaciones sean representativas
del grupo de poblacién del que se extrajeron y, por tanto,
reduce algunos de los distintos sesgos descritos en el
capitulo A-9. Los pesos de muestreo que se calculan aqui
solo son pesos de seleccidn.

Como se menciona en la seccién sobre muestreo
(capitulo A-9), en ocasiones se opta por utilizar una
muestra mayor de lo necesario con el objetivo de
asegurarse de que el nUmero de personas seleccionadas
es suficiente para que las estimaciones especificas

por estrato sean lo suficientemente amplias como

para realizar inferencias sobre ese subgrupo. En esos
casos, debe utilizarse una ponderacién de disefio para
compensar el sobremuestreo (o el submuestreo). La
ponderacion del disefio garantiza una representacion
proporcionada del subgrupo excesivamente representado
en la muestra con respecto al conjunto de la poblacion.
La computacion de esa ponderacidn sigue el mismo
proceso que el resto de pesos de muestreo.

Como se describe en el capitulo A-9, en una muestra
probabilistica, se sabe cudles son las probabilidades de
que una persona dada sea seleccionada para participar
en una encuesta. Los pesos de muestreo se computan
como la inversa de la probabilidad de participar en la
muestra:

w=1/P
donde

w = peso de muestreo

P = probabilidad de selecciéon

Si a todos los participantes se les asigna un peso igual

a lainversa de la probabilidad de seleccién, la suma de
los pesos serd igual, o muy aproximada, al tamafio de la
poblacién de la muestra. Por ejemplo, si se seleccionan
conglomerados de tamafios distintos a través de
muestreos aleatorios simples, es probable que los pesos
de muestreo no sean iguales al tamafo de la poblacién
de la muestra, pero deberian aproximarse a este.

No obstante, en la mayoria de las EBC, las probabilidades
de ser seleccionado no son iguales para todos los
participantes, lo que introduce un sesgo en las muestras.
Cuando el disefio del muestreo genera desigualdad en
las probabilidades de seleccién de los participantes, se
utilizan técnicas de ponderacion para darle mas peso

en el andlisis a los que tenian menos probabilidades

de ser seleccionados. Este proceso permite generalizar
las estimaciones mas facilmente y aumentar su
representatividad. Aln asi, puede que sean necesarios
pesos para la falta de respuesta y la postestratificacion.

En general, se realiza una ponderacion final de analisis
para cada participante. Esa ponderacion es el producto
de la multiplicacién del peso de muestreo individual por
el resto de ajustes necesarios (p. ej., un factor de ajuste
por la falta de respuesta y otro por la postestratificacion,
como se muestra en el ejemplo siguiente).

final seleccion

falta de respuesta postestratificacion

donde

eecisn = P€50 de muestreo individual («peso
base»), que es la inversa de la probabilidad de ser
seleccionado. La probabilidad de seleccion puede
estar influida por mas de un factor y, por tanto, puede
constar de multiples componentes. El w final es

seleccién

el producto de la inversa de todos esos componentes.

w, = un factor de ajuste por la falta de
alta de respuesta

respuesta, que es la inversa de la probabilidad (es
decir, P = 1 - falta de respuesta) de que una persona

participe en la encuesta.

w . =un factor que utiliza los datos de
.postgstrahﬁ.ca’cmn o .

distribucién de la poblacién (p. ej., el censo) para

ajustar la distribucién de los participantes de la

encuesta.

Ponderacion en los muestreos por conglomerados:
muestreos por conglomerados convencionales y
muestreos de tiempo y lugar

En el cuadro C-1.1 se muestran ejemplos de distintas
fases de muestreos por conglomerados en los disefios
de muestreo. En los capitulos A-9.5 y 9.6 se incluye mas
informacion.

An additional stage might be the probability of selecting
geographical units, if they are used in the sampling
frame; for example, selecting a number of towns from a
list of all towns. This would become the first stage and be
included in the probability of selection:

Pl= *

*
punidald geografica (si procede) pconglomerado de tiempo y lugar

pasistente al lugar de reunion

C. Analisis y uso de
los datos

1. Andlisis de los datos 213




Paso 1: Calculo de la probabilidad de muestreo siguientes ejemplos se proporcionan orientaciones para
Hay cuatro situaciones habituales en los muestreos calcular la probabilidad de muestreo en funcién del

por conglomerados (muestreo por conglomerados modo en que se seleccionan los conglomerados.
convencional y muestreo de tiempo y lugar). En los

Cuadro C-1.1 Ejemplos de distintas fases de muestreos por conglomerados en los disefios de muestreo

Muestreo por conglomerados Muestreo de tiempo y lugar (TLS)

convencional (CCS)

Primera fase (conglomerado) | Lugar de reunién Conglomerado de tiempo y lugar

Segunda fase (individual) Personas asociadas con el lugar de reunion Asistentes congregados en el lugar de
reunion durante el periodo especificado

Situacion 1:

e  Primera fase: selecciéon de los conglomerados por probabilidad proporcional al tamafio (PPT)
e Segunda fase: igual nimero de personas seleccionado en cada conglomerado

P=(m* M/M) * (n/N)
donde

P, = probabilidad de que una persona del conglomerado i sea seleccionada para la encuesta

m = numero de conglomerados seleccionados para el muestreo

M, = medida del tamafio de la poblacion esperada en el conglomerado i

M = medida del tamafio total del universo de la encuesta (M = 2Mi = suma de los tamafios de la poblacién de todos los
conglomerados)

n,=numero de miembros del subgrupo de poblacion seleccionados en el conglomerado i

N, = Numero total de miembros del subgrupo de poblacién observados en el conglomerado /.

En la segunda fase, se selecciona el mismo nimero de personas en cada conglomerado. Asi, M,y N, son iguales y se
anulan entre si. Puesto que n, es igual en todos los conglomerados, todos tienen la misma probabilidad de muestreo, es
decir, n,/M. Asf, ese disefio genera una muestra autoponderada. Por tanto, no es necesario aplicar pesos de muestreo
para obtener valores estimados, pero sigue siendo necesario tener en cuenta el disefio de la muestra al calcular los
errores estandar, los IC y los valores de P. Ademds, sigue siendo necesario ajustar otros aspectos, como la falta de
respuesta. Si se actualizan los marcos de muestreo durante la encuesta, hay que confirmar que M,y N, siguen siendo
iguales. De no ser asi, hay que plantearse una ponderacién mas adecuada.

Situacion 2:

e Primera fase: seleccion de conglomerados con igual probabilidad

e  Segunda fase: estrategia de «captacion universal». En los casos en los que la cantidad de personas que cumplen
los requisitos en un lugar de reunion es inferior al nimero de participantes deseado en cada evento de muestreo,
puede incluirse en la muestra a todas las personas que se encuentren en el lugar de reunién.

P.=(m/M)
donde

P, = probabilidad de que un miembro del subgrupo de poblacién del conglomerado i sea elegido para participar en la
encuesta

m = nuimero de conglomerados seleccionados para el muestreo

M = nUmero total de conglomerados de muestra incluidos en el marco de muestreo

Puesto que se incluye en la muestra a todos los miembros del subgrupo de poblacién que se encuentren en el lugar
previsto el dia elegido al azar, la probabilidad de muestreo de la segunda fase es igual a 1 y no se muestra aqui. Este
disefio también genera una muestra autoponderada, lo que significa que no es necesario aplicar pesos de muestreo para
obtener valores estimados, pero sigue siendo necesario tener en cuenta el disefio de la muestra al calcular los errores
estandar, los IC y los valores de P. Ademas, sigue siendo necesario ajustar otros aspectos (p. €j., la falta de respuesta).
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Situacion 3:

e  Segunda fase: submuestreo
P.=(m*M/M)* (n/N)

donde

conglomerados)

durante el analisis.

e  Primera fase: seleccion de los conglomerados con probabilidad proporcional al tamafio (PPT)

P = probabilidad de que una persona del conglomerado i sea seleccionada para la encuesta

m = nuimero de conglomerados seleccionados para el muestreo

M, = medida del tamafio de la poblacion esperada en el conglomerado i

M = medida del tamafio total del universo de la encuesta (M = 2Mi = suma de los tamafios de la poblacién de todos los

n,=numero de miembros del subgrupo de poblacion seleccionados en el conglomerado i
N, = nimero total de miembros del subgrupo de poblacion en el conglomerado i

El resultado de este disefio es una muestra no autoponderada; por tanto, es necesario aplicar pesos de muestreo

Situacion 4:

e  Segunda fase: submuestreo
P.=(m/M) * (n,/N)

donde

durante el analisis.

e  Primera fase: seleccion de conglomerados con igual probabilidad

P,= probabilidad de que una persona del conglomerado i sea seleccionada para la encuesta
m = numero de conglomerados seleccionados para el muestreo

M, = medida del tamafio de la poblacién esperada en el conglomerado

M = nUmero total de conglomerados de muestra incluidos en el marco de muestreo

n, = numero de miembros del subgrupo de poblacién seleccionados en el conglomerado i
N, = ndmero total de miembros del subgrupo de poblacion en el conglomerado i

El resultado de este disefio es una muestra no autoponderada; por tanto, es necesario aplicar pesos de muestreo

Paso 2: Creacion de pesos de muestreo especificos para
cada diseifio de muestreo

Una vez calculada la probabilidad de muestreo adecuada
en funcidn del disefio de la encuesta (paso 1), esta debe
convertirse en peso de muestreo del modo siguiente:

w, =1/P,
w, = peso de muestreo en el conglomerado nimero i

P, = probabilidad de seleccion en el conglomerado
ndmero i

Ponderacion en los muestreos dirigidos por los
participantes

En los muestreos dirigidos por los participantes (RDS),
los datos se ponderan con la informacion que los propios
participantes aportan con respecto al tamaiio (o grado)
de sus redes sociales y sus patrones de captacion.

Puesto que esta ponderacién se basa en la informacidn
recabada durante el proceso de captacion para calcular
las probabilidades de muestreo, el analisis ponderado
de los RDS difiere de los andlisis de otros métodos de
muestreo en varios aspectos importantes:

e Elanalisis de los datos requiere un programa
informatico especializado®.

e Algunos estimadores (p. ej., RDS | y RDS II) tienen
en cuenta la matriz de captacién del RDS; por tanto,
generan probabilidades de muestreo (y, por ende,
los pesos) para cada variable y registro analizado en
el programa. Por ejemplo, el peso de muestreo de
una joven cuando se analiza la variable relativa a la
edad no es igual que el peso de muestreo cuando
se analiza la variable relativa al sexo. El estimador
Gile SS genera un peso que se aplica a todas las
variables de un registro. Se estan elaborando nuevos

tPor ejemplo, RDS-Analyst (http://hpmrg.org/software/) o RDSAT
(http://www.respondentdrivensampling.org/).
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estimadores, con sus cualidades y defectos. Por e No se utiliza ninguna informacién preexistente sobre el

tanto, deben examinarse constantemente las nuevas grupo de poblacion (p. €j., los marcos de muestreo en el
publicaciones para encontrar el estimador adecuado muestreo por conglomerados) en el analisis de los datos
para cada juego de datos. ponderados. Se aplican técnicas analiticas complejas en

los datos de la muestra para generar las probabilidades
de muestreo una vez concluida la captacion.

Calculo de las tasas de respuesta y ponderacion de los datos

Existen numerosas formas de calcular las tasas de respuesta en los CCS y los TLS. Debe utilizarse el mismo método en
todos los eventos de muestreo de la encuesta. Este debe explicarse claramente en todos los informes o publicaciones.
Algunos métodos son:

e n.2deindividuos en los que se comprueba la admisibilidad + n.2 de individuos abordados;

e n.2deindividuos en los que se comprueba la admisibilidad + (n.2 de individuos abordados x % de individuos en los
que se comprueba la admisibilidad que resultan cumplir los criterios);

e n.2deindividuos que participan en la encuesta + n.2 de individuos abordados; y

e n.2deindividuos que participan en la encuesta + (n.2 de individuos abordados x % de individuos en los que se
comprueba la admisibilidad que resultan cumplir los criterios).

La ponderacion en los TLS es un proceso complicado:

1. Elpeso (1 + probabilidad) de toda persona en un evento dado es:
[(recuento previo + recuento de entrada) x (proporcion admisible de los individuos comprobados)] + (n.2 de
individuos entrevistados)

2. A continuacion, para generalizar las estimaciones al resto de lugares, hay que multiplicar dichos pesos por:
El nUmero de combinaciones de lugar, dia y hora admisibles de cada lugar + el nimero de eventos en las que se
realizé el muestreo. Un lugar con muchas combinaciones tiene un peso mayor que un lugar en el que hay
menos.

3. Por ultimo, es necesario modificar el peso de cada persona de forma proporcional a la frecuencia con la que acuden

al lugar de reunion.

Figure C-1.1 Probabilidad de seleccidn

3 Persona A: 10 formas de ser captada
. Persona B: 2 formas de ser captada
. Si todo lo demas es igual, la Persona A

tiene 5 veces mas probabilidades de
constar en la muestra que la Persona B

Persona B

Persona A

Fuente: Comunicacién personal con Lisa Johnston, a partir del trabajo realizado en 2012 en la Universidad de California, San Francisco
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Tamaiio (grado) de la red social

La probabilidad de seleccidn se basa en el tamaiio de la
red social de cada participante. Esta se mide contando

la cantidad de personas que conoce el participante que
reunen los criterios de admisibilidad para el estudioy a
las que ha visto en un periodo determinado. Los datos

de todos los participantes son ponderados mediante

la inversa del tamafio de la red. Los que tienen una red
social pequefia tienen mayor peso y los que tienen una
red social amplia tienen menor peso.

La respuesta a la pregunta sobre el tamafo de la red sirve
de estimacién de la multiplicidad: es un indicador de la
cantidad de personas que puede captar el participante.
Los individuos con redes mas amplias tienen mas
probabilidades de recibir un cupdn (véase la figura

C-2.1); por tanto, sus datos reciben un peso menor.

Los individuos con redes mas pequefias tienen menos
probabilidades de recibir un cupdn; por tanto, a sus datos
se les da mas peso.

Patrones de captacion

Es probable que los participantes tiendan a captar a
personas que se parezcan a ellos, lo que genera una
mayor diferencia en las posibilidades de ser captado
para la encuesta. El sistema de cupones en los RDS esta
disefiado para que los investigadores puedan rastrear
quién captd a quién en una encuesta con RDS. Esa
informacidn se utiliza para crear pesos — en adelante
llamados «pesos de captacion»— que corrigen el posible
sesgo de seleccién derivado de las preferencias de
captacion de los individuos y de las distintas preferencias
dentro de los grupos. Es necesario evaluar la muestra
para comprobar la convergencia y los cuellos de botella
durante la encuesta y una vez concluida la recopilacién
de los datos. En el sitio web del grupo Hard-to-Reach
Population Methods Research Group? o en la guia de

la OMS/ONUSIDA para utilizar RDS Analyst (5) puede
encontrarse ayuda para utilizar las herramientas

de evaluacion de la convergencia en ese programa
informatico.

1. Eficiencia de la captacion. Este componente de
los pesos de captacién pondera las diferencia de
un grupo a otro en la probabilidad de que una
persona con una caracteristica determinada capte a
alguien, independientemente de las caracteristicas
de la persona a la que capte. Es posible que
los grupos mas eficientes en la captacidon estén
sobrerrepresentados en la muestra (6), lo que
sucede a menudo cuando la poblacidn es similar o
tiene una gran homofilia (es decir, la tendencia de
las personas a conocer y socializar con personas de
caracteristicas similares).

2. Captacion diferencial entre grupos. Este componente
de los pesos de captacidon compensa la probabilidad
de que las personas con una caracteristica
determinada sean captadas por alguien que
presente una caracteristica determinada, que puede
coincidir o no con la caracteristica de la persona que
los capta. Este peso pretende tener en cuenta la
probabilidad de cada persona de ser captada a partir
de las caracteristicas de la persona que la capta.
Esos patrones de captacion suelen ser el fruto de la
homofilia. Por ejemplo, es posible que los jovenes
tengan lazos sociales mas estrechos entre ellos
que con personas mayores y, por tanto, puede que
capten preferentemente a otros jovenes.

La homofilia es un dato estadistico de diagndstico que
describe los patrones de mezcla en las redes y se calcula
con programas informaticos de RDS. En el RDSAT, la
homofilia puede ser positiva o negativa, entre -1y 1 (7).
En casos extremos, pueden utilizarse muestras de RDS
independientes en los grupos homdfilos (8). En principio,
los investigadores deberian hacer un seguimiento de
este fendmeno durante la recopilacion de datos. Si

se considera que hay un alto nivel de homofilia, los
investigadores pueden mejorar la capacitacion en
materia de captacion para alentar a los participantes a
captar a personas al azar en sus redes o afiadir nuevas
semillas. Las estadisticas de homofilia también explican
por qué las estimaciones tienen un IC amplio si la
homofilia es elevada:

e homofilia = 1: siempre capta dentro de su propio
grupo;

e homofilia entre >0 y 1: captacién preferencial en un
grupo con caracteristicas similares;

e homofilia = 0: no hay captacion preferencial;

e homofilia entre —1 y <0: captacion preferencial de
grupos con caracteristicas diferentes; y

e homofilia =—1: siempre capta fuera de su propio
grupo.

Muchos analistas consideran que la homofilia es
«normal» cuando se situa entre -0,3 y 0,3. Si excede

ese rango (es decir, inferior a -0,3 o superior a 0,3), las
diferencias entre los datos de la muestra no ponderados
y las estimaciones ponderadas pueden ser mayores.

En RDS Analyst, la homofilia ronda el 1. Un valor de

1,3 o superior se considera una homofilia elevada
(comunicacién personal con Mark Handcock, de la
Universidad de California en Los Angeles, el 26 de enero
de 2016).

thttp://www.hpmrg.org/
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El diferencial de captacidn entre los grupos suele estar
limitado a las caracteristicas sociales mas prominentes,

es decir, las que pueden observarse en los demas y en las
que se basan las personas para construir amistades. Por
ejemplo, una homofilia elevada (superior al 0,3) suele
darse en las estimaciones de las drogas preferidas de los
usuarios, porque forman amistades y redes de adquisicion
de drogas en torno a los productos especificos que
consumen. Del mismo modo, la homofilia es cercana a
cero cuando se trata de caracteristicas que no son visibles
0 no son importantes para establecer relaciones, como el
mes de nacimiento.

La ponderacidn de los patrones de captacion hace que
los andlisis en los RDS sean muy distintos de los que se
utilizan en otras estrategias de muestreo. Pueden utilizarse
varios estimadores para crear pesos de RDS y se estan
elaborando mas. Algunos estimadores crean un peso por
participante. Algunos, como RDS |y RDS Il, crean un peso
por variable y por participante. Por tanto, puesto que los
pesos de captacion se basan en las caracteristicas de la
captacion entre los grupos, cada registro del conjunto

de datos tendra un peso distinto para cada una de las
variables analizadas. Por ejemplo, en un informe de

una encuesta con 500 participantes que incluya 100
indicadores, el programa informatico especializado
generard automaticamente 100 variables de ponderacion
(una por cada indicador de cada registro).

C-1.3 Métodos analiticos para los
datos de las EBC

En la actualidad, las EBC observan las asociaciones entre
los resultados y las conductas o las caracteristicas del
grupo de poblacion de la encuesta. Los datos de las EBC
pueden analizarse en una Unica ronda, o en tres 0 mas
rondas cuando se analizan las tendencias, si los métodos

y los enfoques de muestreo son similares en todas ellas.
En principio, los resultados de las encuestas con RDS
deben compararse con los resultados de encuestas con
RDS subsecuentes realizados en la misma poblacion con
las mismas herramientas (lo mismo se aplica al TLS).

Para que sean comparables, las encuestas deben poder
realizarse en lugares similares y en grupos de poblacion
parecidos. No obstante, si las distintas técnicas de
encuesta (RDS y TLS) se han utilizado correctamente en
el mismo grupo de poblacién de muestreo, deberia ser
posible evaluar las tendencias, ya que ambas simulan el
muestreo aleatorio simple. Sea cual sea la técnica utilizada,
las tendencias deben gestionarse e interpretarse con
cautela. Los analisis aqui descritos requieren paquetes
informaticos de programas estadisticos que permitan a
los analistas tener en cuenta los disefios complejos de
las encuestas con componentes como las unidades de
muestreo primarias (UMP), mediante la estratificacion
de las variables y los pesos para generar las estimaciones
adecuadas. La mayoria de los informes de las encuesta
presentan los resultados como medios ponderados

de variables continuas (p. ej., edad) o proporciones
ponderadas de las variables categdricas (p. ej., estado
civil), con andlisis visuales (graficos) de las distribuciones
variables o tendencias de la prevalencia del VIH con el
paso del tiempo. Los textos originales pueden responder
a preguntas de investigacion especificas que requieren
analisis estadisticos mas complicados (p. €j., regresién) que
exceden el alcance de estas directrices.

En los informes de la encuesta deben incluirse en los
cuadros de sintesis el denominador no ponderado, la
media o proporcidn ponderaday el IC (p. €j., IC del 95%)
de cada variable (9). El cuadro C-1.2 es un ejemplo de
cuadro de sintesis de las caracteristicas sociodemograficas
y de riesgo. También puede incluirse el efecto del disefio
en las principales variables, calculado a partir de los datos
de la encuesta. Esto permite a los lectores comparar

la medida real del tamafio utilizada en el método por
conglomerados con una muestra aleatoria simple.

Cuadro C-1.2 Ejemplo de cuadro de sintesis de las caracteristicas sociodemograficas y de riesgo

Caracteristica n (sin ponderar)

(sin ponderar)

% estimado
del grupo de

% de la muestra

Efecto del
diseino

IC95%

poblacién

Edad (aios)

15-19

20-24

25-29

30-34

35+

Etc.

IC: intervalo de confianza; n: tamafio muestral
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Un apunte sobre los denominadores

Los denominadores deben estar bien definidos y ajustados cuando se plantean ciertas secuencias de preguntas a
partir de las respuestas anteriores. En las encuestas, algunas preguntas estan disefiadas para suscitar preguntas

de seguimiento. Esas preguntas son las llamadas «preguntas filtro» y suelen ser dicotémicas (es decir, solo hay dos
respuestas posibles, como «Si» o «No»). Si el participante responde «Si» a una pregunta filtro, se le hace una o mas
preguntas de seguimiento que solo son pertinentes para los que han respondido «Si», es decir, la respuesta es un tipo
de filtro. Del mismo modo, si responde «No», se saltan esas preguntas de seguimiento porque no son pertinentes para
ese participante a la luz de sus respuestas anteriores y el entrevistador pasa a la siguiente pregunta. El término «patrén
de salto» describe ese patrén de preguntas y respuestas y da informacion sobre los denominadores de cada pregunta.
El filtro resultante crea subconjuntos de datos por criterios especificos (respuestas). Una vez aplicado, solo deben
responder los participantes que cumplen esos criterios. En las preguntas filtro, el denominador debe ajustarse para
reflejar los participantes y los criterios, en funcién del objetivo del analisis.

En general, se suele excluir del denominador a los participantes con valores faltantes para calcular los porcentajes.

Por ejemplo, si se desea calcular la proporcidon de trabajadoras sexuales que utilizaron preservativo la ultima vez que
practicaron sexo anal, es probable que el analista limite el denominador a aquellas que declaren haber practicado sexo
anal.

No obstante, en ciertas situaciones, puede ser mas interesante incluir en el denominador también a los participantes con
valores faltantes. Por ejemplo, en una encuesta puede utilizarse la pregunta filtro «¢Has ido alguna vez a la escuela?». Se
excluye a los participantes que respondieron «No» de la siguiente pregunta, sobre el nivel académico mas alto obtenido.
Cuando se cuenta la proporcion de participantes que completaron la secundaria o un nivel educativo superior, el analista
debe incluir en el denominador también a todos aquellos que nunca fueron escolarizados.

Los datos de los biomarcadores también pueden plantear dificultades para los denominadores. Un ejemplo son los
resultados no definitivos de los andlisis de VIH. Esos resultados deben analizarse como una categoria independiente (p.
ej., positivo o reactivo, negativo o no reactivo o indeterminado) y deben incluirse en el denominador. Otra dificultada

analitica es la carga virica, una medicidn clinica de la cantidad de virus presente en la sangre. La carga virica suele
expresarse en copias de VIH por mililitro de sangre y puede calcularse de forma agregada (la carga virica de todos los
participantes analizados) para la muestra. No obstante, cuando esta se encuentra por debajo del umbral necesario
para que la prueba especifica utilizada lo detecte, el resultado se clasifica como «indetectable» (p. ej., <50 copias/ml
en algunas de las pruebas actuales). Los resultados de cargas viricas indetectables tienen que incluirse en los analisis
de datos de la carga virica; se recomienda el uso de un valor imputado, que represente el punto medio entre cero y el
umbral de deteccion (p. ej., 25 si el umbral de deteccidn es 50 copias/ml).

Otra alternativa mas conservadora consiste en utilizar el propio valor umbral para la imputacién (en este ejemplo, 50
copias/ml). En funcién de los objetivos de la encuesta, la carga virica puede presentarse como una media aritmética,

una media geométrica (media logaritmica de la carga virica), una mediana o, categdéricamente, con varias categorias
significativas desde el punto de vista epidemioldgico o clinico. En las directrices de 2014 sobre indicadores se incluye mas
informacion sobre la medicidn y el andlisis de la carga virica (10).

C-1.3.1 Univariate analysis

La estadistica descriptiva resume la muestra, pero no
pone a prueba ninguna hipodtesis. Incluye mediciones

de valores centrales, como las medias y las medianas,
con sus correspondientes mediciones de incertidumbre
(diferencial) en torno al centro. La desviacion estandar
mide la precisién de la media, la varianza mide cuanto
se desvia un punto de la media y el rango son los valores
entre el valor mas bajo y el valor mas alto. La distribucién
de las variables continuas de la encuesta, como la edad
o la cantidad de parejas sexuales, pueden presentarse
como medias ponderadas con un intervalo de confianza
del 95%.

Las proporciones indican el tamafio de una parte en
comparacion con la totalidad y los valores oscilan entre 0
y 1. Los porcentajes, que son proporciones multiplicadas

por 100, son una forma de expresar una proporcion;
por ejemplo, la prevalencia del VIH. En los informes de
las encuestas, la distribucién de los valores categoricos
se presenta como proporciones ponderadas con un
intervalo de confianza del 95%. El numerador es la suma
de los participantes que presentan una caracteristica
especifica (p. ej., un resultado positivo en el analisis

del VIH). El denominador se compone de todos los
participantes en los que se midid dicha caracteristica (p.
ej., el numero de personas que se sometieron a la prueba
del VIH). Las cifras del numerador y el denominador se
multiplican por el peso (o los pesos) adecuado.

C-1.3.2 Analisis bivariante

Los analisis bivariantes evaltan la relacién entre dos
variables. Una de las variables suele considerarse
«dependiente» (de valoracidn) (p. ej., el estado
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seroldgico); la otra suele considerarse «independiente»
(explicativa) (es decir, una caracteristica, conducta

0 exposicion que explica los cambios en la variable
dependiente). El analisis bivariante de simples variables
explicativas y de valoracién en formato «Si/No» puede
presentarse como proporciones ponderadas, errores
estandar e intervalos de confianza del 95%. La prueba

de x2 mide la relacién entre dos variables categéricas (p.
ej., una tabla de contingencia o de doble entrada). Las
pruebas estadisticas van acompaiadas de un valor de P,
que es la probabilidad de que suceda un acontecimiento
dado si la hipdtesis nula es correcta. Las pruebas de

X2 comprueban las posibilidades o riesgos de que

se dé un acontecimiento, dadas una o mas variables
independientes; los resultados se presentan como
cocientes de posibilidades brutos (no ajustados) o riesgos
relativos (mediciones de la asociacidn entre una variable
de exposicion y de valoracidn), con sus intervalos de
confianza del 95%. La regresidn logistica es otro método
para analizar las relaciones entre una variable dicotémica
dependiente y una o mas variables independientes al
tiempo que se controlan (o ajustan) posibles variables de
confusidn. La regresion logistica también arroja cocientes
de posibilidades con intervalos de confianza del 95%.

La regresion linear puede utilizarse con variables de
valoracion continuas.

Analisis estratificado

La estratificacion es la clasificacion de un grupo de
poblacién en subgrupos o categorias («estratos») en
funcion de las caracteristicas seleccionadas. Por ejemplo,
puede estratificarse un grupo de poblacidn por sexo
(hombre o mujer), grupo de edad (<24 afios, 25-34 afios

o +35 afios) o lugar de residencia (medio urbano o rural).
Los andlisis estratificados pueden utilizarse para examinar
un subgrupo de interés o como método para controlar una
caracteristica dada que pueda dar pie a confusién (variable
de confusidén). Una variable de confusidn es aquella que
guarda correlacidn tanto con la variable independiente
(explicativa) como con la dependiente (de valoracion).
Cuando los cocientes de posibilidades especificos de los
estratos son relativamente parecidos, se permite combinar
los resultados; no obstante, cuando los cocientes no
coinciden, los resultados deben presentarse por separado.

Analisis con muiltiples variables

Con frecuencia es necesario controlar (ajustar) varias
variables de confusidn a la vez. Si se utilizaron anélisis
estratificados para ese fin, algunos estratos contendran
cantidades muy pequefias, lo que reducira la capacidad
de detectar posibles asociaciones. Los analisis con
multiples variables, o los modelos estadisticos, son
métodos utilizados para controlar multiples variables de
confusidn a la vez. La regresidon con multiples variables
puede realizarse tras haber exportado los datos del RDS
a otro programa informatico; algunos programas (p. €j.,
RDS Analyst y Stata), que pueden utilizar herramientas

analiticas en los RDS, son capaces de realizar la regresion
directamente. La regresion logistica multiple, un tipo

de analisis de multiples variables utilizado con variables
dicotdmicas, es una de las operaciones estadisticas

mas habituales con los datos de las EBC para generar
cocientes de posibilidades ajustados (descriptores de

la relacién entre una variable dicotdmica y variables
explicativas) con intervalos de confianza del 95%.

En una consulta con expertos estadisticos reunidos en los
Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades
de Atlanta (Georgia, Estados Unidos) en 2012 se
recomendd aplicar los pesos de muestreo creados para

el andlisis de los RDS durante la regresion con multiples
variables cuando se analicen datos de los RDS. Los
procedimientos estandar para analizar los datos de la
muestra de una encuesta también pueden utilizarse para
realizar el andlisis de regresion de los datos de los RDS. La
semilla o la persona que haya captado a los participantes
debe especificarse como unidad de muestreo principal
(es decir, la variable del conglomerado). Lo idéneo seria
realizar el andlisis de regresiéon con modelos de red
aleatorios de tipo exponencial. Se trata de analisis que
requieren gran potencia informatica y no son accesibles
para el usuario medio. Los modelos ERNM pueden
ofrecer nuevos enfoques para la regresién de la red y los
modelos multinivel. Entre los modelos posibles se incluye
el modelo conjunto de Y y X y los modelos graficos
exponenciales aleatorios, las mediciones de Gibbs y

los modelos condicionales de Y dada X (comunicacién
personal de Berchenko Y., Frost S., Gile K., Handcock M.,
Heckathorn D., McFarland W., Salganik M., Szwarcwald C.,
Thompson S. y White R. del 22 de agosto de 2012).

Otros métodos de analisis

La investigaciones mas avanzadas sobre los datos de
encuestas transversales repetidas incluyen los andlisis de
edad, periodo y cohorte, que se basan en la teoria de que
la pertenencia a una cohorte influye tanto en la conducta
como otros factores demograficos. Se han empleado
otras técnicas estadisticas de cohorte o dependientes

del tiempo para analizar las encuestas transversales
repetidas, como la regresion logistica combinada, la
regresion de riesgos proporcionales de Cox, las curvas de
Kaplan-Meier y las ecuaciones para realizar estimaciones
generalizadas a lo largo del tiempo.

Dichos analisis exceden el alcance de estas directrices; se
recomienda recurrir a expertos en estadistica cuando se
planteen estos complejos enfoques analiticos.
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C-1.4 Combinacién de multiples
encuestas y division de conjuntos de
datos para el andlisis

Combinaciéon de multiples encuestas

En algunas situaciones, los investigadores quieren

o deben combinar los datos de varias ubicaciones

o periodos para generar un Unico conjunto de
estimaciones. Dicha combinacién debe realizarse con
cautela y solo cuando las mediciones de las distintas
encuestas sean comparables. Por ejemplo, puede que
se hayan realizado encuestas en tres ciudades de un
mismo pais a la vez y los investigadores quieran combinar
todos los datos para generar una estimacién nacional.
Si se combinan sin tener en cuenta las caracteristicas
particulares de las tres encuestas (p. €j., las estimaciones
de la varianza), las estimaciones resultantes no seran
precisas. Por tanto, en todos los disefios de muestreo
de las EBC, debe ajustarse la ponderacion para tener el
cuenta el modo en que se combinaran los datos (p. €j.,
las ubicaciones geograficas o los diferentes periodos
presentan varianzas distintas). En la interpretacion
debe reflejarse que las estimaciones finales son una
combinacién de muestras distintas con sus propias
caracteristicas. Los datos combinados para generar
estimaciones nacionales deben identificarse como
tales, en lugar de presentarse como estimaciones
representativas del conjunto del pais.

Estimaciones del tamafio de subgrupos de poblacion

Hay situaciones que requieren realizar estimaciones e
inferencias para ciertos subgrupos de poblacion. Cuando
se realice un analisis de un subgrupo de poblacidn, es
necesario conservar todo el conjunto de datos para
preservar la integridad de la informacion del disefio del
muestreo con miras a calcular correctamente los errores
estandar de las estimaciones. Por ejemplo, si los analistas
desean presentar un informe por cada paso de la cascada
terapéutica del VIH, pueden elegir a un subgrupo de
participantes con un diagndstico de VIH confirmado por
laboratorio y, a continuacion, realizar el andlisis solo en
esos participantes, en lugar de aplicarlo a todos. Existen
comandos especiales en los paquetes informaticos para
esos analisis destinados a un subgrupo y deben utilizarse
en todo el conjunto de datos para preservar la integridad
de las ponderaciones realizadas en los datos. No se
recomienda crear conjuntos de datos nuevos para esos
subgrupos, ya que se modificarian las ponderaciones y se
podrian generar estimaciones, intervalos de confianza y
valores de P incorrectos.
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C-1.5 Comparacion de encuestas

Examen de las diferencias entre dos encuestas

Los investigadores suelen querer comprobar si hay
diferencias estadisticamente significativas entre las
estimaciones (en porcentajes o en medias) obtenidas en
dos encuestas distintas. Si las encuestas utilizan muestras
seleccionadas de forma independiente en grupos de
poblacion similares y si los métodos e instrumentos se
parecen, los resultados de ambas pueden utilizarse para
analizar formalmente las diferencias en las estimaciones,
dadas determinadas premisas. Esa comparacion suele
realizarse utilizando un estadistico "Z" que se calcula
directamente a partir de las estimaciones y sus IC
correspondientes.

Como ejemplo, véanse dos encuestas con RDS
realizadas en dos momentos distintos con los mismos
métodos e instrumentos de recopilacién de datos en
los mismos grupos de poblacién. En el analisis de la
primera encuesta se estima que la prevalencia del VIH
es p, con un intervalo de confianza del (1 - a)% de

(1,, u,) una vez incorporados los pesos y el disefio del
muestreo. Del mismo modo, el andlisis de los datos
de la segunda encuesta estiman la prevalencia del VIH
en p, con un Cl de (L, u,). Si los intervalos de confianza
son aproximadamente simétricos en las estimaciones,
los errores estandar (EE) y las varianzas (Var) de las
estimaciones seran aproximadamente los siguientes:

u,- 11
- _ *
EE, = — y var, = EE * EE,
1-q/2
u,-1
— — *
EE, = - y var, = EE,* EE,
1-q/2
donde Z. _ es el cuantil 1 - a/2 de la distribucion

1-a/2
normal estandar

(p.ej., enelcasodeunlC95%,a=0.05yZ  =1.96)

El estadistico "Z" de la diferencia en las estimaciones de
la encuesta p,—p, se calcula asi:

7= pb,-p,
Vvar2+var1

El valor de p para el estadistico "Z" se calcula utilizando
la funcién del cuantil de la distribuciéon normal estandar.
Siel IC (1 - a)% de las estimaciones de ambas encuestas
no se solapa, la diferencia entre las estimaciones es
estadisticamente significativa, puesto que el IC (1 - a)%
de la diferencia entre dos estimaciones no contendrd
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cero. No obstante, aunque los intervalos de confianza
no se solapen, el estadistico Z-statistic, calculado como
se explica arriba, puede seguir siendo estadisticamente
significativo.

Por ejemplo, los resultados relativos al VIH en la encuesta
A (2012) son 39 positivos y 14 negativos y, en la encuesta
B (2015), 30 positivos y 25 negativos (cuadro C-1.3).

Para comprobar si existe una diferencia significativa en
las estimaciones relativas al estado seroldgico entre
2012 y 2015, el estadistico "Z" es igual a 2,0593, por
lo que el valor de p es 0,0394. Cuando el valor de p no
es muy elevado (p. ej., p <0,05), las diferencias entre
las encuestas son estadisticamente significativas con
respecto a esas caracteristicas (estimaciones).

Cuadro C-1.3 Ejemplo de una tabla para analizar las diferencias entre dos encuestas

Estado serolégico

Encuesta A (2012) n=53

Encuesta B (2015) n=55

Positivo 39

30

Negativo 14

25

p,=39/53=0.736

p,=30/55=0.545

Si se calculan las medias en lugar de las proporciones,

el procedimiento es similar, con la diferencia de que se
utiliza la media estimada de ambas encuestas, m and m,,
y sus intervalos de confianza.

Cabe notar que este procedimiento es solo aproximativo
y parte de las premisas de que los IC son simétricos
con respecto a las estimaciones y las encuestas,

independientes (p. ej., realizadas en distintos
momentos). Si no se puede justificar que se den por
validas esas premisas, un estadistico debe sugerir
métodos mas adecuados para comprobar oficialmente si
hay diferencias significativas.

Cuadro C-1.4 Ejemplo de una tabla vacia para analizar las diferencias entre dos encuestas

Caracteristica Encuesta A (2012) N =

Encuesta B (2015) N =

Diferencia (valor de p)

Estado seroldgico

Positivo n.2 de positivos | % de positivos | n.2 de positivos | % de positivos
de todos los de todos los
analizados, p, analizados, p,
(95% Cl) (IC 95%)

Negativo n? de negativos | % de negativos | n? de negativos | % de negativos
de todos los de todos los
analizados analizados (IC
(IC95%) 95%)

Andlisis de tendencias

El andlisis de tendencias mide los cambios en las
estimaciones ponderadas de las EBC en tres o0 mas
puntos (encuestas) a lo largo del tiempo. Solo deben
realizarse comparaciones cuando las mediciones y los
métodos son iguales en todas ellas; las mejores practicas
en EBC invitan a utilizar los mismos instrumentos
cuando se repitan las encuestas en grupos de poblacion
idénticos. La mayoria de los analisis de tendencias
consisten en generar estimaciones ponderadas para
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cada variable en todas las rondas de la encuesta y, a
continuacion, examinar las posibles diferencias entre
ellas (cuadro C-1.4). El andlisis visual de las tendencias
de datos comparables (p. ej., la edad media ponderada
de los participantes o las estimaciones de la prevalencia
del VIH) con el paso del tiempo puede presentarse con
un IC del 95% (figura C-1.2). El analisis longitudinal de
las diferencias estadisticas en datos comparables puede
realizarse mediante métodos de regresion con la ayuda
de un estadistico. Debe evitarse combinar los resultados
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de encuestas con distintas estrategias de muestreo (p. €j.,
RDS y TLS) o definiciones del grupo de poblacién (p. e€;j.,
trabajadores sexuales y sexo remunerado).

Figura C-1.4 Ejemplo de analisis visual de las tendencias de prevalencia del VIH con IC del 95% en cuatro rondas de
EBC realizadas en el mismo grupo de poblacién en el Lugar X, 2005-2013

Prevalencia del VIH
(%) con intervalos de 20
confianza del 95%

30

10

\*/

2005

2008 2011

2013

Ao de la ronda de la EBC

En el cuadro C-1.5 se comparan de forma resumida los enfoques analiticos antes descritos para las EBC.

Cuadro C-1.5 Resumen de los enfoques analiticos habituales para las EBC

Enfoque Descripcion Objetivo Ejemplo
Andlisis Frecuencia de un valor dado para | Describir la distribucion de El 12,5% de los 800 HRSH
univariante una variable o un indicador en una caracteristica, conducta encuestados eran VIH positivos;
relacion con un denominador o resultado en un grupo de la edad media de las personas
poblacién entrevistadas que trabajan del
sexo era 26 afos
Analisis Frecuencia de un valor dado para | Comparar la distribucion de La frecuencia de las infecciones
bivariante una variable o un indicador en una caracteristica, conducta por VIH era similar (P >0,05) en
relaciéon con dos denominadores | o resultado en dos grupos de las 200 mujeres (18,3%) y los 350
(p. €j., uso de preservativo en la poblacién; o medir la asociacion hombres (17,9%) de la muestra;
ultima relacién sexual entre HRSH | entre dos variables los HRSH VIH-positivos tenian
VIH positivos y VIH negativos) 2,3 veces mas probabilidades de
manifestar un uso erratico de
preservativos que los que no lo
eran (cociente de posibilidades
2,3;1C95%: 1,9-2,6)
Analisis Analisis bivariante de dos o Comparar la distribucién de En los HRSH menores de 25 afios,
estratificado mas estratos o categorias de una caracteristica, conducta las probabilidades de ser VIH-
una tercera variable (p. €j., un o resultado en dos grupos de positivo eran 2,1 veces superiores
subgrupo de edad, estado civil o | poblacién mediante estratos para los que afirmaban
lugar de residencia en la ciudad o | de una tercera variable (posible utilizar preservativos de forma
en el campo); permite evaluar la | variable de confusion) erratica que para aquellos que
medicion de la relacién entre los afirmaban utilizarlos de forma
distintos estratos. sistematica; en cambio, entre
los HRSH mayores de 25 afios,
las probabilidades de ser VIH-
positivo eran 4,2 mayores en los
que no utilizaban preservativos
de forma sistematica
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Analisis con Uso de la regresion logistica Evaluar las relaciones Una vez ponderada la edad,

multiples para analizar, en resultados independientes entre variables el estado civil y el lugar de

variables dicotdmicos, la posible relacion de valoracion (dependientes) y residencia (medio urbano/rural),
con multiples variables e de exposiciéon (independientes) los HRSH VIH-positivos tenian
indicadores 5 veces mas probabilidades de

tener una ITS que los HRSH que
no eran VIH-positivos

Comparacion de | Comparacion de una variable Evaluar si existen diferencias La prevalencia del VIH en los

encuestas o indicador que describe una significativas en los resultados HRSH en la Ciudad X aumentd
caracteristica, conducta o o caracteristicas en dos o mas considerablemente entre las
resultado con el paso del tiempo | rondas de la EBC rondas 1,2y 3 dela EBC

en dos encuestas

Analisis de Cambios en una misma variable Evaluar si existen diferencias La prevalencia del VIH en los

tendencias o indicador que describe una significativas en los resultados HRSH en la Ciudad X aumento
caracteristica, conducta o o caracteristicas en tres o mas considerablemente entre las
resultado con el paso del tiempo | rondas de la EBC rondas 1,2y 3 dela EBC

HRSH: hombres que tienen relaciones sexuales con hombres; ITS: infeccion de transmision sexual

C-1.6 Recursos propuestos
Estadisticas de la Universidad de California en Los Angeles (UCLA): http://www.ats.ucla.edu/stat/
Manual del usuario de RDSAT 7.1: www.respondentdrivensampling.org

Resumen de Harvard de los paquetes de andlisis de encuestas: http://www.hcp.med.harvard.edu/statistics/survey-soft/
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2. Uso y divulgacion de las

conclusiones de la encuesta

Las encuestas bioconductuales (EBC) solo son utiles si se divulgan sus conclusiones, de modo que
los datos se puedan utilizar para emprender acciones. Las conclusiones de las EBC pueden tener
muchas aplicaciones, desde la planificacién y defensa de los programas hasta la orientacién de la
elaboracion de encuestas futuras. En este capitulo se describe como divulgar y utilizar los datos
de las EBC, incluidos sus posibles usos, la definicidn del publico destinatario, la construccién de un
mensaje a medida y el establecimiento de una estrategia de divulgacién.

Los investigadores deben decidir pronto (durante la fase
de planificacidn) qué uso desean hacer de los datos

de la encuesta. A menos que esté previsto antes de
comenzar a recopilar los datos, es posible que no se
recoja cierta informacidn que pueda ser de interés para
los responsables de la toma de decisiones.

C-2.1 Posibles usos de los datos de las
EBC

Planificacién de programas sobre VIH

Las EBC que utilizan muestras probabilisticas a escala
poblacional arrojan estimaciones sobre la demografia del
grupo de poblacion destinatario, las conductas con riesgo
de VIH, la carga de enfermedad y el uso de los servicios,
que pueden contribuir a definir los programas en materia
de VIH. Los datos de estas encuestas pueden utilizarse
para calcular la proporciéon del grupo de poblacién
destinatario que ha estado expuesto a una intervencién
0 un servicio en particular. También pueden ayudar a
estimar el acceso, la cobertura y la aceptabilidad de los
programas (en el mddulo de cuestionarios sobre el uso

y los indicadores de los servicios en las secciones Il y llI
se proponen mediciones al respecto). Las intervenciones
eficaces que no se hayan aprovechado plenamente
pueden expandirse. Las mediciones de interés que no
han cambiado a pesar de los esfuerzos pueden requerir
un enfoque distinto, quizas mas centrado en el contexto
cultural o social que determina por qué la gente se
comporta de un modo determinado. Ademas, los datos
de las EBC pueden utilizarse para detectar las areas

en las que los subgrupos requieren un mayor apoyo o
para identificar los logros en el trabajo con un grupo de
poblacidn.

Ejemplos de usos de los datos de las EBC
Ejemplo 1: Una encuesta destinada a usuarios de drogas

inyectables (UDI) puede estimar que la proporcién de
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participantes que se sometio a las pruebas de VIH en
los ultimos 12 meses y, de los que dieron positivo, la
proporcion que se inscribid a servicios. Los datos de la
encuesta pueden darle informacidn a los investigadores
sobre los factores asociados con los UDI que son VIH
positivos y utilizan los servicios de atencion (p. ej.,
mediante servicios de andlisis extrainstitucionales

o servicios de atencidn destinados a los UDI). Esas
conclusiones pueden indicar que la expansion de esos
servicios podria aumentar la proporcién de personas de
ese grupo que utilizan los servicios de atencidn.

Example 2: En una encuesta puede que se descubra que
las personas que trabajan del sexo (TS) que recibieron
capacitacion entre pares tienen menos probabilidades
de ser victimas de violencia iniciada por los clientes

que las que no participaron en la capacitacion. Esa
conclusidn puede apoyar la expansién de los programas
de capacitacion comunitarios y aumentar su financiacion.
Otros estudios han examinado de qué manera las
encuestas aportan informacién para las medidas de salud
publica (1-3).

Los datos de las encuestas con muestras suficientemente
grandes (y con suficientes participantes VIH positivos)
pueden ser de utilidad para estimar el uso de las distintas
prestaciones que componen la cadena de servicios para
el VIH, también llamada «cascada terapéutica del VIH»
(2, 4). La cascada muestra la proporcion (o el porcentaje)
de participantes que han sido expuestos o han utilizado a
determinados servicios relacionados con el VIH, incluidos
a los que se les han ofrecido pruebas de VIH, la obtencion
de cuidados, el acceso a tratamientos, y presentan una
supresién de la carga virica (figura C-2.1). Las encuestas
con muestras probabilisticas puede que incluso permitan
estimar el uso a escala poblacional. Asimismo, puesto
que las muestras de las encuestas contienen tanto a

las personas que utilizan los servicios como a las que

no, esos datos pueden utilizarse para describir a las

que se encuentran fuera de la cascada terapéutica.
ONUSIDA tiene por objetivo asegurarse de que, para
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2020, el 90% de las personas que viven con el VIH sean
conscientes de su estado seroldgico, el 90% de todas las
personas diagnosticadas con VIH reciban tratamiento
antirretrovirico de forma continuada y el 90% de las

personas en tratamiento tengan supresion virica. El
acceso a datos de alta calidad sobre esos indicadores
sobre los grupos de poblacidn clave ayudara a concentrar
los esfuerzos para que se logre el objetivo de ONUSIDA.

Figura C-2.1 Esquema de una cascada terapéutica de VIH con datos obtenidos a través de una encuesta

No contactado, no se le han ofrecido pruebas

Sin diagnosticar

Universo de
personas que
viven con el VIH

Contactado, se
le han ofrecido
pruebas o las
ha pedido

Consciente
de su estado
serolégico
positivo

ART, terapia antirretroviral

Promocién

Las conclusiones de las encuestas pueden apoyar las
campanas de promocién para lograr mas financiacion,
la expansidn de los programas y una proteccion juridica,
ademas de destacar cuestiones relacionadas con el
estigma y la violencia. Las organizaciones comunitarias
suelen utilizarlas con especial eficacia. Al ayudar a

las organizaciones a entender las conclusiones de

las encuestas, se les permite hacer suyos los datos y
utilizarlos en talleres o solicitudes de fondos.

Si se presentan adecuadamente a los donantes y a

los organismos internacionales, suelen ser un buen
argumento para solicitar mas recursos para actividades
gue no estan adecuadamente cubiertas por los planes
de gasto gubernamentales. Ademas, los directivos
gubernamentales en materia de salud u otras entidades
del Gobierno pueden introducir modificaciones en

las politicas a la luz de la informacién nueva que
proporcionen las encuestas.

Informacidn para encuestas futuras

Las encuestas anteriores constituyen un caudal de
experiencia practica de valor incalculable para la
planificacion de la siguiente encuesta. Por ejemplo,
durante la planificacion, es posible obtener informacion
sobre la eficiencia del muestreo del disefio elegido,

la idoneidad del nivel de remuneracién y la utilidad

que tuvieron los datos recogidos y las mediciones de
laboratorio.
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servicios de
atencion

No remitido a servicios de atencién

Abandond los servicios de atencion

Abandond el TAR

’ Siguid, sin
Comenzé el TAR gulo, sin - -
supresion virica

Siguid bajo TAR

Supresion virica

C-2.2 Definicion del publico
destinatario

Los publicos destinatarios tienen diferentes grados de
conocimientos cientificos (o técnicos) y de interés en las
conclusiones de la encuesta, ademas de utilizarlas de
maneras distintas. Por tanto, el contenido del mensaje
debe estar adaptado al publico destinatario. Estas son
algunas de las preguntas que hay que plantearse antes
de adaptar un mensaje:

e (A quién estd dirigido?

e ¢Qué conocimientos previos tiene el publico sobre
este tema?

e ¢Qué debe saber el publico destinatario?

e ¢Qué conclusiones son las mas interesantes o
importantes para este publico?

e  ¢Cudles son los mensajes especificos para el publico
destinatario?

e  (Qué preguntas tiene el publico destinatario?

e ¢Como va a utilizar este publico la informacién del
estudio?

e (Cudl es la mejor manera de presentar y debatir la
informacién con este publico?

Los publicos destinatarios de las EBC varian ampliamente,
pero siempre hay que empezar con las personas de las que
se obtienen los datos: el grupo de poblacidn destinatario
de la encuesta. Entre otros publicos se encuentran

los planificadores de programas y los responsables de
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politicas, los proveedores de servicios, los donantes, las
organizaciones no gubernamentales y las organizaciones
comunitarias, asi como la comunidad cientifica en general.

Grupo de poblacién destinatario de la encuesta

Los representantes del grupo de poblacidn encuestado
deben contarse entre los primeros en recibir informacion
sobre las conclusiones de la encuesta para facilitar el
trabajo de las organizaciones comunitarias y sus tareas
de promocién, ademas de lograr que los miembros
tomen decisiones con conocimiento de causa sobre los
esfuerzos de la comunidad para prevenir la transmision
del VIH. Ademas, el grupo destinatario puede ayudar a
los investigadores a interpretar los resultados y planificar
la divulgacidn a otras partes interesadas. Puede que
también tengan ideas sobre cémo pueden utilizar los
resultados otras partes interesadas. El lenguaje que se
utilice en la divulgacion de las conclusiones de la encuesta
debe estar adaptado a las circunstancias y no incluir jerga
epidemioldgica.

Proveedores de servicios

Las encuestas pueden facilitar informacién a los
proveedores de servicios sobre el alcance que tienen en
la poblacion general y en ciertos subgrupos en particular,
ademads de como mejorar el acceso, la aceptacion y

la calidad de sus servicios. También pueden darles
informacidn sobre las caracteristicas de los grupos de
poblacién a los que no han conseguido llegar.

Encargados de formular politicas

Los encargados de formular politicas se enfrentan a
numerosas prioridades apremiantes en competencia
entre si, y los investigadores que les facilitan la
informacidn deben centrar sus presentaciones en las
necesidades y el grado de detalle que necesita cada uno
de ellos. En ocasiones, se plantean asuntos como las
prioridades de financiacion, la aplicacidn de las leyes en
el terreno y el acceso a los tratamientos en funcion de
las conductas de los grupos de riesgo. Los encargados
de formular politicas también necesitan informacién
sobre la carga de enfermedad en términos absolutos y
la necesidad de servicios (p. €j., el tamafio del grupo de
poblacién destinatario y el nimero estimado de personas
que requieren servicios).

Comunidad cientifica

Las conclusiones de las encuestas que se incluyen en
publicaciones con revision entre pares son las que
mas resonancia tienen en la comunidad cientifica. Las
publicaciones en las que se examinan las conclusiones
de encuestas a escala regional o mundial suelen
incluir solo encuestas que aparecen en publicaciones
indexadas en bases de datos (p. ej., PubMed y Medline).
Por tanto, toda encuesta de calidad aceptable debe
publicarse para garantizar que tiene un lugar duradero
en las publicaciones cientificas. Los informes técnicos
destinados a un publico con conocimientos técnicos
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deben centrarse, asimismo, en aspectos metodolégicos,
como el disefio de muestreo y las pruebas estadisticas
utilizadas.

Medios de comunicacién y la opinion publica

Los periodistas de prensa, radio y, en ocasiones,
television pueden ser importantes vehiculos para
transmitir las principales conclusiones de una encuesta.
Los investigadores de las encuestas sobre poblaciones
vulnerables que se enfrentan a poco o ningun estigma
(p. €j., estudiantes o trabajadores del sector de los
transportes) pueden optar por hacer publica su situacion
sin poner en riesgo a la poblacién encuestada; no
obstante, los grupos de poblacidn clave estigmatizados
deben estar protegidos de una atencién mediatica
nociva. En las encuestas a los grupos estigmatizados,
los investigadores deben consultar primero a las
organizaciones comunitarias sobre los riesgos y los
beneficios de informar a los medios de comunicacién.
Cuando lo hagan, deben utilizar un lenguaje sencillo

y centrado en las conclusiones de la encuesta, su
interpretacién y recomendaciones y evitar todos los
mensajes que puedan estigmatizar ain mas al grupo de
poblacién encuestado.

C-2.3 Adaptacion del mensaje

Es fundamental elegir adecuadamente los datos
pertinentes y su presentacion para que el publico
destinatario los acepte y utilice. Los distintos publicos

se encuentran en distintas «etapas de cambio» segun
algunos modelos de conductas en salud que alientan a los
trabajadores de la sanidad publica a detectar las actitudes
y el conocimiento del publico y a adaptar el mensaje en
consonancia. Si el publico destinatario no conoce el grupo
de poblacién del que se trata, pero esta abierto a la idea de
prestar asistencia a sus miembros, seria adecuado facilitar
mas informacidén sobre su situacion y cdmo ayudarles. Si el
publico destinatario recela o tiene una actitud hostil frente
al grupo de poblacidn, serd necesario hacer gala de cautela
para decidir qué informacion se le facilita. En este ultimo
€aso, quiza sea conveniente centrarse en un mensaje que
humanice al grupo de poblacidn clave o que se centre

en los beneficios que el conjunto de la poblacion podra
extraer si les ayuda.

Estos son algunos ejemplos de los publicos destinatarios y
de la informacidn adaptada para ellos:

e El Ministerio de Salud necesita saber qué subgrupos
de poblacién tienen mayor riesgo de contagio por
VIH y la proporcidn de la poblacién que no estd
diagnosticada ni recibe atencidn ni tratamiento para
darle prioridad al «tratamiento como prevencidn».

e Una organizacion comunitaria de personas que
trabajan del sexo querra informacidn sobre la
violencia, la estigmatizacion y el acceso a los servicios.
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e Alos donantes les interesardn las comparaciones
entre el uso de los servicios y la cobertura de
los tratamientos en un grupo de poblacion clave
especifico con respecto a la poblacién general en ese
mismo lugar.

Como ejemplo especifico, entre las conclusiones de una
encuesta sobre hombres que tienen relaciones sexuales
con hombres que se pueden transmitir a los encargados
de formular politicas se incluye la proporcién de los
miembros de ese grupo que son VIH positivos y estdn en
tratamiento y la proporcidn de ellos que son bisexuales
y tienen relaciones sexuales tanto con hombres como
con mujeres. Esos datos pueden compararse con el uso
de las terapias de la poblacién VIH positiva en general;
puede que los datos revelen que los hombres que
tienen relaciones sexuales con hombres tienen menos
probabilidades de seguir un tratamiento y que, ademas,
tienen parejas sexuales femeninas que, por tanto, corren
mayor riesgo de contagio. Todos estos datos combinados
pueden ser argumentos que hagan que los encargados
de formular politicas no vean la epidemia de VIH en los
hombres que tienen relaciones sexuales con hombres
como un asunto aislado, sino como una red social y
sexual mas amplia que facilita la transmision del VIH
entre los miembros de ese grupo, pero también entre

la poblacion general. Los responsables pueden extraer
conclusiones de los datos presentados y sugerir medidas
especificas para mejorar las politicas de prevencién y
atencién en materia de VIH.

C-2.4 Elaboracion de la estrategia de
divulgacién

Una vez establecido el publico destinatario y el mensaje,
el paso siguiente consiste en decidir como presentar

el mensaje. Como se explicard mas adelante, entre los
métodos de divulgacion se incluyen los siguientes:

e informes técnicos

e informes de indicadores

e notas de prensa

e resumenes informativos y fichas descriptivas

e presentaciones en diapositivas

e textos originales

e tarjetas informativas para su distribucién entre los
miembros de la poblacidn.

Informes técnicos

Los informes técnicos son el material informativo mas
habitual de las EBC, pero rara vez estan indexados en
bases de datos con opcidn de busqueda. Los informes
sirven de referencia para publicaciones subsecuentes y
garantizan que quede constancia publica de la encuesta.
Los informes técnicos contienen una descripcion
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completa de la encuesta: las conclusiones de la
evaluacién formativa; los métodos de captacion y los
dominios de la encuesta; el enfoque de analisis de los
datos; y las conclusiones, incluidas presentaciones de
los datos en forma de tablas y graficos. En el informe
debe incluirse asimismo la informacién de contacto de
los autores y los propietarios del conjunto de datos final,
en caso de que fuera necesario un analisis adicional.
Ademas, suelen presentar estadisticas descriptivas
simples, incluidos los numeradores, los denominadores
y la prevalencia y distribucion de determinadas
caracteristicas. Pueden proporcionar analisis bivariantes
de los principales resultados. Deben centrarse en los
indicadores del riesgo y de los esfuerzos de prevencidn,
o0 ambos, e incluir recomendaciones para la elaboracion
de politicas y la prestacidn de servicios. Cuanto mas
facil de entender sea la presentacion de los datos,

mas probabilidades hay de que se utilice. Los informes
técnicos deben hacerse publicos en un taller para
asegurarse de que las partes interesadas conocen los
datos. En el apéndice 1-34 se incluye un indice de un
hipotético informe de encuesta.

Informes de indicadores

Los resultados de la encuesta aportan los datos para
elaborar informes normalizados a los gobiernos
nacionales, los organismos de las Naciones Unidas y los
donantes. Un buena practica consiste en comprobar
durante la preparacion de la encuesta si los instrumentos
proporcionaran los datos adecuados para elaborar

los informes. Los cuestionarios estandarizados que se
facilitan en estas directrices incluyen preguntas que
satisfacen los requisitos de presentacion de informes

de ONUSIDA, el Plan de Emergencia del Presidente de
los Estados Unidos para el Alivio del Sida (PEPFAR) y el
Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA, la Tuberculosis y
la Malaria. En la seccion Ill de este documento se incluye
una lista de indicadores habituales.

Notas de prensa y entrevistas

Solo es necesario informar a los medios de comunicacién
generalistas sobre la encuesta si los investigadores
pueden evitar que se dafie a la poblacién encuestada.

La opcion ideal es que los investigadores hablen con

los representantes del grupo de poblacion destinatario
sobre los beneficios y los riesgos de informar a la opinion
publica sobre los resultados de la encuesta. Si informar

a la opinién publica redunda en el interés del grupo de
poblacidén entrevistado, puede realizarse una conferencia
de prensa o un taller para los periodistas, que agradecen
los resimenes breves con mensajes clave que les faciliten
el trabajo y mejoren la precisidn de sus reseiias. Las
notas de prensa deben contener la minima informacién
necesaria sobre los métodos empleados en la encuesta y
centrarse en los resultados, qué significan y qué se puede
hacer con ellos. En las entrevistas, se emplean objetivos
de comunicacion predeterminados y declaraciones
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preparadas de antemano. Sea cual sea la pregunta, es
fundamental transmitir los puntos mds importantes en
las entrevistas. En el apéndice I-35 se incluye un ejemplo
de nota de prensa.

Resumenes informativos y fichas descriptivas

Es posible que el Ministro de Salud no tenga tiempo

de leer un informe de 50 paginas sobre las conductas
relacionadas con el VIH que incluya informacién sobre

la metodologia de muestreo y los analisis estadisticos,
pero puede que le interese saber si el plan estratégico
general del pais en materia de control del sida es eficaz
para determinado grupo de poblacion con alto riesgo.
Los resumenes informativos pueden poner de manifiesto
lagunas en la prestacidn de servicios o logros en el uso de
determinados programas, como el uso de preservativos y
las pruebas del VIH. La informacién debe ir acompaiada
de datos de otras fuentes en un resumen de una o dos
paginas que argumente de forma convincente a favor de
mas actividades de prevencién del VIH para un grupo de
riesgo concreto.

Diapositivas
Las diapositivas son Utiles para presentar la informacion
en persona a un grupo de gente.

Textos originales

Los textos originales que aparezcan en publicaciones con
revisidn entre pares estan destinados a la comunidad
cientifica y dejan un registro perenne de la encuesta.

La mayoria de esas publicaciones estan indexadas; por
tanto, los lectores pueden encontrar los textos facilmente
en los motores de busqueda cientificos. La constancia

de los resultados importantes en publicaciones de ese
tipo contribuye a la base de conocimientos generales
sobre el grupo de poblacion destinatario y el estado de la
epidemia de VIH..

Presentacion a publicos reticentes

Hay un tipo de publico que requiere especial atencién:
todo grupo que haya demostrado tener poder para
obstruir los esfuerzos eficaces de prevencion del VIH. La
informacidn que se prepare para esos grupos debe tener
en cuenta las inquietudes en las que se fundamenta su
oposicidn a las actividades de prevencién en el grupo

de poblaciéon destinatario. Por ejemplo, si ciertos lideres
religiosos o politicos se oponen a los servicios de VIH para
las personas que trabajan del sexo (p. ej., la distribucién
de preservativos o la capacitacidn para negociar sexo
seguro), no suele servir de nada bombardearlos con
datos que demuestren que la prevalencia del VIH es
elevada o que la pobreza suele ser la causa por la que se
dedican al trabajo sexual. Los datos deben presentarse
con sensibilidad y de forma estratégica; por ejemplo, se
puede explicar que los servicios de VIH en este grupo

de poblaciéon no promueven el trabajo sexual y que los

servicios de prevencién benefician a las familias de todos
los que trabajan del sexo y al conjunto de la poblacidn, al
reducir el riesgo de transmision del VIH a sus clientes y
familias.

En el apéndice I-36 se incluye mds informacidn sobre la
presentacion de los datos para que sean mas claros e
impactantes.

C-2.5 Otras consideraciones sobre la
interpretacion de los datos de las EBC

Causa y efecto

Las inferencias (interpretaciones) extraidas de los
datos de las EBC deben realizarse en consulta con el
personal técnico (p. ej., estadisticos y epidemidlogos)
para asegurarse de que los datos se interpretan
correctamente. Una de las formas mas eficaces de
mejorar el apoyo para, entre otras, las actividades de
prevencion consiste en demostrar que las conductas o
la prevalencia del VIH cambian tras la implementacion
de un programa. No obstante, las EBC son encuestas
transversales. Los datos obtenidos de una serie de EBC
a lo largo del tiempo no pueden utilizarse para inferir
ninguna relacidn causal con respecto a la eficacia de las
intervenciones, solo sirven para presentar observaciones
ecolégicas.??

Un ejemplo es un cambio en la prevalencia del VIH; un
cambio a lo largo de dos o mds rondas de EBC puede
ser indicativo o no de un cambio en la incidencia

del VIH. La prevalencia del VIH es una funcion de su
incidencia y mortalidad. Un mayor uso del tratamiento
antirretrovirico deberia tener por resultado una

menor mortalidad. Por tanto, un aumento del nimero
de personas VIH positivas que recibe tratamiento
antirretrovirico puede tener por resultado una mayor
prevalencia, a pesar de haberse reducido la incidencia.
Ademas, las cifras de algunos grupos de alto riesgo
pueden fluctuar considerablemente; por ejemplo, las
cifras de personas que trabajan del sexo, debido a una
rapida rotacion de las mujeres u hombres del sector o
la migracion de entrada o salida de una ciudad. Esos
cambios pueden dar pie a fluctuaciones en la prevalencia
de VIH observada. Los cambios en la prevalencia de
algunas infecciones de transmision sexual (p. €j., la
sifilis, la gonorrea y la clamidia) pueden reflejar los
cambios tanto en las conductas con riesgo de VIH

(sexo sin proteccién) como en el uso de los servicios de
tratamiento. La correlacion entre el uso de preservativo
y la prevalencia del VIH es problematica, ya que el uso
de preservativo es una conducta limitada a un periodo
breve, mientras que la infeccion por VIH es un marcador

! Los estudios ecoldgicos son aquellos en los que la unidad de observacion es la poblacion, en lugar del individuo.
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de una enfermedad crénica. Ademas, es posible que las
personas que saben que viven con el VIH tengan mas
tendencia a utilizar preservativos que los que no son VIH
positivo.

Presentacion del tamafio estimado del grupo de
poblacién clave

Todos o casi todos los métodos para estimar el tamafio
de un grupo de poblacién se basan en premisas

dificiles de cumplir y evaluar. Por tanto, a menudo se
desconoce la validez de dichos calculos. Cuando se
presentan las estimaciones del tamafio, siempre es
mejor incluir los limites de confianza o los margenes de
incertidumbre, exponer los resultados de los analisis de
sensibilidad y explicar las posibles limitaciones y sesgos,
y compararlas con estimaciones anteriores o regionales.
Las estimaciones sobre el tamafio del grupo de poblacién
deben redondearse, ya que las cifras exactas implican un
grado de precisiéon que no puede lograrse.

Plazos para la divulgacion

Los datos y los resultados de las encuestas pierden
utilidad con el tiempo, por tanto, las conclusiones de
las EBC deben presentarse y publicarse lo antes posible.
Las directrices para la elaboracion de informes a partir
de los datos de las encuestas con muestreos dirigidos

C-2.7 References

por los participantes constituyen un buen punto de
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3. Evaluacion de la

ejecucion de la encuesta

En este capitulo se trata la evaluacién de la encuesta, que se realiza una vez ejecutada esta. En
la evaluacidn se examinan dreas amplias y de gran espectro, como en qué medida la encuesta
se realizé correctamente, el respeto del protocolo y los procedimientos operativos normalizados
(PON) y la calidad de los datos de la encuesta y el laboratorio.

De ella se pretende extraer lecciones que, de aplicarse, Existen numerosos tipos de evaluacion. Los detalles
podrian mejorar las encuestas subsecuentes. Por su de las metodologias especificas de evaluacién exceden
parte, el monitoreo consiste en la evaluacién constante el alcance de estas directrices. En el cuadro C-3.1 se

de la ejecucion de la encuesta, incluido el muestreo, enumeran los temas de evaluacidn generales que pueden
la captacion y el consentimiento de los participantes, ser Utiles en las encuestas bioconductuales (EBC). En

el uso de los instrumentos de recopilacion de datos, la principio, en el monitoreo deberia haberse detectado
calidad de los datos, la recogida y el procesamiento de si las inquietudes y preguntas enumeradas surgieron

las muestras bioldgicas y la derivacidn a especialistas durante la encuesta, mientras que la evaluacion sirve

de la salud. Por tanto, el monitoreo se realiza durante para comprobar si se detectaron, sus causas y cdmo se

la encuesta y da pie a medidas correctivas de caracter solucionaron.

inmediato. Los datos de las actividades de monitoreo
también pueden utilizarse en la evaluacion.

C-3.1 Recopilacion de datos para la evaluacion

Cuadro C-3.1 Temas de evaluacion y cuestiones conexas que considerar en las encuestas bioconductuales

Inquietudes y preguntas especificas

Muestreo Muestreo realizado segun el protocolo y los PON
Captacion e Duplicados en las personas incorporadas
incorporacion Personas que se hacen pasar por miembros del grupo de poblacion destinatario

Cupones falsos o no validos, uso de los cupones (RDS)
Remuneracion no adecuada, venta de cupones (RDS)
Personas que recibieron los cupones sin cumplir los criterios de admisibilidad (RDS)

Recopilacién de Entrevistas faltantes
datos Entrevistas sin completar
Deteccion y reformulacion de preguntas que:
e eran dificiles de entender
e daban pie a negativas
e arrojaban valores extremos
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Inquietudes y preguntas especificas

Laboratorio

Proporcién de resultados de andlisis entregados

Proporcién de resultados de analisis retrasados
Muestras biologicas faltantes y de mala calidad

Andlisis deficientes

Suministros insuficientes de kits de pruebas

Errores en los analisis

Seres humanos Violacion de la confidencialidad

Monitoreo de los procedimientos de consentimiento informado

Carga para los
participantes y su
aceptacion

Costo de la
recopilacion de
datos

Mediciones de los

biomarcadores (véase el capitulo A-6)

Tiempo invertido en participar en la encuesta
Entrevistas o procedimientos de la encuesta interrumpidos

Costo real de la recopilacion de datos frente al costo presupuestado

Inclusion de una evaluacion externa de la calidad para comprobar los resultados

SOPs, procedimientos operativos estandar; RDS, muestreo conducido por el encuestado

La evaluacién puede realizarse de forma interna (a cargo
de los investigadores) o externa, a cargo de un tercero.
Los datos para la evaluacion pueden ser cualitativos

(p. €j., las opiniones del personal sobre el terreno y las
partes interesadas o las sugerencias de los participantes)
o cuantitativos (p. ej., el examen de la calidad de los
datos o los resultados del analisis).

Obtencidn de sugerencias del personal sobre el terreno
y las partes interesadas

El personal en el terreno es una valiosa fuente de
informacion, puesto que tiene una interaccion directa
con los participantes y participa estrechamente en las
actividades de la encuesta. Junto con los investigadores,
el personal sobre el terreno puede reflexionar sobre
qué funciond bien, qué dificultades surgieron y como
las superaron. Ademds de contribuir a orientar la
planificacion de las encuestas futuras, esa informacion
puede contextualizar la interpretacion de los resultados.

Conviene preguntar a las partes interesadas (p. ej., el
Ministerio de Salud, los donantes y las organizaciones
comunitarias) si la encuesta satisface sus necesidades y
qué otros datos querrian obtener en encuestas futuras.

Examen de las sugerencias de los participantes

La satisfaccion de los participantes es importante para

el éxito de la encuesta. Si los participantes no estan
contentos, puede que inciten a los demads a no participar;
por tanto, es necesario hacer un seguimiento de las
sugerencias de los participantes durante la ejecucion de
la encuesta, revisarlas una vez concluida y resumirlas
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junto con los datos de otras fuentes. Estas pueden
recogerse una vez completada la encuesta, o mediante
entrevistas, un buzdn de sugerencias o por correo
electrdnico. Si ese tipo de entrevistas se realiza de forma
sistematica, debe describirse el procedimiento en el
protocolo de la encuesta.

Evaluacion de la calidad de los datos

La calidad de los datos engloba la integridad, la validez,

la coherencia y la precision de los datos. Las garantias

de calidad de los datos (p. ej., la comprobacién de los
valores faltantes, los valores extremos y los errores
I6gicos) deben formar parte de las actividades constantes
de monitoreo. La evaluacion de la calidad de los datos
examina la totalidad de los asuntos relacionados con
esta. Por ejemplo, si en una evaluacion se constata que
hay una cantidad considerable de datos faltantes, es
necesario investigar los motivos de las omisiones (p.

ej., errores en la introduccién de los datos, patrones de
salto incorrectos, errores en el tratamiento o analisis

de los datos o archivos dafiados) y como evitarlo en el
futuro. La mala calidad de los datos es un problema grave
que puede acarrear una falta de datos o estimaciones
incorrectas de las variables de interés. En el capitulo B-2
se incluyen orientaciones para evaluar la calidad de los
datos.

Examen de los resultados de los analisis de las muestras
bioloégicas

Al final de la encuesta, los investigadores deben
comprobar la proporcidn de resultados de los andlisis
que se entregaron a tiempo o con retraso, la cantidad de
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muestras bioldgicas faltantes y la cantidad de muestras
bioldgicas almacenadas, si procede. En la evaluacion
debe examinarse asimismo la calidad y la cantidad de
muestras bioldgicas, la calidad de los procedimientos
de analisis y la presentacion de resultados correctos e
incorrectos de los analisis. Ademas, debe examinarse
cuando y de qué manera se detectaron los problemas
durante el proceso de analisis, qué acciones correctivas
se adoptaron y cuando se llevaron a cabo, asi como las
medidas necesarias para evitar problemas similares en
futuras encuestas.

C-3.2 Uso de las conclusiones de la
evaluacion

Una vez completada la evaluacion, debe elaborarse un
informe al respecto. Las conclusiones de la evaluacién
deben transmitirse al personal de la encuesta, sobre

el terreno o no. Ellos deben utilizarlas para tomar
medidas. Puede ser Util crear un cuadro similar al
cuadro C-3.1, con una columna mas a la derecha titulada
«Recomendaciones para encuestas futuras» en la que se
aborden los distintos problemas detectados durante la
evaluacion.
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4. Intercambio de

informacion de uso publico

En este capitulo se abordan los motivos y los medios para facilitar el acceso a otros
investigadores a datos a nivel de individuo de las encuestas bioconductuales (EBC). La mayoria
de las EBC se financian con fondos publicos y los datos se obtienen de subgrupos de la poblacién
general. Por tanto, la opinién publica tiene derecho a estar informada de los resultados de la
encuesta y, con ciertas salvaguardias, a tener acceso y utilizar los datos. El intercambio de los
datos anonimizados hasta el nivel de individuos sin costo es una buena practica en salud publica,
ya que permite sacarle el maximo provecho a la encuesta. El intercambio de datos permite a
otros investigadores utilizar los datos de formas distintas, en las que quiza los investigadores

originales no habian pensado.

C-4.1 Intercambio de datos

A veces, la organizacidn que financia una encuesta

exige que los datos se pongan a disposicidn de terceros.
Hay pocos ejemplos de intercambio de datos de EBC
anteriores, pero en otros ambitos de encuesta pueden
encontrarse las practicas dptimas. Por ejemplo, los
datos de Demographic and Health Survey se ponen a
disposicién de forma sistematica, de modo que pueden
realizarse andlisis interactivos o descargarlos de un sitio
web, ya que se obtienen mediante la National Health and
Nutrition Examination Survey (NHANES), con sede en los
Estados Unidos.2

Consideraciones para facilitar el acceso a los datos

La violacion de la confidencialidad y el uso indebido

de los datos de la encuesta pueden dafiar al grupo

de poblacién destinatario y deben evitarse. La
responsabilidad final de la seguridad de los datos

y la prevencién de su uso indebido recae en los
investigadores principales de la encuesta. Los datos de
los individuos de la encuesta solo pueden compartirse si
puede minimizarse el riesgo para el grupo de poblacién
encuestado. Ello puede requerir que las organizaciones
comunitarias den el visto bueno a los posibles receptores
de los datos y la agrupacion de los datos en categorias
mas amplias para limitar las probabilidades de que se
pueda identificar a los participantes. Por ejemplo, puede
agruparse la edad de los participantes en categorias de
entre 5y 10 afios.

Los protocolos de la encuesta deben indicar si los
datos se pondrdn a disposicion de otros investigadores.

La reglamentacion sobre los seres humanos puede
requerir que esa informacion se incluya también en el
formulario de consentimiento. Los investigadores deben
averiguar qué se dicta, recomienda o advierte en las
reglamentaciones institucionales de los investigadores
o los donantes y en las politicas nacionales. Las
reglamentaciones y normas nacionales sobre la
confidencialidad de los datos deben guiar la decision
de poner los datos a disposicién de terceros (1). Los
acuerdos sobre el uso de datos deben describir los
requisitos de acceso y uso.

Preparacion de los conjuntos de datos para uso publico
Los investigadores deben depurar los datos brutos

para que no contengan errores antes de compartirlos o
proporcionar los datos brutos, el cédigo de depuracion
y el archivo de datos limpios resultante para mayor
transparencia de la depuracién y administracion de los
datos. Las variables secundarias pueden afiadirse para
facilitar el analisis. Al hacer accesibles los datos de la
encuesta deben incluirse los documentos de referencia
como contexto, incluido el diccionario de datos, los
instrumentos, el protocolo de la encuesta, orientaciones
para una atribucion adecuada y la informacién de
contacto del investigador. Los diccionarios de datos
explican los valores de las respuestas y muestran las
etiquetas de las variables; los instrumentos de datos
muestran la formulaciéon completa de las preguntas y
respuestas, asi como los patrones de salto; el protocolo
de la encuesta facilita informacién sobre el disefio del
muestreo, los criterios de admisibilidad y otros elementos
importantes del disefio. Los conjuntos de datos de uso
publico no deben contener ninguna informacién que

* http://dhsprogram.com/Data/
2 http://www.cdc.gov/nchs/nhanes.htm
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permita identificar a los participantes; por ejemplo, las
fechas de nacimiento (dia y mes), fotografias, direcciones
de correo electrdnico, numeros de teléfono, direcciones
postales y numeros de seguridad social u otros nimeros
identificativos. La informacidn geografica, como el lugar
de residencia, puede combinarse en grupos mayores o
eliminarse por completo.

También pueden mencionarse las normas de
presentacion de informes para orientar a investigadores
externos y proteger la identidad de los participantes;
por ejemplo, no presentar los valores de menos de cinco
participantes en una tabla.

Cudndo compartir los datos

Los datos de la encuesta deben hacerse publicos lo antes
posible Es posible que algunos organismos tengan por
politica publicar los datos en un plazo especifico desde la
conclusién de la encuesta.

C-4.2 Referencias

Sitios web especificos para compartir datos

Los sitios web dedicados a albergar y compartir datos de
investigaciones y encuestas permiten a investigadores
externos acceder a los datos. Por ejemplo, la Office

of Population Research (OPR) Data Archive® de la
Universidad de Princeton, la red Dataverse Network de la
Universidad de Harvard?y el Inter-university Consortium
for Political and Social Research de la Universidad de
Michigan®. En esos sitios web se incluye informacion
sobre las politicas para acceder y utilizar conjuntos

de datos, incluido el formato en que deben facilitarse
los datos y los metadatos y la informacion que deben
acompanfiarlos. Los investigadores externos pueden asi
acceder a los datos de conformidad con las normas y
reglamentaciones del sitio web de intercambio de datos.
En la mayoria de los casos, los usuarios deben firmar

un acuerdo de uso de los datos para acceder a ellos;
para acceder a algunos conjuntos de datos, el usuario
acepta de forma implicita el acuerdo de uso de los datos
mediante la descarga de los conjuntos de datos. En el
apéndice I-37 se incluye un ejemplo de acuerdo de uso
de los datos.

1. Bernstein AB, Sweeney MH. Public health surveillance data: legal, policy, ethical, regulatory, and practical issues.

MMWR Surveill Summ. 2012;61:30-34.

3 http://opr.princeton.edu/archive/
“http://thedata.harvard.edu/dvn/
° http://www.icpsr.umich.edu/icpsrweb/ICPSR/
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