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INTERVENCIÓN DE LA DELEGACIÓN CUBANA EN TEMA 12.10 DE LA AGENDA DE LA 
ASAMBLEA MUNDIAL DE LA SALUD “ARMONIZACIÓN DE LOS ENFOQUES NORMATIVOS, 
LA GOBERNANZA Y LAS NORMAS EN MATERIA DE DATOS, SALUD DIGITAL E INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL EN EL SECTOR DE LA SALUD”. Ginebra, 18 de mayo 2026 
 

Sr. Presidente. 

Durante varios años, el Sistema Nacional de Salud cubano, fue trabajando las 
etapas de informatización creando en un primer momento, la red telemática de salud 
(INFOMED) en el año 1992, conduciendo para su perfeccionamiento por la primera 
estrategia de informatización en el año 1997. 

Posteriormente, se crearon varias herramientas que permitieron los registros y 
salidas estadísticas de los indicadores para el seguimiento del estado de salud de 
la población, dando una mayor factibilidad en la gestión administrativa para la toma 
de decisión ministerial. 

También se fueron perfeccionando los sistemas de gestión hospitalaria, dando 
avances en las soluciones de atención secundaria y terciaria, registros 
especializados donde centralizan informaciones vitales de los pacientes.  

Teniendo en cuenta la necesidad de continuar desarrollando tecnológicamente el 
sistema nacional de salud, aprobó una estrategia con una agenda 2017-2030 “Plan 
de Desarrollo y uso de las TIC”, definiendo Misión, Visión, Objetivos y Principios 
Generales, políticas para la informatización, estándares, etapas a Trabajar con su 
alcance. Teniendo como uno de los principales resultados, el logro de que en el 
2018 se define la primera versión de la Historia Clínica Digital en el Sistema Nacional 
de Salud en Cuba. 

El enfrentamiento a la Covid-19, conllevó a la introducción de herramientas como el 
registro de vacunación, en la cual se controlaban las estrategias de intervención con 
la inmunización de la población contra la epidemia. También, otras herramientas de 
atención como la telemedicina, para el intercambio médico-paciente, entre zonas 
controladas y centros médicos. Dicho impulso trajo una alfabetización cultural 
tecnológica entre los profesionales de la salud y los propios pacientes, ya que se 
emite el certificado de vacunación como servicio en línea. 
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Ya en el año 2022, con las experiencias durante la Covid-19, se perfeccionó la 
estrategia a un nivel superior, donde la transformación digital comienza a formar 
parte del sistema de trabajo del gobierno en el país,  para esto se construyó un 
proyecto impulsor “Por una salud Digital” que pauta etapas y metas para la 
transformación digital hasta el 2030, donde pretendemos lograr la transformación 
cultural de las instituciones de salud, que impacte de manera positiva en la calidad 
y la seguridad de los servicios, como resultado de la informatización de los procesos 
asistenciales, docentes e investigativos, mediante la integración de manera 
interoperable de los procesos; describiendo como objetivo general: desarrollar un 
ecosistema digital que permita a todas las instituciones de salud brindar un servicio 
personalizado, proactivo y centrado en las necesidades del ciudadano y la 
comunidad, en la formación del capital humano y el desarrollo de redes de apoyo e 
investigación, que favorezcan las prestaciones en todos los niveles de atención.  

En Cuba, trabajamos de forma incansable, a pesar de las múltiples limitaciones de 
recursos para lograr objetivos como: Gobierno Electrónico, Sistemas de Información 
en Salud (Registros médicos, económicos y administrativos; Registros de 
Referencia y Contrarreferencia, Historia Clínica Digital Centralizada, Telemedicina, 
Vigilancia en Salud, Redes de Especialidades Médicas y la Educación no 
presencial, entre otros. 

Muchas gracias. 

 


