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  الملحق
  

  لجنة الخبراء المستقلين الثاني المقدم من التقرير السنوي 
  الاستشارية في مجال المراقبة

  
  إلى الاجتماع السادس عشر للجنة البرنامج والميزانية 

  والإدارة التابعة للمجلس التنفيذي
  

  ٢٠١٢أيار/ مايو 
  

  معلومات أساسية
  
 ٢٠٠٩أنشـــأ المجلـــس التنفيـــذي لجنـــة الخبـــراء المســـتقلين الاستشـــارية فـــي مجـــال المراقبـــة فـــي أيـــار/ مـــايو   -١

المشــورة إلــى لجنــة البرنــامج  بإســداء هــذا التقريــر)المرفقــة بتــذييل اختصاصــاتها (حــدّد و  ١ق١٢٥م تبموجــب القــرار 
  :ولايتهانطاق ضمن  تندرج التيالتالية ل والميزانية والإدارة، ومن خلالها إلى المجلس التنفيذي، بشأن المسائ

، بمــا فــي اســتعراض البيانــات الماليــة لمنظمــة الصــحة العالميــة وسياســتي تقــديم التقــارير الماليــة والمحاســبة •
  الآثار التشغيلية الواضحة المترتبة على القضايا المطروحة والاتجاهات السائدةذلك إسداء المشورة بشأن 

  لمخاطر المحتملةالضوابط الداخلية ونُظم إدارة االمشورة بشأن  إسداء  •

رصـد عمليـة تنفيـذ نتـائج و  استعراض مدى فعالية وظيفتي المراجعة الداخلية والخارجية لحسابات المنظمـة، •
  .وتوصيات مراجعة الحسابات

  
وفيمــا يلــي أســماء أعضــاء لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة، الــذين عيــنهم المجلــس  -٢

 (الــرئيس ): الســيدة مــاريون كــاودن١(١٢٦م تبموجــب المقــرر الإجرائــي  ٢٠١٠التنفيــذي فــي كــانون الثــاني/ ينــاير 
فتــرة ولايــة  ٢٠١٢كــانون الثــاني/ ينــاير . وانقضــت فــي والســيد جــون فــوكس والســيد فيراثــاي ســانتيبرابهوب )بالنيابــة

. ومـن المزمـع تعيـين عضـوين جديـدين ) والسيدة هيلين بلواالسابق السيد غراهام ميلر (الرئيس عضوين آخرين هما
  اجتماع اللجنة المقبل. اثنين في الوقت المناسب للمشاركة في

  
لجنـة الخبـراء المسـتقلين الاستشـارية فـي مجـال المراقبـة  المقـدم مـنوهذا التقرير هـو التقريـر السـنوي الثـاني   -٣

فـي إنجـاز البرنـامج والميزانيـة والإدارة التابعـة للمجلـس التنفيـذي، وهـو يلخّـص التقـدم الـذي أحرزتـه اللجنـة إلى لجنـة 
  .٢٠١٢ والأشهر القليلة الأولى من عام ٢٠١١أعمالها خلال عام 

  
  ٢٠١٢و ٢٠١١جال المراقبة في عامي ارية في ماجتماعات لجنة الخبراء المستقلين الاستش

  
نيســـان/ أبريـــل  ١٣إلـــى  ١١عقـــدت اللجنـــة دوراتهـــا الثالثـــة والرابعـــة والخامســـة والسادســـة فـــي الفتـــرات مـــن   -٤

 ٢٩إلـــى  ٢٧ومــن  ٢٠١١تشــرين الثـــاني/ نــوفمبر  ٩إلــى  ٧ومـــن  ٢٠١١تمــوز/ يوليــو  ٢٢و ٢١ويــومي  ٢٠١١
إدارة شــؤون جــدول أعمالهــا علــى جميــع مجــالات ولايتهــا، بمــا فــي ذلــك  وشــملعلــى التــوالي،  ٢٠١٢شــباط/ فبرايــر 
وإدارة المخـاطر المؤسسـية وشـؤون المراجعـة الخارجيـة والقضـايا المرتبطـة  والميزنة ومراقبة الميزانية الخزينة والنقدية
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مراقبـة الداخليـة (ومنهـا مراجعـة بالمساءلة والمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظام الإدارة العالمي وشـؤون ال
التــي تجريهــا المنظمــة. وأثنــاء الاجتمــاع المعقــود  الحســابات والتحقيــق والتقيــيم علــى الصــعيد الــداخلي) والإصــلاحات

فــي بحــث جميــع المســائل التــي حــددتها فــي التقريــر الســابق لتواصــل  مضــت اللجنــة قــدماً  ،٢٠١٢فبرايــر  شــباط/ فـي
كرة عـن هـذا الاجتمـاع لـم يرفـع أي تقريـر عنـه إلـى لجنـة البرنـامج والميزانيـة والإدارة ومع أنه أعدت مـذ النظر فيها.

  التابعة للمجلس التنفيذي، لكن هذا التقرير سيشمل أهم ما تضمنه ذلك الاجتماع.
  
مراجـع الحسـابات  عقدت اللجنة كـذلك جلسـات خاصـة مـع ممثـل بما هو متبع من ممارسات جيدة، وعملاً   -٥

  .ومدير مكتب خدمات المراقبة الداخلية الخارجي
  
تشــرين تمــوز/ يوليــو وفــي  ٤إلــى  ٢ الفتــرة مــنفــي  ٢٠١٢وتزمــع اللجنــة عقــد اجتمــاعين آخــرين فــي عــام   -٦

  .بإعادة التأكيد رهناً  - ٢٠١٢أكتوبر  الأول/
  

  القضايا التي حدّدتها لجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجال المراقبة
  
إلــى المناقشــات والاستعراضــات التــي أجريناهــا أثنــاء العــام المنصــرم، حــددنا  باختصاصــاتنا واســتناداً  عمــلاً   -٧

انتبـاه كــل مـن لجنـة البرنـامج والميزانيـة والإدارة التابعــة  المسـائل الرئيسـية التاليـة التـي تبعـث علــى القلـق لنلفـت إليهـا
  نها اللجنة بأعمالها في المستقبل.ولتنهض بشأ للمجلس التنفيذي والدول الأعضاء في المنظمة،

  
  ها تقلباتلالتحوط و تقلبات أسعار صرف العملات 

  
التـي عقـدتها  نظرت لجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجال المراقبة في كل اجتماع مـن اجتماعاتهـا  -٨

ه اللجنــة فــي تمــوز/ خــلال العــام فــي تقلبــات أســعار الصــرف والمخــاطر الناجمــة عنهــا. وعقــب الاجتمــاع الــذي عقدتــ
 بشــأن التحــوط لتقلبــات أســعار الصــرف فــي الثنائيــة المقبلــة باتبــاع عــن دعمهــا لخطــة الأمانــة أعربــت ٢٠١١يوليــو 

صـــرف العمـــلات الأجنبيـــة لفتـــرات لا تزيـــد علـــى  نهـــج تـــدريجي فـــي إبـــرام العقـــود الآجلـــة للتحـــوط لتقلبـــات أســـعار
عملاتهـا أكبـر في التحوط لتقلبـات أسـعار صـرف بعـض مـن بالإضافة إلى ذلك الأمانة بالنظر  وأوصت، شهراً  ١٢

الرينغيــت المــاليزي والجنيــه المصــري والروبيــة الهنديــة والبيســو الفلبينــي) التــي مثــل ( لتقلــب أســعار الصــرف تعرضــاً 
  العملات.٪ من حالات تعرّض الميزانية العادية لتقلبات أسعار صرف ١٣تمثّل، مجتمعة نحو 

  
 على التقدم الذي أحرزته الأمانـة فـي حـل هـذه ٢٠١١وأثنت اللجنة في اجتماعها المنعقد في تموز/ يوليو   -٩

  القضايا.
  

  تقلبات أسعار الصرف على المدى البعيدمواجهة 
  

صـرف العمـلات الأجنبيـة علـى المـدى البعيـد  ناقشت اللجنة في كل اجتماع من اجتماعاتها تقلبات أسعار  -١٠
، وارتفاع نسبة والتفاوت الهيكلي الكبير في أسعار الصرف بين إيرادات الأمانة، المحسوبة بالدولار الأمريكي أساساً 

نفقاتهــا بالفرنــك السويســري. وقــد أســفر ارتفــاع ســعر صــرف الفرنــك السويســري مقابــل الــدولار الأمريكــي فــي الثنائيــة 
  عن تعرض ميزانية الأمانة لضغط كبير. ٢٠١١-٢٠١٠

  
وأثنــــاء اجتماعاتنــــا استعرضــــنا الحلــــول المحتملــــة لهــــذا التفــــاوت التــــي اقترحتهــــا الأمانــــة واقترحنــــا مناقشــــة   -١١

تشـرين الثـاني/ نـوفمبر  التوصيات الخاصة بهذه المسألة مع الدول الأعضاء مباشرة. وقد علمنا أثنـاء اجتماعنـا فـي
خيـار إعـادة  لن تقبل الـدول الأعضـاء ،الاستثنائية الثانيةدورة المجلس  إلى الردود الواردة أثناء ، أنه استناداً ٢٠١١
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حساب تكاليف الميزانية على فتـرات منتظمـة لتعـويض أيـة ثغـرات تمويليـة تـنجم عـن التـأثير السـلبي لتقلبـات أسـعار 
  الصرف.

  
 استعرضــت اللجنــة طائفــة مــن الخيــارات التــي اقترحتهــا الأمانــة كحلــول محتملــة ٢٠١٢وفــي شــباط/ فبرايــر   -١٢

بالتحول من التقدير بالدولار الأمريكي إلى التقدير بالفرنك السويسري  وأوصتللتفاوت الهيكلي في أسعار الصرف، 
  على أساس أن هذه هي أفضل وأنجع طريقة لحل التفاوت الهيكلي.

  
ومــن ضــمن الخيــارات المقترحــة الأخــرى تقســيم التقــدير بــين عملتــين، وهــو حــل اعتمدتــه بعــض الوكــالات   -١٣

الأخرى، لكن اللجنة لا تؤيده لأن التفاوت بين أسعار الصرف لدى المنظمة أكبر منه لـدى الوكـالات الأخـرى ولأن 
  يغطي التعقيدات المترتبة التي ستواجهها الدول الأعضاء. تقسيم التقدير لن

  
تراكات ومــــن الخيــــارات الأخــــرى اقتــــراح تقــــدير اشــــتراكات الــــدول الأعضــــاء بعمــــلات مختلفــــة، فتقــــدر اشــــ  -١٤

بالفرنك السويسري لأن سعر صرف الفرنك السويسري مثبت في الوقت الراهن في مقابل  الأعضاء الأوروبيين مثلاً 
اليـورو. ولا نؤيــد هـذا الخيــار لأن تقسـيم الــدول الأعضـاء بــين الفرنـك السويســري والـدولار الأمريكــي يمكـن أن يعتبــر 

ــ تعســفياً  أمــراً  ك لا يوجــد أي ضــمان لاســتمرار الــربط بــين الفرنــك السويســري ويكــون محــل نقــاش. بالإضــافة إلــى ذل
  واليورو. 

  
يتواصــل تقصــي إمكانيــات نقــل بعـض الوظــائف إلــى مراكــز تتــدنى  اقتــراح الأمانــة بـأن وأيـدت اللجنــة أيضــاً   -١٥

  فيها التكاليف.
  

مـن المشـكلة، لأن وأشارت اللجنة من قبل إلى أن تغيير عملة الميزانية المقدرة لن يحل سوى جـزء صـغير   -١٦
مــن الميزانيــة الإجماليــة. ونؤكــد مــن جديــد رأينــا بأنــه يلــزم أن  تســتحوذ علــى نصــيب كبيــر جــداً  المســاهمات الطوعيــة

تخصّــص فــي الميزانيــات الممولــة بمســاهمات طوعيــة مبــالغ كافيــة للطــوارئ لاســتيعاب آثــار تقلبــات أســعار الصــرف 
اللجنـة  وأوصـتأي برنامج تغطى كل المصروفات، وخاصة الرواتب. للتأكد من أن الإيرادات المحصلة أثناء تنفيذ 

ميزانيات الأنشطة/ المشاريع الممولة بالمساهمات الطوعية على إشارة واضحة إلى مبالغ مختلف بأن تحتوي  أيضاً 
  .العملات التي تحتاجها المنظمة، حتى يتسنى اطلاع المانحين، بشكل أفضل، على الاحتياجات المقدرة للمنظمة

  
  التخطيط المالي والميزنة

  
النظــر فــي كيفيــة  لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة واصــلت ٢٠١١فــي أيــار/ مــايو   -١٧

وجــود عــدد مــن الضــوابط التــي تحكــم هــذا ، ولاحظــت إدارة ميزانيــة المنظمــة ومراقبتهــا داخليــاً علــى مســتوى العمليــات
  لاعتماد ميزانية برمجية جديدة مقترحة. ء في المنظمة عند دعوتهملا تظهر في العادة للأعضا المستوى

  
وأشــارت اللجنــة إلــى المخــاطر المحدقــة ببلــوغ أغــراض المنظمــة جــراء تزايــد الجمــود فــي كثيــر مــن التمويــل   -١٨

ة على الطوعي الذي تتلقاه المنظمة، وسجلت تأييدها للانتقال إلى إطار محسن يقوم على النتائج وتزيد فيه المساءل
علـــى المســـاهمات  ومـــع أن المنظمـــة تعتمـــد كثيـــراً  جميـــع المســـتويات وتســـانده زيـــادة اليقـــين فـــي التمويـــل والمرونـــة.

مـن هـذه المسـاهمات يُتَّفـق عليـه قبـل تلقيـه بعـامين أو أكثـر، وبالتـالي  كبيـراً  الطوعيـة، فقـد لاحظـت اللجنـة أن مبلغـاً 
التمييـز  ٢٠١١في بداية فترة الميزانية. واقترحت اللجنة في تقريرها لشهر أيار/ مـايو  يكون تلقي هذه المبالغ مؤكداً 

جــزء  أحــدهما النظــر إلــى الميزانيــة علــى أســاس شــقينو  الأقــل تأكيــداً ذلــك و  بفعاليــة أكبــر بــين التمويــل الأكثــر تأكيــداً 
إلـى أن  ٢٠١١لشهر تمـوز/ يوليـو . وأشارت اللجنة في تقريرها يتوقف على تأكيد التمويل والآخر ممول ومفترض،

المنظمــة تتطـــرق إلـــى الوظـــائف التمكينيـــة والمصـــروفات الإداريــة العامـــة فـــي إطـــار غرضـــين اســـتراتيجيين محـــددين 
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) يمــولان بتوليفــة مــن المصــادر تبعــث علــى القلــق إزاء كفايــة مبــالغ المســاهمات ١٣و ١٢الغرضــان الاســتراتيجيان (
عن ذلـك بتوزيـع الاعتمـاد الميزنـي الخـاص بوظـائف  ر المنظمة أن تقوم عوضاً بمقدو  الطوعية. واقترحت اللجنة أن

ســتُموّل بعــد ذلــك عــن طريــق خصــم نســبة مئويــة مقابلــة مــن  الــدعم علــى أغــراض المنظمــة الرئيســية المتبقيــة، التــي
  مساهمات المانحين الواردة، وذلك على أساس نموذج الرسوم المقتطعة من نفقات المناصب المشغولة.

  
  لرقابة المالية ووظيفة المراقب الماليا
  

التمويـل علـى  مـوظفي العلاقـة الرقابيـة الحاليـة بـينأن  ٢٠١١أوردت اللجنة في تقريرها لشهر أيـار/ مـايو   -١٩
الإقليمي والقطري وعلى صعيد البرنامج من ناحية، وبين الإدارة المالية من ناحية أخـرى يتعـين تحديـدها  ينالصعيد

بما يضمن تحسين إطار مراقبة مالية شامل يتسم بالمزيد من الفعاليـة. وفـي نفـس الوقـت فـإن الإدارة الماليـة بحاجـة 
 ينمشـــاكل الالتـــزام المـــالي الشـــائعة علـــى الصـــعيدإلـــى الاشـــتراك بشـــكل أكبـــر مـــع الإدارة المعنيـــة فـــي التعـــاطي مـــع 

بتنقـيح سـلطة  مراجع الحسابات الخارجي نؤيد التوصية الصادرة عن، لذلك القطري والإقليمي وعلى صعيد البرنامج
المراقب لإقامة علاقة أكثر تأثيراً بين المقر الرئيسي والمـوظفين المعنيـين بتمويـل البـرامج علـى الصـعيدين الإقليمـي 

  .طري وعلى صعيد المسؤولين عن تمويل البرنامجوالق
  

 عنـــدما بلغهــا تقريـــر عـــن مراجعـــة ٢٠١١ونظــرت اللجنـــة فـــي هــذا الموضـــوع مـــن جديـــد فــي تمـــوز/ يوليـــو   -٢٠
ت التـي نفـذت بالفعـل لوظيفـة المراقـب المـالي، بمـا فـي ذلـك التوصـيا ٢٠٠٩أجرتها شركة إرنست أند يانغ فـي عـام 

  اش.قيد النق تزالوتلك التي لا
  

لاتـزال الترتيبـات المعمـول بهـا فـي المنظمـة غيـر  ٢٠١١وكما أشارت اللجنة في تقرير شهر تمـوز/ يوليـو   -٢١
مـــع الســـلطة والمراقبـــة اللّتـــين يمارســـهما، عـــادة، كبيـــر مســـؤولي الشـــؤون الماليـــة فـــي العديـــد مـــن المنظمـــات  متســـقة

  الأخرى.
  

نظمــة بتــوفير المــوارد الماليــة غيــر مكتمــل بالقــدر الكــافي، تنبــؤ الم فيمــا إذا كــان ذلــك الاجتمــاع كمــا نظــر   -٢٢
الــذي تتخــذ فيــه القــرارات  الميزانيــة المركــزي، لأنــه لا يتضــمن بالشــكل المناســب النفقــات المتوقعــة علــى مســتوى نظــراً 

ولــيس بوســع المراقــب المــالي إلا أن يضــمن تــوفر المــوارد النقديــة بمبلــغ إجمــالي عنــدما  الخاصــة بالنفقــات الفعليــة.
 الكيفيـة التـي لبيـان ةالنقديـ المـوارد بتـدفق وليس في حوزة المراقب المالي ما يكفي من معلومات التنبـؤتكون لازمة. 

ع بهذا التحليل كـل شـهر علـى أقـلّ وينبغي الاضطلا. بين النفقات والدخل على المستوى التشغيلي فعلاً  بها سيُوفّق
  .تقدير

  
فــإنهم لــم  الاطــلاع علــى الإيــرادات المخصصــة لهــم، تمكّنــوا مــن مــديري البــرامج وعــلاوة علــى ذلــك، مــع أن  -٢٣

. ولأغــراض الإدارة لــم تكــن مخصّصــة لهــم بعــد إضــافية إيــرادات بيّنــة ممّــا كــان ســيُوزّع علــيهم مــن علــى يكونــوا دائمــاً 
جنيـه أنـه كـاف فـي الـدخل المتوقـع  تكفـل أن يثبـتلالعليا قد لا تكون التنبـؤات الحاليـة بالـدخل قويـة بمـا فيـه الكفايـة 

وعليه لا يوجد أي تبعات سـلبية يتحملهـا . لمواجهة تقلبات أسعار صرف العملات وزيادات التكاليفنهاية المطاف 
 اعتبــار بــإيلاءاللجنــة  وأوصــت "إنقــاذهم" بالنتيجــة. مــوالهم قبــل الأوان، وكــان لزامــاً مــديرو البــرامج الــذين اســتنفدوا أ

كـي تنظـر فيهــا إدارة لشـهرية منتظمــة بالنفقـات والـدخل، ماليـة مـديري مراكـز الميزانيــة بتقـديم تنبـؤات  فـرادى لمطالبـة
  .بشأنها ويصدر قراراً  ستعرضهاكي يلمكتب المدير العام تجميعها في وقت لاحق على أن يتولى  الشؤون المالية،

  
  إطار المراقبة الداخلية

  
 بأنــه ٢٠١١أخطرنــا لجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة فــي التقريــر الخــاص باجتماعنــا لشــهر نيســان/ أبريــل   -٢٤

ل وضـع مـا يلـي: تقـدم فـي سـياق نظمهـا الجديـدة وبيئـة التبليـغ، وذلـك مـن خـلا يتعين على المنظمة تحقيقفي رأينا 
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يشـتمل علـى تعريـف الضـوابط الهامـة الأساسـية (أي العمليـات  متكامـلو  مراقبـة داخليـة واضـح بمـا يكفـيإطار  )١(
)؛ ككـل الرئيسية التي لابد من تنفيذها على وجـه صـحيح ومراقبتهـا مـن أجـل ضـمان الامتثـال علـى صـعيد المنظمـة

وشـددنا  مؤسسـية بشـأن المراقبـة.المسـؤوليات لل هرمـي وهيكل) ٣ذلك؛ (تكفل  إجراءات تشغيلية فعالة وقياسيةو ) ٢(
مــن  أن نقــدّم مزيــداً  وبيّنــا أن مــن دواعــي ســرورنا هج محتملــة،علــى الأهميــة التــي نوليهــا لــذلك وقــدمنا اقتراحــات بــنُ 

  الإرشادات في هذا الصدد، إذا لزم الأمر.
  

. ولابـــد مـــن دعــــم وأولوياتهـــا وفهمهـــا بوضــــوح المنظمــــة تســـتلزم تحديـــد دورالمســــاءلة  ولاحظنـــا كـــذلك أن   -٢٥
بالإضــافة إلــى و الإدارة الداخليــة.  مســتوى علــى صــعيد الجهــاز الرئاســي أم علــى كانــت المســاءلة بالمســؤولية، ســواء

 علــى المســتوى التشــغيلي تــدابير ومؤشــرات فعالــة ذلــك، ولضــمان فعاليــة المســاءلة، يتعــين علــى المنظمــة أن تحــدد
  .ذلك قد ييسّران تخطيط العمل والتبليغ السنويينو  مقابل الميزانية. للنفقات سيطنطاق الرصد الب تتعدى

  
فــي  ٢٠١٢فــي موضــوع المراقبــة الداخليــة فــي اجتماعهــا المنعقــد فــي شــباط/ فبرايــر  ونظــرت اللجنــة مجــدداً   -٢٦

معلومـات محدّثـة  لـىسياق إحاطتها بتقرير عن التقدم المُحرز بشأن تنفيذ إطـار المراقبـة الداخليـة عنـدما حصـلت ع
الماليـة قـد تحـول إلـى  قياسية. ولاحظت اللجنة أن التركيـز الأصـلي لأي إطـار للمراقبـة تشغيلية إجراءات عن إعداد

ومقـدار الأنشـطة المضـطلع  لكن الضوابط المالية ظلت مهيمنـة علـى هـذا التركيـز. إطار مراقبة داخلية أوسع نطاقاً 
المؤلـف مـن كبـار المسـؤولين مــن  وتتطلـع اللجنـة إلــى المـديرة العامـة وفريقهـا بهـا فـي هـذا المضـمار يسـتحق الثنـاء،

أجل إدراج روح ملكية المراقبة الداخلية في إدارة المنظمة. وتعرب اللجنة دون الإخلال بأهمية وضع ضـوابط ماليـة 
وقبـول  -مراقبة ماليـة بخلاف كونها  -المراقبة الداخلية  إدراك مفهوم عن رغبتها في التشديد على ضرورة مناسبة،

فــي إدارة الشــؤون  حاليــاً  لأن أعمــال تطــوير هــذا المجــال تجــري مســتويات الإدارة كافــة. ونظــراً  المســؤولية عنهــا علــى
داخليـة علـى أنهـا اسـتيفاء شـرط مـالي ولـيس علـى أنهـا الالمالية فهناك مخاطرة في النظر إلى الامتثال إلى المراقبـة 

 إدراجهـا بالكامـل فـي ات معقولة فيما يتعلق بتحقيق أغراض المنظمـة، التـي ينبغـيراسخة عن تقديم ضمان مسؤولية
 بضـرورة ميـدان الـدعم. لـذلك، وإقـراراً  الأعمال الأساسية لجميع المديرين والموظفين التقنيين والموظفين العاملين في

لجنـة إدارة المنظمـة إلـى النظـر ، تـدعو ال مواصلة تنسيق الضـوابط الداخليـة وتحقيـق ملكيتهـا والانتظـام فـي تحـديثها
ويُـدرج ربمـا فـي مجـال الإدارة العامـة أو  ضمن نطـاق إدارة الشـؤون الماليـة، فيما إذا كان ينبغي ألا يُدرج هذا الدور

  حتى في مكتب المدير العام. 
  

ة نقــــاط المراقبــــ وأُخطِــــرت اللجنــــة بــــأن الخطــــوة المقبلــــة فــــي تطــــوير الضــــوابط الداخليــــة هــــي تحديــــد جميــــع  -٢٧
ـــة لتطـــوير الإجـــراءات  ـــرابط باســـتعراض المراقبـــة الداخلي ومضـــاهاتها بالمخـــاطر. ولقـــد تعـــززت الحاجـــة إلـــى هـــذا ال

نظــــام الإدارة العــــالمي. ولاحظـــت اللجنــــة أن إطــــار  لحســـابات التشـــغيلية القياســــية وباســـتعراض المراجعــــة الخارجيــــة
لمقام الأول ثم إلى تحديد الضوابط وربطها بالمخاطر، المراقبة يستند إلى تطوير الإجراءات التشغيلية القياسية في ا

 علــى الممارســات الراهنــة، وخاصــة الممارســات الإرشــادية، بنــاءً  هنــاك احتمــال كبيــر فــي أن تحــدد الإجــراءات لــذلك
  الفوائد. وعليه لن يستفاد من قدرات المراقبة الخاصة بنظام الإدارة العالمي في تحقيق أقصى

  
الإبقاء على هذا الموضـوع قيـد الاسـتعراض، مشـيرة إلـى أن مكتـب خـدمات المراقبـة الداخليـة وتنوي اللجنة   -٢٨

  للضوابط عند الاضطلاع باستعراضاته. يرصد الامتثال
  

  إدارة المخاطر المؤسسية
  

لاتـزال  إدارة المخـاطر المؤسسـية إلـى أن ٢٠١١أشرنا في التقرير الخاص باجتماعنا لشـهر نيسـان/ أبريـل   -٢٩
 علــى دائــرة الإدارة العامــة قطبّـتُ المرحلــة التجريبيــة و  إذ ظلــّت مقصـورة علــى لتنفيــذ إلــى حــد كبيـر فــي المنظمــة،قيـد ا

  .حصراً 
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المسـتويين الاسـتراتيجي  ليشـمل بأن يوسع نطاق ترتيبات إدارة المخاطر في أسرع وقتاللجنة  أوصتلذا    -٣٠
، بوضــوح أن يقودهــا المــدير العــام ويوجههــا علــى أن عمليــة تحديــد المخــاطر وإن كــان ينبغــي ، وشــدّدتوالمؤسســي

الرئاســية،  أجهزتهــا فيلــزم أن يــتم تقاســمها كــذلك مــع أعضــاء المنظمــة وأصــحاب المصــلحة الرئيســيين فيهــا، وخاصــة
لــى توافــق فــي الآراء إبــذلك يتوصــلون و  مقــدرات هــذه العمليــة،ل بملكيــتهم لكــي يشــعر أصــحاب المصــلحة المــذكورون

الاســتقرار الــلازم لتنفيــذ إطــار إدارة  وهــو الســبيل الوحيــد لتحقيــق بشــأن المخــاطر الرئيســية التــي تواجههــا المنظمــة،
  المخاطر المؤسسية.

  
عـــــن المخـــــاطر المؤسســـــية  عرضـــــاً  ٢٠١٢وتلقـــــت اللجنـــــة أثنـــــاء اجتماعهـــــا المنعقـــــد فـــــي شـــــباط/ فبرايـــــر   -٣١

التــي تتعــدى المجــال  وأثنــت علــى التقــدم المحــرز فــي تحديــد المخــاطر والاســتراتيجية التــي حــددها كبــار المــديرين،
عندما تتبلور هذه المخاطر وتوثّق اسـتراتيجيات التخفيـف  الإداري. وتتطلع اللجنة إلى إجراء مشاورات في المستقبل

نقطــــة انطــــلاق جيــــدة ينبغــــي أن تــــؤدي إلــــى إدراج المخــــاطر المؤسســــية  ةمــــن وطأتهــــا. وترســــي المخــــاطر المحــــدد
والاستراتيجية كبند دائم على جدول الأعمال لينظر فيه بانتظام في اجتماعـات الإدارة العليـا. وأحاطـت اللجنـة علمـا 

البرنــامج  بعــزم الأمانــة علــى تقاســم التقــدم المحــرز فــي مجــال تحديــد المخــاطر وكــذلك مــواد الــدعم المهمــة مــع لجنــة
  في هذا المجال. والميزانية والإدارة والدول الأعضاء عندما يتواصل تطوير العمل

  
  المراجعة الخارجية للحسابات

  
ظلّت اللجنة على اتصال منتظم مع ممثل مراجع الحسابات العام فـي الهنـد وتلقـت بانتظـام معلومـات عـن   -٣٢

أخطــرت الأمانـة اللجنــة بـالأداة التــي  ٢٠١١تمـوز/ يوليـو  الناشــئة عـن مراجعــة الحسـابات. وفــي مسـتجدات الشـؤون
مراجــع الحســابات الخــارجي والكيانــات الخاضــعة للمراجعــة، ولمتابعــة  المراســلات البريديــة بــين أعــدتها لرصــد جميــع

  تُحسم بعد. توصيات مراجعة الحسابات التي لم
  

مراجـع الحسـابات  لتستعرض مع ٢٠١٢ واغتنمت اللجنة الفرصة في اجتماعها المنعقد في شباط/ فبراير   -٣٣
قد طرحت مـن قبـل  الخارجي النقاط الرئيسية المطروحة في خطابات مراجعة الحسابات. وكانت المواضيع المحددة

غيـر محسـوم. ومـن المواضـيع التـي  مراجع الحسابات الخارجي، وتشعر اللجنة بـالقلق لأن العديـد منهـا لايـزال على
لف المصرفية، بما في ذلك عدم الانتظـام فـي تسـوية أرصـدة الحسـابات المصـرفية مـع السُ تثير القلق إدارة حسابات 

نظــام الإدارة مــن خــلال لف المصــرفية لســداد أمــوال ينبغــي أن تســدد الســجلات الأساســية، واســتخدام حســابات السُــ
ة إلــى حســابات مراجــع الحســابات إلــى التســاؤل عــن الحاجــ عمليــات ومــا يــرتبط بــه مــن العــالمي، الــذي دفــع ظهــوره

قصــور الشــفافية فــي الترتيبــات  لف المصــرفية فــي جميــع مراكــز العمــل. ومــن المســائل التــي تثيــر القلــق أيضــاً السُــ
  المتعلقة بعقود الشراء والخدمات. 

  
  إعداد التقارير المالية والانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

  
جاريـة علـى قـدم وسـاق أثنـاء انعقـاد اجتماعهـا فـي  البيانات المالية كانـت بأن مراجعة أحاطت اللجنة علماً   -٣٤

مراجـع الحسـابات الخـارجي. ولكـن  بشأن البيانات الماليـة وتقريـر لذا لم تتمكن من تكوين رأي نهائي شباط/ فبراير،
تحديد قضايا مراجعة يخص عملية  ومراجع الحسابات الخارجي فيما مع الأمانة تقيم حواراً  أتيحت لها الفرصة لكي

وحســمها، والتــي يتعلــق بعضــها بتفســير المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام. وأعربــت اللجنــة عــن  الحســابات
  لحسم هذه القضايا. سرورها بالخطوات الإيجابية التي يتخذها كلا الطرفين

  
للقطــاع العــام، ولاســيما تحســين الخضــوع أن اعتمــاد المنظمــة للمعــايير المحاســبية الدوليــة وتعتبــر اللجنــة   -٣٥

للمســـاءلة التـــي أصـــبحت ممكنـــة بفضـــل تحســـين إعـــداد التقـــارير الماليـــة، يتـــيح فرصـــة كبـــرى لإعـــداد إطـــار محســـن 
  في هذا التقرير.  وهو إطار لايزال يحتاج إلى تطوير كبير، كما أشير إلى ذلك آنفاً  للمراقبة الداخلية،
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أن تنتقـل المنظمـة إلـى الميزنـة  في المسألة المتعلقة بما إذا كـان مـن الحكمـة ربالنظ وأبدت اللجنة اهتماماً   -٣٦
ن المنظمـة مـن أن بمجرد تطبيقهـا للمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام. فـذلك قـد يمكّـ على أساس الاستحقاق،

ايير المحاســبية الدوليــة المجنيــة مــن المحاســبة وإعــداد التقــارير علــى أســاس المعــ تــدرك بشــكل أفضــل الفوائــد الكاملــة
لضــمان اعتمــاد الأمــوال الاحتياطيــة المناســبة للاســتثمارات الكبــرى فــي رأس المــال، مــن قبيــل  للقطــاع العــام (مــثلاً 

  تجديد المباني، التي لم تكن تتناولها ترتيبات المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة). 
  

  خدمات المراقبة الداخلية
  

فاعلية وظيفة المراقبة الداخلية هي جزء أساسي من مسؤوليات اللجنة. ويقدم مكتب خدمات إن استعراض   -٣٧
  المراقبة الداخلية التقارير والنواتج بشكل منتظم إلى اللجنة لكي تنظر فيها.

  
ويحتــوي جــدول أعمــال اللجنــة علــى بنــد دائــم هــو الحصــول علــى مســتجدات مــن مكتــب خــدمات المراقبــة   -٣٨

علــى الإحاطــة  أعضــاء اللجنــة ومــدير مكتــب خــدمات المراقبــة الداخليــة. وبنــاءً  يضــم حصــراً  اجتمــاعالداخليــة وعقــد 
، أثنــت علــى التحســينات التــي أدخلهــا مكتــب ٢٠١٢التــي حصــلت عليهــا اللجنــة فــي اجتمــاع شــهر شــباط/ فبرايــر 

دارة العــالمي فــي إجــراء بفضــل اســتخدام بيانــات نظــام الإ خــدمات المراقبــة الداخليــة علــى تخطــيط أعمالــه وفعاليتهــا
استعراضات للمكاتب القطرية، الأمر الذي من شأنه تقليص دورية مراجعة حسـابات فـرادى المكاتـب القطريـة. ومـن 

علــى تنفيــذ خطــة عملــه كاملــة تواجــه عراقيــل  ناحيــة أخــرى لاحظــت اللجنــة أن قــدرة مكتــب خــدمات المراقبــة الداخليــة
بـرغم الجهـود الحميـدة التـي يبـذلها المـدير العـام  ة يسـتغرق بعـض الوقـت،تعيين الموظفين في المناصب الشاغر  لأن

ـــادة فـــي حـــدود القـــائم مـــن مـــوارد المنظمـــةلتعزيـــز قـــدرة مكتـــب خـــدمات المراقبـــة الداخليـــة  . أضـــف إلـــى ذلـــك أن زي
بسـائر فـي قـدرة مكتـب خـدمات المراقبـة الداخليـة علـى الاضـطلاع  كبيـراً  التحقيقات فـي حـالات التحـرش تـؤثر تـأثيراً 

مـــع القلـــق بـــأن وقـــع عـــبء التحقيقـــات فـــي حـــالات التحـــرش يقتـــرن علـــى الأرجـــح  مســـؤولياته. وتحـــيط اللجنـــة علمـــاً 
  عن محكمة منظمة العمل الدولية. على الأحكام الصادرة مؤخراً  بضرورة اتخاذ خطوات وعمليات إضافية بناءً 

  
التقييم عرضت على الدول الأعضاء لكـي تتشـاور وبالنسبة إلى موضوع التقييم لاحظت اللجنة أن سياسة   -٣٩

ورحبت الدول الأعضاء بالاضطلاع بدور أكثر اسـتباقية  إيجابياً  فيها، وأظهرت الردود أن هذه السياسة لاقت دعماً 
فـــي مراقبـــة التقيـــيم. ويجـــري الآن التقيـــيم المســـتقل الـــذي كلـــف بـــه المجلـــس التنفيـــذي ويقـــدم مكتـــب خـــدمات المراقبـــة 

وفريقه فـي الخطـوات التاليـة اللازمـة  مدير مكتب خدمات المراقبة الداخليةلدعم في هذا الصدد. وقد نظر الداخلية ا
  لتفعيل سياسة التقييم المقترحة وبرنامج العمل المقترن بها. 

  
وقد أكدنا أن مدير مكتب خدمات المراقبة الداخلية لديه قدر ملائم وغير مقيد من الاتصال بمكتب المدير   -٤٠
وأنــه يعقــد حســب الاقتضــاء اجتماعــات غيــر رســمية مــع مكتــب المــدير العــام حــول  ؛عــام وبالمــدير العــام شخصــياً ال

  .مسائل المراقبة الداخلية
  

وفــي كــل اجتمــاع للجنــة يعــرض عليهــا مــدير مكتــب خــدمات المراقبــة الداخليــة وضــع التوصــيات المفتوحــة   -٤١
ج "التتبـــع" المعتمـــد علـــى تصـــنيفات وإحصـــاءات مفيـــدة بشـــأن الخاصـــة بالمراجعـــة الداخليـــة للحســـابات. ويحتـــوي نهـــ

تنفـّذ بعـد  التوصيات المفتوحة، ما يتـيح لمكتـب خـدمات المراقبـة الداخليـة رصـد الأهميـة النسـبية للتوصـيات التـي لـم
  والصعوبات التي تواجه تنفيذها وأولويتها وعمرها وإعداد التقارير عن ذلك.
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  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المرتبطة به نظام الإدارة العالمي ومسائل
  

على معلومـات محدثـة عـن التقـدم المحـرز  ٢٠١١نيسان/ أبريل  حصلت اللجنة في اجتماعها المعقود في  -٤٢
في تنفيذ نظـام الإدارة العـالمي، وخاصـة تنفيـذ نظـام الإقلـيم الأفريقـي، وقـد ناقشـنا التحـديات الأكثـر اسـتراتيجية التـي 

  م الإدارة العالمي أمام إدارة تكنولوجيا المعلومات في المنظمة.يطرحها نظا
  

وأبــرز التقريــر الــذي رفعنــاه إلــى لجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة المخــاطر والقضــايا المتعلقــة بــإدارة نظــام   -٤٣
تضـمين  فـيالمنظمـة  بـأن تنظـر أوصـيناالإدارة العالمي وتطـوره الجـاري. وفـي هـذه المرحلـة علـى وجـه الخصـوص 

 مــا تتخــذه مــنعمليــات المراقبــة الداخليــة و مــا تضــطلع بــه مــن لاســتعراض وتركيــز  برنامجهــا الإصــلاحي مشــروعاً 
 ، وذلــك بغيــة زيــادة الشــفافية وتحقيــق المواءمــة بــين إجــراءات العمــل الجديــدةالحاســمة بشــأن هــذه القضــايا إجــراءات
مــا نعتبــر القيــام بــه مــازال مطلوبــاً فيمــا يخــص تحســين الإدارة العــالمي، وذلــك فــي ســياق  نظــامفــي إطــار  المتوخّــاة

وربمــا كانــت تلــك مســألة حاســمة الأهميــة لعمليــة تحســين النظــام المقبلــة وكــذلك لإصــلاح . المســاءلة بنيــةً وممارســةً 
. وفــي هــذا الســياق نــوقش نظــام الإدارة العــالمي مــن جديــد فــي اجتمــاع شــباط/ فبرايــر المتوســطفــي الأجــل المنظمــة 
بالإرشـــادات المقدمــــة مــــن مكتـــب خــــدمات المراقبــــة الداخليـــة بشــــأن إمكانيــــة تعزيــــز  طـــت اللجنــــة علمــــاً وأحا ٢٠١٢

الضوابط الداخلية في النظـام عنـدما يُحـدَّث نظـام الإدارة العـالمي، مـع الإقـرار فـي الوقـت نفسـه بـالإغراض المتعـددة 
  بيئة تكنولوجيا المعلومات.من تحسين المراقبة والحد من التعقيد والحرص في إدارة الانتقال إلى 

  
بضــرورة التوقــف فــي المنظمــة نتفــق مــع تقــدير إدارة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  بأننــا وأفــدنا أيضــاً    -٤٤

في الأجـل القريـب؛ وكـذلك ضـرورة خفـض مسـتوى  ريثما يستقر النظام عن مواصلة إجراء التعديلات أو التحسينات
التحول في الوقت المحدد إلى برنامج محسـن فـي إطـار الجيـل  إتاحة فرصة التعديلات بقدر الإمكان لغرض تيسير

  .تكاليف مفرطة تكبدالمقبل لنظام "أوراكل" (أو حل بديل) دون 
  

  إصلاح المنظمةب العمل الخاص برنامج
  

اجتمـاع مـن اجتماعاتهـا معلومـات عـن وضـع الجهـود المبذولـة فـي مجـال الإصـلاح. تلقت اللجنة فـي كـل   -٤٥
ولاحظنا أن المنظمة تضطلع ببرنامج طموح للإصلاح سيسـتلزم مجموعـة متنوعـة مـن الأنشـطة لتنسـيقه. وفـي رأينـا 

وبـــة سيســـتلزم النجـــاح فـــي تحقيـــق الإصـــلاحات تخصـــيص المـــوارد لهـــا. ونحـــث الأمانـــة علـــى تحديـــد المـــوارد المطل
علـى  (البشرية والماليـة) مـن أجـل الحصـول علـى الـدعم المـالي الـلازم مـن الـدول الأعضـاء. وشـددت اللجنـة مجـدداً 

دورهـا الاستشـاري  مـع تأييدها لعملية الإصلاح ورغبتها في الاستمرار في الإسهام بمدخلات في هذه العمليـة تمشـياً 
ا العام مع إنتاج وثائق اجتماعـات لجنـة البرنـامج والميزانيـة المستقل. ولاحظت اللجنة عدم تزامن اجتماعاتها في هذ

والإدارة والمجلـس التنفيــذي الخاصـة بتــدابير الإصـلاح، وبالتــالي لـم تــتح لهـا الفرصــة للتعليـق علــى وثـائق الإصــلاح 
لاســتمرار هــذا الوضــع ســيتعين أن  قبــل أن تنظــر فيهــا لجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة والمجلــس التنفيــذي. وتلافيــاً 

المقبلــة أي تعــديلات مزمعــة فــي  لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــةتراعــي جدولــة اجتماعــات 
  جداول اجتماعات الأجهزة الرئاسية.

  
قنــا علــى ضــرورة ربــط عمليــة إصــلاح المنظمــة مباشــرة بخطــة عمــل واضــحة لهــا إطــار زمنــي وميزانيــة وعلّ   -٤٦

بزيـادة التركيـز خطة عمل، ليكون من الممكـن تأكيـد عواقـب تنفيـذ مختلـف مفـاهيم الإصـلاح قيـد المناقشـة. ورحبنـا و 
  .على ضرورة تعزيز أسلوب المساءلة والإدارة القائمة على تحقيق النتائج الذي يسند الخطوات المنفردة المقترحة

  
ر الإعاقـــة المفرطـــة النـــاجم عـــن "الانعـــزالات" وتـــرى اللجنـــة أن المنظمـــة تتعـــرض فـــي الوقـــت الـــراهن لخطـــ  -٤٧

القائمة في بنيتها الشاملة، سواءً تعلق ذلك بعدم كفاية اندماج الشركاء الذين تستضيفهم، أو حصول البرامج التقنيـة 
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الفعلي لحقـوق وامتيـازات خاصـة بمـرور الوقـت، أو بـبعض عملياتهـا الإقليميـة. وكـل ذلـك يفـرض تحـدياً إزاء فعاليـة 
  .للتصدي له لة في بنية تصريف الشؤون الداخلية لدى المنظمة وهو تحدٍ ما انفكت الحاجة تتزايدالمساء

  
  الشراكات وقضايا الاستضافة ذات الصلةترتيبات المنظمة بشأن 

  
 ٢٠١٢وشـباط/ فبرايـر  ٢٠١١تلقت اللجنة معلومات في اجتماعيها المنعقدين فـي تشـرين الثـاني/ نـوفمبر   -٤٨

لتنفيذ قرارات جمعية الصحة العالمية المتعلقة بالشراكات. وجرت مناقشة مثمرة عن العمـل  المضطلع بهعن العمل 
 وأشارت اللجنة إلى أن مواءمة مذكرات التفـاهم قـد المنجز لمواءمة مذكرات التفاهم بين المنظمة ومختلف شركائها.

مـع جميـع  فـي مـذكرات التفـاهم المبرمـة حاليـاً يـرد  مـا مرغوبة وهـي إنتـاج وثـائق تكـرر حصـراً  يسفر عن نتيجة غير
وكبديل لذلك أوصت  هذا المضمار. اعتماد أفضل الممارسات في عن ي مكسب فعلي، عوضاً أالشركاء ولا تحقق 

 اللجنة باتباع نهج قائم على تحليل مخاطر الشراكات، الأمر الذي سيستلزم إنشاء مصفوفة للمخاطر المحدقة تضم
، لتحديــد الشــراكات التــي تســير جيــداً  يرســي أساســاً  أن هــذا الــنهج القــائم علــى المخــاطر أنمعــايير وجيهــة. ومــن شــ

منذ إقامتهـا ويتعـين  كبيراً  والشراكات التي تحتاج إلى تدخلات لتقليل المخاطر والشراكات التي تغيرت ظروفها تغيراً 
  لجدواها. إجراء تقييم

  
  الاستشارية في مجال المراقبةلجنة الخبراء المستقلين استعراض اختصاصات 

  
، أخبــرت لجنــة البرنــامج ٢٠١١فــي كــانون الأول/ ديســمبر  فــي التقريــر الــذي أعدتــه اللجنــة عــن اجتماعهــا  -٤٩

لاختصاصـــاتها الحاليـــة وقارنتـــه بأفضـــل الممارســـات المقبولـــة وبمصـــادر  والميزانيـــة والإدارة بأنهـــا أجـــرت استعراضـــاً 
  ما يُحتمل إدخاله من تنقيحات عليها.  مراقبة وحددتالإرشادات الخارجية بشأن لجان ال

  
علـى فـي الإشـراف اللجنـة الحـالي  دور علـى طابع رسمي أكثـر وضـوحاً  وترمي هذه التنقيحات إلى إضفاء  -٥٠

اللجنـة  وحمـل أنشطة مكتب خدمات المراقبة الداخلية (التي تشمل المراجعة الداخلية للحسابات والتقييم والتحريات)؛
تعيينـــات مراجـــع الحســـابات الخـــارجي فـــي  اختيـــار إلـــى المجلـــس التنفيـــذي بخصـــوص عمليـــةعلـــى إســـداء النصـــح 

اللجنــة مــا يلــزم مــن الخبــرة لإرشــاد لجنــة البرنــامج فيــه تمتلــك  المســتقبل (وهــو مبــدأ يتعلّــق بــالتعيين المهنــي والتقنــي
فــي مــا يتخــذاه مــن قــرارات، وقــد المقــرّر مراعاتهــا  بشــأن العوامــل أو المعــاييروالميزانيــة والإدارة والمجلــس التنفيــذي 

لجنـة البرنـامج  أثنـاء اجتمـاع الماضيالعام  في حظي ذلك المبدأ بترحيب رئيس المجلس التنفيذي وأشخاص آخرين
النصــائح فيمــا يتصــل بتعيينــات مــدير مكتــب خــدمات المراقبــة  علــى إســداءاللجنــة أيضــاً  وحمــل والميزانيــة والإدارة)؛

ســتقلالية الوظيفــة ومؤهلاتهــا وموضــوعيتها)؛ ومطالبــة اللجنــة بــإجراء اســتعراض لا اً فــي المســتقبل (ضــمانالداخليــة 
(مــن أجــل بلــورة الممارســة الفضــلى التــي تتبعهــا لجــان المراقبــة فــي أمــاكن  عنــه دوري لأدائهــا وتقــديم تقــارير دوريــة

  ).ومة الأمم المتحدةالتابعة لمنظ أخرى والمبادئ التي توصي بها وحدة التفتيش المشتركة
  

اللجنة بأن يعتمدها المجلس التنفيذي  وتوصيهذا التقرير  وترد الاختصاصات المنقحة المقترحة في تذييل  -٥١
  من خلال لجنة البرنامج والميزانية والإدارة.

  
  مسائل أخرى

  
  التأمين الصحي لموظفي المنظمة  -ألف

  
أخبرنــا لجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة فــي التقريــر الخــاص باجتماعنــا فــي شــهر كــانون الأول/ ديســمبر   -٥٢

بــأن لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة قــد نظــرت فــي هيكــل تصــريف الشــؤون الجديــد  ٢٠١١



EBPBAC16/3  Annex 

12 

تضـــارب المصـــالح، وأبـــدينا رأينـــا فـــي أن عـــن  المقتـــرح للتـــأمين الصـــحي للمـــوظفين، وأشـــرنا إلـــى المخـــاطر الناجمـــة
لتوجــه ل وقــد أعربنــا عــن تأييــدنا مخطــط التــأمين الصــحي سيســتفيد مــن زيــادة مشــاركة الخبــراء المســتقلين الخــارجيين.

نا الراهن نحو زيادة معدل الاشتراكات بغرض تحسين استقرار الصندوق على المدى البعيد؛ ولكنّ المختط في الوقت 
يال الارتفاع النسبي لقيمـة خصـوم الصـندوق غيـر الممولـة حسـب آخـر حسـاب اكتـواري طويـل بعض القلق حأبدينا 

حجـم الخصـوم فـي البيانـات الماليـة السـنوية للمنظمـة فيمـا  كشـف إلى ضرورة وأشرنا، ٢٠١١الأجل أجري في عام 
  .٢٠١٢في كانون الأول/ ديسمبر  المنتهي يخص العام

  
  منظمة المالية والإداريةالاجتماعات خارج إطار وظائف ال  -باء
  

إلــــى أن تتعــــرض بشــــكل أكبــــر إلــــى عمــــل المنظمــــة فــــي المجــــالات البرمجيــــة  ســــعت اللجنــــة خــــلال العــــام  -٥٣
والتشغيلية لكي تعمق فهمها لدور المنظمة العـام وتضـع استعراضـها لأنشـطة المنظمـة الماليـة/ الإداريـة فـي السـياق 

مـن أحـد المجـالات التقنيـة فـي  ٢٠١١تلقت اللجنة معلومات في شهر نيسـان/ أبريـل  لتلك الغاية المناسب. وتحقيقاً 
أن لهذه المعلومات فائدة كبرى، فهي تبـيّن بوضـوح الصـعوبات التـي تواجـه العمـل اليـومي المقر الرئيسي. وقد رأينا 

  .في المنظمة والتي تنشأ نتيجة للاعتماد على المساهمات الطوعية
  

ت فــي وقــت دجلســة خاصــة عُقــحضــرت اللجنــة  ٢٠١١يــر شــهر كــانون الأول/ ديســمبر وكمـا جــاء فــي تقر   -٥٤
لاطــلاع علــى مخــاوف رؤســاء المكاتــب بفرصــة ا لرؤســاء مكاتــب المنظمــة القطريــة ورحبــت الغــداء بشــأن المســاءلة

  .القطرية ومشاكلهم فيما يتعلق بتنفيذ الضوابط الداخلية وتدابير تصريف الشؤون في الميدان
  

  تماع بممثلي الدول الأعضاءالاج  -جيم
  

عن نيتها إتاحة الوقت للاجتماع بممثلـي الـدول الأعضـاء. وعقـد اجتمـاع غيـر رسـمي  أعلنت اللجنة سابقاً   -٥٥
أولئـك الممثلـين.  ونُوقِشـت طائفـة مـن القضـايا مـع ٢٠١٢مع الممثلـين المهتمـين أثنـاء اجتمـاع شـهر شـباط/ فبرايـر 

بنيـة  فـي وقـت عقـد الاجتمـاع، فقـد أُخطِـر الممثلـون لأن عضوية اللجنة كانت تتـألف مـن ثلاثـة أعضـاء فقـط ونظراً 
  عقد اجتماع آخر في وقت لاحق عندما تستعيد اللجنة كامل أعضائها.

  
  

  بالنيابة ماريون كاودن، الرئيس
  

  وفيراثاي سانتيبرابهوبجون فوكس، 
  
  

  التذييلات
  )٢٠١٢تموز/ يوليو  ٤-٢للجنة في الاجتماع المقبل (البرنامج المقترح   -١
 اختصاصات اللجنة والتغييرات المقترحة عليها (مبينة بالخط المائل)  -٢

  جدول التقارير السابقة المقدمة إلى لجنة البرنامج والميزانية والإدارة/ المجلس  -٣
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  ١التذييل 
  
   ٢٠١٢تموز/ يوليو  ٤و ٣و ٢مواضيع جدول الأعمال المؤقت لاجتماع  
  جلسات توجيهية لأعضاء اللجنة الجدد 

  جلسة إحاطة عن التقدم المحرز في التخطيط لتحديث النظام مع رؤساء المجالات العاملة -نظام الإدارة العالمي 

  تتبع توصيات مراجعة الحسابات ومتابعتها

  المراقبة الداخلية

  لمراجعة الخارجية للحساباتا

  مستجدات إدارة المخاطر المؤسسية

  الشراكات وعلاقاتها ببرامج المنظمة

  اجتماع مع ممثلي مجال تقني لمساعدة اللجنة على فهم قضايا الإدارة الأوسع نطاقاً 
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  ٢التذييل 
  

   ١اختصاصات
  المراقبةلجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجال 

  والتعديلات المقترحة عليها
  
  

  الغرض المنشود من اللجنة
  
بوصــفها لجنــة ، يتمثــل الغــرض المنشــود مــن إنشــاء لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة  -١

ميزانيــة تقــدم تقاريرهــا إلــى لجنــة البرنــامج والو المجلــس التنفيــذي لمنظمــة الصــحة العالميــة،  أنشــأها استشــارية مســتقلة
ورة إلى لجنة البرنامج والميزانية والإدارة، ومـن خلالهـا، إلـى المجلـس التنفيـذي، وفـي الوفـاء المش إسداء والإدارة، في

بالتزاماتهــا فــي تحمــل مســؤوليتها الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة، وتزويــد المــدير العــام، عنــد الطلــب، بالنصــح بشــأن 
  .ولايتها التي تندرج ضمن نطاق القضايا

  
  الوظائف

  
  تكون وظائف اللجنة كالتالي:  -٢

  
اســـتعراض البيانـــات الماليـــة لمنظمـــة الصـــحة العالميـــة والقضـــايا الهامـــة الخاصـــة بسياســـة تقـــديم   (أ)

المشـــورة بشـــأن الآثـــار التشـــغيلية الواضـــحة المترتبـــة علـــى القضـــايا  إســـداء التقـــارير الماليـــة، بمـــا فـــي ذلـــك
  المطروحة والاتجاهات السائدة؛

  
الضوابط الداخلية فـي المنظمـة ونُظـم إدارة المخـاطر المحتملـة،  كفاية المشورة بشأن مدىإسداء    (ب)

فـي المنظمـة، ومـدى شـمولية العمليـة الحاليـة المتعلقـة بـإدارة المخــاطر  الإداريـة المخـاطرتقيـيم واسـتعراض 
  المحتملة؛

  
اخليـة والخارجيـة للحسـابات، فضـلاً تبادل المعلومات مع وظـائف المنظمـة الخاصـة بالمراجعـة الد  (ج)

عن رصد عملية تنفيذ جميع نتائج وتوصيات مراجعة الحسـابات بفعاليـة فـي الوقـت المناسـب وعلـى النحـو 
  الملائم؛

  
ــا يلــي: تبــادل المعلومــات مــع الأعمــال التــي تضــطلع بهــا المنظمــة فــي مجــال مراجعــة    (ج) يســتعاض عنهــا بم

بهــا مكتــب خــدمات المراقبــة الداخليــة؛ ووظــائف المنظمــة الخاصــة بالمراجعــة  الحســابات والتقيــيم والتحــري المكلــف
الخارجيـــة للحســـابات، واســـتعراض فاعليتهـــا؛ ورصـــد تنفيـــذ جميـــع نتـــائج وتوصـــيات مراجعـــة الحســـابات فـــي الوقـــت 

  .المناسب وبفعالية وعلى النحو الملائم
  

  ه)(د) و( الفرعين الجديدين إدخال
  

  إسداء المشورة التقنية والمهنية بشأن عملية الاختيار لتعيين مراجع حسابات المنظمة الخارجي؛   (د)
                                                           

  ، الملحق.١ق١٢٥م توالقرار  ١٢٦/٢٥م ت الوثيقةانظر    ١
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إســداء المشــورة إلــى المــدير العــام بشــأن التعيينــات المقبلــة لمنصــب مــدير مكتــب خــدمات المراقبــة   (ه)
  الداخلية؛

  
  صبحا (و) و(ز)يل ه)(د) و( الفرعين إعادة ترقيم
  

ن مدى ملاءمة وفعالية السياسات المحاسبية وممارسات الإفصاح عن النتـائج إسداء المشورة بشأ  (و)
  وتقييم التغييرات الطارئة على تلك السياسات والمخاطر التي تنطوي عليها؛

  
المشــورة إلــى المــدير العــام عنــد الطلــب، بشــأن المســائل التــي تنــدرج تحــت النقــاط مــن (أ)  إســداء   (ز)
  ) أعلاه؛و( إلى
  

  (ح) جديدفرع  إدخال
  

لأفضل الممارسـات المهنيـة فـي لجـان المراقبـة  وفقاً استعراض الأداء وإعداد التقارير عنه بانتظام   (ح)
  لأمم المتحدة؛منظومة اوبحسب التوصيات المقدمة من وحدة التفتيش المشتركة التابعة ل

  
  إعادة ترقيم
  

وإعـداد تقـارير مبدئيـة، عنـد الاقتضـاء، إعداد تقرير سنوي عن أنشطتها واستنتاجاتها وتوصياتها،   (ط)
يتــولى رئــيس لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة تقــديمها إلــى لجنــة البرنــامج والميزانيــة 

  .التابعة للمجلس التنفيذي والإدارة
  

  تشكيل اللجنة
  
  يكون تشكيل اللجنة ومؤهلات أعضائها على النحو التالي:  -٣

  
مـــن خمســـة أعضـــاء يتمتعـــون بالنزاهـــة والموضـــوعية وبخبـــرة مؤكـــدة مكتســـبة أثنـــاء  تتـــألف اللجنـــة  (أ)

  تقلدهم مناصب رفيعة في المجالات التي تشملها هذه الاختصاصات.
  

مرشــحين  بعــد إجــراء مشــاورات مــع الــدول الأعضــاء يقتــرح المــدير العــام علــى المجلــس التنفيــذي  (ب)
  ولا يكون فيها عضوان من مواطني دولة واحدة. ها،أعضاءالمجلس ويعين  ،لعضوية اللجنة

  
  يقدم الأعضاء خدماتهم دون مقابل.  (ج)

  
ــــع الأعضــــاء بالاســــتقلالية. ويعملــــون بصــــفتهم الشخصــــية ولا يمــــثلهم أي بــــدلاء.   (د) يجــــب أن يتمت
من  في اللجنة من أية حكومة أو سلطة أخرىلمهمتهم يلتمسون أو يقبلون تعليمات فيما يتعلق بأدائهم  ولا

خــارج منظمــة الصــحة العالميــة أو مــن داخلهــا. وســيطلب مــن جميــع الأعضــاء التوقيــع علــى إعــلان بشــأن 
  عدم تضارب المصالح وعلى اتفاق بشأن السرية، وفقاً للممارسة التي تتبعها المنظمة في هذا الصدد.

  
ماليـة والإداريـة يجب أن يمتلك الأعضـاء مجتمعـين المـؤهلات المناسـبة فـي المجـالات المهنيـة وال  (ه)

والتنظيميــة وأعلــى مســتويات الخبــرة الحديثــة فــي مجــالات المحاســبة ومراجعــة الحســابات وإدارة المخــاطر، 
  والضوابط الداخلية وإعداد التقارير المالية وفي المسائل الأخرى ذات الصلة وفي المسائل الإدارية.
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والرصــد والتقيــيم وأن تكــون لــديهم  يجــب أن يكــون لــدى الأعضــاء فهــم لعمليــات التفتــيش والتحــري  (و)
  الخبرة اللازمة في هذا الصدد إذا أمكن؛

  
ينبغــي أن يكــون لــدى الأعضــاء، أو أن يكتســبوا بســرعة، الفهــم الجيــد لأغــراض منظمــة الصــحة   (ز)

العالمية، ولهيكل تصريف الشؤون والمساءلة فيها، ولوائحها وقواعدها ذات الصلة وثقافتها التنظيمية وبيئة 
  قابة فيها.الر 
  

  لخبرات القطاعين العام والخاص. متوازناً  تمثيلاً  ينبغي أن تشمل عضوية اللجنة  (ح)
  

ار عضـو واحـد، علـى الأقـل، علـى أسـاس مــا يمتلكـه مـن مـؤهلات وخبـرة، بوصـفه أحـد كبــار ختـَيُ   (ط)
أو فــي منظمــة مــوظفي المراقبــة المهنيــين أو أحــد كبــار مــديري الشــؤون الماليــة فــي منظومــة الأمــم المتحــدة 

  دولية أخرى.
  

ــولى   (ي) فــي عمليــة الاختيــار المراعــاة الواجبــة للتمثيــل الجغرافــي والتــوازن بــين الجنســين. وللإبقــاء  تُ
على أكبر قـدر ممكـن مـن التمثيـل الجغرافـي العـادل يجـب أن تكـون العضـوية بالتنـاوب بـين أقـاليم منظمـة 

  الصحة العالمية قدر الإمكان.
  

  مدة العضوية
  
تكون مدة العضوية أربع سنوات غير قابلة للتجديد إلا أن مدة عضوية اثنـين مـن الأعضـاء الأوائـل تكـون   -٤

سنتين قابلة للتجديد مـرة واحـدة فقـط لمـدة أربـع سـنوات. ويقـوم أعضـاء اللجنـة باختيـار رئيسـها. ويعمـل بهـذه الصـفة 
  لمدة سنتين.

  
  الترتيبات الإدارية

  
  بقة:فيما يلي الترتيبات المنط  -٥

  
يحــق لأعضــاء اللجنــة غيــر المقيمــين فــي كــانتون جنيــف أو فــي فرنســا المجــاورة اســترداد نفقــات   (أ)

  السفر وفقاً لإجراءات منظمة الصحة العالمية المنطبقة على أعضاء المجلس التنفيذي.
  

  تجتمع اللجنة مرتين في السنة على الأقل.  (ب)
  

  بحضور ثلاثة أعضاء. يكتمل النصاب القانوني لاجتماعات اللجنة  (ج)
  

ه اللجنة، باستثناء ما هو منصوص عليه في اختصاصاتها، وبعد إجـراء التعـديلات اللازمـة،   (د) توجَّ
بالنظام الداخلي للمجلس التنفيذي بشأن تصريف الأعمال واتخاذ القـرارات. ويجـوز للجنـة أن تقتـرح إدخـال 

وذلــك عــن طريــق لجنــة البرنــامج والميزانيــة  تعــديلات علــى صــلاحياتها كــي ينظــر فيهــا المجلــس التنفيــذي
  والإدارة.

  
يجوز للجنة أن تقرر فـي أي وقـت الحصـول علـى المشـورة المسـتقلة أو الخبـرة الخارجيـة، إذا لـزم   (ه)

الأمر، والاطلاع بشكل تام علـى جميـع ملفـات ومحفوظـات منظمـة الصـحة العالميـة علـى أن يـتم التعامـل 
  معها على أساس السرية.

  
  .إلى اللجنة الدعم بخدمات الأمانةتقديم منظمة الأمانة  تتولىس  (و)
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  ٣التذييل 
  

جدول التقارير السابقة التي قـدمتها لجنـة الخبـراء المسـتقلين الاستشـارية فـي مجـال المراقبـة إلـى لجنـة 
  البرنامج والميزانية والإدارة/ المجلس

  ٢٠١٠كانون الأول/ ديسمبر  ٢٨في ، المؤرخة EBPBAC13/3، الوثيقة ٢٠١١كانون الثاني/ يناير 

  ٢٠١١أيار/ مايو  ١٢، المؤرخة في EBPBAC14/3، الوثيقة ٢٠١١أيار/ مايو 

  ٢٠١١كانون الأول/ ديسمبر  ٨، المؤرخة في EBPBAC15/4، الوثيقة ٢٠١٢كانون الثاني/ يناير 
  
  

=   =   =  


