
 

 

    
  ٧٥/٢٩ج   السبعون و  الخامسة جمعية الصحة العالمية 

  ٢٠٢٢ نيسان/ أبريل ٢٥  المؤقت من جدول الأعمال ٤-٢١البند 
  A75/29    

  
  
  

  الجنسيين والاعتداء الاستغلال  منع
  الجنسي والتحرش

  
  تقرير من المدير العام 
  
  
يُقــدِّم هــذا التقرير أحــدث المعلومــات عن الإجراءات التي اتخــذتهــا الأمــانــة اســــــــــــــتجــابــةً للمقرر الإجرائي    -١
بشــأن منع الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي الذي اعتمده المجلس التنفيذي ) ٢٠٢١()  ٤(١٤٨ت   م 

تي اتُخــذت لتعزيز جهود المنظمــة المبــذولـة في دورتـه الثــامنــة والأربعين بعــد المــائـة، والخطوات الأوســــــــــــــع نطــاقـاً ال
. ونظر المجلس  ٢٠٢٢وشــــــــــــــبـاط/ فبراير    ٢٠٢١لمعـالجـة هـذه المســــــــــــــألـة خلال الفترة القـائمـة بين حزيران/ يونيو  

واعتمد في  ٢٠٢٢.١التنفيذي في نص ســـــابق لهذا التقرير في دورته الخمســـــين بعد المائة في كانون الثاني/ يناير  
 عشـــــرة  الثانية القاعدة  من  ١-١١٢  بالبند  العمل يوقف أنالذي قرر فيه )  ٢٣(١٥٠م ت جرائي  تلك الدورة المقرر الإ

  .المسيء والسلوك الجنسيين والاعتداء الاستغلال أفعال في التحقيقات دعم بهدف المالي النظام من
 
هـــذا المجـــال خلال الفترة قيـــد   عملهـــا في  المنظمـــة في  الـــذي أحرزتـــه  تقـــدمالوقـــد أثّر حـــدثـــان مُهمـــان في    -٢

صـــة في الأمانة لتنســـيق العمل المتعلق بمنع أفعال   الاســـتعراض، ألا وهما إرســـاء المدير العام لقدرة أســـاســـية مخصـــّ
لتقرير اللجنة المســــتقلة  الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــي والتصــــدي لها؛ ونشــــر اســــتجابة الإدارة 

ــرة لمرض فيروس الإيبولا في مقاطعتي   ــية العاشــ ــيين خلال الفاشــ ــتغلال والاعتداء الجنســ للتحقيق في ادعاءات الاســ
  ٢كيفو الشمالية وإيتوري في جمهورية الكونغو الديمقراطية.

 
، شــــــــــــــرع المــدير العــام في اتخــاذ خطوات ترمي إلى بنــاء القــدرة على تنفيــذ ٢٠٢١تموز/ يوليو    ١وفي    -٣

التغييرات المؤســســية اللازمة على وجه الســرعة لتعزيز منع أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنسـي  
ــأ ــأ والتصــــدي لها بفعالية على نطاق المنظمة، بتعيين مدير مؤقت معني بالمســ ــر. وأنشــ ــرافه المباشــ لة يقع تحت إشــ

شخصاً من كبار المسؤولين في جميع وظائف المساءلة    ٣٨أيضاً فريق عمل على نطاق المنظمة يتألف حالياً من  
والتمكين وبرنامج المنظمة للطوارئ الصــــــحية، وكبير مســــــتشــــــارين في الشــــــؤون الجنســــــانية، ومكتب أمين المظالم،  

ين الإقليميين الســـــــتة ينتمون إلى مختلف الوظائف، بما في ذلك رؤســـــــاء المكاتب  وممثلين عن كل مدير من المدير 
ــمل إجراءات  ٢٠٢١القُطرية للمنظمة. ومنذ آب/ أغســـــــــطس  ــع فريق العمل خطة عمل يجري تنفيذها وتشـــــــ ، وضـــــــ

 
  .١إضافة  ١٥٠/٣٣م ت و ١٥٠/٣٣م ت الوثيقتان      ١
منظمة الصـــحة العالمية. منع أفعال الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيين والتصـــدي لها: اســـتجابة إدارة منظمة الصـــحة العالمية       ٢

لتقرير اللجنة المســـــتقلة للتحقيق في ادعاءات الاعتداء والاســـــتغلال الجنســـــيين أثناء التصـــــدي لوباء فيروس الإيبولا العاشـــــر في  
(بـالإنكليزيـة). جنيف:    ٢٠٢١أيلول/ ســـــــــــــبتمبر    ٢٨في جمهوريـة الكونغو الـديمقراطيـة، في  مقـاطعتي كيفو الشـــــــــــــمـاليـة وإيتوري  

    ٢٠٢١منظمة الصحة العالمية؛ 
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/ethics/who-management-response-20211020-
finalv2.pdf?sfvrsn=591a9adf_12&download=true    

  ). ٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩(تم الاطلاع في  
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ممارسات  )، وتعزيز أفضل ال٤(١٤٨ت   م   للوقاية والاستجابة بما يتواءم مع الإجراءات المطلوبة في المقرر الإجرائي
  المستمدة على نطاق منظومة الأمم المتحدة والقطاعين الإنمائي والإنساني.

  
وقد خلص تقرير اللجنة المســـــــتقلة للتحقيق في ادعاءات الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــيين خلال الفاشـــــــية   -٤

ــمالية وإيتوري في جمهورية الكونغو الدي ــرة لمرض فيروس الإيبولا في مقاطعتي كيفو الشـــــ ــادر  العاشـــــ مقراطية، الصـــــ
أفعال الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين في ســــياق التصــــدي    إلى ما يلي: ارتُكبت  ٢٠٢١،١أيلول/ ســــبتمبر   ٢٨  في

لتلك الفاشــــــية ولم تتخذ المنظمة إجراءات كافية لمنعها تشــــــمل إجراء تقدير شــــــامل للمخاطر، واتخاذ تدابير وقائية، 
والتمكين من توعية المجموعات الســـــــــــــكانية المحلية والإبلاغ عن الحوادث منذ بداية عمليات الطوارئ؛ وكان هناك  

صــور أو نقص في آليات المنظمة لتحديد الحالات المحتملة أو الفعلية للاســتغلال والاعتداء الجنســيين ومعالجتها  ق
على النحو الملائم. وقَدَّم تقرير اللجنة المســـتقلة توصـــيات في ثمانية مجالات، يخص بعضـــها البلد المعني تحديداً، 

ــفافية في نقل التقرير إلى جميع أصــــــحاب المصــــــلحة  وينطبق بعضــــــها الآخر على المنظمة. والتزمت الأمانة   بالشــــ
ــحايا المزعومين والناجين.   ــاء والموظفون ووســــــائل الإعلام والجمهور وممثلو الضــــ ــيين، وهم: الدول الأعضــــ الرئيســــ
وصــاحب إصــدار التقرير مشــاورة ســريعة وشــاملة مع الدول الأعضــاء وجميع المكاتب الإقليمية وكبار المديرين في  

المصاحبة لها على   ٣وقد نُشرت هذه الخطة وخطة التنفيذ  ٢تيسير صياغة خطة استجابة إدارة المنظمة.المنظمة، ل
ــر نص محدَّ  ــاءلة، ويجري الآن تنفيذها. ونُشـ ــفافية والمسـ ــتمرار الشـ ــمان اسـ ث لخطة الموقع الإلكتروني للمنظمة لضـ

  ٣  .٢٠٢٢التنفيذ في آذار/ مارس 
 

ــيين والتحرش الجنســــــــي إطار موحّد للعمل على منع أفعال  الاســــــــتغلال والاعتداء الجنســــــ
  والتصدي لها

  
ــحة العالمية    -٥ ــتجابة إدارة المنظمة إطاراً موحداً يحدد الإجراءات التي تتخذها منظمة الصـــــــــــ تقُدِّم خطة اســـــــــــ

)، والاســــتجابة  ٤(١٤٨م ت للاســــتجابة لجميع التوصــــيات الواردة في تقرير اللجنة المســــتقلة، وتنفيذ المقرر الإجرائي  
عال الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــيين والتحرش الجنســـــي  للتوصـــــيات الواردة في تقرير اللجنة الفرعية المعنية بمنع أف

وتعزيز    ٤والتصــــــدي لها والتابعة للجنة الرقابة الاســــــتشــــــارية المســــــتقلة المعنية ببرنامج المنظمة للطوارئ الصــــــحية،
أفضـل الممارسـات التي تتبعها سـائر الكيانات في منظومة الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية. وتجمع الخطة 

عمل المنظمة بشـــــأن منع أفعال الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــيين والتصـــــدي لها وما تبذله من جهود رامية إلى    بين

 
لإيبولا في جمهورية الكونغو اللجنة المســــتقلة المعنية بادعاءات الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين إبان الفاشــــية العاشــــرة ل     ١

الديمقراطية. التقرير الختامي للجنة المســتقلة المعنية باســتعراض الاســتغلال والاعتداء الجنســيين إبان الفاشــية العاشــرة لمرض  
   ٢٠٢١فيروس الإيبولا في جمهورية الكونغو الديمقراطية (بالإنكليزية). جنيف: منظمة الصحة العالمية؛ 

https://www.who.int/publications/m/item/final-report-of-the-independent-commission-on-the-review-of-
sexual-abuse-and- exploitation-ebola-drc    

  ).٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩(تم الاطلاع في  
 ٢٠٢١خطة اســــــتجابة إدارة منظمة الصــــــحة العالمية: تقرير الاجتماع (بالإنكليزية). جنيف: منظمة الصــــــحة العالمية؛      ٢
)https://www.who.int/publications/m/item/who-management-response-plan  فــــــي الاطــــــلاع  ــم  تــــ آذار/    ٢٩، 

  ).٢٠٢٢  مارس
مية لتقرير اللجنة المســــــتقلة للتحقيق في ادعاءات الاعتداء والاســــــتغلال خطة تنفيذ اســــــتجابة إدارة منظمة الصــــــحة العال     ٣

الجنسـيين أثناء التصـدي لوباء فيروس الإيبولا العاشـر في مقاطعتي كيفو الشـمالية وإيتوري في جمهورية الكونغو الديمقراطية، 
   ٢٠٢٢آذار/ مارس  ٢في (بالإنكليزية). جنيف: منظمة الصحة العالمية؛ النص الصادر في  

)https://www.who.int/publications/m/item/who-implementation-plan  ٢٠٢٢  آذار/ مارس  ٢٩، تم الاطلاع في.(  
  .١٥٠/٣٤ت   الوثيقة م     ٤
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كما أنها تتوافق مع    ١تنفيذ الســــــــياســــــــات والإجراءات المتبعة في المنظمة والمتعلقة بالتصــــــــدي للســــــــلوك المســــــــيء.
مكـان العمـل اللائق. وتُعـد الخطـة وثيقـة قـابلـة   الإجراءات العـديـدة التي تتُخـذ على نطـاق المنظمـة في إطـار مبـادرة

للتحديث تنُفّذ على مرحلتين. وهي تتناول توصــيات اللجنة المســتقلة وتضــع الأســاس للعمل الفعّال، إلى حين وضــع  
ــتُســــــــهم الخطة في تحقيق أهداف عدم التســــــــامح إطلاقاً إزاء  ٢٠٢٥-٢٠٢٣  اســــــــتراتيجية طويلة الأجل للفترة . وســــــ

  داء الجنسيين والتحرش الجنسي، وإزاء التقاعس عن منع هذه الأفعال والتصدي لها.الاستغلال والاعت
 
)، مُنحت  ٢٠٢٢إلى آذار/ مارس   ٢٠٢١وعلى المدى القصـــــــــير (من منتصـــــــــف تشـــــــــرين الأول/ أكتوبر    -٦

حة  الأولوية في خطة اســتجابة الإدارة لما يلي: تكميل التحقيق في ادعاءات الاســتغلال والاعتداء الجنســيين ا لموضــّ
في تقرير اللجنة المســــــــــتقلة بمســــــــــاعدة مكتب الأمم المتحدة لخدمات الرقابة الداخلية؛ وإجراء التحقيق في ادعاءات  
الإهمال المهني من جانب موظفي المنظمة؛ وضمان تقديم الدعم للناجين والضحايا في جرائم الاستغلال والاعتداء  

وظفي المنظمـة؛ وإجراء مراجعـة لإدارة الحـالات على أيـدي الجنســــــــــــــيين والتحرش الجنســــــــــــــي المرتكبـة على أيـدي م
  وظائف المساءلة في المنظمة؛ وحشد كامل القوى العاملة في المنظمة من أجل تنفيذ الخطة.

 
ــارية في مجال    - ٧ ــتشـــ ــتقلين الاســـ ــع التنفيذ، اتفقت الأمانة مع لجنة الخبراء المســـ ــع هذه الإجراءات موضـــ ولوضـــ

هذه الأخيرة بالإشـراف على تنفيذ التوصـيات الواردة في خطة التنفيذ التي تشـمل توصـيات اللجنة  المراقبة على أن تقوم  
المســــــــتقلة. وتعاقدت المنظمة مع جهة مســــــــتقلة لإجراء مراجعة لإدارة الأمانة لحالات الادعاءات والشــــــــكاوى المتعلقة  

ع الادعاءات والشكاوى المتعلقة بالاستغلال  بالاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي. وستشمل المراجعة جمي 
ــكاوى المتعلقة بالتحرش،   ــوائية من الادعاءات و/ أو الشـ ــي، إلى جانب عيّنة عشـ والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنسـ
التي وردت إلى مكتـب الامتثـال وإدارة المخـاطر والأخلاقيـات أو مكتـب خـدمـات الرقـابـة الـداخليـة في الأمـانـة، في الفترة 

ــبتمبر    ٣٠إلى    ٢٠١٨آب/ أغســــطس    ١من   ــتشــــارية في  ٢٠٢١أيلول/ ســ ــتقلين الاســ ــتُشــــرف لجنة الخبراء المســ . وســ
مجال المراقبة على المراجعة. وفضــــــــلاً عن ذلك، اتفقت المنظمة ومكتب الأمم المتحدة لخدمات الرقابة الداخلية على  

يق التحقيق الخارجي التابع لها لتحديد المزيد من  أن يقوم المكتب بتكميل التحقيقات التي تجريها اللجنة المســـــــــتقلة وفر 
مرتكبي الجرائم المزعومين تحـديـداً قـاطعـاً، وذلـك امتثـالاً لمتطلبـات التحقيق التي قررتهـا المنظمـة، وإجراء اســـــــــــــتعراض 
ــتقلين الاســـــتشـــــارية في مجال المراقبة للوقوف على أي تقصـــــير حدث من قِبل إدارة  ــراف لجنة الخبراء المســـ تحت إشـــ

  منظمة في بدء عمليات التحقيق، عند الاقتضاء. ال 
 
"، وهي قاعدة بيانات مركزية  ClearCheck"التحقق من انعدام الســــــــوابق  قاعدة بيانات  وتســــــــتخدم المنظمة    -٨

تســــمح بتبادل المعلومات فيما بين كيانات منظومة الأمم المتحدة عن موظفي الأمم المتحدة الســــابقين الذين ارتكبوا  
ــتغ ــيين أو التحرش الجنســــــي، بهدف الحيلولة دون إعادة توظيفهم ضــــــمن منظومة  أفعال الاســــ لال والاعتداء الجنســــ

الأمم المتحدة. وتُدرج منظمة الصــحة العالمية أســماء موظفيها الســابقين الذين أُكدت ادعاءات الاســتغلال والاعتداء  
لاســــــتغلال والاعتداء الجنســــــيين أو  الجنســــــيين أو التحرش الجنســــــي الموجهة ضــــــدهم والذين لم يُبت في ادعاءات ا

التحرش الجنســــــي الموجهة ضــــــدهم في ظل ظروف معينة وما يتصــــــل بهم من بيانات في قاعدة البيانات، بما في  
ذلـك عنـد الاقتضــــــــــــــاء، أســــــــــــــمـاء الجنـاة المزعومين المحـددة في تقرير اللجنـة المســــــــــــــتقلـة. وبحلول نهـايـة شــــــــــــــبـاط/ 

جناة المزعومين المشـــــــار إليهم في التقرير قد أُدرجت في قاعدة شـــــــخصـــــــاً من ال ١٤، كانت أســـــــماء  ٢٠٢٢  فبراير
ع في اســـــــــــــتخدام قاعدة البيانات على نطاق المنظمة للتدقيق في أمور الأفراد الذين يؤخذ  البيانات. ويجري التوســـــــــــــّ

ظفين الذين المو فرز  تعيينهم أو توظيفهم أو نشرهم في المنظمة في عين الاعتبار. فقد استُخدم هذا النظام مثلاً في  

 
ــياســـات والإجراءات المتبعة في المنظمة      ١ ــلوك المســـيء والتصـــدي له: السـ ــياســـات: منع السـ منظمة الصـــحة العالمية. السـ

 ٢٠٢١بشـأن المضـايقات والتحرش الجنسـي والتمييز وإسـاءة اسـتعمال السـلطة (بالإنكليزية). جنيف: منظمة الصـحة العالمية؛ 
)https://www.who.int/publications/m/item/preventing-and-addressing-abusive-conduct  فــــي الاطــــلاع  ــم  تــ  ،

  ).٢٠٢٢آذار/ مارس   ٢٩
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الإيبولا الثالثة عشــرة في منطقة بيني الصــحية بمقاطعة كيفو الشــمالية بجمهورية    نُشــروا خلال فاشــية مرض فيروس
جميع خبراء شـــلل الأطفال في  التدقيق في خلفية  ، واســـتكمال  ٢٠٢١الكونغو الديمقراطية في تشـــرين الأول/ أكتوبر  

، خضــــــــــــــع جميع موظفي المنظمـة للفحص وفقـاً لقـاعـدة  موظف. وإضــــــــــــــافـة إلى ذلـك ٢٤٠٠قـاعـدة بيـانـات تضــــــــــــــم  
  .٢٠٢١" في كانون الأول/ ديسمبر ClearCheck" بيانات

 
وفيما يتعلق بدعم الضــــحايا والناجين، شــــاركت المنظمة واليونيســــف في قيادة بعثة مشــــتركة للجنة الدائمة    -٩

، ٢٠٢١المشــتركة بين الوكالات إلى غوما وكينشــاســا في جمهورية الكونغو الديمقراطية، في تشــرين الثاني/ نوفمبر  
للمدافعة عن حقوق الضـــــــــــحايا. واجتمع    مع ممثلين عن صـــــــــــندوق الأمم المتحدة للســـــــــــكان، ومكتب الأمم المتحدة

أعضــــــــاء فريق البعثة مع مختلف أصــــــــحاب المصــــــــلحة، بما في ذلك الفريق القُطري للعمل الإنســــــــاني، والوكالات  
الشــــــــــــــريكـة، والمســــــــــــــؤولون الحكوميون، والمنظمـات غير الحكوميـة والمنظمـات المجتمعيـة، والضــــــــــــــحـايـا والنـاجون،  

عثة تنفيذ الإجراءات ذات الصــلة في خطة اســتجابة الإدارة للمنظمة، وتقييم والمنظمات المانحة. وشــملت أهداف الب
التقدُّم المُحرز منذ البعثة السـابقة للجنة الدائمة المشـتركة بين الوكالات قبل عام، وصـياغة توصـيات بشـأن مواصـلة  

  ا في البلاد.تعزيز العمل على منع أفعال الاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي والتصدي له
 

كما قَدَّمت البعثة الدعم إلى الضــــــحايا الذين تعرضــــــوا للاســــــتغلال والاعتداء الجنســــــيين إبان فاشــــــية مرض    - ١٠
فيروس الإيبولا العاشـــــــــــرة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، ووضـــــــــــعت الصـــــــــــيغة النهائية لمذكرة تفاهم بين المنظمة  

ــندوق الأمم المتحدة للســــكان لضــــمان حصــــول جمي  ــحايا والناجين على الدعم اللازم لهم. وقدمت المنظمة  وصــ ع الضــ
ــاً من الضـــــــــــــحايا والناجين من الأعمال التي ارتكبها الأفراد الذين حددتهم اللجنة    ٩٢التمويل اللازم لدعم  شـــــــــــــخصـــــــــــ

تخدام المســتقلة، والأطفال الذين يولدون نتيجة لذلك. وحدّدت الأمانة الخدمات التي حصــل عليها الضــحايا بالفعل باس ــ
ــحايا. وتشـــــــمل مذكرة التفاهم   ــكان ومكتب المدافعة عن حقوق الضـــــ ــندوق الأمم المتحدة للســـــ البيانات المقدمة من صـــــ
الأنشــطة التي تمولها المنظمة وتنُفّذ تحت إشــراف صــندوق الأمم المتحدة للســكان، لتقييم الاحتياجات الطبية والنفســية 

اجات اللازمة لإعادة إدماجهم اجتماعياً واقتصـــــــــادياً، ولفحص احتياجات  والقانونية الحالية للضـــــــــحايا والناجين والاحتي 
ــيين. وتتعاون المنظمة مع إحدى المنظمات غير الحكومية   ــتغلال والاعتداء الجنســــ الأطفال الذين يولدون نتيجة للاســــ

ــاء، لضــــــمان تقديم الدعم للضــــــحايا الراغبين  في اتخاذ إجراءات  للمســــــاعدة القانونية الراســــــخة في البلاد، تقودها النســــ
قانونية للقيام بذلك. وفي البداية، ســيجري التعاقد مع هذه المنظمة غير الحكومية لتقدم المســاعدة القانونية الكاملة إلى  

. ٢٠٢٢شــــــخصــــــاً في عام    ٢٥عدد من الضــــــحايا والناجين من أفعال الاســــــتغلال والاعتداء الجنســــــيين يصــــــل إلى  
متكاملة والشــــــــاملة للضــــــــحايا من خلال المنظمات غير الحكومية، بما في ذلك  ســــــــتدعم الأمانة تقديم الخدمات ال   كما 

منظمة "هيل أفريكا". ويعكف فريق الأمم المتحدة القُطري المعني بالعمل الإنســــــاني على وضــــــع إطار موحّد لخدمات  
ــدّق عليه مكتب المدافعة عن حقو  ــتوائم الأمانة عملها مع هذا الإطار ما أن يُصــــــ ــحايا، وســــــ ــحايا.  دعم الضــــــ ق الضــــــ

واجتمع أعضـــاء البعثة أيضـــاً مع الحاكم المحلي لشـــمال كيفو في غوما؛ ووزير الصـــحة العامة في كينشـــاســـا لمناقشـــة  
ــيين والتحرش الجنســــي واللجنة الوطنية التي أُنشــــئت حديثاً   ــتغلال والاعتداء الجنســ الإجراءات الحكومية المتعلقة بالاســ

لعامة والنظافة الصـــحية والوقاية لمناقشـــة تعزيز خدمات الإحالة المتاحة  بشـــأن هذا الموضـــوع؛ ونائب وزير الصـــحة ا 
أمام جميع ضــــــــحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي؛ ووزير الشــــــــؤون الجنســــــــانية والأســــــــرة والطفل لزيادة الحماية  

  يين. والمساعدة القانونية لضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداء الجنس 
  

إلى كانون   ٢٠٢١وتســــــــعى خطة اســــــــتجابة إدارة المنظمة في الأجل المتوســــــــط (تشــــــــرين الثاني/ نوفمبر    -١١
) إلى مــا يلي: تحــديــد نهج يُركِّز على الضــــــــــــــحــايــا والنــاجين ودمجــه وتنفيــذه لمنع أفعــال  ٢٠٢٢الأول/ ديســــــــــــــمبر  

لى نطاق المنظمة؛ ووضــع وإنفاذ إطار  الاســتغلال الجنســي والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي والتصــدي لها ع
للمســــــــاءلة لجميع الموظفين يقترن بالتدريب وبناء القدرات ويحدد المســــــــؤوليات المعزّزة للمشــــــــرفين والمديرين وكبار  
المديرين؛ وإصــلاح ثقافة المنظمة وهياكلها وســياســاتها وعملياتها وممارســاتها لتمكين العمل الفعّال في هذا المجال.  
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ى النتائج الرئيسـية الطويلة الأجل لخطة اسـتجابة الإدارة في اسـتراتيجية شـاملة للمنظمة بشأن التصدي وسـتتمثل إحد
  .٢٠٢٥-٢٠٢٣للاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي تستمر ثلاث سنوات، في الفترة 

  
من الأنشــــــــــــــطـة المحـددة في خطـة اســــــــــــــتجـابة الإدارة أو كانت قيـد الإنجـاز بحلول نهـاية    ٪٨٦وقد أُنجزت    -١٢

. وفضلاً عن ذلك، أُدمجت جميع الإسهامات المقدمة أثناء تناول البنود ذات الصلة من جدول ٢٠٢٢مارس   آذار/
ــتمدة من تقري اللجنة الفرعية ر  أعمال الدورة الخمســـــــــــين بعد المائة للمجلس التنفيذي إلى جانب التوصـــــــــــيات المســـــــــ

المعنية بمنع أفعال الاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي والتصدي لها والتابعة للجنة الرقابة الاستشارية  
في خطة اســـــــتجابة الإدارة من أجل الحفاظ على إطار واحد   المســـــــتقلة المعنية ببرنامج المنظمة للطوارئ الصـــــــحية

د لمنع   على نطاق المنظمة. عتداء الجنسيين والتحرش الجنسي والتصدي لهاأفعال الاستغلال والاموحَّ
  

القدرة المؤسسية على منع أفعال الاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي والكشف 
  عنها والتصدي لها

  
الجنســــــيين والتحرش  تُعد القيادة القوية ضــــــرورية لتحقيق عدم التســــــامح إطلاقاً إزاء الاســــــتغلال والاعتداء    -١٣

الجنســـــي. ويتولى المدير العام والمديرون الإقليميون الســـــتة قيادة أعمال المنظمة بشـــــأن هذه المســـــألة. وقد اســـــتُهل  
، أتاح الوصول بسهولة إلى الوثائق ٢٠٢١موقع إلكتروني عام جديد للمنظمة بشأن هذا الموضوع في تموز/ يوليو  

لمسـتقلة وخطة اسـتجابة الإدارة وخطة التنفيذ ورسـالة إخبارية شـهرية عن التقدُّم الرئيسـية، بما في ذلك تقرير اللجنة ا
  ١المحُرز، ما يُعزّز المزيد من الشفافية والمساءلة.

  
ــاق    -١٤ ــلة لتحديد الثغرات وأوجه عدم الاتســـ ــات المنظمة وإجراءاتها ذات الصـــ ــياســـ ــتعراض شـــــامل لســـ وبدأ اســـ
وأفضـــــــل الممارســـــــات الراهنة في هذا المجال، وتناول مواطن القلق المحددة    يتعلق بالإطار التنظيمي للمنظمة  فيما

في نتائج اللجنة المسـتقلة. وفي الوقت ذاته، بدأ نفاذ التوجيه الجديد للمنظمة بشـأن السـياسـات الخاصـة بالحماية من  
مع العناصـــــــر  بهدف التوضـــــــيح والمواءمة   ٢٠٢١كانون الأول/ ديســـــــمبر    ٣الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــيين في 

ــرة الأمين العام للأمم المتحدة   ــية لنشــــــ ــيين، ٢٠٠٣/١٣الرئيســــــ ــتغلال والاعتداء الجنســــــ   ٢بما في ذلك تعريف الاســــــ
والشــرط المتعلق بهذا الموضــوع    ٤ومعاييرها الدُنيا للعمل  ٣والمبادئ الأســاســية للجنة الدائمة المشــتركة بين الوكالات

دولـة من الـدول الأعضـــــــــــــــاء المـانحـة. كمـا يتواءم التوجيـه أيضـــــــــــــــاً مع    ١٥الـذي اعتُمـد مؤخراً من قِبـل المنظمـة و

 
ــدي لها (بالإنكليزية).       ١ ــيين والتحرش الجنســــــي والتصــــ ــتغلال والاعتداء الجنســــ ــحة العالمية. منع أفعال الاســــ منظمة الصــــ

   ٢٠٢١جنيف: منظمة الصحة العالمية؛ 
)https://www.who.int/initiatives/preventing-and-responding-to-sexual-exploitation-abuse-and-harassment  تم  ،

  ).٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩الاطلاع في  
الأمانة العامة للأمم المتحدة، نشـــــرة الأمين العام: تدابير خاصـــــة للحماية من الاســـــتغلال الجنســـــي والانتهاك الجنســـــي،       ٢

   ٢٠٠٣؛ . نيويورك: الأمم المتحدةST/SGB/2003/13الوثيقة 
)https://www.securitycouncilreport.org/un-documents/document/se-st-sgb-2003-13.php  فـي الاطـلاع  تـم   ،

  ).٢٠٢٢آذار/ مارس  ٢٩
   IASC six core principles relating to sexual exploitation and abuse, 2019.  الوكالات  بين   المشتركة  الدائمة  اللجنة      ٣

New York: United Nations; 2019    
https://interagencystandingcommittee.org/inter-agency-standing-committee/iasc-six-core-principles-
relating-sexual-exploitation-and-abuse    

 ).٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩  في الاطلاع  (تم
    Minimum operating standards (MOS-PSEA). New York: United Nations 2016  .الوكالات  بين المشتركة  الدائمة  اللجنة     ٤

https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-
protection-sexual-exploitation-and-abuse/minimum-operating-standards-mos-psea    

 ).٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩  في الاطلاع  (تم
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  الأمم وبروتوكول  ١الجنســــيين  والاعتداء  الاســــتغلال  ضــــحايا  إلى  المســــاعدة بتقديم  بروتوكول الأمم المتحدة المتعلق
   ٢منفذين. شركاء تمس التي الجنسيين والانتهاك الاستغلال المتعلق بادعاءات المتحدة

  
وعلى النحو المبين في خطة الإدارة للاسـتجابة، تُحرز الأمانة التقدُّم من أجل إرسـاء إطار سـياسـات شـامل    -١٥

ومُحدّث وســهل الاســتخدام وجامع لكل الســياســات المنقحة ذات الصــلة، ومصــحوب بالإجراءات والإرشــادات بشــأن  
حماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين  التنفيذ. وصدرت مذكرة معلومات عن التوجيه بشأن السياسات الخاصة بال

المنظمة بشـأن الأخلاقيات  على تنقيح مدونة  ٢٠٢٢وينصـب التركيز في عام   ٢٠٢١.٣في كانون الأول/ ديسـمبر  
  وقواعد السلوك المهني وتحديثها.

 
ــلوك المســــيء والتصــــدي له  ٢٠٢١آذار/ مارس    ١وقد بدأ في    - ١٦ ــأن منع الســ ــة المنظمة بشــ ــياســ التي    ٤نفاذ ســ

تشـــمل التحرش الجنســـي فضـــلاً عن ســـائر أشـــكال المضـــايقة والتمييز وإســـاءة اســـتعمال الســـلطة. وهذه الســـياســـة التي  
وُضـعت لتنقيح سـياسـة المنظمة السـابقة بشـأن مكافحة التحرش وتحديثها هي سـياسـة تعزّز اتسـاق عملية رفع الشـكاوى 

ــبان في الوقت ذاته ضــــــرورة إيلاء اهتمام   وتشــــــمل خطة  خاص للمزاعم المتعلقة بالتحرش الجنســــــي.  وتأخذ في الحســــ
ــياســـــــة التنفيذ  ــاحبة للســـــ ــاد المديرين   ؛ نشـــــــر مواد وموارد إعلامية جديدة للقوى العاملة  المصـــــ واســـــــتحداث أدوات لإرشـــــ

وتحـديـث أدوات الموارد    وتنفيـذهـا؛   احتيـاجـات مختلف الجمـاهير  مكيّفـة مع وإعـداد دورات تـدريبيـة جـديـدة    ؛ والمشـــــــــــــرفين 
ية وعملياتها ذات الصـلة. ويجري التركيز بصـفة خاصـة على ضـمان وضـع التدريب اللازم وسـائر أشـكال الدعم البشـر 

موضـــع التنفيذ على نطاق المنظمة. وعلاوة على ذلك، أنشـــئ نظام لضـــمان تنفيذ تدابير الوقاية المعتمدة بموجب هذه  
ــوء   ــلاً عن ذلك، تعكف إدارة منع سـ ــياســـة في جميع المكاتب. وفضـ ــأة مؤخراً  السـ ــلوك الجنســـي والتصـــدي له المنشـ السـ

  على تنسيق الجهود المبذولة لبناء القدرة المؤسسية على ضمان فعالية منع التحرش الجنسي والتصدي له. 
 

ويجري تعزيز القدرة الأســـــــاســـــــية للأمانة على تلقي الشـــــــكاوى والادعاءات المتعلقة بالاســـــــتغلال والاعتداء    -١٧
للتركيز    ٢٠٢١الجنسيين والتحرش الجنسي والتحقيق فيها. وعُين رئيس مؤقت للتحقيقات في تشرين الثاني/ نوفمبر  

صـة اللازمة   لمعالجة هذه القضـايا داخل المنظمة بفعّالية  على حالات سـوء السـلوك الجنسـي وتعزيز الخبرة المتخصـّ
الخط الساخن للإبلاغ ("الخط الساخن للإبلاغ عن التجاوزات") إلى وحدة التحقيقات  نُقل  وكفاءة. وفضلاً عن ذلك، 

ويجري تبســـــــيطه. وتُعدّ آليات الإبلاغ المأمونة والمتاحة التي لا تدع مجالاً للخوف من الانتقام ضـــــــرورية لكل من  
ــوّرات  القوى  ــدي لتصـــ ــتكون ضـــــرورية لبناء الثقة والتصـــ العاملة في المنظمة والمجتمعات المحلية التي تخدمها، وســـ

إفلات مرتكبي الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي من العقاب. ومن هذا المنطلق، تسـتعرض الأمانة  

 
ــحايا إلى  المســــــــــــاعدة  تقديم  بشــــــــــــأن  الأمم المتحدة  بروتوكول    ١ ــيين. نيويورك؛ الأمم    ضــــــــــ ــتغلال والانتهاك الجنســــــــــ الاســــــــــ

   ٢٠١٩  المتحدة؛
)https://www.un.org/en/pdfs/UN٪20Victim٪20Assistance٪20Protocol_English_Final.pdf،  في  الاطلاع  تم  

 ).٢٠٢٢آذار/ مارس  ٢٩
تنفيذ. نيويورك؛ الأمم المتحدة   شـركاء  تتضـمن التي الجنسـيين  والانتهاك الاسـتغلال مزاعم  بشـأن  المتحدة  الأمم  بروتوكول     ٢
)https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/UN٪20Protocol٪20on٪20SEA٪20Al

legations٪20involving٪20Implementing٪20Partners.pdf٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩  في  ، تم الاطلاع.( 
ــأن       ٣ ــياســـــات الخاصـــــة بالحماية من  معلومات المنظمة عن التوجيه بشـــ ــيين، مذكرة معلومات،  الســـ ــتغلال والاعتداء الجنســـ الاســـ
  (بالإنكليزية)   ٢٠٢١كانون الأول/ ديسمبر    ٦

https://cdn.who.int/media/docs/default-source/ethics/information-on-policy-directive-on-protection-from-
sexual- exploitation-and-sexual-abuse-.pdf?sfvrsn=8926f2fa_19&download=true 

  ). ٢٠٢٢آذار/ مارس    ٢٩(تم الاطلاع في  
منظمة الصـحة العالمية. منع السـلوك المسـيء والتصـدي له: السـياسـات والإجراءات المتعلقة بالتحرش والتحرش الجنسـي       ٤

   ٢٠٢١والتمييز وإساءة استعمال السلطة. جنيف: منظمة الصحة العالمية؛ 
)https://www.who.int/publications/m/item/preventing-and-addressing-abusive-conduct  ٣١، تم الاطلاع في  

  ).٢٠٢٢آذار/ مارس  
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ــكاوى وإجراء  آليات الإبلاغ الداخلية والعملية من بدايتها إلى نهايتها بدءاً ب ــتباه ومروراً بتوجيه الإنذار ورفع الشــ الاشــ
ــتقُدِّم الأمانة تقريراً   ــتقلة. وسـ ــاد بمراجعة خارجية مسـ ــترشـ ــولاً إلى اتخاذ الإجراءات الإدارية ككل، بالاسـ التحقيق ووصـ

  إلى الدول الأعضاء عن الأرقام الإجمالية على أساس ربع سنوي.
 

 ١-١١٢  مؤقتاً بالبند  العمل) الذي ينص على حكم يقضــي بوقف ٢٣(١٥٠م ت وبموجب المقرر الإجرائي    -١٨
جميع التحقيقـات في أفعـال  رئيس التحقيقـات ســــــــــــــلطـة إجراء  يُمنح    المـالي،  النظـام  من  عشــــــــــــــرة  الثـانيـة  القـاعـدة  من

المشـمولة بسـياسـة المنظمة    والتحرش الجنسـي وغير ذلك من أشـكال السـلوك المسـيء  الجنسـيين  والاعتداء  الاسـتغلال
رئيس التحقيقات، بصــفته هذه، بعلاقات التســلســل الإداري نفســها  بشــأن منع الســلوك المســيء والتصــدي له. ويتمتع  

لتقارير إلى المجلس  والصـلاحيات نفسـها والقنوات نفسـها للإبلاغ عن نتائج العمل المضـطلع به، بما في ذلك تقديم ا
ــها التي يتمتع بها حالياً مدير ــلطة نفســــــ في هذا المجال، مما ســــــــمح    الداخلية  ابةقالر   خدمات  مكتب التنفيذي، والســــــ
ــتغلالبتعزيز الفعالية والكفاءة في إدارة التحقيقات في أفعال   ــي. وتمت    والاعتداء  الاســـــ ــيين والتحرش الجنســـــ الجنســـــ

الجنســـيين والتحرش الجنســـي بإحالة جميع القضـــايا    والاعتداء  ة بأفعال الاســـتغلالمعالجة القضـــايا المتراكمة المتعلق
أو البت فيها. وعلاوة على ذلك، تجري إحالة كل قضايا التحرش العالقة. وستبُذل الجهود للتحقيق في جميع قضايا  

فريق جديد منتشـر في    وقد أُنشـئيوماً.   ١٢٠الجنسـيين والتحرش الجنسـي الجديدة في غضـون   والاعتداء  الاسـتغلال
). واعتُمد  ٪٧٠خبيراً في إجراء التحقيقات في ســـوء الســـلوك الجنســـي (تبلغ نســـبة النســـاء فيه  ١٥العالم ومؤلف من  

لمســــاعدة الناجين  نهج مركز على الضــــحايا والناجين في إدارة القضــــايا والتحقيق فيها. واســــتُخدم صــــندوق المنظمة  
ســتيات مثل  يفي البلدان بهدف توفير الدعم الطبي والنفســي والاجتماعي الفوري والعاجل للضــحايا المزعومين واللوج

  نقلهم إلى أماكن يمكن إتاحة الخدمات فيها.
  

القـدرة وعلى الرغم من التقـدُّم المُحرز وتزايـد أعـداد الشــــــــــــــكـاوى التي تشــــــــــــــير إلى تعزيز الثقـة بـالنظـام، فـإن    -١٩
الجنسـيين والتحرش الجنسـي لاتزال ضـعيفة. ومن الضـروري    والاعتداء  المؤسـسـية على التحقيق في أفعال الاسـتغلال

أي في تقرير   ١٥٠/٣٤م ت الواردة في الوثيقة  ٢-٢اتخاذ عدة تدابير لتحقيق الاسـتقرار والاسـتدامة. ووفقاً للتوصـية  
والاعتداء الجنســـــيين والتحرش الجنســـــي والتصـــــدي لها والتابعة للجنة   اللجنة الفرعية المعنية بمنع أفعال الاســـــتغلال

، أُنشــــئت وحدة مخصــــصــــة مســــتقلة داخل  الرقابة الاســــتشــــارية المســــتقلة المعنية ببرنامج المنظمة للطوارئ الصــــحية
ــيين والمكتب خدمات الرقابة الداخلية في المقر الرئيســـــي للتحقيق في ادعاءات   ــتغلال والاعتداء الجنســـ تحرش  الاســـ

  والمجتمعات  الخاصـــــة بالناجين  حتياجاتالاحقوق و الو   القدرات  يراعي  ســـــري   نحو  على  التحقيقات وتُجرى .  الجنســـــي
  والوضــــــــع  واللغة  العرقي  والانتماء الإثني/ والإعاقة  والجنس  والنوع الاجتماعي  الســــــــنفي الحســــــــبان    ويأخذ  المحلية

  .الخصائص من ذلك وغير والاقتصادي  الاجتماعي
  

وأكملت الأمانة اســتعراضــاً للأدوات والإرشــادات الخاصــة بوكالات الأمم المتحدة والمشــتركة بين الوكالات    -٢٠
أفرقة الأمم المتحدة القطرية وأفرقة الأمم  . وإذ تعمل المنظمة مع  الاســــــــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــــــيينلتقييم مخاطر  

ــترك لل ــاني من أجل التقييم المشــــ مخاطر حيثما توجد، منحت الأولوية لضــــــرورة إعداد المتحدة القطرية للعمل الإنســــ
. وســــتســــمح أداة من هذا الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــيأداة خاصــــة بكل وكالة لتقييم مخاطر  

ــد   ــيمخاطر  القبيل برصـ ــيين والتحرش الجنسـ ــتغلال والاعتداء الجنسـ وإدارتها في جميع البلدان التي تعمل فيها    الاسـ
ــت ــتخدم الأداة المنظمة. وسـ ــتُسـ ــلة. وسـ ــات ذات الصـ ــات والإجراءات والممارسـ ــياسـ ــاءلة والامتثال للسـ ــاً المسـ دعم أيضـ

الاســـــتغلال والاعتداء  لإجراء تقييم ســـــنوي في كل بلد للمخاطر الســـــائدة الناجمة عن عوامل داخل البلد أي مخاطر  
البرامج المجتمعية. وســتشــمل قائمة   في المكاتب القطرية وفي جميع العمليات وأنشــطة  الجنســيين والتحرش الجنســي

الاســـــــــتغلال  مرجعية لضـــــــــمان الامتثال يســـــــــتكملها رئيس كل مكتب من مكاتب المنظمة القطرية للحد من مخاطر  
الأولوية في  من البلدان ذات    يدعدالفي  . وســـــــتختبر الأمانة الأداة وتجربها  والاعتداء الجنســـــــيين والتحرش الجنســـــــي

ــعيد المنظمة. وعلاوة على  قبل إدماجها في الإ  ٢٠٢٢ عام ــية على صـ ــسـ ــع نطاقاً لإدارة المخاطر المؤسـ طار الأوسـ
ذلك، ســــيُدمج الإبلاغ عن تدابير المكافحة ذات الصــــلة دمجاً كاملاً في الاســــتبيان الذي يصــــحب القائمة المرجعية  

  الخاصة بالتقييم الذاتي السنوي للرقابة الداخلية.
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طلب تخصـــــيص ميزانية أســـــاســـــية أولية   ٢٠٢٣-٢٠٢٢البرمجية للثنائية  وشـــــمل التنقيح المقترح للميزانية    -٢١
للعمل على منع أفعال الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي  مخصـصـة  مليون دولار أمريكي   ٥٠قدرها  

ــطة منع تلك الأفعال والكشــــف عنها  ٢٠٢٣-٢٠٢٢والتصــــدي لها في الثنائية   ــافية لأنشــ ــيلزم تعبئة موارد إضــ . وســ
كانت لدى المنظمة    ٢٠٢٢والتصـــــــــــــدي لها في العمليات الميدانية والبرامج المجتمعية. وفي نهاية شـــــــــــــباط/ فبراير 

بلداً يجري دعمها عن طريق أنشــــطة  ٣٠جهة تنســــيق قُطرية معنية بهذا الموضــــوع في   ٦٠  شــــبكة تضــــم أكثر من
ب المنظمة القطرية لتعيين جهة تنســيق بناء القدرات والتدريب. ووُضــعت إرشــادات وعُممت على جميع رؤســاء مكات

معنية بمنع أفعال الاســـــــــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــــــــيين والتحرش الجنســـــــــــــي والتصـــــــــــــدي لها في كل مكتب قطري. 
ص جزء البرامج من الأموال الذي تبلغ قيمته حوالي   مليون دولار أمريكي لتنفيذ خطة اســتجابة الإدارة   ٣٠وســيخصــَّ

  ٪١٣للمكاتب الإقليمية و  ٪١٨من الأموال للمكاتب القُطرية و  ٪٤٦ار وتخصـيص  بوضـع الأثر القُطري في الاعتب
للأنشـطة المشـتركة على جميع مسـتويات المنظمة، بما في ذلك صـندوق لمسـاعدة الضـحايا.    ٪٢٣للمقر الرئيسـي و

ص مبلغ تناهز قيمته   تحقيق  ملايين دولار أمريكي لتكوين قدرات مؤســســية راســخة من أجل خدمات ال ١٠وســيخصــَّ
أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي وغير ذلك من أشــكال الســلوك المســيء بينما يخصــَّص  في  

ــيطها وتدعيمها على نطاق المنظمة. وقد أُعدت   ــلة وتبســـــــ ــاءلة ذات الصـــــــ المبلغ المتبقي لإصـــــــــلاح وظائف المســـــــ
الجنسـيين والتحرش الجنسـي والتصـدي لها على    أنشـطة أسـاسـية لمنع أفعال الاسـتغلال والاعتداء ١٠إرشـادات تحدد  

المسـتوى القطري ويدعم الفريق العالمي المكاتب الإقليمية لإدراج هذه الأنشـطة والميزانيات المتصـلة بها في البرامج  
  والمبادرات للصحة العامة والطوارئ الصحية.

 
  ديدة المخاطرالتصدي للاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي في البيئات الش

  
يمكن أن يحـدث الاســــــــــــــتغلال والاعتـداء الجنســــــــــــــيـان في أي مكـان، ولكن الخطر يزداد زيـادة كبيرة أثنـاء    -٢٢

الطوارئ الصحية وفي أي برنامج يجعل موظفي المنظمة على اتصال مباشر بالمجتمعات المحلية التي تحتاج إلى 
الاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــي  المســــاعدة. وتعطي المنظمة الأولوية للتدخلات الرامية إلى منع الاســــتغلال و 

ع في عمليات الكشـــــف عن تلك الأفعال والتصـــــدي لها على   مســـتوى برنامج المنظمة للطوارئ الصـــحية وعلى المســـتوى التشـــغيلي. ويجري تعزيز قدرات المنظمة بعدة طرق في  باعتبارها الاســـــتراتيجية الرئيســـــية للمنظمة، مع التوســـــّ
ــد ــلل مجال منع تلك الأفعال والتصــ ــال شــ ــتئصــ ــمل برنامج اســ ــديدة المخاطر، بما يشــ ــيما في البيئات الشــ ي لها ولاســ

ــيين والتحرش الجنســــــــي وما لذلك من خصــــــــائص   ــتغلال والاعتداء الجنســــــ الأطفال. ونظراً إلى زيادة مخاطر الاســــــ
لها    محددة، اتخذت خطوات تدمج تدخلات منع أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي والتصــدي 

دمجاً كاملاً في برنامج المنظمة للطوارئ الصــــحية وفي عمليات الطوارئ. وتحقيقاً لهذه الغاية، أُنشــــئت خلية معنية  
ــؤولة عن  ــدي لها في إطار البرنامج ومســـــ ــي والتصـــــ ــيين والتحرش الجنســـــ ــتغلال والاعتداء الجنســـــ بمنع أفعال الاســـــ

وارئ. وتتفاعل الخلية وتعمل عن كثب مع البرامج  الإشــــــراف على إدماج الســــــياســــــات والتوصــــــيات في عمليات الط
والوحدات المعنية في المقر الرئيســي وفي الأقاليم من أجل دعم جهود البلدان الرامية إلى تنفيذ ســياســات منع أفعال  
الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي والتصـدي لها في سـياقات الطوارئ وعمليات الطوارئ، بالمشـاركة  

  لوقت ذاته مع سائر الوكالات والجهات صاحبة المصلحة المعنية. في ا
  

ــيين والتحرش الجنســــــــــــي  الرامية إلى  تدخلات  الوفي إطار دمج    -٢٣ منع أفعال الاســــــــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــــ
والتصــــــــــــــدي لهـا في عمليـات المنظمـة أثنـاء الطوارئ يجري تبســــــــــــــيط مجموعـة من التـدخلات وإدمـاجهـا في عمليـات  

  ما يلي:هذه التدخلات وتشمل  .لطوارئ المصنفةالاستجابة ل
  

   ضـــــم خبير تقني في منع أفعال الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــيين والتحرش الجنســـــي والتصـــــدي لها إلى
 فريق الاستجابة المعني بإدارة الحوادث فيما يخص الحدث؛ 

   الاســتجابة للطوارئ والاســتراتيجية  ضــمان إدماج خطة عمل تســترشــد بتقييم للمخاطر والقدرات في إطار
 والميزانية للاستجابة وخطة الدعوة وتعبئة الموارد؛ 



  29/5A7  ٧٥/٢٩ج

9 

   أداة التحقق من انعدام  باسـتخدام  الفرز  تنفيذ تدابير تحمي التوظيف والنشـر المسـبق، بما في ذلك تدابير
ــوابق   ــتغلا   ClearCheck""الســـــ ــمان إدراج شـــــــرط متعلق بمنع أفعال الاســـــ ــلوك وضـــــ ل  وتوقيع مدونة ســـــ

ــاركة جميع الموظفين في تدريب إلزامي   ــيين والتحرش الجنســــــي في جميع العقود ومشــــ والاعتداء الجنســــ
متصــل بمنع أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي والتصــدي لها، ولاســيما في إطار  

 دورات التدريب التمهيدي وتجديد المعلومات؛ 

  ط مسارات الإبلاغ والإحالة وبناء القدرات لتوفير الخدمات  العمل مع جهات شريكة أخرى من أجل تبسي
ــل   ــاركتها فيما يتصــــ ــيين وتعزيز وعي المجتمعات ومشــــ ــتغلال والاعتداء الجنســــ ــحايا الاســــ للناجين وضــــ
بالحقوق والخدمات كعناصر لخطة عمل شبكة منع الاستغلال والاعتداء الجنسيين، حيثما توجد جهات  

  والاعتداء الجنسيين. شريكة في شبكة منع الاستغلال  
  

 تنفيذه ويجري   الإيبولا  فيروس  لمرض عشــرة  الثالثة  للفاشــية  الاســتجابة  أثناء نُفذ  قد التدابير  هذه  من  والعديد  -٢٤
لأزمة شــــــــمال شــــــــرق إثيوبيا والاســــــــتجابة لفاشــــــــية حمى لاســــــــا في نيجيريا   الاســــــــتجابة  إطار  في  الحالي الوقت  في

والاســتجابة للفيضــانات في ملاوي وســيطبَّق بشــكل منهجي في إطار برنامج المنظمة للطوارئ الصــحية. ويجب أن 
الاحتياطي  تتضــــــــمّن جميع طلبات تمويل العمليات الأولية للاســــــــتجابة للطوارئ المســــــــتفيدة من صــــــــندوق المنظمة  

  والتحرش الجنســـي والتصـــدي لها  الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيينطوارئ بنداً من بنود الميزانية خاصـــاً بمنع أفعال  لل
بتحديد الأنشـــطة بوضـــوح كي تنُفَّذ خلال فترة الاســـتجابة الأولية. وقد اســـتوفى هذا الشـــرط حتى الآن ما لا يقل عن 

. ومن بين الأمثلة البارزة على ذلك ما يلي:  ٢٠٢٢عام  طلبات للتمويل من الصـــندوق الاحتياطي للطوارئ في   ١٠
اســــــــــتجابة المنظمة لفاشــــــــــيات الأمراض في الكاميرون ونيجيريا وأفغانســــــــــتان؛ والفيضــــــــــانات في جنوب الســــــــــودان  

في غينيا وســـــــــــيراليون؛   ١٩-ومدغشـــــــــــقر؛ والصـــــــــــراع في أوكرانيا؛ والاضـــــــــــطرابات المدنية في الســـــــــــودان؛ وكوفيد
ال في ملاوي. وفي جمهورية الكونغو الديمقراطية ســــــــاهمت المنظمة في الاســــــــتعراض  والفيضــــــــانات وشــــــــلل الأطف

ــترك لتدابير منع أفعال   ــغيلي المشـ ــيينالتشـ ــتغلال والاعتداء الجنسـ بعد احتواء    والتحرش الجنســـي والتصـــدي لها  الاسـ
البشـــرية الكافية لهذا    الفاشـــية الثالثة عشـــرة لمرض فيروس الإيبولا. ويجب تخصـــيص التمويل الكافي وقدرات الموارد

في    والتحرش الجنســي والتصــدي لها  الاســتغلال والاعتداء الجنســيينالنهج الذي يعزز التركيز على دمج منع أفعال  
  جميع عمليات الطوارئ إذا أريد استمراره.

 
وأشــار اســتعراض منع أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي والتصــدي لها أثناء الفاشــية   -٢٥

الثالثة عشـــــــــــــرة لمرض فيروس الإيبولا في منطقة بيني الصـــــــــــــحية بجمهورية الكونغو الديمقراطية إلى أن أوســـــــــــــاط  
ق   دون الإقليمي للجنة الدائمة المشــــتركة بين المســــاعدة الإنســــانية قد اتخذت عدة تدابير وقائية، بما في ذلك المنســــّ

في  المنظمة  تدقيق  الوكالات المســـــــــؤول عن مجال العمل هذا والذي تمول المنظمة وظيفته. وشـــــــــملت هذه التدابير 
، وتدريب المســـــتجيبين بمن  "ClearCheck"جميع الموظفين المنشـــــورين للاســـــتجابة من خلال قاعدة بيانات  بيانات  

وميون والوطنيون، وتعيين جهة تنســــــــــيق حكومية تُعنى بمنع أفعال الاســــــــــتغلال والاعتداء  فيهم المســــــــــتجيبون الحك
ــتجيبين،   ــيين والتحرش الجنســـي والتصـــدي لها، وتوعية المجتمعات المحلية بمعايير الســـلوك المتوقع من المسـ الجنسـ

  وإنشاء آليات مجتمعية لرفع الشكاوى ترتبط بالخط الساخن الوطني.
  

أفعال الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــيين والتحرش  بير والتدخلات المبيَّنة في إطار دمج منع  وســـــــتوجه التدا  -٢٦
ــياقات الطوارئ تتواءم مع الجهود   ــة بسـ ــدي لها في برامج المنظمة للطوارئ وضـــع خطة عمل خاصـ الجنســـي والتصـ

  العالمية وإطار السياسات، واستكمال إطار المنظمة للاستجابة للطوارئ.
  

نامج المنظمة للطوارئ الصحية وبرنامج استئصال شلل الأطفال وإدارة منع سوء السلوك الجنسي  ويعمل بر   -٢٧
الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي والتصـدي  بمنع أفعال    تُعنى  متفرغة وحدة  إنشـاءوالتصـدي له على  

ــتخدام نهج قائم على المخاطر. و  ــئت وظائف جديدة للموظفين في  قد لها باســ بلداً من البلدان ذات الأولوية  ١٢أُنشــ
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التي حددتها أســــاســــاً اللجنة الدائمة المشــــتركة بين الوكالات وبرنامج اســــتئصــــال شــــلل الأطفال. وإضــــافة إلى ذلك، 
  قليميةالإ  المكاتب  من  مكتبالذي ســيعمل عن كثب مع الفريق العالمي في كل    المنســقين  كبيريجري إنشــاء وظيفة 

الفريق    مع  الوثيق  بـالتعـاون المســــــــــــــألـة هـذه على  يعمـل  الموظفين  كبـار من فريق  إقليمي  مـدير  لكـل  ويكون. الســــــــــــــتـة
  للمنظمة  التابعة  القُطرية  المكاتب  رؤســـــاء  مع  شـــــهرية  اجتماعاتالعالمي. ويعقد برنامج المنظمة للطوارئ الصـــــحية  

ة  البلدان  في   العليا  والإدارة  القيادة التزام  وتعزيز  المشــــكلات وحل  والدعم  الإرشــــاد لتقديم  النزاع  من  والمتضــــرّرة الهشــــّ
  .المجال هذا في
  

الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــي والتصــــدي لها  أفعال  مســــار تعليمي بشــــأن منع    اعتُمدو   -٢٨
للطوارئ الصــــــــــــــحيــة في كــانون الثــاني/  وجهــات التنســــــــــــــيق في إطــار برنــامج المنظمــة  جميع الموظفين  موجــه إلى  

الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش  أفعال  لتعزيز تعميم تدخلات منع  . وتتواصـل الجهود المبذولة  ٢٠٢٢  يناير
وإدماج هذه التدخلات في جميع منصـات تنسـيق مجموعة الصـحة؛ وضـمان تحسـين التوازن    الجنسـي والتصـدي لها

الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــيين  المنظمة للطوارئ الصـــــــحية؛ وتخفيف مخاطر    بين الجنســـــــين في عمليات برنامج
الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش  أفعال  . وسـعياً إلى تعزيز قدرات الموارد البشـرية في منع  والتحرش الجنسـي

نظمة تعاونها  من أجل مواجهة عمليات المنظمة المتعددة للاســــــــتجابة للطوارئ، توطد الم  الجنســــــــي والتصــــــــدي لها
ــنفة على أنها   ــراكاتها مع آليات الجهات الشــــــــريكة الاحتياطية لدعم نشــــــــر الخبراء في عمليات الطوارئ المصــــــ وشــــــ

  تنطوي على مخاطر شديدة.
 

  إشراك الموظفين وتوعيتهم وبناء قدراتهم
  

أفعال الاستغلال والاعتداء  اعتمدت المنظمة التدريب الإلزامي الجديد الذي أعدَّته الأمم المتحدة بشأن منع    -٢٩
. ويتعيّن على جميع الموظفين استكمال  ٢٠٢١الجنسيين والتحرش الجنسي والتصدي لها في تشرين الأول/ أكتوبر  

هذا التدريب في غضـــــون ثلاثة أشـــــهر، ويجب على جميع الموظفين الجُدد العاملين في حالات الطوارئ اســـــتكماله  
شخص من    ١٥ ٤٠٠، دُرّب حوالي  ٢٠٢٢نشرهم فيه. وبحلول شباط/ فبراير  قبل أن يمكنهم العمل في الميدان أو  

. ويُتــاح تــدريــب مؤقــت  ٪٩٠الموظفين والعــاملين من غير الموظفين وبلغ المعــدل الإجمــالي لاســــــــــــــتكمــال التــدريــب  
ريب  خاص بالمنظمة ويُســــــــتخدم في الإحاطة التوجيهية للموظفين على نطاق المنظمة وتدريبهم. وقد جُرّب هذا التد

موظف في جميع أنحاء العالم ومن المقرر اســــــتهلاله على الصــــــعيد العالمي    ١٠٠الخاص بالمنظمة في صــــــفوف 
. وأُضــيفت وحدة تدريبية عن الموضــوع لأول ٢٠٢٢وســيصــبح إلزامياً لجميع الموظفين في النصــف الثاني من عام  

. ٢٠٢٢م كجلســــــــة مســــــــتقلة في عام  وســــــــتظل تنظَّ  ٢٠٢١مرة في جلســــــــات الإحاطة التوجيهية للموظفين في عام 
ويجري إعداد المواد لتُضـاف إلى التدريب السـابق للنشـر الخاص بالمسـتجيبين للطوارئ الصـحية، والتدريب الخاص  
بالتأهب القُطري، وتدريب منســــــــقي مجموعات الصــــــــحة، وتدريب العاملين في الخطوط الأمامية في مكافحة شــــــــلل 

عنية بالطوارئ، والشــــبكة العالمية للإنذار بحدوث الفاشــــيات ومواجهتها، وســــائر الأطفال، وتدريب الأفرقة الطبية الم
الشـبكات والشـركاء المرتبطين بالمنظمة، بما في ذلك شـبكة مراكز المنظمة لعمليات طوارئ الصـحة العامة، بتطبيق 

المشـــــــتركة بين الدروس المســـــــتخلصـــــــة وأفضـــــــل الممارســـــــات المســـــــتمدة من منظومة الأمم المتحدة واللجنة الدائمة  
، فرضــــت المنظمة على قواها العاملة المشــــاركة في دورة تدريبية إلزامية جديدة ٢٠٢٢الوكالات. وفي آذار/ مارس  

  للأمم المتحدة عنوانها متحدون لترسيخ ثقافة الاحترام: منع التحرش الجنسي وغيره من السلوك المحظور.
 

غلال والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنســـي والتصـــدي وســـتتكثف مشـــاركة الموظفين في منع أفعال الاســـت  -٣٠
ــكّل ذلك جزءاً من حملة  ٢٠٢٢لها طوال عام  ــمن أن يعرف كل  NoExcuse. ويشـ ــتضـ ــراك الموظفين التي سـ # لإشـ

شـــخص يعمل لحســـاب المنظمة ومعها الأهداف المتعلقة بعدم التســـامح إطلاقاً إزاء الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيين 
ــي،   ــكوك ويتصـــــرف بناءً عليها، وأن يكون على علم والتحرش الجنســـ ــؤوليته عن الإبلاغ عن أي شـــ وأن يعرف مســـ

# وعي المديرين بمســــــــؤوليتهم عن تهيئة بيئة NoExcuseبالمســــــــؤوليات المعزّزة للمشــــــــرفين والمديرين. وتزيد حملة  
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على اتخاذ الإجراءات  مواتية والحفاظ عليها لمنع الاســــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــيين والتحرش الجنســــــــي والتشــــــــجيع  
ــتجابة للحوادث في الوقت المناســــــــــــب، بما في ذلك تقديم التقارير إلى مكتب خدمات التحقيق في المنظمة.   والاســــــــــ

يتعلق    وتشـــــير المنظمة الآن في الإعلانات الخاصـــــة بالوظائف الشـــــاغرة وعقود التوريد إلى موقفها وشـــــروطها فيما
ــيي ــتغلال والاعتداء الجنســــــــ ــي والتصــــــــــدي لها.  بمنع أفعال الاســــــــ ويتابع جميع موظفي المنظمة  ن والتحرش الجنســــــــ

آذار/ مـارس)   ٤شــــــــــــــبـاط/ فبراير إلى   ٢٨# خلال أســــــــــــــبوع الأهـداف الـذي نظمتـه المنظمـة (من  NoExcuse  حملـة
المنشــودة خلال العام بما في ذلك ما يرتبط  وناقش فيه الموظفون والمشــرفون الأهداف والأغراض المتصــلة بالأداء و 

الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنســـي والتصـــدي لها. واســـتُهل الأســـبوع برســـالة للقيادة منها بمنع أفعال  
كتبهـا المـدير العـام وجميع المـديرين الإقليميين الســــــــــــــتـة ووجهوهـا إلى كـل فرد من أفراد القوى العـاملـة في المنظمـة  

يها توقعاتهم المتعلقة بعدم التســــــامح إطلاقاً إزاء الاســــــتغلال والاعتداء الجنســــــيين والتحرش الجنســــــي وإزاء  وحددوا ف
إطـــــار النظـــــام الإلكتروني لإدارة الأداء وتطويره  مكـــــافحـــــة هـــــذه الأفعـــــال.  اتخـــــاذ أي إجراء لالتقـــــاعس عن   وفي 

ى الأقل لأفرقتهم لمناقشــــة موضــــوع منع  ، طُلب من جميع المشــــرفين في المنظمة عقد اجتماع واحد عل٢٠٢٢  لعام
والتصـــــــدي لها واختيار هدف للأفرقة مع أفرقتهم يتعين  الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــيين والتحرش الجنســـــــي  أفعال  

ــاركة طوال   ــلة من أنشـــــــطة التعلم وتنمية القدرات والمشـــــ ــلســـــ تحقيقه في هذا المجال. وســـــــتُعرض على الموظفين ســـــ
ظفين أن يؤكدوا مجدداً التزامهم بالســـــــياســـــــات ذات الصـــــــلة قبل أن يتمكنوا من  ويجب على جميع المو   ٢٠٢٢ عام

تقديم الاسـتمارات الخاصـة بهم في النظام الإلكتروني لإدارة الأداء وتطويره. وسـيُطلب من المشـرفين في نهاية العام  
لتي تشـــــمل حالياً  أن يشـــــهدوا على أن كل شـــــخص تحت إشـــــرافهم قد اســـــتكمل جميع الأنشـــــطة التدريبية الإلزامية ا

ــأن التصــــدي التدريب الإلزامي للأمم المتحدة   ــيين وتدريب الأمم المتحدة بشــ ــتغلال والاعتداء الجنســ ــأن منع الاســ بشــ
ــتغلال والاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــي  منع أفعال  للتحرش الجنســــي والتدريب الخاص بالمنظمة بشــــأن  الاســ

  والتصدي لها.
 

، نفّذت  ٢٠٢١آذار/ مارس   ١المنظمة بشــأن منع الســلوك المســيء والتصــدي له في  وبعد اعتماد ســياســة    -٣١
ــلوك المســـــــــيء، والدعم المتاح داخل المنظمة، والآليات التي   الأمانة حملة إعلامية لزيادة وعي القوى العاملة بالســـــــ

تنظيم جلســات إعلامية  يمكن من خلالها الإبلاغ ومحاســبة الجناة. وشــملت الإجراءات الرامية إلى تعزيز المشــاركة  
ــتويات المنظمة.   ــتمر على جميع مســـــــ ــادية، والتدريب المســـــــ على نطاق المنظمة، ونشـــــــــر المواد الإعلامية والإرشـــــــ
وانصـــب التركيز بصـــفة خاصـــة على دور المديرين والمشـــرفين وتمكين جميع أفراد القوى العاملة من التدخل الفوري  

موظف حسـب التقديرات في الجلسـات الإعلامية والدورات   ٤٠٠٠أو الإبلاغ عن حالات السـلوك المسـيء. وشـارك  
  التدريبية منذ اعتماد السياسة.

 
وعقد الفريق العالمي المعني بمنع أفعال الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنســـي والتصـــدي لها    -٣٢

ــالح أكثر من    ٢٠٢١ن تموز/ يوليو  موظف في الفترة القـائمـة بي  ٨٥٠٠جلســــــــــــــات إعلاميـة ودورات تـدريبيـة لصــــــــــــ
، واســــتفاد منها الموظفون من جميع مســــتويات المنظمة، بمن فيهم رؤســــاء المكاتب القُطرية  ٢٠٢٢وشــــباط/ فبراير  

الحوادث في الإقليم الأفريقي والإقليم الأوروبي وإقليم شــــــــــــــرق المتوســــــــــــــط وإقليم غرب    للمنظمـة وموظفوهـا، ومـديرو
ســــــيق القُطرية المعنية بمنع أفعال الاســــــتغلال والاعتداء الجنســــــيين  المحيط الهادئ، وأعضــــــاء شــــــبكات جهات التن

ــيق المعنية بمنع   ــبكة العالمية لجهات التنســـــــــ ــدي لها، وموظفو الإدارات التقنية، والشـــــــــ والتحرش الجنســـــــــــي والتصـــــــــ
  الاستغلال والاعتداء الجنسيين في الأمم المتحدة.

  
ركاء أنهم لا يُلزمون بالامتناع عن أي ســلوك قد يشــكّل  وعليه، تؤكد المنظمة مجدداً لجميع الموظفين والش ــ  -٣٣

اســتغلالاً واعتداءً جنســيين وتحرشــاً جنســياً فحســب، بل أنهم يُلزمون أيضــاً بالإبلاغ عن أي حوادث يُشــتبه فيها من  
ــافي يتعين   خلال عمليات الإبلاغ المقرّرة. ولجميع المديرين وكبار المديرين ورؤســــــــــــاء المكاتب القُطرية دور إضــــــــــ

ــلوك بفعالية والكشـــف المبكر والإبلاغ الآمن عنه  ــطلاع به لتهيئة النُظم والبيئات اللازمة لمنع ذلك السـ عليهم الاضـ
  ودعم ضحاياه والناجين منه.
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  إشراك أصحاب المصلحة على نطاق منظومة الأمم المتحدة
  

أفعــال الاســــــــــــــتغلال والاعتــداء  اتخــذت المنظمــة تــدابير فعليــة للتعلّم من الجهود المبــذولــة في مجــال منع    -٣٤
ــدي لها ومواءمة هذه الجهود مع مبادرات المنظمات الأخرى داخل منظومة   ــي والتصــــــ ــيين والتحرش الجنســــــ الجنســــــ
الأمم المتحدة واللجنة الدائمة المشـتركة بين الوكالات، من أجل تعزيز مسـاهمات المنظمة في الجهود المبذولة على  

قة الخاصـــــــة المعنية بتحســـــــين جهود الأمم المتحدة في  نطاق المنظومة بقدر كبير. وقد عم لت المنظمة مع المُنســـــــِّ
مجال التصــــدي للاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين؛ ومكتب المدافعة عن حقوق الضــــحايا؛ واللجنة الدائمة المشــــتركة  

ســـــائر الكيانات  بين الوكالات؛ ومكتب الممثلة الخاصـــــة للأمين العام المعنية بالعنف الجنســـــي في حالات النزاع؛ و 
  في منظومة الأمم المتحدة.

  
وقد اســــــــتُخلصــــــــت العِبَر من تجارب الوكالات الشــــــــريكة، وحددت مجالات معيّنة ذات أولوية للتعاون مع    -٣٥

ــندوق الأمم المتحدة   المنظمات داخل منظومة الأمم المتحدة (بما في ذلك المنظمة الدولية للهجرة، واليونســــكو، وصــ
مم المتحدة لشـــــؤون اللاجئين، واليونيســـــف، وبرنامج الأغذية العالمي)؛ ومختلف المنظمات  للســـــكان، ومفوضـــــية الأ

غير الحكوميـة والرابطـات المهنيـة (بمـا في ذلـك منظمـة أوكســــــــــــــفـام والاتحـاد الـدولي لكرة القـدم) والمنظمـات المتعـددة  
فحـة الإيـدز والســــــــــــــل والملاريـا،  الأطراف والمنظمـات الـدوليـة (بمـا في ذلـك البنـك الـدولي والصــــــــــــــنـدوق العـالمي لمكـا

والتحالف العالمي من أجل اللقاحات والتمنيع، والمرفق الدولي لشراء الأدوية). والهدف المنشود من ذلك هو ضمان  
مواءمـة المنظمـة مع الإطـار القـائم لكيـانـات الأمم المتحـدة وغيرهـا من الآليـات المشــــــــــــــتركـة بين الوكـالات، والتعـاون  

الحالية لمنع أفعال الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــيين والتحرش الجنســـــي والتصـــــدي لها.  بشـــــأن أفضـــــل الممارســـــات  
ــتوى  وتشــــــــــمل العلاقات التعاونية الثنائية ذات الأولوية مع الوكالات الشــــــــــريكة الالتزام بالتعاون الأوثق على المســــــــ

د الدولي لجمعيات الصـــليب  مفوضـــية الأمم المتحدة لشـــؤون اللاجئين بشـــأن تقييم المخاطر؛ ومع الاتحاالقطري مع  
تكوّن الخدمات التعاونية للإبلاغ عن المخاطر والمشــاركة  وكالة   ٥٠الأحمر والهلال الأحمر واليونيســف وأكثر من  

الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــي والتصــــدي لهذه الأفعال في  المجتمعية بشــــأن إدماج منع أفعال  
؛ ومع منظمة الرؤية ١٩-ا في ذلك من أجل بدء اســـتخدام اللقاح المضـــاد لكوفيدعملها مع المجتمعات المحلية، بم

ــتغلال   ــتركة بين الوكالات لمنع الاسـ ــرة في ظل اللجنة الدائمة المشـ العالمية التي تولت خلال هذا العام دور المناصـ
حيده وتنفيذه من أجل  ) تحديد نهج يركز على الناجين وتو ١والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنســـي بشـــأن ما يلي: (

العمل الوقائي والتحقيق والتصـــــــــــدي للانتهاكات المتعلقة بالاســـــــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــــــيين والتحرش الجنســـــــــــي؛  
ودعم نشــــر منســــقي اللجنة الدائمة المشــــتركة بين الوكالات المعنيين بمنع الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين في   )٢(

ــد خطورة؛ ( ــياقات الأشـــــ ــلة عمل٣الســـــ ــمان اعتماد نهج عدم التســـــــامح إطلاقاً إزاء  ) ومواصـــــ ية التغيير الثقافي بضـــــ
  التقاعس عن العمل.

  
، كثَّفـــت المنظمـــة تعـــاونهـــا مع هيئـــات أخرى في منظومـــة الأمم المتحـــدة، في  ٢٠٢١ومنـــذ تموز/ يوليو    -٣٦

وبناء القدرات، والتعامل    مجالات مثل النهوج والأطر التي تُركِّز على الضـحايا والناجين، وتقدير المخاطر وإدارتها،
ــحية، وتطبيق بروتوكول الأمم المتحدة المتعلق   ــتغلال والاعتداء والتحرش الجنســـي في الطوارئ الصـ مع أفعال الاسـ

منفذين، والإبلاغ من خلال اســــــــتمارة الأمين العام    الجنســــــــيين التي تمس شــــــــركاء  بادعاءات الاســــــــتغلال والانتهاك
  الحوادث، في جملة أمور.الإلكترونية للإبلاغ عن 

 
وقـد حـددت نتـائج الاســــــــــــــتعراض الخـارجي لنهج اللجنـة الـدائمـة المشــــــــــــــتركـة بين الوكـالات في منع أفعـال    -٣٧

 ٢٠٢١الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنســـي والتصـــدي لها، التي صـــدرت في تشـــرين الثاني/ نوفمبر  
بعض العقبات الرئيسية التي تحول دون التعاون بين الوكالات.    ،اللجنةوتناولت السنوات العشر الماضية من عمل  

وشـــــــملت هذه العقبات ما يلي: عدم اعتماد بعض الكيانات نهج يُركِّز على الضـــــــحايا والناجين؛ وطول الزمن الذي 
ة  يســتغرقه إجراء التحقيقات بشــأن الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي واســتكمالها على نطاق منظوم 

الأمم المتحدة؛ وفرط التعقيد في آليات الشــــــــكاوى المجتمعية وانعدام الثقة فيها؛ وعدم حدوث تغيّر طويل الأجل في  
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الثقافة والمواقف إزاء جميع أشـكال سـوء السـلوك الجنسـي. ويشـير التقرير وهذه النتائج إلى أن تحقيق التغيّر المرجو  
ت وموارد طويلة الأجل؛ كما يتطلب أن تصـــــــبح المنظمة مشـــــــاركاً  يتطلب رؤية واســـــــتراتيجية وعلاقات تعاون وقدرا

  قوياً في الجهود الدولية المبذولة، من أجل حماية برامجها وعملياتها من الاستغلال والاعتداء الجنسيين.
  

، قـــدم المـــدير العـــام تقريراً إلى الأمين العـــام للأمم المتحـــدة عن التقـــدُّم ٢٠٢٢وفي الربع الأول من عـــام    -٣٨
الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي والتصـدي لها؛ وأتمت المنظمة تنفيذ خطة المُحرز في منع أفعال  

الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي والتصــدي لها، بإدارة مكتب  أفعال  بشــأن منع    ٢٠٢١العمل لعام  
ال التصدي للاستغلال والانتهاك الجنسيين؛ وساهمت  المعنية بتحسين جهود الأمم المتحدة في مجالمنسقة الخاصة  

  الأمانة في تقرير الأمين العام للأمم المتحدة عن التدابير الخاصة المقدم إلى الجمعية العامة للأمم المتحدة.
 

  الإشراف
  

ــاء بناءً على طلب المجلس الوارد في المقرّر  قَدَّمت الأمانة معلومات محدَّ   -٣٩ ــلية إلى الدول الأعضــــــــ   ثة فصــــــــ
صــــــــــــــة المقـدمـة إلى الـدول  )، إلى جـانـب المعلومـات المحـدَّ ٤(١٤٨م ت الإجرائي  ثـة والإحـاطـات الإعلاميـة المخصــــــــــــــّ

  الأعضاء على أساس فردي وجماعي بناءً على طلبها.
 

ــتقلة  )  ٣وعقب إنشــــــــاء فريق العمل (انظر الفقرة   -٤٠ ــارية المســــــ ــتشــــــ دعا المدير العام رئيس لجنة الرقابة الاســــــ
المعنية ببرنامج المنظمة للطوارئ الصـــــــحية إلى إنشـــــــاء لجنة فرعية من أعضـــــــائها للنظر في الطرق التي تســـــــمح 
بتحسـين السـياسـات والإجراءات الحالية للمنظمة بشـأن منع أفعال الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي  

  ١تصـدي لها، من أجل بلوغ أفضـل مسـتوى ممكن لعمل الأمانة في هذا الصـدد والإشـراف عليه وتوجيهه ورصـده.وال
وقامت اللجنة الفرعية بتشــكيل فريق مرجعي من الدول الأعضــاء المهتمة واســتشــارته للحصــول على المشــورة بشــأن  

التحرش الجنســــــــي، وعقدت ســــــــلســــــــلة من  الممارســــــــات الجيدة في مجال الحماية من أفعال الاســــــــتغلال والاعتداء و 
المشـــــــاورات مع مختلف أصـــــــحاب المصـــــــلحة الخارجيين وموظفي المنظمة لمقارنة ســـــــياســـــــات المنظمة وإجراءاتها  
ــتوى. وتوصــــــــــي اللجنة الفرعية الأمانة باتخاذ إجراءات عاجلة في   وهياكلها ومواردها بالمعايير الدولية الأعلى مســــــــ

المســــــؤولية وتفويض الســــــلطة على    ) توضــــــيح أوجه المســــــاءلة وتســــــلســــــل١خمســــــة مجالات ذات أولوية، وهي: (
المســـــــــــتويات الثلاثة للمنظمة وتعزيز إطار المســـــــــــاءلة الخاص بالاســـــــــــتجابة للطوارئ والعمليات الميدانية الأخرى، 

ــدي لها؛ (  بما ــي والتصـــ ــيين والتحرش الجنســـ ــتغلال والاعتداء الجنســـ ــلاح الهيكل  ٢في ذلك لمنع أفعال الاســـ ) وإصـــ
ــريع وتيرة تعزيز  الإ ــي والتصـــدي لها وتسـ ــيين والتحرش الجنسـ داري للمنظمة لمنع أفعال الاســـتغلال والاعتداء الجنسـ

القدرة التنظيمية على تنفيذ نهج مركز على الضــحايا/ الناجين لمنع أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش  
ال الاســــتغلال والاعتداء الجنســــيين والتحرش الجنســــي  ) والاســــتثمار في وظيفة منع أفع٣الجنســــي والتصــــدي لها؛ (

) ووضـــــع اســـــتراتيجية لإدارة المخاطر تكون مكيفة مع الســـــياق وتأخذ ٤والتصـــــدي لها باعتبارها وظيفة أســـــاســـــية؛ (
ــيين والتحرش الجنســـــي والتصـــــدي لها في   ــتغلال والاعتداء الجنســـ ــبان وتنفيذها لمنع أفعال الاســـ المخاطر في الحســـ

) وتشــــــجيع التغيير الثقافي والدعوة إليه وإضــــــفاء الطابع المؤســــــســــــي عليه بهدف تعزيز منع  ٥دانية؛ (العمليات المي
أفعال الاســتغلال والاعتداء الجنســيين والتحرش الجنســي والتصــدي لها، بما في ذلك زيادة التنوع الجنســاني والعرقي  

  وتحسين إدارة الأداء وتجديد الالتزام بقيم المنظمة.
  

 
ــيين والتحرش الجنســــي والتابعة للجنة      ١ ــتغلال والاعتداء الجنســ منظمة الصــــحة العالمية. اللجنة الفرعية المعنية بمنع الاســ

    ٢٠٢١لة (بالإنكليزية). جنيف: منظمة الصحة العالمية؛  الرقابة الاستشارية المستق
 )https://www.who.int/groups/independent-oversight-and- advisory-committee/sub-committee-on-prseah  ــم تـــــــ  ،

  ). ٢٠٢٢آذار/ مارس    ٣٠الاطلاع في  
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) من توصـــيات اللجنة الفرعية ٤) و(٣) و(٢ما ورد ذكره أعلاه، أُحرز التقدم في تنفيذ التوصـــيات (ووفقاً ل  -٤١
ــتقلة.  التابعة   ــارية المســـ ــتشـــ ــية (للجنة الرقابة الاســـ ــتجابة للتوصـــ ــتجاب  ١وتجري الاســـ ــيُســـ ــألة ذات أولوية وســـ ) كمســـ

) في الأمدين المتوسـط والطويل جزئياً من خلال المواءمة مع المبادرات الجارية في مجال إدارة الموارد  ٥للتوصـية (
برنامج جديد البشــرية والمواهب والمبادرات المتصــلة بالتنوع والإنصــاف والإدماج. وإضــافة إلى ذلك، ســيوفَّر الدعم ل

أفعال الاسـتغلال والاعتداء الجنسـيين والتحرش الجنسـي والتصـدي لها بغية دعم للتدريب على القيادة في مجال منع  
  تنمية المهارات القيادية النسائية.

  
ــارية في مجال المراقبة الإشـــراف  ٧وعلى نحو ما ورد في الفقرة    -٤٢ ــتشـ ــتقلين الاسـ ــتتولى لجنة الخبراء المسـ ، سـ

يذ توصـــــــــــيات اللجنة المســـــــــــتقلة المدمجة الآن في خطة اســـــــــــتجابة إدارة المنظمة لمنع أفعال الاســـــــــــتغلال  على تنف
  والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي والتصدي لها.

  
  التحديات

  
ــتركة. وقد أحرزت المنظمة    -٤٣ ــيين والتحرش الجنســـي مســـؤولية مشـ يُعد التصـــدي للاســـتغلال والاعتداء الجنسـ

تعزيز إســــــــــــــهـامهـا ومشــــــــــــــاركتهـا مع الجهـات الفـاعلـة الأخرى التـابعـة للأمم المتحـدة والجهـات الفـاعلـة  تقـدمـاً جيـداً في
الإنســــــــــــــانية لمعالجة هذه المســــــــــــــألة في البلدان. بيد أن تعظيم الأثر يتطلب من الأمانة أن تكثف مشــــــــــــــاركتها مع  

والعمليات، مما يشـــــمل تعزيز خدمات    الحكومات والســـــلطات ودعمها لها في البلدان التي تنفذ فيها المنظمة البرامج
حتى يتسنى لجميع الضحايا والناجين، بمن فيهم من يتعرض    النوع الاجتماعيالإحالة المرتبطة بالعنف القائم على  

ــيين، الحصـــــــــــــول بأمان على الدعم الذي يحتاجون إليه. وينبغي تحديد دور الدول  ــتغلال والاعتداء الجنســـــــــــ للاســـــــــــ
منع أفعال الاســــتغلال  لمدة ثلاث ســــنوات بشــــأن في اســــتراتيجية المنظمة المقترحة  الأعضــــاء في المنظمة بوضــــوح  

  .٢٠٢٢والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي والتصدي لها التي ستوضع في عام 
 

صـت المنظمة أموالاً أسـاسـية لإنشـاء قدرات مؤسـسـية لمنع تلك الأفعال والتصـدي لها، ولكن يلزم    -٤٤ وقد خصـّ
المزيد من التمويل والقدرات المؤســــســــية لحماية برامج المنظمة التي تتعامل مع المجتمعات المحلية وعمليات  توفير 

ص جميع عمليات الطوارئ وما يتعلق بها من نداءات إنســـــانية وآليات لتوفير  الاســـــتجابة. ولذا ســـــينبغي أن تخصـــــِّ
ــبة مئوية يُتفق عليها من ميزانياتها الإجمالية لدعم ــرورياً لبذل  الموارد نسـ ــتثمار ضـ مجال العمل هذا. ويُعد هذا الاسـ

جهود ترمي إلى منع تلك الأفعال بفعالية وتجنب المزيد من الحوادث، وينبغي تطبيقه على سـائر البرامج المجتمعية  
  الكبيرة، مثل برنامج استئصال شلل الأطفال.

 
ــتغلال وا  -٤٥ ــاً للاســ ــاكل البنيوية التي تتيح فرصــ ــيين والتحرش الجنســــي داخل  وإن معالجة المشــ لاعتداء الجنســ

ــتثمار   ــتمرة وطويلة الأجل. وثمة حاجة إلى الاســــــ المنظمة وتغيير ثقافة المنظمة أمران يتطلبان اتخاذ إجراءات مســــــ
في وظائف ونهوج أعم للمســاءلة على نطاق المنظمة تنهض بمكان عمل يســوده الاحترام، مما يشــمل تعزيز قدرات 

ــتقر  ــتغلال  وظيفة التحقيق واســــ ــة لإجراء تحقيقات في حالات الاســــ ارها، بما في ذلك من خلال الخبرات المخصــــــصــــ
والاعتداء الجنســـيين والتحرش الجنســـي وســـائر أشـــكال الســـلوك المســـيء تأخذ في الحســـبان الصـــدمات وتدمج نهجاً  

  يُركِّز على الضحايا والناجين، والإفادة ببيانات مجهولة المصدر لتتبع التقدُّم المُحرز.
 

وإذ توســــع المنظمة قدرتها على معالجة هذه المســــألة، فإنها تعتمد على تحقيق النتائج من خلال الشــــركاء    -٤٦
المنفذين. ولذلك، يلزم عليها أن تقُدِّم الدعم إلى الشركاء حتى تتوافر لهم القدرة البشرية والتقنية اللازمة لتنفيذ تدابير 

تقار إلى الخبرة اللازمة لســد الفجوة الكبيرة في الموارد البشــرية داخل الأمانة  الحماية الكافية بفعّالية. وقد أصــبح الاف
وعلى نطاق منظومة الأمم المتحدة واضــــــــــــحاً بالفعل. ويشــــــــــــكّل مجال منع أفعال الاســــــــــــتغلال والاعتداء والتحرش  

صــــــات دون و  ــّ ــار  الجنســــــي والتصــــــدي لها مجالاً جديداً من مجالات الخبرة يعتمد على العديد من التخصــــ جود مســــ
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تعليمي أو مهني محدد بدقة. فمُجمّعات الخبراء القائمة هي مجمعات محدودة الحجم يصـعب الوصـول إليها والتزوّد 
بهـا. وتقترح الأمـانـة بـذل الجهود داخـل المنظمـة وعلى نطـاق منظومـة الأمم المتحـدة لإضــــــــــــــفـاء الطـابع المهني على  

عالمي للخبرات باســـتخدام نهوج حديثة لتعلُّم الكبار مما يمكن أن   هذا المجال من الخبرة والإســـهام في إنشـــاء مُجمّع
  يدعم العمل في البلدان وفي إطار البرامج والعمليات.

  
  الاستنتاجات

  
ــيين والتحرش الجنســــي    -٤٧ ــتغلال والاعتداء الجنســ ــامح إطلاقاً إزاء الاســ تعيد المنظمة تأكيد التزامها بعدم التســ

راء لمكافحة هذه الأفعال. وتشــــــــــــير أفعال الاســــــــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــــــيين التي  وإزاء التقاعس عن اتخاذ أي إج
ــل المنظمة الذريع في عدم  ــتفيدون من خدمات المنظمة إلى فشـــ ــرر وفي يتعرض لها الأشـــــخاص المســـ إلحاق الضـــ

ة بواجب  الضـــــعفاء. ويُعد التحرش الجنســـــي والاعتداء الجنســـــي داخل الأمانة فشـــــلاً جوهرياً في وفاء المنظمحماية  
العناية إزاء قواها العاملة وفشلاً في توفير بيئة آمنة ولائقة للعمل. وتلتزم المنظمة بتهيئة بيئة عمل يسودها الاحترام  
وبتعزيز الســـياســـات التي تحترم الكرامة المتأصـــلة في جميع الأشـــخاص، بمن فيهم المســـتفيدون من خدماتها، وإنفاذ  

مة المســـؤولية الدائمة عن منع ممارســـات التمييز وإســـاءة اســـتعمال الســـلطة هذه الســـياســـات. وتقع على عاتق المنظ
  والمضايقة، بما في ذلك التحرش الجنسي والاستغلال والاعتداء الجنسيان، والتصدي لهذه الممارسات.

  
 

  الإجراء المطلوب من جمعية الصحة
 

  .بهذا التقريرجمعية الصحة مدعوة إلى الإحاطة علماً   -٤٨
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