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  الصحة العالمية إصلاح منظمة
    

  ٢٠٢١حضور المنظمة في البلدان والأقاليم والمناطق: تقرير عام 
  
  
 
) من الأمانة إعداد تقرير كل سنتين عن حضور ٢٠١٦العالمية التاسعة والستون (طلبت جمعية الصحة   -١

أحدث تقرير في  ٢٠٢١٣ويعد تقرير حضــــــور المنظمة في البلدان لعام  ٢في البلدان والأقاليم والمناطق. ١المنظمة
لغة للتعاون أهمية با ٤. ويكتســــي حضــــور المنظمة في البلدان٢٠٢٠-٢٠١٩هذه الســــلســــلة، ويشــــمل فترة الســــنتين 

التقني في الدول الأعضـــــاء ومعها من أجل تحســـــين صـــــحة وعافية الناس حول العالم، اســـــتناداً إلى الرؤية والمهمة 
، وغايات "المليارات الثلاثة" المحددة فيه، ٢٠٢٣-٢٠١٩والأولويات المحددة في برنامج العمل العام الثالث عشر، 

) في ١٩-ير المســـبوق الذي أحدثته جائحة مرض فيروس كورونا (كوفيدوأهداف التنمية المســـتدامة. ونظراً للأثر غ
 ، فإن التقرير يتضمن فرعاً مخصصاً لدعم المنظمة في مجال التأهب والاستجابة للجائحة.٢٠٢٠عام 

 
. ويتمثل مصـــــــدر بياناته ٢٠٢١ويســـــــتند هذا التقرير الموجز إلى تقرير حضـــــــور المنظمة في البلدان لعام   -٢

ص الغرض أُجري على  من مكاتب المنظمة القُطرية، تكمّله طائفة متنوعة  مكتباً  ١٤٩الرئيســــــي في مســــــح مخصــــــّ
 كانون الثاني/ ١، الفترة من ٪١٠٠قواعد بيانات المنظمة. وشــمل المســح، الذي بلغ معدل الاســتجابة له نســبة   من

وارد البشـــــــــــــــريــة والنفقــات المــاليــة حتى (ترد البيــانــات المتعلقــة بــالم ٢٠٢٠أغســـــــــــــــطس  آب/ ٣١إلى  ٢٠١٩ينــاير 
). ويركّز على عمل المنظمة في البلدان وينبغي أن يُطّلع عليه بالاقتران مع ٢٠٢٠ديســـــــــــــــمبر  كانون الأول/  ٣١

  من أجل إقامة صلة بمخرجات عمل المنظمة في البلدان وحصائله وأثره. ٢٠٢٠،٥تقرير المنظمة عن نتائج عام 
 
مة عن الهيكل التنظيمي للمنظمة، مع التركيز على حضــــــــــور المنظمة في البلدان، ويبدأ التقرير بلمحة عا  -٣

والأســـــس الاســـــتراتيجية لدور المنظمة في الدعم المقدم على الصـــــعيد القُطري، والنهج الذي تتبعه في هذا الصـــــدد، 

                                                            
حضور منظمة الصحة للبلدان الأمريكية،  أيضاً إنّ حضور منظمة الصحة العالمية المشار إليه في هذا التقرير يشمل    ١

، تولّت منظمة الصحة للبلدان الأمريكية أيضاً دور ١٩٤٩وهي أقدم وكالة دولية معنية بالصحة العامة في العالم. ومنذ عام 
ية. مكتب المنظمة الإقليمي للأمريكتين، مع الحفاظ على مركزها المنفصل والمستقل بصفتها منظمة الصحة للبلدان الأمريك

، أصبح يُطلق عليها الوكالة الدولية المتخصصة في مجال الصحة ضمن منظومة البلدان الأمريكية وبرعاية ١٩٥٠وفي عام 
 منظمة الدول الأمريكية.

 .١٥)، الفقرة ٢٠١٦) (٨(٦٩ج ص عانظر المقرر الإجرائي    ٢
   ٢٠٢١لعالمية؛ حضور المنظمة في البلدان والأقاليم والمناطق. جنيف: منظمة الصحة ا   ٣
)https://www.who.int/publications/i ٢٠٢١بريل أ نيسان/ ٢٣، تم الاطلاع في.( 
 ينبغي أن تفُهم عبارة "البلدان" المشار إليها في هذا التقرير بمعنى "بلدان وأقاليم ومناطق"، حسب الاقتضاء.   ٤
 .٧٤/٢٨الوثيقة ج   ٥
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لبيانات التي . وتكشــــــف ا٢٠٢٣-٢٠١٩على خلفية أهداف التنمية المســــــتدامة وبرنامج العمل العام الثالث عشــــــر، 
المنظمة في الحوار بشـــــــــأن الســـــــــياســـــــــات أمانة أبلغت بها المكاتب القُطرية، عن الدور البارز الذي اضـــــــــطلعت به 

الاســــــــــتراتيجي والمســــــــــاعدة التقنية، حيث قُدّم هذا الدعم لغرض إعداد وتنفيذ ورصــــــــــد خطط التنمية الوطنية   والدعم
 من الدول الأعضــاء. كما قدمت المنظمة دعماً  ٪٩٤في  من الدول الأعضــاء والخطط الصــحية الوطنية ٪٧١ في

في مجال تقديم الخدمات بهدف ســــــــــــــد الثغرات الخطيرة أثناء الطوارئ، لاســــــــــــــيما في البلدان التي تعاني من  معتبراً 
  ).٪٣٢بالبلدان التي لا تعاني من هذه الأوضاع ( ) مقارنةً ٪٨٣الهشاشة والمتأثرة بالنزاعات والمعرضة للخطر (

  
من أجل تحقيق غايات "المليارات  ٢٠٢٣-٢٠١٩تنفيذ برنامج العمل العام الثالث عشـــــر، 

  الثلاثة"
  

 والاستجابة لها ١٩-دعم المنظمة للدول الأعضاء في التأهب لجائحة كوفيد
  
تمشـــــياً مع التزام المنظمة الأســـــاســـــي بالتأهب للطوارئ الصـــــحية، قدمت المكاتب القُطرية للمنظمة بشـــــكل   -٤

 كانون الثاني/ ٣٠أعلن المدير العام في ، التي ١٩-اســتباقي وســريع الدعم إلى البلدان في مكافحتها لجائحة كوفيد
من المكاتب القُطرية بأنه كان لديها  ٪٩٣وأفاد . دولياً  تســــــــبب قلقاً ل طارئة صــــــــحية عامة أنها تشــــــــكّ  ٢٠٢٠يناير 

المتبقية  ٪٧، فيما أفاد دولياً  قلقاً  تسببصحية العامة التي الطارئة الخطة لاستمرارية تصريف الأعمال قبل اندلاع 
 قلقاً  تسببعقب الإعلان عن الطارئة الصحية العامة التي بأنها وضعت خطة جديدة لاستمرارية تصريف الأعمال 

من المكاتب القُطرية لأفرقتها المعنية بدعم إدارة الحوادث قبل الإعلان  ٪٧١. وعلاوة على ذلك، فإن تفعيل دولياً 
، يدلّ على اســـــتعدادها لتقديم دعم ســـــريع إلى الدول ٢٠٢٠مارس  آذار/ ١١ ل جائحة فيتشـــــكّ  ١٩-عن أن كوفيد

 الأعضاء.
 
ئحة من خلال وعزّزت المكاتب القُطرية في جميع الأقاليم قدرتها على دعم الدول الأعضـــــــــــــــاء خلال الجا  -٥

) مهام موظفيها لغرض ٪٩٧( قُطرياً  مكتباً  ١٤٥ما مجموعه  وقد غيّرتوظيف قواها العاملة وإعادة تحديد مهامها. 
، مع تغيير مهــام أكثر من ثلثيْ الموظفين الــدوليين من الفئــة الفنيــة في المكــاتــب ١٩-الاســـــــــــــــتجــابــة لجــائحــة كوفيــد

المكاتب القُطرية  وظّفتمن الفئة الفنية. وبالإضـــــــــــــافة إلى ذلك،  القُطرية التي تضـــــــــــــمّ أكثر من موظف دولي واحد
من غير الموظفين لغرض تعزيز القدرات على الصـــــــعيد القُطري.  ١١٨٨من الموظفين و ٥٩للمنظمة ما مجموعه 

 وقد مكّن هذا الإجراء الســــــريع في مجال بناء القدرات المنظمة من تقديم دعم فعال وحســــــن التوقيت إلى البلدان في
 مجال التأهب والاستجابة. 

 
دور المنظمة القيادي على الصــــــــعيد القُطري خلال الجائحة، حيث كان كل من البلدان ب اعتُرف تماماً وقد   -٦

والشـــــــــــــــركاء في التنمية والمجتمع المدني والمجتمعات المحلية، وغيرهم، يعتمدون على دعم المنظمة وإرشـــــــــــــــاداتها. 
) قيادة العمل بشــــــــــــأن مكافحة الجائحة من خلال المشــــــــــــاركة في أفرقة الأمم ٪٨٧القُطرية (وتولّت أغلبية المكاتب 

٪)، وركيزة "الصحة أولاً" لإطار عمل الأمم المتحدة ٨١المتحدة القُطرية، والخطة الاستراتيجية للتأهب والاستجابة (
٪) نطاق ٩٤غلبية المكاتب القُطرية (وقد وسّعت أ). ٪٦٠( ١٩-للاستجابة الاجتماعية والاقتصادية الفورية لكوفيد

من  ٪٧٠أدوارها في الأفرقة القُطرية التابعة للأمم المتحدة بســـــــــــــــبب الجائحة. وقُدِّم دعم في مجال تقديم الخدمات (
من المقر الرئيســــــي) إلى المكاتب القُطرية في البلدان التي تعاني من الهشــــــاشــــــة والمتأثرة  ٪٤٣المكاتب الإقليمية و

من  ٪٥٠المعرضـــــــــــة للخطر أكبر من ذلك المقدم إلى البلدان التي لا تعاني من مثل هذه الأوضـــــــــــاع (بالنزاعات و 
من المقر الرئيســـــــــي). وهذا يدل على تفعيل المنظمة لإحدى الولايات الرئيســـــــــية التي تقع  ٪٢٣المكاتب الإقليمية و

  أثناء الطوارئ.في صميم برنامج المنظمة للطوارئ الصحية، ألا وهي خدمة الضعفاء، لاسيما 
  
  



  /INF./3A74    ٣معلومات/ /٧٤ج

3 

 التأهب والاستجابة للطوارئ الصحية
  
الدول الأعضــــــــــــــــاء في تعزيز قدراتها الوطنية على  في دعم محورياً  دوراً  المكاتب القُطرية للمنظمـة وتؤدي  -٧

، قدمت جميع الدول ٢٠١٠التأهب والاســــــتجابة للطوارئ بهدف التصــــــدي لجميع أنواع الطوارئ الصــــــحية. ومنذ عام 
دولة، تقارير إلى الأمانة باســــــــــــــتخدام أداة إعداد  ١٩٦) البالغ عددها ٢٠٠٥الأطراف في اللوائح الصــــــــــــــحية الدولية (

دولة  ١٩٦دولة من أصــــــــل  ١٧٣، قدمت ٢٠٢٠نوية للتقييم الذاتي للدول الأطراف. وبحلول نهاية عام التقارير الســــــــ
٪ من القدرات ٦٠، وأفاد أكثر من نصـــف الدول الأطراف بأنها نفّذت ما يزيد على ٢٠١٩ ٪) تقاريرها لعام٨٨طرفًا (

تقييماً  ١١٣، اســـتُكمل ٢٠٢٠هاية عام ). وبحلول ن٢٠٠٥الأســـاســـية المنصـــوص عليها في اللوائح الصـــحية الدولية (
  دولة طرفاً خطط عمل وطنية بشأن الأمن الصحي.  ٦٧خارجياً مشتركاً، وأعدت 

 
لمنظمة والدول الأعضاء فيها. مانة ال تحدياً لأولايزال حدوث الطوارئ الصحية على الصعيد العالمي يشكّ   -٨

آب/ و  ٢٠١٩ ينـــاير /صـــــــــــــــحيـــة بين كـــانون الثـــانيطـــارئـــة  ١٥٠١ وأفـــادت المكـــاتـــب القُطريـــة بوقوع مـــا مجموعـــه
الأوبئة أكثر  كارثة طبيعية وقعت في بلد واحد، كانت فاشــــــــــــيات الأمراض/ ٨٥٦، وباســــــــــــتثناء ٢٠٢٠  أغســــــــــــطس

لمنظمة أمانة ا٪). وللتصــــــــــــــــدي لهذه الطوارئ، قدمت ٣٧٪)، تليها الكوارث الطبيعية (٤٥غ عنها (الطوارئ المبلَّ 
) والــــدعم من المكــــاتــــب القُطريــــة ٪٩١من خلال قيــــادة ت على التــــأهــــب للطوارئ الــــدعم من خلال تعزيز القــــدرا

) والـــــــدعوة إلى العمـــــــل المتعـــــــدد ٪٨١) والكشـــــــــــــــف الســـــــــــــــريع وتقييم المخـــــــاطر والإبلاغ عنهـــــــا (٪٨١(  التقني
 ٪٤٧). وتنعكس القدرة التقنية على الصــــعيد القُطري في مجال الطوارئ الصــــحية في تخصــــيص ٪٨٠(  القطاعات

من موظفي المكاتب القطرية التقنيين لمجال العمل هذا، بمن فيهم الموظفون العاملون في مجال مكافحة شـــــــــــــــلل 
  .١٩-الأطفال وكوفيد

 
 النهوض بالتغطية الصحية الشاملة

  
إن التغطية الصـــــحية الشـــــاملة مكرّســـــة في دســـــتور المنظمة، وتمثل إحدى الأولويات الاســـــتراتيجية الثلاث   -٩

دماً صــوب تحقيق التغطية الصــحية الشــاملة ضــي قُ ل المُ . ويشــكّ ٢٠٢٣-٢٠١٩لبرنامج العمل العام الثالث عشــر، 
بتعزيز النظم الصـــــــحية خياراً ســـــــياســـــــياً، وتشـــــــجّع المنظمة البلدان على اتخاذ هذا الخيار من خلال توســـــــيع نطاق 

مكتباً. ويســــتفيد حالياً  ١٤٩قطرية البالغ عددها تعاونها التقني مع الســــلطات الوطنية، لاســــيما عن طريق مكاتبها ال
بلداً من الدعم العاجل الذي تقدمه المنظمة تحت مظلة الشــــــــراكة من أجل التغطية الصــــــــحية الشــــــــاملة، وهو  ١١٥

 . ٢٠١١معدل نمو مذهل للبلدان السبعة التي انضمّت إلى الشراكة عند إطلاقها في عام 
 
التغطية الصحية  الذين يدعمون الجهود الرامية إلى توسيع نطاقظفين وبشكل عام، كان مجموع عدد المو   -١٠

من جميع الموظفين التقنيين (الموظفون الدوليون والوطنيون من  ٪٢٢الشـــاملة في البلدان وقت إعداد التقرير يمثل 
من هؤلاء يعملون في البلـــدان المنتميـــة  ٪٨٠مكتبـــاً. وكــان  ١٤٩الفئـــة الفنيـــة) في جميع المكـــاتــب البـــالغ عــددهــا 

 الشـــــــــــراكة من أجل التغطية الصـــــــــــحية الشـــــــــــاملة، بينما كان الآخرون يعملون في مكاتب البلدان غير المنتمية  إلى
بلداً  ٨٦مســـتشـــاراً في مجال الســـياســـات الصـــحية في  ١١٢بلداً. ونشـــرت المنظمة  ٤٤الشـــراكة والبالغ عددها   إلى
البلدان التي تشــــــــــملها الشــــــــــراكة من أجل التغطية الصــــــــــحية الشــــــــــاملة، والذين قدموا دعماً ميدانياً مباشــــــــــراً إلى   من

ن النظم الصـــحية واســـتراتيجيات تمويل الصـــحة الوطنية في مجال التخطيط الاســـتراتيجي وتصـــريف شـــؤو   الســـلطات
وتنفيذها. وركز معظم الدعم التقني الذي قدمته المنظمة إلى البلدان على الحوار بشــــــــــــــــأن الســـــــــــــــياســــــــــــــــات والدعم 

  من المقر الرئيسي في كلا مجاليْ الدعم). ٪٤٠من المكاتب الإقليمية و ٪٧٣الاستراتيجي (
 
زّزة، قيادة الجهود الرامية إلى إعداد وتنفيذ السياسات والاستراتيجيات وواصلت المنظمة، بفضل قدراتها المع  -١١

من البلدان المنتمية إلى الشراكة من أجل التغطية الصحية  ٪٦٦والخطط الصحية الوطنية أو المساهمة فيها. وفي 
طط الصــــــــحية من البلدان غير المنتمية إليها، عزّزت المنظمة الســــــــياســــــــات والاســــــــتراتيجيات والخ ٪٤٥الشــــــــاملة و

الوطنية، وجمعت بين مختلف الجهات صاحبة المصلحة والخبراء التقنيين لغرض تحسين توظيف الموارد الصحية 
 والمضي قدما صوب تحقيق تحسينات مستدامة طويلة الأجل في الحصائل الصحية.
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  تعزيز صحة الفئات السكانية
  

ه ٢٠٢٣-٢٠١٩إنّ برنـــامج العمـــل العـــام الثـــالـــث عشـــــــــــــــر،   -١٢ صـــــــــــــــوب دفع عجلـــة العمـــل المتعـــدد  موجـــّ
من أجل تعزيز صــــــحة الفئات الســــــكانية بفضــــــل العمل الجماعي، مع الاضــــــطلاع برصــــــد دقيق لغرض   القطاعات

المحرز. ويكتســـــــــــــــي العمـــل المتعـــدد القطـــاعــات أهميـــة بــالغـــة في التصـــــــــــــــــدي للمحـــددات الاجتمـــاعيـــة   التقـــدم تتبع
من الأمراض، وأفادت جميع المكاتب القُطرية بأنها تعمل والاقتصـــــــــــــــادية لغرض تعزيز الصـــــــــــــــحة والوقاية   والبيئية

والصــــــــــــرف البيئة، وخدمات المياه  )١(لا يقل عن قطاع واحد بخلاف قطاع الصــــــــــــحة، على النحو التالي:   ما  مع
الرعاية الاجتماعية أو الحماية  )٤()؛ ٪٦٨البرلمانيون ( )٣()؛ ٪٧٦التعليم ( )٢()؛ ٪٨٢المناخ (  ، وتغيّرالصحي

  ٪).٦٣) الزراعة (٥)؛ (٪٦٤الاجتماعية (
  

وتعد اتفاقية المنظمة الإطارية بشــــــــأن مكافحة التبغ من الأدوات التي تســــــــرّع وتيرة العمل على الوقاية من   -١٣
طرية تابعة من البلدان التي توجد فيها مكاتب قُ  ٪٩٢، كان ٢٠٢٠الأمراض غير الســــــــــــــــارية. وبحلول نهاية عام 

 بلداً  ١٤٩، كما أنه من مجموع ٢٠١٨منذ عام  ٪١٠للمنظمة قد صدقت على الاتفاقية، وهو ما يمثل زيادة بنسبة 
) منها قد صـــدقت على بروتوكول القضـــاء على الاتجار ٪٣١( ٤٦من البلدان التي توجد فيها مكاتب قطرية، كان 

  . ٢٠١٨بلدان منذ عام  ٩دار غير المشروع بمنتجات التبغ، وهو ما يمثل زيادة بمق
  

وتعد مقاومة مضــــادات الميكروبات مجالاً يتطلب أيضــــاً عملاً متعدد القطاعات لمكافحة إســــاءة اســــتعمال   -١٤
المضـــادات الحيوية وحماية الصـــحة. وفي أعقاب اعتماد خطة العمل العالمية بشـــأن مقاومة مضـــادات الميكروبات 

ة هذه المســـــــــــألة. ومن مجموع البلدان التي تشـــــــــــهد حضـــــــــــوراً للمنظمة، ، تعكف البلدان على معالج٢٠١٥في عام 
منها اســـــــتكملت مســـــــوحات  ١٠١منها وضـــــــعت خطط عمل وطنية بشـــــــأن مقاومة مضـــــــادات الميكروبات؛ و  ١٠٢

منها اعتمدت أداة الإتاحة  ٣٤المجموعة الثلاثية للتقييم القُطري الذاتي في مجال مقاومة مضـــــــادات الميكروبات؛ و
د مقاومة مضــــــــادات الميكروبات. وعلى الرغم من  ١٠٥والاحتياط؛ و والمراقبة منها التحقت بالنظام العالمي لترصــــــــّ

ع على مســــــتوى التخطيط، فإنه  واضــــــحاً  أنّ ثمة التزاماً  التصــــــدي للتحديات بهدف نطاق تنفيذ هذه الخطط ســــــيُوســــــَّ
  الماثلة أمام مقاومة مضادات الميكروبات في كل بلد.

  
منظمة تدريجياً على توســـيع نطاق قدرتها على توفير الدعم التقني للفئات الســـكانية التي تتمتع وقد دأبت ال  -١٥

من موظفي  ٪١٢، حيث يمثلون العمل هذا محدود نســبيا الموظفين العاملين في مجالعلماً أن عدد بصــحة أوفر، 
من الموظفين الوطنيين)، مما يوحي بالحاجة إلى  ٪٧٠من الموظفين الدوليين و ٪٣٠المكاتب القُطرية التقنيين (

مزيد من الاستثمار من أجل تعزيز صحة الفئات السكانية. وقُدّم الدعم لغرض تعزيز القدرات، من خلال المساعدة 
من المقر الرئيســي) والدعم الاســتراتيجي  ٪٤٠من المكاتب الإقليمية و ٪٦٨التقنية على بناء المؤســســات الوطنية (

  من المقر الرئيسي) بشكل أساسي.  ٪٣٦من المكاتب الإقليمية و ٪٥٨م حسنة الأداء (لوضع نظ
  

  البيانات والتنفيذ لتحقيق الأثر
  

، من تشــــــــديد على ٢٠٢٣-٢٠١٩يســــــــتجيب هذا التقرير لما تضــــــــمّنه برنامج العمل العام الثالث عشــــــــر،   -١٦
ظمــة وقــدرتهــا في هــذا المجــال لأول مرة. ويجري النتــائج والأثر في البلــدان، وذلــك بتقــديم معلومــات عن عمــل المن

تنفيذ عدد من المبادرات العالمية، مثل إطار قياس الأثر الصــــــــــــادر عن منظمة صــــــــــــحة العالمية والخاص ببرنامج 
بلداً) ومركز المعارف المعني بالتنفيذ لتحقيق الأثر (المتوفر في  ٣٤العمل العام الثالث عشــــــر (المتوفر بالفعل في 

٪) التدخلات الرئيســـــــــــــــية في خططها المتعلقة بالدعم القُطري ٩٧( ان). وقد حددت جميع المكاتب تقريباً بلد ثمانية
٪ من هذه المكاتب ٧٢التي لها أكبر الأثر وتســـــــــــــاهم بالقدر الأكبر في غايات "المليارات الثلاثة"، فيما تتوفر لدى 

٪ من المكاتب القُطرية بالفعل في ٥٧ع نظم لاســـــــتعراض التقدم المحرز بشـــــــكل دوري. وبالإضـــــــافة إلى ذلك، شـــــــر 
  .٢٠٢٠استخدام لوحة متابعة غايات "المليارات الثلاثة" التي أُطلقت في عام 
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من  ٪٦٩ببناء المؤســــســــات الوطنية ( يتعلق أســــاســــاً  تقنياً  وقدمت المكاتب الإقليمية والمقر الرئيســــي دعماً   -١٧
من  ٪٥٢عن دعم اســـــتراتيجي لوضـــــع نظم حســـــنة الأداء ( من المقر الرئيســـــي)، فضـــــلاً  ٪٤٥المكاتب الإقليمية و
من الموظفين في  ٪٤يعمل في هذا المجال في الوقت الراهن، من المقر الرئيســـــــــــــــي). و  ٪٣١المكاتب الإقليمية و

ستواصل أمانة المنظمة استثمار المزيد من الأموال  البلدان. ولتحقيق الهدف المتمثل في قياس الأثر على الصحة،
  رصد التقدم المحرز وتقييمه والإبلاغ عنه. على الصعيد القُطري بهدف خبرة تقنية رفيعة المستوى لضمان توظيف 

  
 الوظائف التمكينية الداخلية

  
، يتوقف على الوظائف التمكينية ٢٠٢٣-٢٠١٩ التنفيذ الفعال لبرنامج العمل العام الثالث عشـــــــــــــــر، إنّ   -١٨

 -للمنظمة والتي تتســــم بالكفاءة والفعالية والشــــفافية والموجّهة نحو تحقيق النتائج على الصــــعيديْن العالمي والقُطري 
ري، وقوى عاملة عالية الجودة، وتمويل من المهم بشــــــكل خاص ضــــــمان قيادة رفيعة المســــــتوى على الصــــــعيد القُط

  يمكن التنبؤ به وكافٍ ومرن، فضلاً عن توافر آليات للتعاون الاستراتيجي والتشغيلي.
 

 الدور القيادي للمنظمة على الصعيد القُطري
 
لإحداث أثر يتماشــــــى مع الســــــياق القُطري.  حيوياً  يعد دور المنظمة القيادي على الصــــــعيد القُطري عاملاً   -١٩

 /كــانــت مشـــــــــــــــغولــة في كــانون الأول ١٪) من مجموع وظــائف ممثّلي المنظمــة٨٩وفي حين أنّ نســـــــــــــــبــة عــاليــة (
، حيث ٪ المســجّل حتى ذلك التاريخ يبيّن أن شــغور الوظائف لايزال مســتمراً ١١، فإن العجز البالغ ٢٠٢٠  ديســمبر

ا هو الحال في أحد البلدان، مما قد يعرض ســــــــــمعة المنظمة للخطر ويضــــــــــرّ بقدرة يمتد أحياناً لأكثر من عام مثلم
خطط للتعاقب على وســـــــــتضـــــــــع أمانة المنظمة المنظمة على الاضـــــــــطلاع بدورها القيادي على الصـــــــــعيد القُطري. 

رغم من المناصــب قابلة للتنفيذ من أجل ضــمان اســتمرار الدور القيادي على الصــعيد القُطري دون انقطاع. وعلى ال
التنقل وظلّ . حالياً  ٪٣٨تبلغ ، إلا أنها ٢٠١٧٪ منذ صـــدور تقرير عام ٢  أن نســـبة ممثّلات المنظمة زادت بمقدار

على الصــــــعيد القُطري، حيث إنّ ثلاثة من أقاليم المنظمة الســــــتة لم تحقق الغاية  ةلقيادبالنســــــبة لبين الأقاليم تحدياً 
المنظمة تكثيف وســـــــــــتواصـــــــــــل أمانة من خارج أقاليمهم الأصـــــــــــلية.  من ممثلي المنظمة ٪٣٠المتمثلة في توظيف 

جهودها الرامية إلى ضـــــــــمان التكافؤ بين الجنســـــــــين في صـــــــــفوف ممثليها وتشـــــــــجيع التنقل بين الأقاليم بغية تعزيز 
  المعارف والخبرات في جميع الأقاليم، تمشياً مع ميثاق الأمم المتحدة.

 
 القوى العاملة

  
، تهدف عملية التحوّل في المنظمة إلى ٢٠٢٣-٢٠١٩برنامج العمل العام الثالث عشـــــــــــــــر، للوفاء بوعد   -٢٠

ضــــــمان توافر قوى عاملة كافية ومرنة ومتنقلة وعالية الأداء تلائم الغرض المنشــــــود. وفي وقت إعداد التقرير، كان 
ظفون من فئة الخدمات ، بمن فيهم الموظفون من الفئة الفنية والمو ٪)٤٥( أقل من نصـــف مجموع موظفي المنظمة

مكتباً. وظلت هذه النسبة إلى حد كبير عند نفس المستوى  ١٤٩العامة، يعملون في المكاتب القُطرية البالغ عددها 
. ومن بين الموظفين العاملين على ٪٤٥إلى  ٪٤٢الذي أشــــــير إليه في التقارير الثلاثة الأخيرة، حيث تراوحت من 

منهم يعملون في مجال مكافحة شـــــــــــلل الأطفال، والاســـــــــــتجابة للفاشـــــــــــيات  ٪٤٥الصـــــــــــعيد القُطري، كان أكثر من 
٪ من مجموع ٢٢مكتباً ســــــــــــــوى  ١٤٩والأزمات، والبرامج الخاصــــــــــــــة. ولم يعمل في المكاتب القُطرية البالغ عددها 

غ التي أُبلّ  ٪١٨بنسبة  العاملة في المنظمة، وهو ما يمثل زيادة طفيفة مقارنةً  ىالموظفين الدوليين المنتمين إلى القو 
المتبقية فكانت تعمل في المكاتب الإقليمية الســـــــتة أو في المقر الرئيســـــــي.  ٪٧٨. أما نســـــــبة ٢٠١٥عنها في عام 

                                                            
ــحة للبلدان الأمريكية/   ١ ــ ــحة العالمية؛ وممثلي منظمة الصــ ــ ــم المجموعة ممثلي منظمة الصــ ــحة العالمية؛  تضــــ ــ منظمة الصــ

 ورؤساء المكاتب؛ ورؤساء المكاتب القُطرية، وموظفي الاتصال، وموظفي الاتصال القُطريين.
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منهم يعملون في مجال الاســــــتجابة للطوارئ الصــــــحية  ٪٤١ومن بين الموظفين الدوليين العاملين في البلدان، كان 
القدرة على النهوض بالتغطية الصــــحية محدودية شــــف ذلك عن والفاشــــيات والأزمات، ومكافحة شــــلل الأطفال. ويك

وســـينصـــب التركيز الشـــاملة على الصـــعيد القُطري، وتعزيز صـــحة الفئات الســـكانية، وتعزيز تســـليم البيانات وأثرها. 
بناء القدرات على الصــعيد القُطري في خطط المنظمة المســتقبلية من خلال الحفاظ على حضــور بدرجة أكبر على 

 ة القوي في البلدان، مع توفير عدد كاف من الموظفين في المكاتب القُطرية للمنظمة.المنظم
 
وقد أُحرز تدريجياً تقدم في مجال التكافؤ بين الجنســـــــــــــــين، الذي يمثل إحدى أولويات المنظمة: فقد ارتفعت   -٢١

إلى  ٢٠١٥في عام  ٪٣٣من مكتباً  ١٤٩النســـــــــــــــبة المئوية للموظفات العاملات في المكاتب القُطرية البالغ عددها 
تحقيق غاياتها المتعلقة بالمســـاواة من أجل المنظمة المزيد من الجهود ســتبذل أمانة . ومع ذلك، ٢٠٢٠في عام  ٪٣٩

 بين الجنسين، لاسيما فيما يتعلق بالفئة الفنية على الصعيد القُطري.
 
فرداً من غير الموظفين، مما يمثل زيادة  ٧٥٨٩وبالإضــافة إلى ذلك، أبلغت المكاتب القُطرية عن تشــغيل   -٢٢

ما يقرب من ثلث مجموع عقود العاملين من علما أن ، ٢٠١٩عن النســــبة المشــــار إليها في تقرير عام  ٪٢٥قدرها 
ين آخرين من غير الموظفين لغرض . وتم توظيف عامل١٩-غير الموظفين كانت مرتبطة بمســــــــــــائل متعلقة بكوفيد

 دعم استمرارية برامج المنظمة الأساسية على الصعيد القُطري.
 
من موظفي المكاتب القُطرية في أقاليم المنظمة الســـــــــــــــتة على  ٢٨٢وفيما يتعلق ببناء القدرات، حصـــــــــــــــل   -٢٣

دراتها في مجال الاتصــــــــــــــــالات من المكاتب القُطرية بأنها عززت ق ٪٥٠التدريب على القيادة. وأفاد ما يزيد على 
. مع ذلك، وبالنظر إلى أن هذه ٢٠١٨المعلومات الصـــــــــــــحية منذ عام  وتعبئة الموارد والشـــــــــــــراكات ونظم البيانات/

 اً جهودســـــــــــــــتبذل أمانة المنظمة ، ١٩-القدرة المعزّزة نشـــــــــــــــأت عن الطلبات غير العادية الناجمة عن جائحة كوفيد
  تنظيمية طويلة الأجل، بما يتجاوز نطاق الجائحة. خاصة للاحتفاظ بها وترسيخها ضمن قدرة

 
 الشؤون المالية

  
مليار دولار أمريكي لعمل المنظمة على الصـــــــــــــــعيد القُطري في إطار  ٣,١١لقد أُتيح مبلغ إجمالي قدره   -٢٤

٪ ٨١  ٪ من إجمالي تمويل المنظمة. ويمثل هذا المبلغ٥٥، وهو ما يمثل ٢٠٢١-٢٠٢٠الميزانية البرمجية للثنائية 
تقرير ب ٪ في التمويـــل المتـــاح مقـــارنـــةً ٦من التكلفـــة الإجمـــاليـــة المقررة على الصــــــــــــــعيـــد القُطري، أي بـــانخفـــاض قـــدره 

ص ٢٠١٩  عام دولاراً أمريكياً) من مجموع التمويل المتاح للعمل على الصــــــــــــــعيد  ٩٩٨ ١٧٣ ١٦٩( ٪٣٢. وخُصــــــــــــــّ
) لعمليات الطوارئ والنداءات، بما في أمريكياً  دولاراً  ١ ٦٨٩ ٧٤١ ١٨٧( ٪٥٤للبرامج الأســــــــــــــــاســـــــــــــــية؛ و القُطري
) لمكـــافحـــة شـــــــــــــــلـــل الأطفـــال؛ ريكيـــاً أم دولاراً  ٤٠٨ ٠٤٤ ٤٦٨( ٪١٣؛ و١٩-الاســـــــــــــــتجـــابـــة لجـــائحـــة كوفيـــد ذلـــك
من إجمالي  ٪١٠,٢) للبرامج الخاصـــة. غير أن التمويل المرن لم يمثل ســـوى أمريكياً  دولاراً  ١٦ ٦٣٩  ١٩٥(  ٪١و

الأموال الموزعة المخصــصــة للأنشــطة على الصــعيد القُطري. ويعيق الانخفاض الشــديد في النســبة المئوية للتمويل 
وتجري أمانة الأســــــــــاســــــــــي والمرن جهود المنظمة الرامية إلى توفير تعاون تقني مســــــــــتدام وفعال في البلدان ومعها. 

ة أنشطمن أجل إنجاز التركيز على تأمين التمويل المرن  ة بهدفمع الدول الأعضاء وشركاء التنمي المنظمة حواراً 
الأســــاســــية على الصــــعيد القُطري، لاســــيما تلك المتعلقة بتوســــيع نطاق التغطية الصــــحية الشــــاملة وتعزيز المنظمة 

  صحة الفئات السكانية.
  

 العمليات الاستراتيجية والتشغيلية داخل البلد
  

إن تخطيط المنظمة الاســــــــــــتراتيجي على الصــــــــــــعيد القُطري، الذي يُنفَّذ من خلال اســــــــــــتراتيجياتها المتعلقة   -٢٥
وأهداف التنمية المستدامة  ٢٠٢٣-٢٠١٩بالتعاون القُطري، مستمد من أولويات برنامج العمل العام الثالث عشر، 
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لمحددة في اســـتراتيجية التعاون القُطري، وتلك المتعلقة بالصـــحة. وتُعدّ خطة الدعم القُطري على أســـاس الأولويات ا
المحددة في الخطط أو الأغراض الوطنية. وتمثل اســــــــتراتيجية التعاون القُطري، أو اتفاق التعاون نصــــــــف الســــــــنوي 
بالنســـــــــبة للمكاتب القُطرية في الإقليم الأوروبي التابع للمنظمة، أداة اســـــــــتراتيجية متوســـــــــطة الأجل لتعاون المنظمة 

البلدان ومعها، حيث تستند إلى الخطط الصحية الوطنية وأهداف التنمية المستدامة وإطار الأمم المتحدة  التقني في
مكاتب والتي تتوفر  ١٠٨للتعاون من أجل التنمية المســـــــــــــــتدامة. ومن بين المكاتب القُطرية للمنظمة البالغ عددها 

منها تلك الاســـــــتراتيجيات مع خطط الدعم  ٪٧٨ واءمتلديها اســـــــتراتيجيات تعاون قُطري صـــــــالحة أو قيد الإعداد، 
على مســـــــــتوى  كاملاً  إدماجاً من المكاتب القُطرية للمنظمة الصـــــــــحة  ٪٧٠أدمجت القُطري. وبالإضـــــــــافة إلى ذلك، 

الحصــــائل في إطار الأمم المتحدة للتنمية المســــتدامة، مما يبيّن القيمة المضــــافة لاســــتراتيجيات التعاون القُطري في 
 تحقيق إدماج الصحة في برامج عمل التنمية الوطنية وفي أُطر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة. 

 
 المرافق

 
بيئة عمل صحية للجميع ومع خطة عمل المنظمة العالمية بشأن  تمشياً مع سياسات المنظمة بشأن توفير  -٢٦

في  ٪١٨من مبـــاني المكـــاتـــب القُطريـــة متـــاحـــة بـــالكـــامـــل للموظفين ذوي الإعـــاقـــة، مقـــابـــل  ٪٢٦الإعـــاقـــة، كـــان 
 من المكاتب القُطرية مرافق للرضاعة الطبيعية. ٪٣٢؛ وكان لدى ٢٠١٧  عام
  

 تعاون المنظمة مع الشركاء
 
يقرّ المدير العام بأنه لا يمكن للمنظمة أن تحقق أهدافها المتعلقة بالصـــــــــــــــحة بمفردها. وتمشـــــــــــــــياً مع هذه   -٢٧

ن، بمن فيهم الرؤية، عزّزت المنظمة باســـــــــــــتمرار مشـــــــــــــاركتها الاســـــــــــــتباقية مع مختلف الشـــــــــــــركاء الوطنيين والدوليي
الحكومات والأوســـــــاط الأكاديمية والمجتمعات المحلية والمجتمعات المدنية، فضـــــــلاً عن الوكالات الثنائية والمتعددة 

 الأطراف على الصعيد القُطري.
 
وكـــالـــة متعـــددة  ١٢، أطلقـــت ٢٠١٩ســـــــــــــــبتمبر  وفي الجمعيـــة العـــامـــة للأمم المتحـــدة المعقودة في أيلول/  -٢٨

لعالمية بشـــأن تمتُّع الجميع بأنماط عيش صـــحية وبالرفاهية. وقد اضـــطلعت منظمة الصـــحة الأطراف خطة العمل ا
، تم توسيع ٢٠٢٠العالمية، بوصفها أمانة خطة العمل، بدور قيادي في تنفيذها على الصعيد القُطري. وخلال عام 

الوكالات المشـــــارِكة وغيرها ، مع اســـــتفادة البلدان من تعزيز الشـــــراكات مع بلداً  ٣٥نطاق تنفيذ خطة العمل ليشـــــمل 
  عن زيادة التعاون. من الشركاء، فضلاً 

 
 الشراكات الوطنية

 
بلــداً في أقــاليم  ٨٠مركز متعــاون مع منظمــة الصـــــــــــــــحــة العــالميــة في أكثر من  ٨٠٠هنــاك مــا يزيــد على   -٢٩

بأنها تقيم شــــــــــــــراكات مع المراكز المتعاونة مع  ٪)٦٠( المنظمة الســــــــــــــتة. وأفاد ما يقرب من ثلثيْ المكاتب القُطرية
منظمة الصـــــــــحة العالمية في مجالات عمل تتراوح من البرامج الخاصـــــــــة بأمراض محددة إلى النظم والســـــــــياســـــــــات 
الصــــــــحية، وأعمال البحوث. وبالإضــــــــافة إلى ذلك، تعمل المنظمة مع مجموعة من هذه الجهات الفاعلة من خلال 

٪) بــأنهــا تعمــل مع ٨٧لفــاعلــة غير الــدول. وأفــاد العــديــد من المكــاتــب القُطريــة (إطــار المشـــــــــــــــــاركــة مع الجهــات ا
٪) ٦٩٪)، والمنظمات غير الحكومية الدولية (٧٥المؤســــســــات الأكاديمية، ومع المنظمات غير الحكومية المحلية (

  على الصعيد القُطري.
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  شراكات من أجل التنمية الدولية
 
عديدة المثلة الأ ومنواصــــــلت المنظمة مشــــــاركتها بشــــــكل اســــــتباقي في إطار أفرقة الأمم المتحدة القُطرية.   -٣٠

من ممثّلي منظمة الصـــــــــــــحة العالمية نظام المنســـــــــــــقين المقيمين للأمم المتحدة من خلال  ٪٤٥دعّم على التفاعل، 
 الاضطلاع بدور المنسق المقيم بالنيابة في مناسبة واحدة على الأقل. 

 
وبالإضــــــــافة إلى رئاســــــــة المكاتب القُطرية للمنظمة أفرقة الأمم المتحدة المواضــــــــيعية المعنية بالصــــــــحة أو   -٣١

المشــــاركة في رئاســــتها، فإنها شــــاركت بنشــــاط في أفرقة لا علاقة لها بالمواضــــيع أو النتائج الصــــحية: فعلى ســــبيل 
يعي المعني بالحد من الكوارث والتأهب للطوارئ أو المثال، ترأّس ربع المكاتب القُطرية للمنظمة الفريق المواضـــــــــــــــ

 شارك في رئاسته. 
 
صوب الاستفادة من وفورات الحجم من خلال استخدام المباني والخدمات  تدريجياً  وأحرزت المنظمة تقدماً   -٣٢

تؤوى  )٪١٩( المشتركة للأمم المتحدة. وفي وقت إعداد التقرير، كان ما يقرب من خُمس المكاتب القُطرية للمنظمة
؛ ٢٠١٩غ عنها في عام ٪ التي أُبلّ ١٨بنســـــــبة  في مباني مشـــــــتركة للأمم المتحدة، وهو ما يمثل زيادة طفيفة مقارنةً 

كانت تســتخدم مشــتريات الأمم المتحدة  ٪٥٠٪ منها شــاركت في خدمات مشــتركة متصــلة بالأمن والســلامة؛ و٦٥و
الســــــفر المشــــــترك وتكنولوجيا المعلومات والاتصــــــالات منها في خدمات  ٪٣٠المشــــــتركة؛ كما شــــــارك ما يزيد على 

 ستية للأمم المتحدة.يوالخدمات اللوج
 
الأطراف، يجري إعداد المزيد من الشـــراكات على  يوفيما يتعلق بالمشـــاركة مع الشـــركاء الثنائيين والمتعدد  -٣٣

على مجاليْ  الصـــــــــــــــعيد القُطري، حيث أفادت معظم المكاتب القُطرية بأن تعاونها الوثيق كان يركز أســــــــــــــــاســــــــــــــــاً 
وعلى غيرهمـــا من أولويـــات برنـــامج العمـــل العـــام الثـــالـــث  ١٩-الصـــــــــــــــحيـــة الشــــــــــــــــــاملـــة ومكـــافحـــة كوفيـــد  التغطيـــة
ة مع الشـــــــركاء الثنائيين والمتعددي الأطراف أكثر بروزاً في البلدان التي . وكانت المشـــــــارك٢٠٢٣-٢٠١٩  عشـــــــر،

  تعاني من الهشاشة والمتأثرة بالنزاعات والمعرضة للخطر.
 
)، تليــه الوكــالات ٪٥٥وكــان الاتحــاد الأوروبي الشـــــــــــــــريــك الأكثر تعــاونــاً مع المكــاتــب القُطريــة للمنظمــة (  -٣٤

كما كان الاتحاد الأوروبي الشـــــريك المتعاون الرئيســـــي مع المكاتب القُطرية ). ٪٤٠) والبنك الدولي (٪٤٨(  الثنائية
في الإقليم الأفريقي وإقليم الأمريكتين والإقليم الأوروبي، في حين كانت الوكالات الثنائية الشـــريك الرئيســـي للمكاتب 

  القُطرية في إقليم شرق المتوسط وإقليم جنوب شرق آسيا وإقليم غرب المحيط الهادئ.
 
وتتمثـــل إحـــدى مهـــام القيـــادة التي تضـــــــــــــــطلع بهـــا المنظمـــة على الصـــــــــــــــعيـــد القُطري في تعبئـــة الموارد.   -٣٥

من المكاتب التي حشــــدت الأموال في جمع أكثر  ٪٣٩٪) بأنها حشــــدت أموالاً، ونجح ٨٤معظم المكاتب (  وأفادت
ما يزيد على نصــــــف المكاتب القُطرية موارد من الشــــــركاء  عبّأملايين دولار أمريكي. وبالإضــــــافة إلى ذلك،  ٥من 

الثنائيين على الصــــــــــعيد القُطري، ســــــــــواء كجهات مســــــــــتفيدة أو جهات مســــــــــتفيدة فرعية من المنح المقدمة من هذه 
ص أكبر جزء من هــذه الموارد ( ، ممــا يوحي بــأن ١٩-٪) للاســـــــــــــــتجــابــة لجــائحــة كوفيــد٤٦الوكــالات. وقــد خُصـــــــــــــــّ

 انت مؤقتة ولا يمكن التنبؤ بها.المساهمات المتلقّاة ك
 
وتزايد تعاون المنظمة مع الصناديق والمؤسـسات على مر السنين، لاسيما مع الصندوق العالمي وتحالف   -٣٦

من المكاتب القُطرية الدعم إلى  ٪٧٧على ذلك، وخلال الفترة المشـــــــــــــــمولة بالتقرير، قدمت  غافي للقاحات. بناءً 
منها الدعم لغرض الحصـــــول على منح  ٪٥٣ق العالمي وتنفيذها، فيما قدمت البلدان للحصـــــول على منح الصـــــندو 

تحالف غافي للقاحات. وكان التعاون في شـــــــــــــــكل دعم للبلدان المؤهلة في مجال التنســـــــــــــــيق بين الجهات المانحة، 
. ١٩-وإعداد الاقتراحات، ورصــد التنفيذ وتقييمه، وحتى في دعم إعادة تخصــيص الأموال للاســتجابة لجائحة كوفيد
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ودعمت المنظمة البلدان في الحصــــول على منح تحالف غافي للقاحات ليس فقط في المجال الرئيســــي المتمثل في 
٪ من البلدان المؤهلة للحصول على دعم التحالف)، بل أيضاً لغرض تعزيز النظم الصحية، ٩٤اللقاحات والتمنيع (

  لبلدان المؤهلة للحصول على دعم التحالف).٪ من ا٧٥وبالتالي تعزيز بناء القدرات على المدى الطويل (
 
 ضي قُدُماً بل المُ سُ 
  

طوال الفترة المشـــــــــمولة بالتقرير، فقد تواصـــــــــل تنفيذ  ١٩-على الرغم من التعطيل الناجم عن جائحة كوفيد  -٣٧
نُفِّذ ثلثا عملية تحوّل المنظمة، مما مكّن المنظمة من الاســــــتجابة للجائحة ومواصــــــلة دعم برامجها الأســــــاســــــية. وقد 

أو المعاد تصميمها الرامية إلى تمكين التحولات الاستراتيجية لبرنامج العمل العام الثالث عشر  العمليات الجديدة و/
مع ذلك، ومع اســــــــــتمرار المنظمة في العمل على بناء القدرات في مكاتبها  ١وتســــــــــريع وتيرتها تنفيذاً كلياً أو جزئياً.

جهود لتزويـــد المكـــاتـــب القُطريـــة بـــالخبرات المطلوبـــة والموارد الممكن التنبؤ بهـــا بـــذل المزيـــد من الســـــــــــــــيُ القُطريـــة، 
 والمستدامة التي تحتاج إليها لتقديم الدعم السياساتي والاستراتيجي والتقني إلى البلدان. 

 
ث وأبلغت المكاتب القطرية للمنظمة عن التحديات والفرص الناشـــــــــــــــئة عن تنفيذ برنامج العمل العام الثال  -٣٨
  على الصعيد القُطري. وتلخص النتائج التالية ما برز من مواضيع رئيسية. ٢٠٢٣-٢٠١٩  ،عشر

 
 التحديات والفرص

  
توقّف عمليتيْ  )٢(إدارة طوارئ الصــحة العامة المتزامنة؛  )١(شــملت التحديات الخمســة الرئيســية ما يلي:   -٣٩

عدم الاســـــــــــــتقرار الســـــــــــــياســـــــــــــي (تعاقب الحكومات، والقدرة  )٣(؛ ١٩-البرمجة والتنفيذ مؤقتاً بســـــــــــــبب جائحة كوفيد
الصعوبات التي تواجه الحوار بين المؤسسات الحكومية  )٤(المؤسسية، والنزاعات، وغيرها من الأزمات، والأمن)؛ 

 تعدد النظراء الوطنيين نتيجة لتجزئة البرامج الرأسية للمنظمة. )٥(بخلاف المؤسسات الصحية؛ 
 
العمل مع مختلف الجهات صـــــاحبة المصـــــلحة، لاســـــيما  )١(خمســـــة الرئيســـــية ما يلي: وشـــــملت الفرص ال  -٤٠

دعم الدعوة من أجل الصـــحة في  )٢(القطاع الخاص والأوســـاط الأكاديمية والمجتمع المدني والمجتمعات المحلية؛ 
فرصــــــة  )٣(؛ ١٩-برامج العمل الوطنية في ضــــــوء الزخم المكتســــــب من تأهب المنظمة واســــــتجابتها لجائحة كوفيد

تعزيز النظم الصــــــــــــحية القادرة على الصــــــــــــمود والتأهب للنهوض بأهداف التنمية المســــــــــــتدامة المتعلقة بالصــــــــــــحة؛ 
مواصــــلة اســــتخدام الآليات الاســــتراتيجية والتشــــغيلية من خلال التفاعل بين  )٥(إمكانية زيادة تمويل الصــــحة؛   )٤(

  .٢٠٢٣-٢٠١٩يذ برنامج العمل العام الثالث عشر، المستويات الثلاثة للمنظمة من أجل المضي قدماً في تنف
 

 الرسائل الرئيسية
  

يحدد التقرير الكامل عن حضور المنظمة في البلدان الرسائل الرئيسية الرفيعة المستوى التالية بشأن الدور   -٤١
الثــــالــــث ، ودعم المنظمــــة لتنفيــــذ برنــــامج العمــــل العــــام ١٩-القيــــادي للمنظمــــة وقــــدرتهــــا طوال فترة جــــائحــــة كوفيــــد

، وبرنامج عمل تحوّل المنظمة، فضـــلاً عن الشـــراكات وآليات التمكين الرئيســـية التي تنفذها ٢٠٢٣-٢٠١٩  عشـــر،
  .ةالمكاتب القُطرية على الصعيد القُطري بهدف النهوض ببرنامج عمل الصح

  
 

                                                            
ــحة العالمية: التقرير المرحلي لعام    ١ ــ ــ ـــ ــحة العالمية؛ . جنيف: منظمة ٢٠٢٠تحوّل منظمة الصـ ــ ــ ــ  )بالإنكليزية( ٢٠٢٠الصــ
)https://www.who.int/publications/i/item/the-who-transformation ٢٠٢١مارس  آذار/ ٢٢، تم الاطلاع في.( 
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 الدور القيادي للمكاتب القُطرية للمنظمة وقدرتها
  

لقد اضــطلعت المنظمة بدور قيادي غير مســبوق على الصــعيدين العالمي والقُطري في الاســتجابة لجائحة   -٤٢
، بالتعاون مع جميع شـــــــــــركائها، بمن فيهم الشـــــــــــركاء من القطاع الخاص والمجتمعات المحلية والمجتمع ١٩-كوفيد

ن الدروس المســــــــــتفادة من  على هذا الدور القيادي المتنامي، وأنإلى الحفاظ المنظمة  وســــــــــتســــــــــعىالمدني.  تُحســــــــــِّ
  الجائحة بغية مواصلة دعم تحقيق أهداف التنمية المستدامة المتعلقة بالصحة.

 
 غايات "المليارات الثلاثة"

  
اســتفادت المنظمة من التزامها الســابق بتحســين حماية مليار شــخص آخر من الطوارئ الصــحية في إطار   -٤٣

المنظمة دعم الدول الأعضـاء في تعزيز القدرات الأسـاســية أمانة . وفي حين واصـلت ١٩-الاسـتجابة لجائحة كوفيد
في قدرات  كبرىن ثغرات ع ١٩-)، كشـــــــفت جائحة كوفيد٢٠٠٥المنصـــــــوص عليها في اللوائح الصـــــــحية الدولية (

نيا والبلدان المتوســطة الدخل من الشــريحة العليا، وحتى في قدرات البلدان البلدان المتوســطة الدخل من الشــريحة الدُ 
في التأهب  اتزيادة الاستثمار  وستواصل أمانة المنظمة دعوة الدول الأعضاء وشركاء التنمية إلىالمرتفعة الدخل. 

 لمواجهة الطوارئ الصحية في المستقبل بشكل فعال ووضع نظم صحية قادرة على الصمود ومستدامة.
 
ولتمكين مليار شــخص آخر من الاســتفادة من التغطية الصــحية الشــاملة، اضــطلعت المنظمة بدور حاســم   -٤٤

لة من خلال دعمٍ رفيع المســـــــــتوى في دعم البلدان في إعداد وتنفيذ خرائط طريق بشـــــــــأن التغطية الصـــــــــحية الشـــــــــام
للســــــــياســــــــات والاســــــــتراتيجيات والخطط الوطنية، لاســــــــيما بتقديم دعم عاجل للبلدان المنتمية إلى الشــــــــراكة من أجل 

 بلداً.  ١١٥التغطية الصحية الشاملة والبالغ عددها 
 
ت ترمي إلى تعزيز وبينما تنخرط المنظمة بشـــــــكل متزايد مع مختلف القطاعات في أعمال متعددة القطاعا  -٤٥

صحة الفئات السكانية والنهوض بأهداف التنمية المستدامة المتعلقة بالصحة، فإن قدرة المنظمة على تعزيز صحة 
 الفئات السكانية على الصعيد القُطري لاتزال محدودة للغاية.

 
لبلدان. غير أن الموارد وما انفك برنامج عمل المنظمة الجريء بشـــــــــــــــأن قياس النتائج والأثر يحرز تقدماً في ا  -٤٦

عقبة خطيرة أمام تعزيز قدرة الدول ل مازالت تشــــــــــــــكّ على الصــــــــــــــعيد القُطري في مجاليْ الخبرة والتمويل  المتاحة حالياً 
الأعضـــــــاء على جمع البيانات بشـــــــأن غايات "المليارات الثلاثة" وأهداف التنمية المســـــــتدامة وتحليلها ورصـــــــدها والإبلاغ 

 عنها.
 

 الشراكات
  

يتزايد وضــــــوح مشــــــاركة المنظمة الاســــــتباقية مع الشــــــركاء. ولايزال يتعين بذل المزيد من الجهود، لاســــــيما   -٤٧
يتعلق بالمشـــــــــــــــاركة مع المجتمع المدني والقطاع الخاص والمجتمعات المحلية، كما يشـــــــــــــــدّد على ذلك برنامج   فيما

ن المكاتب مكّ وتُ وســـــــــتُدعّم . ١٩-لال جائحة كوفيد، وكما يتجلّى من خ٢٠٢٣-٢٠١٩العمل العام الثالث عشـــــــــر، 
 تعزيز تعبئة الموارد في البلدان، والانخراط بصورة أكمل في بيئة شراكة معقدة.  مُكِّنت منالقُطرية للمنظمة إذا 

 
 الوظائف التمكينية

 
العاملين في البرامج  المعيَّنين في البلدنظراً لمحدودية عدد موظفي المنظمة، ولاســـــــــيما الموظفين الدوليين   -٤٨

تعزيز القدرات التقنية على الصـــــــعيد القُطري بتفعيل آليات من قبيل ســـــــياســـــــات التنقّل هناك فرصـــــــة لالأســـــــاســـــــية، 
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ظمة التقنيين في البلدان، بمن فيهم الموظفون زيادة عدد موظفي المنوتعد والتناوب وخطط المســــــــــــــــارات الوظيفية. 
تعزيز اســـــــــــــــتجابة المنظمة بفعالية لاحتياجات الدول الأعضـــــــــــــــاء. ويمكن بالغة الأهمية لالدوليون من الفئة الفنية، 

بل أخرى لنشـــــــــر الخبرة التقنية وضـــــــــمان تعزيز الحضـــــــــور في البلدان، من خلال الأفرقة القُطرية اســـــــــتكشـــــــــاف ســـــــــُ 
  الاستجابة السريعة والمراكز المتعاونة مع المنظمة مثلاً. الافتراضية وأفرقة

  
الدعم  يهددإن الاعتماد المفرط على المســــــــــــــاهمات الطوعية في الأعمال المنجزة على الصــــــــــــــعيد القُطري   -٤٩

المقدم إلى الدول الأعضــــاء في مجاليْ المســــاعدة التقنية والمشــــورة الســــياســــاتية المســــتدامتين. وتكتســــي زيادة نســــبة 
  موارد المرنة والكافية والممكن التنبؤ بها في المكاتب القُطرية أهمية بالغة. ال
 
ويتمثـــل أحـــد العنـــاصـــــــــــــــر الرئيســـــــــــــــيـــة لتحوّل المنظمـــة في تعزيز التفـــاعـــل والمواءمـــة بين المســـــــــــــــتويـــات   -٥٠

ث للمنظمـــة في تخطيط برامج المنظمـــة وتنفيـــذهـــا ورصــــــــــــــــــدهـــا من أجـــل تنفيـــذ برنـــامج العمـــل العـــام الثـــالـــ  الثلاثـــة
وتحقيق أهداف "المليارات الثلاثة". وعلى الرغم من أنه أُحرز بعض التقدم  ناجحاً  ، تنفيذاً ٢٠٢٣-٢٠١٩  عشــــــــــــــر،

في هذا المجال، فإنه يمكن زيادة تعزيز ذلك ليتســنى تقديم دعم متســق ومنتظم إلى الدول الأعضــاء على مســتويات 
  المنظمة الثلاثة.

 
المنظمة، فقد تزايدت البيّنات انة لأم الأســـاســـية دوارالأ وعلى الرغم من أن تقديم الخدمات لا يندرج ضـــمن  -٥١

المنظمة تذهب إلى أبعد من مجرد الحوار بشأن السياسات، والدعم الاستراتيجي والتقني، حيث تعمل أمانة على أن 
على تقديم الدعم التشــــغيلي إلى البلدان. وقد كان ذلك ملحوظاً بشــــكل خاص عند توفير التمويل للتصــــدي للطوارئ 

غيرهما من البرامج المحددة المموّلة في البلدان التي تعاني من الهشــــــــــــاشــــــــــــة والمتأثرة الصــــــــــــحية وشــــــــــــلل الأطفال و 
هذه المســـاعدة بشـــكل منهجي والتماس التزام الجهات المانحة  تقديمبالنزاعات والمعرضـــة للخطر. ويمكن النظر في 

ية واستراتيجيات خروج في بتقديم تمويل مرن ويمكن التنبؤ به، مع الحرص في الوقت نفسه على إعداد خطط انتقال
  حالات الأزمات الممتدة.
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