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世界卫生组织总干事的选举评估 

使用光学扫描仪和网络论坛 

秘书处的报告 

1. 2020 年 2 月，执行委员会第 146 届会议请总干事，除其他外，在执委会第 147 届会

议之前，研究和评价利用光学扫描仪计票的备选办法；进一步调查商业渠道提供的现成

云解决方案，以满足对更强大和更具互动性的网络论坛的需求1。本报告提供关于这些活

动现状的信息。 

A.  用光学扫描仪计票 

2. 在初步调查的基础上，能够读取纸质选票上投票信息并立即将投票情况制成表格的

投票机被视作一种可能的解决办法。一些国家使用这种机器在投票站进行登记和计票。

这些机器提供的投票体验非常类似于基于纸张的投票系统。选民在机读选票上做出选

择，然后通过机器扫描口投入选票，机器读取选票并将选票存入箱子。投票人立即得到

反馈，表明其投票已正确登记。投票过程结束时，机器提供一个可视化报告并/或打印输

出结果。如有需要，亦可人工清点验票。 

3. 可将这些机器纳入当前总干事选举程序，只需作出最小改动。主要的差别是用机读

选票取代现有选票，用投票机取代票箱，以及改变计票和制表过程。计票员将能够立即

从投票机读出结果，而不必人工计票。预计这将把每轮计票和制表所需时间从大约一小

时减少到大约 20 分钟。 

                                                 
1 见 EB146(22)号决定；另见执行委员会第 146 届会议摘要记录，第 14 次会议摘要记录第 6 节和第 15 次会议

摘要记录第 1 节。 
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4. 选票的分发、收回和计票是世卫组织理事机构基于纸质文件的投票最耗时的三个阶

段。2017 年总干事选举期间，在选票分发和收回阶段采取了有效的节省时间措施。因此，

计算不到 200 张选票时节省的时间对整个过程的时长不会产生很大影响。 

5. 使用投票机扫描选票会带来额外成本和风险。增加的费用包括购买和维护用于替换

卫生大会期间投票所用六个票箱的投票机（还要加上备用机器，以备故障时使用），及购

买机读选票。增加的风险与计票的可靠性和准确性有关，而后者又与设备误差容许量有

关。 

6. 鉴于上述情况，有必要对这一办法进行更详细研究，包括成本效益分析。由于当前

的 2019 冠状病毒病大流行，研究未进行。计划发出征求提案书，请厂商供应带光学扫

描器的投票机。详细研究的结果，包括成本效益分析和技术评价，将在 2021 年 5 月执

委会第 149 届会议上提供给会员国。 

B.  网络论坛 

7. 本组织最近选择并购置了一个用于捐助方和合作伙伴管理的云技术平台。该平台将

用于提高秘书处与包括捐助方、世卫组织合作中心和世卫组织理事机构在内的利益攸关

方之间接触进程的效率和成效。已确定由该平台的社区参与模块为总干事选举进程提供

更强大和更具互动性的网络论坛。 

8. 该平台社区参与模块的论坛功能可与其他一些配置一起使用，以提供网络论坛流程

（例如，问答环节、主持和翻译）。它提供更友好的用户界面，有助于克服 2017 年选举

期间使用的定制网络论坛的一些技术限制。秘书处将在 2021 年上半年在该平台上启动

论坛实施工作，并为会员国安排一系列介绍和示范活动。 

执行委员会的行动 

9. 请执委会注意本报告并提供指导，特别是关于继续评估选举总干事时使用带光学扫

描仪的投票机的问题。 

=      =      = 


