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      للخدمة المدنية تقرير اللجنة الدولية
  المدير العام تقرير من

  
  
أن تقدم إلى الجمعية العامة للأمم  ١بموجب نظامها الأســــــــــاســــــــــي اللجنة الدولية للخدمة المدنيةيُطلب من   -١

  .رؤسائها التنفيذيينالمتحدة تقريراً سنوياً يُحال إلى هيئات إدارة المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة عبر 
  
 ٢إلى المجلس التنفيــذي في هــذه الوثيقــة التقرير الســـــــــــــــنوي الخــامس والأربعين للجنــة.ويقــدم المــدير العــام   -٢

رتهــا في دو  ٢٠١٩أن تنظر الجمعيــة العــامــة للأمم المتحــدة في التقرير في كــانون الأول/ ديســـــــــــــــمبر  المقرر  ومن
معية العامة للأمم غ المجلس بصــــــــورة منفصــــــــلة عن القرارات المتوقع أن تتخذها الجلّ الرابعة والســــــــبعين. وســــــــوف يُب

المتحدة بشــأن توصــيات اللجنة التي تتطلب تنقيح لائحة موظفي منظمة الصــحة العالمية. ويتطرق هذا التقرير إلى 
  .٢٠١٩المسائل التي تناولتها اللجنة في عام 

  
    الفصل الثاني من تقرير اللجنة

  الإبلاغ والرصد
  

  في دورتها الثالثة والسبعين والتي تتصل بعمل اللجنةالقرارات والمقررات التي اتخذتها الجمعية العامة 
  
بشأن نظام الأمم المتحدة  ٧٣/٢٧٣القرار  ٢٠١٨ديسمبر  كانون الأول/ ٢٢الجمعية العامة في  عتمدتا  -٣

بشـــأن بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية وبشـــأن اســـتحداث  لجنةالمقترحات  باســـتثناء، الموحد
وبشـــــــــــــــروط فقط، على المقترح المتعلق بمراكز العمــل ذات الظروف  اً وتمــت الموافقــة، جزئيــ هــايــة الخــدمــة.منحــة ن

المصــــــنفة كمراكز للموظفين العاملين في مراكز العمل بأن تدفع مما يســــــمح للمنظمات  المنطوية على مشــــــقة بالغة
عوضـــاً عن إقامة أســـرهم  باصـــطحاب الأســـرةمراكز لا يُســـمح فيها في  خدمةالبدل (وليس الفئة دال)  هاء من الفئة

كل  وســــيُســــتشــــار وشــــدد أعضــــاء اللجنة على أهمية التنفيذ الكامل لجميع قرارات الجمعية العامة. كز العمل.افي مر 
وتنظر اللجنــة في طرائق مختلفــة لتقــديم  وافق عليهــالم يُ جميع البنود التي  بخصـــــــــــــــوصالمنظمــات والموظفين من 

  .عية العامةمقترحات جديدة إلى الجم
  

  قرار اللجنة
  
  .٧٣/٢٧٣ بقرار الجمعية العامةقررت اللجنة أن تحيط علماً   -٤

                                                            
ـــ   ١ ــ ــة ال ــ ـــةاللجنـ ــدنيــ ــ ــة المـ ــ ــدمـ ــ ـــة للخـ ــدة؛ دوليــ ــ ــداخلي، نيويورك: الأمم المتحـ ــ ــام الـ ـــي والنظـــ ـــ ــ ــ ـــ ـــاســـ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــام الأســ ــ  ١٩٨٧: النظـ

 .١٧)، المادة ICSC/1/Rev.1  (الوثيقة
ــبعون: الملحق رقم  الوثائق   ٢ ــ ــمية للجمعية العامة، الدورة الرابعة والســ ـــ ــــخ في قاعة A/74/30(الوثيقة  ٣٠الرسـ ) (تتاح النســ

ــفحتين  ــ ــ ــة إلى الصـ ــ ــفة خاصـــ ــ ــيات اللجنة). وتوجه عناية المجلس بصـــ ـــ الاجتماع إلى جانب الموجز الذي أعدته الأمانة لتوصــ
  من تقرير اللجنة. ٨و ٧



  50/641EB     ٦٤١/٥٠ت  م

2 

اللجنة الدولية للخدمة رصد تنفيذ المنظمات المشاركة في نظام الأمم المتحدة الموحد لقرارات وتوصيات 
والهيئات التشــــــــــريعية أو مجالس الإدارة، بما في ذلك أحكام المحكمة الإدارية والجمعية العامة  المدنية

  ٤١٣٨إلى  ٤١٣٤لمنظمة العمل الدولية من 
  
غالبية ، أفادت أمانة اللجنة بأن منظمة مشـــــــتركة في النظام الموحد ٢٤اســـــــتناداً إلى البيانات التي قدمتها   -٥

أي  الموارد البشــريةب ها الخاصــةيتعلق بالتنوع في ســياســات اً المنظمات اعتمدت أو أدمجت بطريقة أو بأخرى عنصــر 
في بضــــــــع حالات. ونفذت جميع المنظمات ما عدا  الإعاقة والإدماجفي معظم الحالات وب بالاعتبارات الجنســــــــانية

ن كانو  ١قبل  يهالموظفين الذين انضــــموا إللســــنة  ٦٥خدمة إلى الرفع الســــن الإلزامية لانتهاء منظمة واحدة تدابير 
 خطةالأيضــــــــــــاً حتى الآن  ،الســــــــــــلطة الدولية لقاع البحاروهي  ،ولم تنفذ تلك المنظمة بعينها .٢٠١٤يناير  الثاني/
  .٢٠١٨يناير  كانون الثاني/ ١للعام الدراسي الساري في  منح التعليمل الجديدة

  
الدولية في الصـــــــادرة عن المحكمة الإدارية لمنظمة العمل  ٤١٣٨إلى  ٤١٣٤الأحكام من بوفيما يتصـــــــل   -٦
نتائج تســـوية مقر العمل في أعقاب جولة الدراســـات المقارنة لمواقع العمل  إلغاء تنفيذ بشـــأن ٢٠١٩ ويولي تموز/  ٣

، أعربت اللجنة عن قلقها إزاء ما خلصــــــــــــــــت إليه المحكمة أي أن اللجنة في جنيف ٢٠١٦جريت في عام التي أُ 
ورأت . التي تخصــــص لمراكز عمل مثل جنيف" ر العملليســــت لديها ســــلطة أن تقرر، بنفســــها، مبالغ تســــويات مق"

على  الجمعية العامة واللجنة لتقســيم الســلطة والمهام المتصــلة بتســوية مقر العمل بيناللجنة في ذلك تفســيراً خاطئاً 
 واصــلتالممارســة التي ومتعارضــاً مع  للجنة من النظام الأســاســي ١١و  ١٠النحو المنصــوص عليه في المادتين 

تحدد على أســـــاس شـــــهري مضـــــاعفات تســـــوية مقر العمل لمراكز عاماً وهي أن  ٤٠اتباعها خلال أكثر من  اللجنة
ســـلطة اللجنة في هذا المجال العالم. وعليه، طلبت اللجنة من الجمعية العامة أن تعيد تأكيد  العمل في جميع أنحاء
  .في أقرب وقت ممكن

  
عمليات تســـــــــــــوية مقر العمل لمحكمة فرصـــــــــــــة لجعل ورأت بعض المنظمات في الأحكام الصـــــــــــــادرة عن ا  -٧
مع الأهداف التي تتعلق بالقدرة على التنبؤ والاســــــتقرار والشــــــفافية  تتماشــــــى بالتعويضــــــات ةصــــــلمتعمليات أخرى و 

فرقة عمل وكان من المتوقع إمكانية إدخال بعض التغييرات من خلال العمل الجاري ل أجور الموظفين. يخص فيما
بالشـــــواغل التي أعربت عنها  اً وأحاطت اللجنة علم اســـــتعراض منهجية تســـــوية مقر العمل.لى التي تعكف ع لجنةال

. وأكدت ت عن إيمانها القوي بالنظام الموحد وحثت جميع المنظمات على التعاون والحفاظ عليهر بعو  ،المنظمات
  جميع الجهات المشاركة تأييدها.

  
  قرار اللجنة

  
لم تطبق الســـــــــــــــن الإلزامية  ن إحدى المنظماتلأبالوثيقة وأعربت عن قلقها  قررت اللجنة أن تحيط علماً   -٨

لمنح  ةالجــديــد خطــةالو  ٢٠١٤ينــاير  كــانون الثــاني/ ١لإنهــاء خــدمــة الموظفين الــذين انضـــــــــــــــموا إلى المنظمــة قبــل 
  ناسب.وحثت اللجنة المنظمات على التنفيذ الكامل لقرارات الجمعية العامة واللجنة في الوقت الم التعليم.

  
فإن ، الصـــــــــادرة عن المحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدولية ٤١٣٨إلى  ٤١٣٤وفيما يتعلق بالأحكام من   -٩

أعربت عن اختلافها بشـــأن الحجج والمنطلقات التي وردت في حيثيات هذه الأحكام التي تشـــكك في ســـلطة  اللجنة:
بإعادة تأكيد ســـــلطة مواصـــــلة تحديد مضـــــاعفات أوصـــــت الجمعيةَ العامة و  اللجنة فيما يتصـــــل بتســـــوية مقر العمل؛

وقت الطلبت التوجيه في و  من النظام الأســـاســـي للجنة؛ ١١تســـوية مقر العمل التي تتمتع بها اللجنة بموجب المادة 
، ٤٤/١٩٨)، و٢٩-(د ٣٣٥٧)، و٢٧-(د ٣٠٤٢من الجمعية العامة بشــأن تنفيذ قرارات الجمعية العامة  المناســب

المتمثـــل في وجود محكمتين وجهـــت انتبـــاه الجمعيـــة العـــامـــة إلى التحـــدي و  ؛٧٢/٢٥٥، و٤٨/٢٢٤، و٤٥/٢٥٩و
رأت أن من غير المناسب اتخاذ أي قرار و  إداريتين مستقلتين متزامنتين لدى مؤسسات نظام الأمم المتحدة الموحد؛

آخر فيما يتعلق بالدعوات إلى تنفيذ أحكام المحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدولية على جميع المنظمات، إلى أن 
  حدة للمنازعات بشأن مسألة تسوية مقر العمل في جنيف.يصدر حكم محكمة الأمم المت
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  الفصل الثالث من تقرير اللجنة
  

  شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين
  

  تنفيذ المبادئ العامة والمبادئ التوجيهية لتقييم وإدارة الأداء من أجل تقدير مختلف مستويات الأداء
  

أن تقدم  اللجنة الدولية للخدمة المدنيةفي جملة أمور، إلى ، ٧٣/٢٧٣ طلبت الجمعية العامة في قرارها  -١٠
الرابعة والســـــــــــــــبعين عن تنفيذ المبادئ العامة والمبادئ التوجيهية لتقييم وإدارة  تهالجمعية العامة في دور إلى ا اً تقرير 

صـــائية أجرتها الأمانة إلى دراســـة اســـتق المبادئ التوجيهيةواســـتندت  الأداء من أجل تقدير مختلف مســـتويات الأداء.
 إطار برامج التقدير والمكافآت، بما في ذلك مبدأ تقييم الأداء؛ العناصــــر التالية:. وشــــملت منظمة  ٢٤وردت عليها 

  مخطط عام لبرنامج تدريبي للمديرين. التعامل مع حالات التقصير في الأداء؛و  المكافآت النقدية وغير النقدية
  

لدى المنظمات مع ملاحظة بعض الخلاف بشأن  ممارسات جيدةعن ظهور  البشريةشبكة الموارد غت وبلّ   -١١
من حيث اســـــــــــــــتخدامها ومدى ملاءمتها. وأيدت إحدى الجهات الممثلة  الترقيات الشـــــــــــــــخصـــــــــــــــيةو المكافآت النقدية 

دد غير أن اللجنــة اعترفــت بــأن المنظمــات قــد تحــ وجود نظــام واحــد لإدارة الأداء على نطــاق المنظومــةللموظفين 
أعربت اللجنة عن ســـرورها نظمها بما يتماشـــى مع ثقافتها وولايتها ما دامت تتواءم مع المبادئ المشـــتركة المعلنة. و 

لاعتماد معظم المنظمات المبادئ العامة والمبادئ التوجيهية لتقييم وإدارة الأداء من أجل تقدير مختلف مســـــــــــتويات 
  الطريق. على أن تسلك هذا مجدداً الأداء وشجعت المنظمات 

  
  قرارات اللجنة

  
تطلب إلى أمانتها و  تلفت انتباه الجمعية العامة إلى مناقشـــــــــــــــتها الواردة أعلاه؛أن  قررت اللجنة ما يلي:  -١٢

في مجال إدارة الأداء بغية تقييم مدى الحاجة إلى إدخال تغييرات الطارئة  إطلاعها باستمرار على التطورات العامة
تشـــــــــجع المنظمات على و  ؛٢٠٢١والمبادئ التوجيهية في وقت اســـــــــتعراضـــــــــها المقبل في عام على المبادئ العامة 

  إجراء تقييمات رسمية بقدر أكبر لنظم إدارة الأداء فيها من أجل الاسترشاد بها في استعراض اللجنة في المستقبل.
  

  الفصل الرابع من تقرير اللجنة
  

  ياشروط خدمة موظفي الفئة الفنية والفئات العل
  

  نياالدُ  جدول المرتبات الأساسية/
  

يبــدأ العمــل بــه في  للمرتبــات اً موحــد جــدولاً الصـــــــــــــــــادر عنهــا  ٧٠/٢٤٤أقرت الجمعيــة العــامــة في القرار   -١٣
لخدمة المدنية المتخذة وينبغي تحديثه لتجســـــــيد أي تعديلات في المرتبات المرجعية ل ٢٠١٧كانون الثاني/ يناير   ١

يُحتمل إدخالها ما بين إقرار جدول المرتبات وتنفيذه. وكان من الضــــــــــروري بالتالي أن يؤخذ في  للمقارنة اً أســــــــــاســــــــــ
ن دون موظفيالعلى أســـــــــــاس مرتبات  للمقارنة اً المتخذة أســـــــــــاســـــــــــالاعتبار التطور في نقاط مرتبات الخدمة المدنية 

  معالين من الدرجة الأولى.
  

مع بدء العمل بها في  الجدول العام الأســـــــاســـــــيفي  ٪١,٢١ ةنســـــــبوأُطلعت اللجنة على الزيادة المقترحة ب  -١٤
. وفضـــــــــــلاً عن ذلك، أُدخلت تغييرات طفيفة على جداول الضـــــــــــرائب ومبالغ الإعفاء ٢٠٢٠كانون الثاني/ يناير   ١

  على المستوى الاتحادي. ٢٠١٩الشخصي الخاصة بعام 
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مرتبات الموظفين المســــــــــــتخدمة بالاقتران مع وفيما يتعلق باســــــــــــتعراض معدلات الاقتطاعات الإلزامية من   -١٥
طلب من  عدم تلقي أيإلى  اً المرتبات الإجمالية، أُبلغت اللجنة بأنه لا يلزم تنقيح المعدلات في هذه المرحلة نظر 

اســــــــــــــتعراض معدلات  ضــــــــــــــرورةالذي ينص على  ٦٦/٢٣٥ قرار الجمعية العامةباللجنة كذلك رت ذكّ المنظمات. و 
  من مرتبات الموظفين كل ثلاث سنوات. الاقتطاعات الإلزامية

  
  قرارات اللجنة

  
نيا الدُ  الموافقة على الجدول الموحد للمرتبات الأســاســية/بما يلي:  أن توصــي الجمعية العامة قررت اللجنة  -١٦

بصـــــيغته المنقحة، إلى جانب نقاط حماية مرتبات الموظفين من الفئة الفنية والفئات العليا بصـــــيغتها المحدّثة، على 
كــانون  ١من  اً ، على أن يــدخــل هــذان العنصـــــــــــــــران حيز النفــاذ اعتبــار اللجنــة حو المبين في المرفق الرابع لتقريرالن

الذي اعتمدته الجمعية العامة  الجدول الموحد للمرتباتفي  ٪١,٢١نســـبتها ، ويتضـــمنّا تســـوية ٢٠٢٠يناير  الثاني/
نقاط مضــاعَف تســوية المقر بما يعادل الزيادة، بحيث وهي تســوية تُطبَّق بزيادة المرتب الأســاســي وتخفيض ســابقاً، 

الإبقاء على المعدلات الحالية للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين ؛ و لا يتغير صــــــــــــــــافي الأجر المقبوض
المســــــــــــــتخدمة بالاقتران مع المرتبات الإجمالية إلى أن يحلّ موعد الاســــــــــــــتعراض العادي المقبل لتلك المعدلات في 

  .لم يحدث تغيّر في حالة صندوق معادلة الضرائب يقتضي إجراء استعراض في موعد أبكر  ما ،٢٠٢٢  عام
  

  الولايات المتحدة تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة/
  

تســــــــــتعرض اللجنة، بمقتضــــــــــى تكليف دائم من الجمعية العامة، العلاقة بين صــــــــــافي أجور موظفي الأمم   -١٧
ئات العليا في نيويورك وصافي أجور موظفي الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة المتحدة من الفئة الفنية والف

يحدث من تغيرات في   ما الذين يشـــغلون وظائف مماثلة في واشـــنطن العاصـــمة. ولهذا الغرض، تتابع اللجنة ســـنوياً 
  .الخدمتين المدنيتين هاتين مستويات أجور

  
التغييرات التي  على بناءً  ١١٣,٤بلغ  ٢٠١٩الصـــــــــــــــافي المقدّر لعام أفيدت اللجنة بأن هامش الأجر وقد   -١٨

  .الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدةطرأت على 
  

  قرارات اللجنة
  

بين  ٢٠١٩للســـــنة التقويمية  المقدر إبلاغ الجمعية العامة بأن الهامش الاضـــــطلاع بما يلي: قررت اللجنة  -١٩
المتحدة في الفئة الفنية والفئات العليا العاملين في نيويورك وللموظفين الذين يشغلون الأجر الصافي لموظفي الأمم 

ــــــــــــــ للولاياتوظائف مماثلة في الخدمة المدنية الاتحادية  مواصلة رصد  ؛١١٣,٤ لغالمتحدة في واشنطن العاصمة بـ
إذا حدث في  ة مقر العملتفعيل نظام تســــــــــــوياللازمة في إطار  تصــــــــــــحيحيةالجراءات الإاتخاذ و  مســــــــــــتوى الهامش

  .١١٧أو  ١١٣تجاوز لأحد المستويين الموجبين للتدخل، وهما  ٢٠٢٠  عام
  

الداخلية بالمدارس الإقامة  مبلغ المســــــاعدة الإجمالي في مصــــــروفاتمنحة التعليم: اســــــتعراض جدول 
  هومستويات

  
عناصـــــــــــر الأجر في النظام الموحد في إطار الاســـــــــــتعراض الشـــــــــــامل لمجموعة  التعليم ةمنح خطة تنُقّح  -٢٠

 ةالمنقحــ خطــةإن الو . الجمعيــة العــامــةالصــــــــــــــــادر عن  ٧٠/٢٤٤عملاً بــالقرار  لموظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا
ماً  عاماً  تنازلياً  تضــــــــــمن جدولاً ت الولايات المتحدة لاحتســــــــــاب الردّ الجزئي لتكاليف الرســــــــــوم الدراســــــــــية  اتبدولار  مقوَّ
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يُعدَّل و  الداخلية.بالمدارس مقابل مصاريف الإقامة  مقطوعاً  موحداً  إجمالياً  بالتسجيل، ومبلغاً والمصروفات المتصلة 
الداخلية على أساس دورة مدتها  بالمدارس جدول السداد التنازلي والمبلغ الإجمالي المقطوع مقابل مصاريف الإقامة

الدراســــــــية ورســــــــوم الإقامة ســــــــتناد إلى المنهجية المعتمدة لتتبع تطور الرســــــــوم بالا، ٢٠١٩من عام  ســــــــنتان اعتباراً 
  .مختارةمدارس  مةً بدولارات الولايات المتحدة، فيالداخلية، مقوّ بالمدارس 

  
، ٢٠١٥-٢٠١٤ونظراً إلى اســتناد الجدول الأولي المعمول به حالياً إلى البيانات الخاصــة بالعام الدراســي   -٢١

وبلغ متوســــط . ٢٠٢٠-٢٠١٩العام الدراســــي دامت فترة الاســــتعراض خمس ســــنوات منذ ذلك العام الدراســــي حتى 
تعديل كل شـــــريحة من شـــــرائح بالتالي اقتُرح . و ٪١٥ فترةتلك الالمعدل المرجَّح لتطور الرســـــوم الدراســـــية على مدى 

الجدول التنازلي بهذه النســـــــبة المئوية لتعكس الزيادات التي طرأت على الرســـــــوم الدراســـــــية خلال فترة الاســـــــتعراض 
  بنية الجدول.وتحافظ في الوقت نفسه على سلامة 

  
تبيّن أن  الداخلية،المدارس بمصــــاريف الإقامة المســــاعدة في المبلغ الإجمالي المقطوع مقابل  فيما يخصو   -٢٢

اختيرت واعتُمدت في  مدرســـــــــــــة من مدارس البكالوريا الدولية ٣٠الداخلية في  بالمدارس متوســـــــــــــط رســـــــــــــوم الإقامة
 ٢٠١٥-٢٠١٤على مدى خمســـــة أعوام دراســـــية من عام  ٪٥,٣قد ازداد بنســـــبة  احتســـــاب المبلغ الإجمالي الحالي

 ةعلى ذلك، اقترُح تعديل المبلغ الإجمالي بهذه النســـــبة المئوية، مما يؤدي إلى زياد وبناءً  .٢٠٢٠-٢٠١٩إلى عام 
  .أمريكي دولار ٥٣٠٠ إلىأمريكي دولار  ٥٠٠٠من المبلغ 

  
اللجنة. ومع ذلك، أعربت بعض اتحادات ورُحب بالنتائج بصـــــــــفة عامة خلال المناقشـــــــــات التي دارت في   -٢٣

المســــــــــــــــاعدة في المبلغ الإجمالي المقطوع لقاء  الحصـــــــــــــــول علىالموظفين عن قلقها لأن المعايير المنقحة لأهلية 
مراكز في الذي يعد حافزاً مهماً للتنقل اســــتثنت دون تمييز الموظفين العاملين  الداخليةبالمدارس مصــــاريف الإقامة 
وأُعرب أيضـــــــــــاً عن القلق إزاء جمع كل نظر عن مدى توافر مرافق تدريس كافية. بصـــــــــــرف ال العمل من الفئة حاء

دولار الذات الرســـــــــــــــوم المقوّمة بمن المدارس  عينة تمثيليةالبيانات اللازمة للتنقيح في ظل المنهجية الحالية من 
م ةعالميال حصــــــراً مما يعني أن الزيادة المتوســــــطة الأمريكي ارتفاع قيمة الدولار الأمريكي والمقترنة ب بالدولارة المقوَّ

  بعض الاختلالات.الأخرى قد تؤدي إلى  مقابل العملات
  

 ٢٠٢٠عام لالمقرر  التقييم الشـــامل لمجموعة عناصـــر الأجرتناول المســـألة في إطار  ووافقت اللجنة على  -٢٤
  .لمنح التعليم ةالمنقح خطةللوالشامل 

  
بــة إلى جميع المنظمــات المشـــــــــــــــــاركــة في النظــام الموحــد معــاً بمبلغ قــدره بــالنســـــــــــــــ الآثــار المــاليــةوقــُدّرت   -٢٥

مليون دولار أمريكي في الســنة على أســاس التقســيم التناســبي في منظمة الصــحة  ٠,٦أمريكي ( دولار مليون  ٧,٠٨
لار أمريكي مليون دو  ٠,٠٦أمريكي ( مليون دولار ٠,٧٧وبمبلغ قدره  الجدول التنازليالعالمية) فيما يتعلق بتعديل 

زيادة المبلغ الإجمالي المقطوع بفي الســـنة على أســـاس التقســـيم التناســـبي في منظمة الصـــحة العالمية) فيما يتصـــل 
  .الداخليةبالمدارس مصاريف الإقامة المساعدة في مقابل 

  
  قرارات اللجنة

  
كانون  ١من العام الدراســي الجاري في  اعتباراً بالاضــطلاع  الجمعية العامةما يلي: توصــية  قررت اللجنة  -٢٦

الحالية  كل شـــــــــــــــريحة من شـــــــــــــــرائح الجدولبزيادة المبالغ في  جدول الســـــــــــــــداد التنازليبتنقيح  ٢٠٢٠يناير  الثاني/
الداخلية  بالمدارسزيادة المبلغ الإجمالي المقطوع مقابل مصــــــــــــــــاريف الإقامة )؛ و ١(انظر الملحق  ٪١٥  بنســـــــــــــــبة

  أمريكي. دولار ٥٣٠٠  إلى



  50/641EB     ٦٤١/٥٠ت  م

6 

  المتعلقة بتسوية مقر العمل: تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العملالمسائل 
  

من نظامها الأســــــــاســــــــي، تطبيق نظام تســــــــوية مقر  ١١بالمادة  عملاً  ،للجنة الدولية للخدمة المدنيةاأبقت   -٢٧
العمل عن  العمل قيد الاســــتعراض، ونظرت، في ذلك الســــياق، في تقرير اللجنة الاســــتشــــارية لشــــؤون تســــويات مقر

ن التقرير التوصـــــيات التي قدمتها اللجنة الاســـــتشـــــارية بشـــــأن طائفة من المســـــائل وتضـــــمّ . دورتها الحادية والأربعين
التقنية المتعلقة بالاســــــــــــتعراض الشــــــــــــامل الجاري للمنهجية التي يقوم عليها نظام تســــــــــــوية مقر العمل، بما في ذلك 

اللجنة القياســي لتســوية مقر العمل طرحتها فرقة عمل أنشــأتها مقترحات لصــقل المنهجية المســتخدمة لحســاب الرقم 
قياس  توصيات اللجنة الاستشارية بشأن ن التقرير أيضاً وتضمّ  في دورتها السابعة والثمانين. الدولية للخدمة المدنية

الثانية  للجنةا ةجدول أعمال دور ب الخاصــةالمقترحات الأولية و  عنصــر الســكن في الرقم القياســي لتســوية مقر العمل
إطار التحضـــــير في  نظام تســـــوية مقر العملبوقدمت الأمانة مســـــائل منهجية وتشـــــغيلية أخرى متصـــــلة  والأربعين.

  للجولة المقبلة من استقصاءات تكلفة المعيشة.
  

لاختصاصاتها، من خبراء إحصائيين معينين من المنظمات واتحادات الموظفين  اً فرقة العمل، وفق تألفتو   -٢٨
ن خبراء اســــتشــــاريين رفيعي المســــتوى في مجال الاقتصــــاد وإحصــــاءات الأســــعار. واســــتعرضــــت اللجنة مو واللجنة، 

هدف قياس الرقم القياســــي لتســــوية مقر العمل، وصــــيغة ) ١( المواضــــيع التالية: عنالاســــتشــــارية تقرير فرقة العمل 
بل الرقم القياســــــــــي للتكاليف، الرقم القياســــــــــي وتجميعه (من الأعلى إلى الأســــــــــفل)، والرقم القياســــــــــي للأســــــــــعار مقا

 والاعتبارات ذات الصــــــلة فيما يتعلق بمعاملة عنصــــــر المســــــاهمة في المعاش التقاعدي، ووصــــــف الرقم القياســـــــي؛
التأمين و الســـــكن و  الســـــكن) النفقات داخل المنطقة (باســـــتثناءضـــــمن العناصـــــر التالية:  مســـــائل تتعلق بالترجيح  )٢(

الأســــــــاليب ) ٣( والطابع المميز للرقم القياســــــــي؛ وتجميع مراكز العمل رجميع العناصــــــــ، فضــــــــلاً عن ترجيح الطبي
النطاق والتغطية، ومصــــادر البيانات، وضــــبط الجودة، ، وخصــــوصــــاً والإجراءات الإحصــــائية لتجميع الرقم القياســــي

  مشاركة المستخدِمين.التنقية، وإغفال الهوية مقابل السرية، وحدود  التنقيح/ الاستبعاد مقابل الاحتساب/ والإدراج/
  

واســتعرضــت اللجنة الاســتشــارية النتائج التي توصــلت إليها فرقة العمل وقدمت توصــيات مختلفة. واقترحت   -٢٩
الرقم القياســي والاختبارات بشــأن عدد من الأســاليب والإجراءات الإحصــائية لتجميع  مزيد من الدراســاتأيضــاً إجراء 

 انتقاء المنافذ والأصــــــناف من أجل الدراســــــات الاســــــتقصــــــائية للأســــــعار؛، بما في ذلك ما يلي: لتســــــوية مقر العمل
المفاضــلة بين اعتبارات الســرية واعتبارات الشــفافية في الإبلاغ بنتائج  اســتخدام أســاليب ضــبط الجودة والاحتســاب؛

م القياســــية اســــتخدام الأرقا اســــتخدام مصــــادر بيانات خارجية في تجميع الرقم القياســــي؛و  الدراســــات الاســــتقصــــائية؛
في  الســــكن المحســــوبة داخلياً أو  الســــكن مقابل عوامل الإســــقاط الخاصــــة بالإيجارأو  لأســــعار الاســــتهلاك للإيجار

معاملة الخدمات المقدمة من القطاع العام مع التركيز على  تحديث عنصــــر الإيجار أو الســــكن في الرقم القياســــي؛
 رقم قياسي للأسعار.احتسابه كمن  قم قياسي للتكلفة بدلاً كر  الرقم القياسي للتعليممدى احتساب  التعليم؛

  
  قرارات اللجنة

  
بتوصـــيات اللجنة الاســـتشـــارية لشـــؤون تســـويات مقر العمل، وتدعوها  تحيط علماً أن  قررت اللجنة ما يلي:  -٣٠

مع خطة إدارة المشــــــروع وفي  إلى مواصــــــلة اســــــتعراض المنهجية التي يقوم عليها نظام تســــــوية مقر العمل، تمشــــــياً 
تدعو إلى مواصـــــــــلة تعاون المنظمات واتحادات و  إطار التحضـــــــــير للجولة المقبلة من الدراســـــــــات الاســـــــــتقصـــــــــائية؛

تقر جدول أعمال الدورة الثانية والأربعين و  الموظفين مع أمانتها في الاســـتعراض الشـــامل لنظام تســـوية مقر العمل؛
  .للجنة الاستشارية
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  ستعراض المستوىبدل المشقة: ا
  

في ســياق الاســتعراض الشــامل لمجموعة عناصــر  لتســويةللتطبيق ثلاثة عوامل  اســتعرضــت اللجنة تحليلاً   -٣١
 .٢٠١٦ ويولي تموز/ ١ودخلت المبالغ الحالية لبدل المشـــــقة حيز النفاذ في  الأجر في نظام الأمم المتحدة الموحد.

إليه  متوسط التغير في الراتب الأساسي الصافي مضافاً التالية:  هيوعوامل التسوية الثلاثة التي جرى استعراضها 
ة، مما أدى إلى زيادة تســـــــــــــــوية مقر العمل في مراكز العمل الثمانية التي توجد بها مقار في منظومة الأمم المتحد

على التغير في الرقم القياســــــي للنفقات خارج المنطقة المســــــتخدم في حســــــاب تســــــوية مقر العمل و  ؛٪١,٠٣بنســــــبة 
 التغير في جدول المرتبات الأســـــاســـــية/و  ؛٪٨,٣٤، مما أدى إلى زيادة بنســـــبة بلداً  ٢٦أســـــاس عوامل التضـــــخم في 

وتســـــــاوي قيمة المبلغ المقابل المقدر بالنســـــــبة إلى منظمة الصـــــــحة العالمية  .٪٢دنيا، مما أدى إلى زيادة بنســـــــبة ال
  دولار أمريكي في السنة. ٢٠٠ ٠٠٠

  
  قرارات اللجنة

  
كـــانون الثـــاني/  ١يبـــدأ العمـــل بهـــا في  في بـــدل المشـــــــــــــــقـــة ٪٢منح زيـــادة قـــدرهـــا  قررت اللجنـــة مـــا يلي:  -٣٢
للجنة (انظر الجدول  نظام الأســــــــاســــــــيال(ب) من ١١للمادة  وفقاً من تقرير اللجنة)،  المرفق الســــــــابع( ٢٠٢٠ يناير

ســتكشــاف إمكانية تغيير مصــفوفة الدفع إجراء دراســة بشــأن بدل المشــقة لاو ضــمن هذا التقرير)؛  ٢الوارد في الملحق 
إلى مبلغ ثابت، بصــــــــــــرف النظر عن مســــــــــــتويات الرتب، وتقييم أثره في تنقل الموظفين وتنفيذ البرامج في المســــــــــــتقبل 

  القريب.
  

  سمح فيها باصطحاب الأسرة: استعراض المستوىبدل الخدمة في مراكز العمل التي لا يُ 
  

كل ثلاث  ،، تســـــتعرض اللجنة٢٠١٦الموافق عليها في عام  مع دورة اســـــتعراض مســـــتوى البدلات تمشـــــياً   -٣٣
  .سمح فيها باصطحاب الأسرةمستوى بدل الخدمة التي لا يُ  ،سنوات

  
للموظفين على الاضطلاع بمهام في مراكز  سمح فيها باصطحاب الأسرة حافزاً ويعد بدل الخدمة التي لا يُ   -٣٤

بازدياد مســــتوى المشــــقة المالية والنفســــية التي يتحملها الموظفون . ويعترف اصــــطحاب الأســــرةســــمح فيها بعمل لا يُ 
  جراء انفصالهم الإجباري عن أفراد أسرهم، بما في ذلك تكاليف إضافية تتعلق بالخدمة.

  
في ي أمريكدولار  ١٩ ٨٠٠ بقيمةسمح فيها باصطحاب الأسرة دد المبلغ الحالي لبدل الخدمة التي لا يُ حُ و   -٣٥

في السنة للموظفين أمريكي دولار  ٧٥٠٠ بقيمةو  مستوفون لشروط الاستحقاقالسنة للموظفين الذين لديهم معالون 
في الســــنة أمريكي دولار  ١٩ ٨٠٠ المســــاوية قيمته مبلغالدد وحُ  .٢٠١٦ ويولي تموز/ ١من  غير المعيلين، اعتباراً 

) ٢٠١٤-٢٠١٠الدراســـات الاســـتقصـــائية (التي تشـــمل الفترة ورد في آخر ذي في الحســـبان متوســـط الإيجار الأخذاً 
  في الشـــــــــــــــهر أوأمريكي دولار  ١٥٠٠ ونــاهز قــدرهللبيــانــات المجمعــة في إطــار نظــام تســـــــــــــــويــة مقر العمــل  وفقــاً 
  .الذي حل محله البدل الجديد مستويات بدل المشقة الإضافي السابق، و في السنةأمريكي دولار  ١٨ ٠٠٠

  
  الخــاصـــــــــــــــــة تحليــل مفصـــــــــــــــــل لبيــانــات الإيجــار  بــإجراءللجنــة مســـــــــــــــتوى البــدل أمــانــة اواســـــــــــــــتعرضـــــــــــــــــت   -٣٦
لبيانات أحدث  ن من غرفتي نوم على الأكثر وفقاً متوســـــط الإيجار لمســـــكن يتكوّ واحتُســـــب  .٢٠١٨-٢٠١٥ لفترةبا

)، باســـتثناء البلدان التي تضـــم ٢٠١٨-٢٠١٥اســـتعراض ( جريت في كل مركز عمل منذ آخرأُ دراســـة اســـتقصـــائية 
 يســــــــــاوي ســــــــــمح فيها باصــــــــــطحاب الأســــــــــرة. وكان متوســــــــــط مبلغ الإيجار العالمي الناتج عن ذلكيُ  مل لامراكز ع
، وهو أقل من البدل الحالي للخدمة التي ةســـــــــنأمريكي في الدولار  ١٩ ٢٠٠شـــــــــهر أو أمريكي في الدولار   ١٦٠٠

المدفوع للموظفين الذين لديهم معالون و في الســـنة أمريكي دولار  ١٩ ٨٠٠ســـمح فيها باصـــطحاب الأســـرة البالغ يُ   لا
   تغيير. ، اعتبرت اللجنة أن المستويات الحالية ينبغي أن تظل دونيه. وعلمستوفون لشروط الاستحقاق
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  قرارات اللجنة
  

ســــــــمح فيها باصــــــــطحاب أن تحافظ على المســــــــتويات الحالية لبدل الخدمة التي لا يُ  قررت اللجنة ما يلي:  -٣٧
وفون لشـــــــــــــروط ن مســـــــــــــتو معال الذين لديهمفي الســـــــــــــنة للموظفين  أمريكي دولار ١٩ ٨٠٠مبلغ الأســـــــــــــرة في حدود 

  إذ يظــــل المبلغ الحــــالي المســــــــــــــــــاويــــة قيمتــــه للموظفين غير المعيلينأمريكي دولار  ٧٥٠٠ومبلغ  الاســـــــــــــــتحقــــاق
الإيجار؛ أمريكي أعلى من متوســـــــــــــــط الإيجار العالمي وفقاً لنتائج الاســـــــــــــــتعراض الحالي لبيانات  دولار ١٩ ٨٠٠

تطلب إلى أمانتها إعداد وثيقة تبين تفاصــيل منهجية التســوية و  مســتوى البدل بعد ثلاث ســنوات؛مجدداً تســتعرض و 
للرجوع إليها في المســــتقبل بحلول موعد  الجدول الزمني للاســــتعراض تيســــيراً  ار إليها فيبالنســــبة إلى البدلات المشــــ

  .٢٠٢٢عام  الاستعراض المقبل في
  

  استعراض المستوى حافز التنقل:
  

على نحو  لدورة الاســـــــتعراض الحالية من المقرر اســـــــتعراض مســـــــتوى حافز التنقل كل ثلاث ســـــــنوات وفقاً   -٣٨
ينطبق حافز التنقل على من قضـــــــــــــــى من و الصـــــــــــــــادر عنها.  ٧٠/٢٤٤ قرارالوافقت عليه الجمعية العامة في   ما

من الانتداب  مشـــــــاركة في النظام الموحد واعتباراً الموظفين خمس ســـــــنوات متتالية من الخدمة الســـــــابقة في منظمة 
حافز التنقل يرد في . و من الانتقال الجغرافي الأول)، باســـــــــــــــتثناء مراكز العمل من الفئة حاء (أي اعتباراً  الثاني لهم

ويوقف بعد قضـــــــاء الموظفين خمس ســـــــنوات متتالية في مركز العمل  مصـــــــفوفة تتباين حســـــــب الرتب وعدد المهام
  .هنفس
  

خدم المتوســــــط المرجح للمرتب الأســــــاســــــي الشــــــهري تســــــلمنهجية التعديل التي وافقت عليها اللجنة، يُ  ووفقاً   -٣٩
  في مراجعة المبالغ المتعلقة بحافز التنقل. لموظفي الفئة الفنية والفئات العليا في سنة الاستعراض

  
 ٢٠١٩يناير  كانون الثاني/ ١من  راً لجدول المرتبات الســاري اعتبا مفصــلاً  أجرت أمانة اللجنة تحليلاً قد و   -٤٠

وآخر البيانات المتاحة في قاعدة بيانات الموظفين لمجلس الرؤســـــــــــــــاء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني 
  إلى ١-وبلغ حافز التنقل الناتج عن ذلك في الرتب من ف .٢٠١٧ديســـــــــــــــمبر  كانون الأول/ ٣١بالتنســـــــــــــــيق في 

، بالمبلغ الراهن) دولار أمريكي مقارنةً  ٢٠٠(مما ينم عن زيادة قدرها  في السنةأمريكي دولار  ٦٧٠٠مقدار  ٣-ف
لذلك  وأعيد حســـاب بقية المصـــفوفة وفقاً  من المتوســـط المرجح للمرتب الأســـاســـي الشـــهري. ٪١٠٠ل نســـبة بما يشـــكّ 

  أدناه.الوارد على النحو المبين في الجدول 
  

  :ة لحافز التنقلالمبالغ الجديدة المقترحوفيما يلي   -٤١
  

  (بالدولارات الأمريكية)
  ١المجموعة   عدد الانتدابات

  )٣-إلى ف ١-(ف
  ٢المجموعة 

  )٤-إلى ف ٣-(ف
  ٣المجموعة 

  )لأعلىرتب اوال ١-(مد
  ١٠ ٠٥٠  ٨٣٧٥  ٦٧٠٠  ٣إلى  ٢من 
  ١٢ ٥٦٣  ١٠ ٤٦٩  ٨٣٧٥  ٦إلى  ٤من 

١٥ ٠٧٥  ١٢ ٥٦٣  ١٠ ٠٥٠  +٧  
  

  دولار أمريكي في السنة. ١١٠ ٠٠٠وتساوي قيمة المبلغ المقابل المقدر بالنسبة إلى منظمة الصحة العالمية 
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  قرارات اللجنة
  

وتطبيق  ةســـــــــــــــنأمريكي في الدولار  ٦٧٠٠الحد الأدنى لحافز التنقل بمبلغ  تحديد قررت اللجنة ما يلي:  -٤٢
 ؛٢٠٢٠يناير  كانون الثاني/ ١من  اعتباراً  أعلاهلجدول الوارد المصــــــفوفة الناتجة عن ذلك على النحو المبين في ا

، A/71/30(الوثيقة  للجدول الزمني المقرر وفقاً  بعد ثلاث ســــــــــــــنواتمرة أخرى مســــــــــــــتوى حافز التنقل واســــــــــــــتعراض 
  .٢٠٢١بنتائج استعراض الغرض منه في عام  رهناً  الرابع)،  المرفق

  
  للمدفوعات الشحن بغرض الانتقال: استعراض الحد الأقصى

  
للمبالغ المقطوعة اســتعرضــت أمانة اللجنة الحد الأقصــى  مع دورة الاســتعراض التي حددتها اللجنة، تمشــياً   -٤٣

بالشــحن بغرض الانتقال باســتخدام البيانات المتعلقة بالتكاليف الفعلية للشــحنات بغرض الانتقال الواردة من المتعلقة 
معلومات عن الخيارات المتعلقة بالشــــــحن بغرض الانتقال التي تتيحها  المنظمات. وقدمت مذكرة من الأمانة أيضــــــاً 

بيانات التكاليف الفعلية للشـــــــــحن بغرض الانتقال للفترة من  إلى في النظام الموحد. واســـــــــتناداً المشـــــــــاركة المنظمات 
لشــحن بغرض ، اقترحت أمانة اللجنة الإبقاء على الحد الأقصــى للمدفوعات المتعلقة با٢٠١٧إلى عام  ٢٠١٥  عام

الحد الأقصى أمريكي واحتمال أن ترغب اللجنة في استعراض  دولار ١٨ ٠٠٠الانتقال عند المستوى الحالي البالغ 
   المذكور كل ثلاث سنوات باستخدام بيانات تكاليف الشحن الفعلية.

  
    قرارات اللجنة

بالمعلومات المتعلقة باســـــــتعراض الحد الأقصـــــــى للمدفوعات المتعلقة  أن تحيط علماً  قررت اللجنة ما يلي:  -٤٤
من  تبقي على الحد الأقصـــــى للمبالغ المقطوعة المتعلقة بالشـــــحن بغرض الانتقال، بدلاً و  بالشـــــحن بغرض الانتقال؛

حد تســـــــــــــتعرض الو  ؛أمريكي دولار ١٨ ٠٠٠النقل الكامل للأمتعة من قبل المنظمة، عند المســـــــــــــتوى الحالي البالغ 
الأقصـــى للمدفوعات المتعلقة بالشـــحن بغرض الانتقال كل ثلاث ســـنوات باســـتخدام بيانات التكاليف الفعلية للشـــحن 

تطلب إلى المنظمات إبلاغها كل ثلاث ســنوات و  التي يســتحصــل عليها من مؤســســات نظام الأمم المتحدة الموحد؛
  ن إجراء استعراضه.بالتكاليف السنوية الفعلية للشحن بغرض الانتقال لكي تتمكن م

  
  الفصل الخامس من تقرير اللجنة

  
  ستعراض العملية الاستشارية وترتيبات العمل في اللجنةا
  

فريق اتصـــــــــــــال ، قررت اللجنة أن تنشـــــــــــــئ الســـــــــــــابعة والثمانين ة اللجنةفي دور عقب المداولات التي جرت   -٤٥
تعريف الحاجة إلى ما يلي: بوجه خاص  الاتصـــالفريق ها. وحدد ســـتعراض العملية التشـــاورية وترتيبات العمل فيلا

تحســــــين التخطيط والفعالية من حيث التكلفة والاتصــــــالات فيما يخص الاجتماعات والمناقشــــــات؛  ؛التشــــــاورعملية 
. وســـتناقش اللجنة الاســـتشـــارية لشـــؤون تســـويات مقر العملإجراء عملية تشـــاورية شـــاملة بشـــأن المرشـــحين لعضـــوية 

  .الدورة المقبلة للجنة يُعقد خلال غير رسميفي اجتماع  لص إليها فريق الاتصالالتي خ الاستنتاجات
  

  الإجراء المطلوب من المجلس التنفيذي
  

  .بهذا التقريرالإحاطة علماً المجلس مدعو إلى   -٤٦
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PROPOSED REVISED SLIDING REIMBURSEMENT SCALE FOR 
EDUCATION GRANT 

Claim amount bracket 
(US$) 

Reimbursement rate 
(%) 

0–13 300 86 

13 301–20 000 81 

20 001–26 700 76 

26 701–33 400 71 

33 401–40 000 66 

40 001–46 700 61 

46 701 and above – 
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REVISED ANNUAL AMOUNTS OF THE HARDSHIP ALLOWANCE 
(EFFECTIVE 1 JANUARY 2020) 

(US$) 

Hardship category of 
duty station 

Group 1 
(P-1 to P-3) 

Group 2 
(P-4 and P-5) 

Group 3 
(D-1 and above) 

A – – – 
B 5 930 7 110 8 300 

C 10 680 13 040 15 410 

D 14 230 16 610 18 960 

E 17 790 21 340 23 720 
  
  

=     =     =  


