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世卫组织职工协会代表的发言 

主席先生，尊贵的执行委员会委员，尊敬的代表们，同事们： 

1. 世卫组织、联合国艾滋病规划署和国际癌症研究机构的职工协会很荣幸有此机会

向执行委员会提出职工对一系列重要问题的观点，这些问题对职工有直接影响。我们

希望这份发言以及未来以职工协会名义所作的发言能够提供给规划、预算和行政委员

会，因为该委员会负责审查职工政策并就这些政策向执行委员会委员提供指导和建

议。 

2. 我们希望重提我们在 2016 年 5 月的执行委员会会议上所作发言中提出的一些关

切，具体涉及职工与管理层之间的关系，包括需要促进相互尊重的工作场所；世卫组

织突发卫生事件规划及其工作队伍；以及世卫组织的内部司法系统。 

3. 为了精简程序和做法，我们建议允许所有区域职工协会在其各自区域委员会会议

上向会员国发言，美洲区域办事处和欧洲区域办事处已经在这样做。这将有助于统一

方法并促进职工协会与会员国之间的对话。如果你们能支持这一建议，我们将不胜感

谢。 

4. 我们在此提醒大家，当选的世卫组织职工代表与会员国在执委会上进行互动是经

1976 年 EB57.R8 号决议批准的一项长期做法。谢谢你们在反馈中确认，我们的发言为

你们提供了相关信息，使你们能了解改革如何影响本组织的工作方式以及对其职工造

成的各种影响。 

职工与管理层之间的关系 

5. 总体上，全组织范围职工与管理层之间的关系仍然是建设性和互利互益的。在总

部可能比在区域有更多机会同行政管理层进行交流。不过，各区域的职工协会也定期

与其各自的行政管理层举行会议。 



EB140/INF./4   

 

 

 

 

2 

6. 各主要办事处行政管理层和职工协会的代表每年都齐聚于全球职员管理理事会的

会议，讨论职工政策和相关主题。他们还在全年当中通过电话会议进行讨论，为理事

会的年度会议做准备。理事会商定的职工/管理层联合建议提交给总干事批准。令我们

感到关切的是，这之后提交全球政策小组核可的建议可在无任何解释的情况下被搁

置，几乎不考虑行政管理层和职工协会所做的大量准备工作。 

要点和成就 

7. 世卫组织在性别平等方面落后于其它国际组织，这尤其体现于 P5 级及以上职位。

2015 年，总部职工协会设立了一个性别平等问题职员——管理层联合智囊团，以制定

一项战略，促进实现《联合国性别平等和增强妇女权能全系统行动计划》的性别平等

目标。该智囊团提出了 18 项建议，涉及世卫组织为实现性别平等目标需要采取的行

动。目前已建立了一个全组织实施问题咨询小组，以便在 2017 年年底之前在各级落实

建议。 

8. 相互尊重的工作场所倡议是职工——管理层之间开展的另一项联合努力，获得本

组织各级的支持。这项倡议正在推动创造一种贯穿全组织的机构环境，使其中每个人

在工作中都感受到尊重与安全，同时认识到必须在工作与生活之间保持平衡。需要进

一步关注的一个密切相关的问题是远程办公，这在其它国际组织中是常见做法，除其

它外，尤其可以保护国家和区域办事处职员的健康与安全。我们强烈建议由目前的或

至少下一届行政管理层在本组织各级作出安排以促进这种现代工作方式。 

9. 最后，我们完全支持联合国大会在 70/244 号决议（2015 年）中所作决定，将在职

人员的法定离职年龄延长至 65 岁。我们谨请行政管理层于 2018 年 1 月 1 日执行这项

具有约束力的决议，不加拖延。 

世卫组织突发卫生事件规划及其工作队伍 

10. 2016 年 5 月会员国为新建立的世卫组织突发卫生事件规划批准了 4.85 亿美元预算

额度，这值得赞赏，但为该规划充分配备人员所需的资金尚未兑现。相反，目前，特

别是区域一级，正在从其它规划的计划活动转拨资金来满足建立世卫组织突发卫生事

件规划的最后期限。这种状况不仅威胁到世卫组织有效应对突发事件的能力，也会因

资金重新定向而威胁到开展计划活动的能力。因此，世卫组织职工协会敦促会员国为

世卫组织的新建突发卫生事件规划及其核心人员配备提供充分资金，使世卫组织真正

有机会改革自己，在领导应对突发事件方面满足国际社会的期望。 
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内部司法系统 

11. 2016 年初，执行委员会批准了对《人事条例》和《职员细则》的修正案，涉及建

立全球申诉委员会和实行行政审查程序，完成审查程序是向全球申诉委员会提出上诉

的先决条件。我们借此机会寻求你们的支持，以确保全球申诉委员会主席和副主席的

独立性，并确保在内部司法系统实施第一年后对其进行审查，两年后进行适当评价，

以便能采取任何纠正措施。此外，根据 2014 年 10 月对世卫组织内部司法系统进行审

查的外部顾问的主要建议，我们呼吁在区域一级招聘完全独立的专职监察员，以加强

非正式解决程序，同时为职工协会办公室增设一名法律顾问，以加强本组织的预防系

统。我们赞赏行政管理层能公开讨论为落实这些建议提供资金的最佳途径。 

12. 目前正在努力建立一个更加迅速有效的机制来处理心理骚扰案件。请务必记住，

处理心理骚扰需要采用不同于性骚扰，身体攻击或欺诈案件的调查方法。这些努力符

合本组织对骚扰的零容忍政策，希望你们给予支持。 

13. 一项载有我们大部分建议的调解政策自 2016 年 11 月 1 日起生效。我们希望它将

有助于在早期阶段解决职工冲突。目前正在与行政管理层讨论是否需要对冲突“热点”

进行全球监测并及时采取有效行动。为了能更好地预防和避免冲突升级，需要所有相

关利益攸关方协调一致作出努力。 

对执行委员会的要求 

14. 主席先生，尊贵的执行委员会委员，尊敬的代表们，同事们，总而言之，我们谨

请执行委员会的委员们： 

 全力支持我们的建议，使区域职工协会有机会在其各自的区域委员会会议上

发言，或使区域委员会能够与区域职工协会就影响其特定区域的职工问题进

行更有针对性的讨论； 

 要求全球政策小组向职工书面解释将 2016 年 10 月全球职员管理理事会会议

上商定的任何职工——管理层联合建议进行搁置的理由； 

 要求行政管理层按照联合国大会 70/244 号决议（2015 年）的要求，于 2018

年 1 月 1 日实施将在职人员的法定离职年龄延长至 65 岁的决定，不加拖延； 
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 充分资助新建立的世卫组织突发卫生事件规划及其核心人员配置，以避免转

拨分配给其它活动的世卫组织资金； 

 支持建立健全的内部司法系统，包括设立充分独立的全球申诉委员会主席和

副主席，区域一级完全独立的专职监察员以及职工协会办公室的法律顾问，

同时在实施第一年进行审查，第二年进行适当评价； 

 根据本组织对骚扰的零容忍政策，支持采取适当的骚扰调查方法和程序。 

15. 请放心，我们职工协会保证全力与行政管理层继续进行建设性的对话以保障职工

的权利与福祉并由此积极促进完成本组织的任务。 

16. 再次感谢能够给予我们这一机会。 

=      =      = 


