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Punto 6.2 del orden del dia

| ntervencion del representante de las asociaciones
del personal dela OM S sobre cuestiones
relacionadas con la politica de personal y
las condiciones de servicio

Sefior Presidente, distinguidos miembros del Consgjo, sefiora Directora General, estimados
colegas:

1 Este afio, hemos querido centrar nuestra intervencion en un aspecto importante del trabajo de la
Secretaria, a saber, la reforma de la gestion de los recursos humanos. Més ala de las formulas de
cortesia habituales, quisiéramos hacer constar nuestro reconocimiento a la Directora General por su
voluntad de emprender esa reforma.  Permitanme exponerles en detalle las opiniones y las reacciones
del persona ante determinados aspectos de esa reforma.

2. La reforma, sus principios fundamentales y los elementos conexos, tal como les han sido pre-
sentados en |os diferentes documentos, han recibido el apoyo unanime de los miembros del personal, y
la Organizacion contard con nuestra ayuda parallevarlos ala préctica. Pero es necesario proseguir las
consultas y profundizar otras esferas, afin de evitar los fracasos. Por ello, hemos expresado nuestras
inquietudes y hemos formulado propuestas sobre |as cuestiones relativas ala gestion del personal tem-
porero, a los nuevos tipos de contrato para €l persona no temporero, a la supresion del sistema de
puestos sin garantia de los derechos anteriormente adquiridos, a la contratacion de jubilados y de las
personas que se han beneficiado de una rescision de contrato por acuerdo mutuo, y a la puesta en
practica de un marco juridico para megjorar la gestion de las relaciones entre la Administracion y la
Asociacion del Personal.

3. Nos congratulamos de que € problema de la gestion del personal temporero se trate de manera
més justa 'y definitiva a fin de respetar los principios generales del derecho a trabajo. Como habran
podido comprobar, pronto tendremos en agunos sectores de la Organi zacién mas de un 50% de perso-
nal temporero dedicado atareas de larga duracién, lo que crea una situacion contractua injustay frus-
trante para el personal. Esta situacion ha generado un malestar que no es atribuible a equipo dirigente
actual, pero que, si no se elimina rgpidamente, seguird provocando el éxodo de personal competente y
costara ademéas muy caro ala Organizacion. Por gjemplo, el persona temporero no tiene derecho ni a
licencias de maternidad ni a aumentos de escal6n, y tampoco puede obtener en el seguro de enferme-
dad unas prestaciones andlogas a las de otros tipos de contrato. Como se han formulado propuestas
con distintas opciones que podrian ser soluciones aceptables para la Organizacion y para € personal,
estamos convencidos de gque la puesta en préactica rapida de algunas de esas medidas sencillas y baratas
contribuird a reducir las injusticias entre las diferentes categorias de persona. Otras medidas mas
sustanciales apuntardn a resolver € problema a largo plazo. Sin embargo, para redizar economias y
reducir los costos alargo plazo, es indispensable que este afio se hagan, o por 1o menos se planifiquen,
ciertas inversiones que produzcan efectos y que confieran coherencia a las reformas de una OMS mas
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eficiente. Pero las asociaciones del persona no tienen la intencion de perturbar € equilibrio de los
presupuestos existentes; la aplicacion de esas medidas debera planificarse.

4, En lo que respecta a la reforma de los contratos, estamaos convencidos de que |os tipos de con-
tratos deben simplificarse; hemos identificado més de 20 en la Organizacion. Ahora bien, para atraer
al personal mas competente, no creemos necesario multiplicar las diferencias entre los contratos o in-
troducir escalas diferentes. La Organizacion desea simplificar algunas reglas burocréticas que parecen
hacer més engorroso 0 mas lento e proceso de seleccidn y de contratacion, y nosotros somos favora-
bles a esa medida. Hemos incluso participado en este trabgjo de simplificacion, que ha permitido en
particular facilitar la contratacion de persona parael programa de erradicacion de la poliomidlitis. Sin
embargo, estamos persuadidos de que si ese trabajo en equipo ha tenido un efecto beneficioso es por-
gue € persona ha participado plenamente en é. Esimportante, pues, que ese compromiso continue,
para que podamos desempefiar nuestro papel de intermediarios y facilitar €l trabajo de nuestra Admi-
nistracion y de los programas técnicos. Paratener un efecto positivo, la revisién de los tipos actuales
de contrato deberia efectuarse con la participacion activa del personal.

5. Huelga decir que la Organizacion debe hacer respetar €l limite de edad de lajubilacion, porque,
s bien es necesaria cierta flexibilidad, nos sigue asombrando encontrar en algunas oficinas a funciona-
rios que han superado ampliamente € limite de edad, y de encontrarlos en puestos de asesores espe-
ciales que tienen una fuerte influencia o un poder innegable en la gestion de los proyectos. Esta situa-
cion nos induce a denunciar € recurso abusivo ala contratacion de jubilados y de personas que se han
beneficiado de una rescision de contrato por acuerdo mutuo en la Sede y en las oficinas regionales.
Todo miembro del personal en activo deberia preparar su propia sucesion con a menos dos afos de
antelacion a su jubilacion, y deberia prohibirse la contratacion, antes de un determinado plazo, de los
funcionarios cuyo contrato se haya rescindido por acuerdo mutuo.

6. En las relaciones entre la Administracion y e personal, hay un punto importante que nos preo-
cupa, y eslallamada «libertad de asociacion». Esta esté consagrada en la declaracion de principios de
la Organizacion Internacional del Trabajo, en la que se estipula que €l personal podré asociarse libre-
mente y expresar sus opiniones de forma libre y sin sufrir presion alguna. Desgraciadamente, esa li-
bertad no existe en la Oficina Regional para el Mediterraneo Oriental. Nos han dejado muy impresio-
nados el acoso administrativo y € hostigamiento repetido de que han sido objeto nuestros colegas re-
presentantes de la Asociacion del Persond en esa Oficina. Ese acoso permanente tenia por objeto
deshacerse de la Presidenta de la Asociacion, quien termind aceptando una rescision de contrato por
acuerdo mutuo, siendo asi que desempefiaba una funcidn que seria esencial por varios afios masy que
su edad aiin distaba mucho de lajubilacién. Hemos tomado nota a este respecto del apoyo de nuestra
Directora General, quien intenté encontrar una solucién aceptable. Sin embargo, esta situacion es in-
quietante porgue no ha terminado, y recientemente hemos expresado temores en relacion con los
miembros que alln representan a esta Asociacion del Personal. Quisiéramos que € Consgjo Ejecutivo
reconociera y apoyara la libertad de asociacion y de expresién, y nos parece apropiado proponer un
estatuto de los representantes del personal afin de evitar que su carrera se vea afectada en razén de sus
actividades y de su mandato.

7. Otro aspecto es € apoyo financiero y logistico que deberia prestarse a las asociaciones del per-
sonal para que puedan realizar sus actividades. Debe reconocerse que es injusto pedir a personal que
se haga representar y que contribuya a las reformas, cuando nada se hace para darle los medios de
gercer sumandato. Se necesita una revision que permita a las asociaciones seguir contribuyendo po-
sitivamente a la labor de la Organizacion. Los principios bésicos de esa revision son un aumento del
tiempo oficialmente asignado a los representantes de | as asociaciones en funcién de las necesidades y
del tamafio de éstas y un mejor apoyo logistico alas asociaciones regionales en forma de oficinas, me-
dios de telecomunicacion y recursos presupuestarios, en otras palabras, un mayor reconocimiento de la
contribucion de las asociaciones a la prevencion de los recursos interpuestos ante las juntas de en-
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cuestay apelaciony ante el Tribunal. En efecto, |a prevencién coordinada de |os recursos tiene el mé-
rito de producir economias importantes en el presupuesto de la Organizacion. Este afio, por g emplo,
pudimos contribuir activamente a evitar varios recursos, 10 que supuso una economia de varios cente-
nares de miles de délares, ya que € costo de los recursos recae siempre en la Organizacion, sea cud
sea € resultado. Ademas, las asociaciones procuran también organizarse para alegar recursos finan-
cierosy reducir asi los costos imputados a presupuesto de la Organizaci on.

8. Lareforma de la gestion de los recursos humanos se ha traducido en la practica en una forma de
negociacion colectiva entre la Administracion y los representantes del persona. Pero mucho antes que
eso habia sido iniciada por nuestra Directora General mediante la creacion del Consejo Mundia Per-
sonal/Administracién, que ha sido indudablemente un foro Util. Yaen junio del afio pasado, con oca-
sién de lareunion del Consgjo Mundial, presentamos un proyecto de negociacion colectiva con € que
todas |as asociaciones estan plenamente de acuerdo. Este tipo de propuesta es la expresion de las opi-
niones del personal, que desea oficializar ciertas formas de concertaciéon con la Administraciéon. Es
importante, en efecto, que se consulte a personal cuando se emprenda una accién que vaya a tener
consecuencias para sus miembros. Desafortunadamente, hemos comprobado hace poco, que més de
un centenar de miembros del personal de la OMS que trabajan en el Centro Internaciona de Calculos
Electrénicos (CICE), en Ginebra, han sido objeto de una decision de transferencia sin ninguna con-
sulta con la Asociacion del Persona de la Sede. Ademés, nuestras investigaciones han demostrado
gue la Organizacion podia verse enfrentada a graves dificultades juridicas s no se adoptan medidas
importantes para revisar las condiciones de la transferencia de ese persona. El Centro constituye un
instrumento informético y tecnolégico sin igual en e sistema de las Naciones Unidas; contribuye a
mejorar la imagen de la Organizacion y no le cuesta nada, porque es totalmente autonomo desde €
punto de vista financiero. Hemos hecho propuestas ala Administracion para que reconsidere su deci-
sién de transferencia a la vista de las informaciones mas recientes y permita asi a esas personas con-
servar su condicion de miembros del persona de la Organizacion. Nos produciria sin duda gran in-
quietud y pesar que la decision de transferencia fuerairrevocable. Si en €l caso del Centro Internacio-
nal de Célculos Electronicos hubiese sido posible la forma de negociacién colectiva que propugnamos,
se habria podido facilmente evitar este problema. Este tipo de acuerdo existe y es reconocido en nu-
Merosos paises; permite una verdadera colaboracion, que mejora claramente € sistema actual de con-
sulta y responde asi mucho mejor a las aspiraciones del personal en estos comienzos ddl tercer mile-
nio.

0. Sefior Presidente, distinguidos miembros del Consgjo, sefiora Directora General: es verdad que
no existe un mundo perfecto y que, a igua que e mundo actual, nuestra Organizacion puede aln ha
cer progresos. Aungue algunaos de los problemas mencionados pueden haber molestado ala Adminis-
tracién, estamos convencidos de que siempre hay soluciones aceptables, y que siempre se les entiende
mejor, S se hace participar a persona através de sus representantes. Somos nosotros, con frecuencia,
los que emitimos las sefiades de alarma, y recomendamos encarecidamente que se nos asocie a los es-
fuerzos por detectar, identificar y prevenir los problemas con el personal. Con este objetivo hemos
organizado una encuesta sobre la motivacién del personal, de cuyos resultados esperamos disponer
dentro de poco. Por ultimo, deseariamos que respaldaran a nuestra Directora General en larealizacion
de una reforma adecuada de una gestién de los recursos humanos, y que le proporcionaran los medios
necesarios para llevarla a cabo.

10. Les hemos expuesto nuestras ideas sobre |os aspectos més importantes de la gestién del perso-
nal de la OMS, y ahora quisiéramos escucharles, para transmitir a ese personal sus reaccionesy res-
puestas a nuestras preocupaci ones.

Les agradezco su atencion y, en nombre del persona de la OMS, les deseo toda suerte de éxitos
en e afo 2001.




