Comité de Programa, Presupuesto y
Administracién del Consejo Ejecutivo
422 reunioén

Punto 2.4 del orden del dia provisional EBPBAC42/5
10 de abril de 2025

Informes de la Dependencia Comun de Inspeccion

Informe del Director General

1. El presente informe recoge las recomendaciones de los informes de la Dependencia Comun
de Inspeccion (DCI) del sistema de las Naciones Unidas publicados desde el informe mas reciente
de la Secretaria al Comité.! El ultimo ciclo anual de examen abarca el periodo comprendido entre
enero de 2024 y diciembre de 2024.2 En 2024, la DCI publicé seis informes,? dos de los cuales no

eran pertinentes para la OMS.*

2. Los informes pertinentes sometidos a la consideracidn del Comité de Programa, Presupuesto
y Administracion son los siguientes: Las modalidades de trabajo flexibles en las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas (documento JIU/REP/2023/6); Examen del empleo de personal que
no es de plantilla y modalidades de contratacidn conexas en las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas (documento JIU/REP/2023/8); Examen de la calidad, la eficacia, la eficiencia y la
sostenibilidad de los planes de seguro médico en las organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas (documento JIU/REP/2023/9); y Analisis del examen realizado y las medidas adoptadas por
las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas con respecto a los informes y
recomendaciones de la Dependencia Comun de Inspeccién (documento JIU/REP/2024/2).

3. De conformidad con la practica habitual, como parte del proceso general en torno a la DCI, la
Secretaria presenta sus observaciones iniciales sobre los informes recientemente publicados por la
DCl como parte de un cuestionario para todo el sistema de las Naciones Unidas gestionado por la
Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacion (JJE). La JJE
consolida todas las observaciones de las organizaciones de las Naciones Unidas en un documento
gue posteriormente publica el Secretario General y que puede consultarse en la pagina de

! Documento EBPBAC40/5.

2 Aunque el periodo examinado es 2024, la numeracidn de la DCl incluye el afio 2023, ya que se incluyen los
informes que formaban parte de planes de trabajo anteriores de la DCI pero que se publicaron en 2024.

3 Todos los informes y las notas de la DCI estan disponibles en la pagina Informes y notas de la DCI (consultado
el 31 de marzo de 2025).

4 Documentos JIU/REP/2023/7 (Review of governance and oversight of the Executive Boards of
UNDP/UNFPA/UNOPS/UNICEF and UN-Women) y JIU/REP/2024/1 (Examen de la gestién y la administracién de la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres)).


https://www.unjiu.org/es/content/reports-and-notes
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informes del sitio web de la DCI, en la seccion «Comments» (observaciones), junto al informe
correspondiente de la DCI.>

Aplicacidn de las recomendaciones dirigidas a la Secretaria

4, En los parrafos 5 a 21 que figuran a continuacion se resefian el examen por la Secretaria de
las recomendaciones de la DCI directamente pertinentes para la OMS dirigidas al Director General
(«jefaturas ejecutivas de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas») en relacidn con
los informes publicados durante el periodo comprendido entre enero de 2024 y diciembre de 2024
Yy, en su caso, los progresos realizados en su aplicacién.

Las modalidades de trabajo flexibles en las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas (documento JIU/REP/2023/6)

5. Recomendacion 1 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian velar, lo antes posible o en el contexto de los
procesos programados de revision de las politicas internas, por que en la orientacion normativa de
sus organizaciones se incluya una definicion genérica de las modalidades de trabajo flexibles para
establecer claramente el alcance de la politica y la distincion entre estas modalidades y otras
formas de trabajo flexible. La Secretaria ya ha aplicado esta recomendacién, dado que cuenta con
una politica, en vigor desde septiembre de 2022, que también incluye una definicién de
modalidades de trabajo flexibles.

6. Recomendacion 2 de la DCI: Antes de finalizar 2026, los jefes ejecutivos de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas deberian elaborar métodos para calibrar las repercusiones de
los supuestos beneficios y las consecuencias imprevistas de las modalidades de trabajo flexibles,
incluidos los efectos de las modalidades de teletrabajo prolongado, velando por que los arreglos
concertados redunden en el mejor interés del personal y de la organizacion. La Secretaria tiene
previsto hacer un seguimiento de las repercusiones de la politica, aunque tal labor sigue
presentando dificultades. Podria establecerse una metodologia en todo el sistema para calibrar las
repercusiones a fin de obtener datos de referencia comparables.

7. Recomendacion 3 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas deberian integrar las consideraciones relativas a las modalidades de trabajo
flexibles en la siguiente version de la estrategia de gestion de los recursos humanos de sus
organizaciones a fin de imprimir un enfoque estratégico a estas modalidades de trabajo. La
Secretaria impulsara la consideracion de las modalidades de trabajo flexibles en su préxima
estrategia de gestion de los recursos humanos.

8. Recomendacion 5 de la DCI: A mds tardar en 2025, los jefes ejecutivos de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian asegurarse de que en la
orientacion normativa de sus organizaciones sobre las modalidades de trabajo flexibles se incluya
una definicion cuantificable de la «distancia razonable al lugar de trabajo», para las sedes y los
lugares de destino sobre el terreno, a fin de satisfacer mejor las necesidades del servicio. Los jefes
ejecutivos deberian velar por que se determine y se revise segun proceda la distancia razonable al
lugar de trabajo en los lugares de destino sobre el terreno, en estrecha cooperacion con todas las
entidades del sistema de las Naciones Unidas presentes fisicamente en los paises, bajo los

5> Véanse las «Observaciones de la JJE» para los diferentes informes de la DCI, disponibles en la pagina Informes
y notas de la DCI (consultado el 31 de marzo de 2025).
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auspicios de los coordinadores residentes. La Secretaria seguira revisando las pertinentes
distancias razonables al lugar de trabajo, si bien observa que las definiciones y su aplicacién
pueden variar entre diferentes organizaciones de las Naciones Unidas.

9. Recomendacion 6 de la DCI: A mds tardar en 2025, los jefes ejecutivos de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian revisar los sistemas e
instrumentos de gestion relacionados con la recopilacion de datos y el andlisis de las modalidades
de trabajo flexibles y velar por que se actualicen y se ajusten a los fines previstos, a fin de contribuir
a una gestion eficaz y bien fundamentada de las modalidades de trabajo flexibles. La Secretaria
sefala que su nuevo sistema de planificacion de los recursos institucionales se esta aplicando
progresivamente entre 2025 y 2026 e incluird los elementos de esta recomendacion.

Examen del empleo de personal que no es de plantilla y modalidades de
contratacion conexas en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
(documento JIU/REP/2023/8)

10. Recomendacion 1 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian adoptar, a finales de 2025, la expresion
«personal afiliado» como nomenclatura comun a todo el sistema para designar todas las
categorias de titulares de contratos que no se consideran de plantilla, e incluir la expresion en sus
documentos normativos pertinentes a finales de 2027. La Secretaria sefala que aplico esta
recomendacion a principios de 2024.

11. Recomendacion 2 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas deberian adoptar, a finales de 2025, la siguiente definicion, comun para todo el
sistema, de todas las categorias de personas contratadas que no se considere que forman parte de
la plantilla: «Toda persona contratada por una organizacion del sistema de las Naciones Unidas
para realizar trabajos o prestar servicios durante un periodo limitado o un periodo vinculado a un
proyecto especifico, y cuya relacion contractual no se rija por una carta de nombramiento sujeta al
estatuto y al reglamento del personal de la organizacion respectiva». En el marco del examen de
las modalidades de contratacion, la Secretaria esta examinando su posible adaptacion al texto
propuesto con el fin de mantener de forma inequivoca la distincién entre contratos de personal y
contratos de personal sin condicién de funcionarios.

12. Recomendacion 3 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas deberian realizar examenes periddicos de sus modalidades de contratacion de
personal que no es de plantilla con miras a determinar los puestos esenciales de cardcter continuo
para la posible creacion de puestos de plantilla, con sujecion a la disponibilidad de fondos. La
Secretaria ya realiza esos examenes como parte de su ciclo normal de planificacidon operacional y
de la fuerza de trabajo.

13. Recomendacion 4 de la DCI: Teniendo en cuenta el principio de la relacion de trabajo, los
jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas deberian elaborar, antes
de 2026, politicas o regimenes de prestaciones sociales aplicables al personal que no es de plantilla
que desempefie funciones de cardcter continuo, con directrices claras para su aplicacion. En el
marco del examen de sus modalidades de contratacién, la OMS esta considerando la forma de
abordar esta cuestion, manteniendo a la vez la distincidn entre contratos de personal y contratos
de personal afiliado.
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14. Recomendacion 6 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que aun no lo estén haciendo deberian incluir al personal que no forma parte de
la plantilla en sus evaluaciones periddicas de su fuerza de trabajo ordinaria a fin de determinar la
eficacia y eficiencia de sus politicas y prdcticas relativas al empleo de personal que no es de
plantilla. El Director General establecié un equipo de tareas para examinar las modalidades de
contratacién en toda la Organizacion, que inicid su labor a finales de 2020 y presentd su informe y
recomendaciones a finales de 2022. Como parte de la labor de este equipo de tareas, se publico
una encuesta mundial que se difundié entre toda la fuerza de trabajo.

15. Recomendacion 7 de la DCI: Teniendo en cuenta los distintos mandatos institucionales y la
diversidad de los contratos de personal que no es de plantilla, asi como los diversos entornos
operacionales, los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, en su
calidad de miembros de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la
Coordinacion (JJE), deberian pedir a la Red de Recursos Humanos del Comité de Alto Nivel sobre
Gestion que examine y establezca normas y principios minimos para las modalidades de
contratacion de personal que no es de plantilla comunmente utilizadas por las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas, con miras a mejorar la coherencia y la armonizacion en todo el
sistema antes de finales de 2028. La Secretaria observa que esta recomendacién escapa a su
control administrativo. Si bien la OMS esta dispuesta a trabajar con otras organizaciones de las
Naciones Unidas hacia la alineacion en el contexto de la Red de Recursos Humanos, cabe sefialar la
posibilidad de que la armonizacidn completa no sea factible debido a las diferencias entre las
organizaciones en cuanto a mandatos y modelos de funcionamiento.

Examen de la calidad, la eficacia, la eficiencia y la sostenibilidad de los planes de
seguro médico en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
(documento JIU/REP/2023/9)

16. Recomendacion 2 de la DCI: Las jefaturas ejecutivas de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian estudiar, antes de finales de 2026, la
posibilidad de abandonar la prdctica de subvencionar las primas de los familiares secundarios a
cargo, los familiares que no estdn a cargo y los miembros del hogar sin parentesco, asi como la
prdctica de mutualizar sus riesgos con los de los afiliados primarios. La Secretaria toma nota de
que esta cuestidn esta debatiéndose con los érganos deliberantes del programa de Seguro de
Enfermedad del Personal de la OMS y posteriormente formulara recomendaciones al Director
General para que adopte una decision.

17. Recomendacion 5 de la DCI: Para finales de 2026, las jefaturas ejecutivas de las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian velar por
que se otorgue el maximo nivel de proteccion a todos los datos relacionados con el sequro médico
de los beneficiarios, incluidos los informes médicos, las recetas, las pruebas y las cantidades
reembolsadas, y que la divulgacidn, la transmisidn, el tratamiento y el almacenamiento de los
datos personales relacionados con el seguro médico estén sujetos al consentimiento por escrito de
la persona interesada y que toda posible excepcion se indicara de forma inequivoca en las politicas
pertinentes. La Secretaria ya cumple esta recomendacion. El programa de Seguro de Enfermedad
del Personal de la OMS esta elaborando nuevos sistemas informaticos para la tramitacién de las
reclamaciones y el almacenamiento de datos, y velara por que este nuevo sistema cumpla
plenamente las normas.
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18. Recomendacion 6 de la DCI: A partir de 2026, las jefaturas ejecutivas de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas que aun no lo hayan hecho deberian asegurar que las
contribuciones voluntarias cubran el futuro pasivo por concepto de seqguro médico posterior a la
separacion del servicio correspondiente al personal que trabaje en programas o proyectos
financiados con cargo a esas contribuciones a medida que se vaya devengando. La Secretaria ha
aplicado esta recomendacion con un plan aprobado y puesto en marcha para financiar
integramente el pasivo del seguro médico posterior a la separacion del servicio para todos los
afiliados, que esta en vigor desde 2012.

Analisis del examen realizado y las medidas adoptadas por las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas con respecto a los informes y recomendaciones de
la Dependencia Comun de Inspeccion (documento JIU/REP/2024/2)

19. Recomendacion 3 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas, en consulta con los jefes ejecutivos de otras organizaciones miembros de la JJE,
preferiblemente en el marco de sus mecanismos de coordinacidn interinstitucional, deberian
adoptar, antes de finales de 2025, medidas individuales o colectivas para revisar la terminologia
actual de la JIE relativa a las recomendaciones de la DCI, con el fin de hacerla compatible con los
criterios utilizados por la Dependencia, para que en las notas del Secretario General sobre los
informes de la DCI se proporcione informacion objetivamente correcta sobre la aceptacion de las
recomendaciones de la Dependencia, basada en las observaciones de las entidades de la Junta. La
Secretaria observa que, en Ultima instancia, corresponde a la secretaria de la Junta y a la DCI
examinar esta recomendacion. Sin embargo, la OMS no constata problema alguno con el uso
actual de la terminologia del cuestionario de la JJE ni confusion entre los diferentes términos y su
uso respectivo por parte de la DCl y de la JJE, si bien reconoce que el cuestionario no compromete
la perspectiva de las organizaciones. Ademas, la JIE consolida todas las respuestas sin atribucién,
mientras que cada organizacion introduce oficialmente sus datos en el sistema de seguimiento
web de la DCL.

20. Recomendacion 5 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que atun no lo hayan hecho deberian, con efecto inmediato y de forma
continuada, consignar en el sistema de seguimiento de la DCI basado en la web, observaciones
detalladas e informacion apropiada, asi como pruebas justificativas, sobre la aplicacion de las
recomendaciones aceptadas a fin de facilitar el sequimiento de su plena aplicacion. La Secretaria
ya ha aplicado esta recomendacidn y lo ha venido haciendo durante mds de un decenio. Como
observacion, la OMS ha sido uno de los dos organismos que ha introducido sistematicamente la
informacién mds detallada en el sistema de seguimiento web de la DCI.

21. Recomendacion 6 de la DCI: Los jefes ejecutivos de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas deberian, con efecto inmediato y de manera continuada, velar por que se
proporcionen en el sistema de seguimiento de la DCI basado en la web informacion y justificacion
detalladas para todas las recomendaciones de la DCI que se registren como «no aceptadas» o «no
pertinentes», e incluir esa informacion en los informes periddicos que presenten sus organos
legislativos y drganos rectores. La Secretaria ya ha aplicado esta recomendacién y lo ha venido
haciendo durante mas de un decenio. Asimismo, la Secretaria apoya la recomendacién oficiosa
conexa de la DCI de cambiar la categoria de «no pertinente» a «no aplicable».
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Tasas de aceptacion y aplicacion de las recomendaciones de la DCI

22. Losinformes de la DCI son una sintesis valiosa de buenas practicas y una evaluacion
comparativa del sistema de las Naciones Unidas sobre los temas abarcados por sus examenes. En
reuniones anteriores, el Comité de Programa, Presupuesto y Administracion pidié a la Secretaria
que informara mas en detalle sobre los progresos realizados en la aplicacién de las
recomendaciones formuladas en informes previos de la DCl y que siguiera prestando especial
atencidn a la aplicacion de esas recomendaciones.® La Secretaria sigue haciendo lo posible por
aplicar todas las recomendaciones pertinentes de la DCI.

23. LaSecretaria registra las actualizaciones sobre el estado de cada una de las recomendaciones
de la DCl en la plataforma electrénica del sistema de seguimiento en linea de la DCI, asi como en la
plataforma interna consolidada de la OMS de seguimiento y gestion de las recomendaciones y en el
tablero conexo. La lista completa de las recomendaciones de la DCI pertinentes para la OMS, la
situacion relativa a su aplicacion y las medidas adoptadas por la Secretaria se pueden consultar en el
cuadro consolidado de recomendaciones del Portal para los Estados Miembros del sitio en linea de
la OMS.”

24. En el ultimo afio, la Secretaria ha seguido avanzando a buen ritmo en la aceptaciény
aplicacion de las recomendaciones formuladas en los informes de la DCI publicados entre 2017 y
2023 (véase el anexo).

25. Al 5 de marzo de 2025, la OMS habia aplicado el 90 % de las recomendaciones aceptadas
que la DCI habia formulado entre 2017 y 2023, un porcentaje superior al 77 % correspondiente al
total de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas.® Durante el mismo periodo, la OMS
mantuvo un alto nivel de aceptacién de las recomendaciones de la DCI (un 87 %), mientras que el
promedio de las organizaciones de las Naciones Unidas fue del 72 %. Ademas, en el ultimo afio,

la OMS aplicé plenamente y cerré dos informes de la DCI publicados en 2021.%° En el momento de
redactar el presente informe, la OMS ha cerrado por completo todas las recomendaciones
pendientes de los informes de la DCI publicados hasta finales de 2017 y en 2019. En el cuadro 1 se
presenta una lista de informes publicados hace mas de dos afios que contienen recomendaciones
abiertas que son pertinentes para la OMS y cuya aplicacidn esta en curso.

6 Véanse los documentos EB147/2, parrafo 24; EB151/2, parrafo 29; EB153/2, parrafo 24.y EB155/2, parrafo 23.

7 Véase el Portal para los Estados Miembros (en inglés) (consultado el 31 de marzo de 2025).

8 El porcentaje de recomendaciones contenidas en los informes de la DCI que la OMS ha aplicado plenamente
es del 100 % para los informes de 2017 y 2019; del 95 % para los informes de 2018; del 95 % para los informes de
2020; del 96 % para los informes de 2021; y del 66 % para los informes de 2023. En 2022 se publicé un informe
pertinente para la OMS (nota de la DCI sobre el examen de las medidas y los mecanismos para hacer frente al racismo
y la discriminacion racial en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas: gestidn para lograr la eficacia
institucional) del que se han aplicado el 60 % de las recomendaciones.

% La tasa actual de aplicacidn notificada por la OMS del 90 % es superior al 82 % correspondiente a las
recomendaciones de los informes de la DCI publicados entre 2017 y 2022, como se indica en el documento
EBPBAC38/6.

10 Documentos JIU/REP/2021/4 (Examen de la gestidn de los asociados en la ejecucion en las organizaciones del
Sistema de las Naciones Unidas) y JIU/REP/2021/5 (Examen de la funcidn de ética en el sistema de las Naciones
Unidas).
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Cuadro 1. Recomendaciones abiertas de los informes de la DCI entre 2018 y 2023

Numero de
recomendaciones
" abiertas (del total
Afio Informe .
de recomendaciones
pertinentes para
la OMS)
2018 | JIU/REP/2018/4 - Examen de las politicas y practicas de proteccion de los denunciantes de 1 (de 11)
irregularidades en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
2018 | JIU/REP/2018/6 - Mejorar la accesibilidad de las conferencias y reuniones del sistema de las 1 (de 10)
Naciones Unidas para las personas con discapacidad
2020 | JIU/REP/2020/1 - Examen del estado de la funcidn de investigacion: progresos realizados en las 1 (de 10)
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas en cuanto al fortalecimiento de la funcion
de investigacién
2020 | JIU/REP/2020/8 - Examen de la integracion de la sostenibilidad ambiental en las 1 (de 10)
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
2021 | JIU/REP/2021/6 - Gestion de la continuidad de las operaciones en las organizaciones del 1(de 6)
sistema de las Naciones Unidas
2022 | JIU/NOTE/2022/1 - Review of measures and mechanisms for addressing racism and racial 3 (de 6)
discrimination in the United Nations system organizations: managing for achieving
organizational effectiveness (Examen de las medidas y mecanismos para hacer frente al
racismo y la discriminacidn racial en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas:
gestion para lograr la eficacia institucional)
2023 | JIU/REP/2023/3 - Examen de los marcos de rendicidén de cuentas en las organizaciones del 2 (de 5)
sistema de las Naciones Unidas
2023 | JIU/REP/2023/4 - Examen de las politicas y practicas de salud mental y bienestar en las 4 (de 11)
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas

26. Dado que las recomendaciones de la DCI tienen un caracter general y se dirigen a todas las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, la Secretaria interpreta el sentido y la
pertinencia para la OMS de cada una de ellas con miras a su aplicacidn. Las tasas de aplicacidn son
siempre mas bajas en el caso de los informes publicados recientemente. La Secretaria también
sefiala que varias recomendaciones de la DCl estan fuera del ambito de competencia o del control
administrativo de la OMS (ya que las medidas suelen estar sujetas al control administrativo del
Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la JJE); en esos casos, la Secretaria podria considerar que las
recomendaciones no son pertinentes para la OMS. Por otro lado, la Secretaria asigna fechas limite
de aplicacidn a las recomendaciones de la DCI, en consonancia con el procedimiento aplicado a las
recomendaciones sobre supervision emitidas por otras oficinas. Con esta practica se garantiza la
eficacia en el seguimiento de las recomendaciones de la DCl y en la presentacion de informes
conexos y se facilita la evaluacion de las que estan atrasadas.

27. Larecomendacidn abierta sobre la mejora de la accesibilidad para las personas con
discapacidad se refiere a las conferencias y las reuniones y se esta atendiendo mediante la
elaboracién de un nuevo mdédulo de eventos y reuniones en el marco del sistema de planificacién
de los recursos institucionales de la OMS (Sistema de Gestidn Institucional (BMS)), que incluird
requisitos de accesibilidad normalizados. Por lo que respecta a la necesidad de incorporar la
sostenibilidad medioambiental en relacion con las oficinas sobre el terreno, la Secretaria esta
tratando de reunir informacidn adicional y de coordinar la planificacién junto con otras
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas. La Secretaria estd ultimando la elaboracién de
su sistema de gestion de la resiliencia institucional y sus indicadores del desempefio revisados, de
conformidad con su marco aprobado de gestion de la continuidad de las actividades, con el fin de
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cerrar la Unica recomendacién pendiente del informe de la DCl sobre la gestidon de la continuidad
de las operaciones. Se prevé concluir dicho sistema a finales de 2025.

28. Enrelacién con el informe de la DCl sobre el racismo y la discriminacion racial, la Secretaria
avanza en cada una de las tres recomendaciones abiertas pendientes, una de las cuales es en gran
medida responsabilidad de la JJE (conjunto comun de categorias para la autoidentificacion
voluntaria del personal). Las otras dos se refieren a la contratacion, la capacitaciony la
sensibilizacidn, en relacidn con lo cual los procesos de contratacién de la OMS se adhieren a
directrices armonizadas del proceso de seleccion que hacen hincapié en la objetividad, la
transparencia, la diversidad y la rendicién de cuentas en todos los niveles institucionales. Con
respecto al informe sobre los marcos de rendicidén de cuentas, la Secretaria utiliza el nuevo marco
propuesto como guia para revisar el marco de rendicion de cuentas de la OMS (2015). La OMS
presté importante apoyo técnico al informe de la DCl sobre la salud mental y el bienestar.
Asimismo, avanza hacia la adopcion oficial de la Estrategia del Sistema de las Naciones Unidas
sobre Salud Mental y Bienestar como parte integral de su marco institucional, asi como hacia el
mapeo y la posterior aplicacion de la capacidad de apoyo psicosocial en todas las ubicaciones y la
integracion progresiva de la salud mental y el bienestar en las iniciativas de aprendizaje y
perfeccionamiento dirigidas a la direccidn y al personal.

29. Dosrecomendaciones abiertas, una de la politica de denuncia de irregularidades de 2018 y
otra de los informes de la funcién de investigacién de 2020, son la misma y se refieren al proceso
impulsado por los Estados Miembros para acordar procedimientos de tramitacion y gestion de
posibles denuncias contra los Directores Generales. De conformidad con la decision!! adoptada
por el Consejo Ejecutivo en su 156.2 reunion, las Presidencias del Consejo Ejecutivo y del Comité
de Programa, Presupuesto y Administracién estan elaborando un proyecto final de
procedimientos, mediante consultas inclusivas y transparentes con los Estados Miembros, y
presentaran un proyecto final actualizado a la 78.2 Asamblea Mundial de la Salud por conducto del
Comité de Programa, Presupuesto y Administracion en su reunién actual.

30. Enenero de 2024, la DCI publicé un informe con su primer examen de la gobernanzay la
supervision de la Junta Ejecutiva del PNUD, el UNFPA, la UNOPS, el UNICEF y ONU-Mujeres.*?
Aunque la OMS no fue objeto de examen, las conclusiones fueron pertinentes para la labor en
curso de los drganos deliberantes de la OMS, en proceso de examinar diversas reformas que
estuvieron dirigidas por los antiguos facilitadores del Grupo de Tareas Versatil de los Estados
Miembros.*3

Actuacion de los organos legislativos o deliberantes

31. Lassiguientes recomendaciones formuladas en los informes de la DCI publicados durante el
periodo comprendido entre enero de 2024 y diciembre de 2024 van dirigidas a los érganos
legislativos o deliberantes de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas.

11 Decisién EB156(2) (2025).
2 Documento JIU/REP/2023/7.
13 Documentos EB156/29, EB154/34, EB154/33 y EB154/33 Add.1.
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Las modalidades de trabajo flexibles en las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas (documento JIU/REP/2023/6)

32. Recomendacion 4 de la DCI: Para fines de 2025, los drganos legislativos y los 6rganos
rectores de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas deberian pedir a los jefes
ejecutivos que, como parte de los informes sobre la gestion de los recursos humanos, presenten
periddicamente informacion actualizada sobre la aplicacion de las politicas relativas a las
modalidades de trabajo flexibles y al teletrabajo, que contenga estadisticas desglosadas por
género y otros aspectos pertinentes, con el fin de asegurar para la gestion de las modalidades de
trabajo flexibles unos procesos de decision basados en datos y evidencia empirica. La Secretaria
sefiala que presenta sistematicamente un informe anual sobre recursos humanos a la Asamblea de
la Salud y una actualizacién al Consejo Ejecutivo. Ambos informes incluyen informacién sobre las
modalidades de trabajo flexibles.

Examen del empleo de personal que no es de plantilla y modalidades de
contratacion conexas en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
(documento JIU/REP/2023/8)

33. Recomendacion 5 de la DCI: Los érganos legislativos o rectores de las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas deberian pedir a los jefes ejecutivos que aun no lo hayan hecho que
incluyan en sus informes sobre recursos humanos datos e informacion pertinentes sobre el empleo
de personal que no es de plantilla, como el numero de personas que no integran la plantilla, los
afios de servicio, el lugar de empleo, la nacionalidad y el género. La Secretaria ya incluye datos
sobre su personal y sobre los empleados sin condicién de funcionario en los informes de recursos
humanos que presenta dos veces al afio a sus érganos deliberantes (disponibles en el portal para
los Estados Miembros del sitio web de la OMS). Ademas, la Secretaria estudiard la posibilidad de
introducir mejoras que reflejen el nivel de detalle descrito en esta recomendacién como parte de
los mddulos finales que se incorporen en el nuevo sistema de planificacion de los recursos
institucionales. Entretanto, ese nivel de detalle puede proporcionarse previa solicitud, como en el
caso de los informes a los donantes.

Analisis del examen realizado y las medidas adoptadas por las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas con respecto a los informes y recomendaciones de
la Dependencia Comun de Inspeccion (documento JIU/REP/2024/2)

34. Recomendacion 2 de la DCI: Los érganos legislativos y los drganos rectores de las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas deberian, para fines de 2025, reevaluar sus
procesos de examen de los informes y recomendaciones de la DCI, incluida la adopcidon de
decisiones y el seqguimiento de la aplicacion de las recomendaciones de afios anteriores, teniendo
en cuenta, segun proceda, los ejemplos de buenas prdcticas que se exponen en el presente
documento. La Secretaria observa que, en los ultimos afios, ha intensificado su seguimiento para
cerrar las recomendaciones mds antiguas con considerable éxito y ha incrementado el grado de
detalle en los informes presentados al Comité de Programa, Presupuesto y Administracion en
relacidn con las recomendaciones abiertas y cerradas y el andlisis de tendencias. Ademas, desde
2024, el Comité Consultivo de Expertos Independientes en materia de Supervision examina
sistematicamente los progresos en la aplicacidn con respecto a la respuesta de la Secretaria a los
informes de la DCI, asi como cualquier cuestidn conexa en relacion con determinados informes de
la DCI y/o su plan de trabajo.
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Intervencion del Comité de Programa, Presupuesto y Administracion

35. Seinvita al Comité a que tome nota del informe; se le invita ademas a que examine las
recomendaciones contenidas en los informes de la DCI que requieren la intervencion de los
organos legislativos o deliberantes de la OMS (parrafos 32-34) y a que proporcione orientaciones y
cualesquiera propuestas de seguimiento al respecto.
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Anexo

Tasas de aceptacion y aplicacion de las recomendaciones por afio,
2017-2023 (porcentaje)?
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! Informacidn extraida del sistema de seguimiento web de la DCI (consultado el 26 de marzo de 2025).



https://www.unjiu.org/es/content/sistema-de-seguimiento
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