
 

 

 

 
 

 EBPBAC37/2 البرنامج والميزانية والإدارة لجنة 
 2023كانون الثاني/ يناير  10 للمجلس التنفيذيالتابعة 

 والثلاثون  السابعاع الاجتم
   من جدول الأعمال المؤقت  1- 2البند 

 
 
 

 الاستشارية   لجنة الخبراء المستقلينتقرير 
 في مجال المراقبة 

 
 

م من رئيس لجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجال المدير العام بأن يحيل طيه التقرير المقد  يتشرف  
والثلاثين   الساااب المراقبة إلى لجنة البرنامج والميزانية والإدارة التابعة للمجلس التنفيذي لكي تنظر فيه في اجتماعها 

 )انظر الملحق(.
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 الملحق 
 

لجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجال المراقبة إلى لجنة البرنامج والميزانية   تقرير
 2023كانون الثاني/ يناير والإدارة، 

 

 معلومات أساسية
 
- ي ني يشااااااااااامل  ذا التقرير اجتماعي اللجنة الثامن والثلاثين والتاسااااااااااا  والثلاثين  المعق دين في  زيران  -1
الاجتماع ا خير الزيارة التي   ذا   على الت الي  ويتضاااااااااااامن 2022أكت بر  ل وتشاااااااااااارين ا و  2022  ي لي  م ز ت

لهند. وترد أدناه الت صااايالأ ا ولية  في اقامت بها اللجنة إلى المكتب الإقليمي لجن ب شااارس اسااايا والمكتب الق ري  
 .في معظمهماالصادرة عن  ذين الاجتماعين اللذين عُقدا  ض رياً 

 

أعضاااااااااااااء اللجنة الذين شاااااااااااااري ا في الاجتماعين المذي رين أعلاه )إما  ضاااااااااااا رياً أو وفيما يلي أسااااااااااااماء   -2
افتراضاياً(  السايد  . يريسات فر ميهر )رئيس اللجنة(  والسايد  رين ج نسا ن  والسايد بيرلأ يي ينز  والسايدة بياتريز  

 سانز ريدرادو  والسيد دارشاك شاه.
 

 و صلت اللجنة على الدعر اللازم من الإدارة. -3
 

أعضاااااااء اللجنة إعلان المصااااااالض الخاد به لضاااااامان عدم  يل عضاااااا  منوعند افتتاح يل اجتماع  قدم  -4
 وج د تضارب م  ولايتهر الحالية. 

 

 الاستغلال والاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسيومكافحة  منع 
 

ل والاعتداء  الاسااااااات لاومكافحة  تتلقى اللجنة تحديثالأ منتظمة عن  الة تنفيذ خ ة اساااااااتجابة الإدارة لمن   -5
في  ذا المجال. ويأتي ذلك بعد صااااااادور التقرير المقدم من اللجنة المساااااااتقلة   الجنسااااااايين  والتحليقالأ الجارية  الياً 

المعينة للتحقيق في ادعاءالأ الاعتداء والاسااات لال الجنسااايين أثناء الاساااتجابة ل باء مرلإ فيروا الإيب لا العاشااار 
 رية الك ن   الديمقراطية.في مقاطعتي شمال ييف  وإيت ري في جمه  

 

وأثنات اللجناة على منظماة الصااااااااااااااحاة العاالمياة لماا أنجزتاه من عمال في  اذا المجاال وأعربات عن إعجاابهاا  -6
بالتقدم المحرز  تى الآن. بيد أن الاسااااااتفادة من ذلك التقدم والمحافظة عليه يكتساااااايان أ مية بال ة لضاااااامان  را 

أن   علمت. وبالإضااااااافة إلى ذلك  يان من دواعي ساااااارور اللجنة أن ر ابأساااااا  الت ييرالأ الثقافية اللازمة في المنظمة
تنفيذ خ ة اساااتجابة الإدارة يجري رصاااده بانتظام م  إبلاي المدير العام والإدارة العليا بالتقدم المحرز )بما في ذلك 
المخااطر المحتملاة( على أساااااااااااااااا أسااااااااااااااب عي. وعلاوة على ذلاك  لا ظات اللجناة أناه بينماا يُباذل يال جهاد ممكن  

 بسرعة عند ظه ر  الالأ جديدة.  رالإ ال قاية  سيتعين على ا مانة أن ت اصل التصرف 
 

لما تمكنت اللجنة من التحقق منه خلال زيارتها إقلير المنظمة لجن ب شاااااااااااااارس اساااااااااااااايا  جر  تعزيز    ووفقاً  -7
الاسااااااااااات لال والانتهاك ومكافحة الاتصاااااااااااال براسااااااااااااء مكاتب المنظمة الق رية ب ية ضااااااااااامان أن يك ن تناول من  

مة ا سااااااسااااايةي وأنه يجري بناء القدرالأ ا ولية في  ذا المجالي  الجنسااااايين والتحرن الجنساااااي جزءا من ولاية المنظ
ر به أن التم يل مرتبط بليام المنظمة بتكثيف جه د ا في  ذا المجال. وفي  ذا الصااااادد  من المهر وأن من المسااااال  

ين  فإن ملا ظة أنه بينما يمكن للمنظمة على جمي  المساااات يالأ أن تفعل المزيد لتحسااااين الثقافة والساااال ك التنظيمي
إ راز تقدم  ليقي يت لب أيضااااااااااااً من الحك مالأ ال طنية للدول ا عضااااااااااااء أن تتعاون بنشاااااااااااا  وأن تشاااااااااااارك في  

 .مقرريما     الأالإجراءالأ المتخذة  وأنه ينب ي نشر إطار السياس 
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منظمة اسااااتهلال مسااااض لجس  النب  بشااااأن لوتمشااااياً م  الت صاااايالأ السااااابقة للجنة  دعمت الإدارة العليا ل -8
لجدول زمني منتظر. وبالإضااافة إلى ذلك  سااتنفذ  تكراره وفقاً قد تقرر  و    الساال ك الجنسااي في ا سااابي  المقبلةساا ء 

نتائج مساااض   وساااتسااافرإدارة الم ارد البشااارية مساااحاً أوسااا  ن اقاً لجمي  م ظفي المنظمة  يما أوصااات اللجنة بذلك.  
وفي  جية الساان الأ الثلاا التي يجري وضااعها.  اسااتراتيعن إثراء جس  نب  الم ظفين بشااأن ساا ء الساال ك الجنسااي  

في المنظمة، بترشهههيد  ذ  تجرى للموظفين  المسهههول التي  تعدد  إلى  بعد إشهههارت االوقت نفسهههأ، أواهههت اللجنة،  
 المسول أو توحيد ا.

 

ن عنها.  من الآن فصاااااااااااااعدا في عدد الادعاءالأ المبل   زيادة سااااااااااااتحدا واتفقت اللجنة م  ا مانة على أن -9
يؤيد أن ثمة ت ييرالأ تحدا في الثقافة التنظيمية وأن الم ظفين  إذ إنه ينب ي بالضارورة تفساير ذلك تفسايراً سالبياً   ولا

وفي الوقت نفسهههههأ، لوح  أنأ يتعين إحلال الاسهههههتقرار  لمخاوف.  ل  تهريشااااااااعرون بمزيد من الرا ة والدعر عند إثار 
تعزيز كذلك  السهههههلوي. وفي  ذا السهههههدد، سهههههيتعين    وظيفة التحقيقات المتعلقة بمعالجة سهههههوء في  والاسهههههتمرارية  

 .والم ارات القدرات في إدارة الموارد البشرية

 

بمساااااااااااائل من  ومكافحة الاسااااااااااات لال والاعتداء   متصااااااااااالةتحديالأ ما ت اجهه ا مانة من  واعترفت اللجنة ب -10
 مانة أن المنظمة الجنسااااايين والتحرن الجنساااااي من  يا علاقتها بالشااااارياء المنفذين. وفي  ذا الصااااادد  أبرزلأ ا

انضااامت إلى ب ابة شااارياء ا مر المتحدة للاطلاع على معل مالأ الشااارياء في جمي  ال يالالأ. وأعربت اللجنة عن 
تقدير ا للتقدم المحرز في وض  الصي ة النهائية للسياسالأ ذالأ الصلة ولك ن ا مانة تت لى المتابعة لمعرفة ما إذا  

ارلأ يذلك إلى ضاااارورة تحديد أول يالأ ا نشاااا ة المقررة في خ ة اسااااتجابة  كان يجري اتباع  ذه السااااياسااااالأ. وأشاااا 
 الإدارة وإظهار أوجه الترابط بينها. 

 

وناقشاااااااااات اللجنة أ مية اسااااااااااتدامة التم يل في المسااااااااااتقبل في مجال من  ومكافحة الاساااااااااات لال والاعتداء   -11
ملي ن دولار أمريكي(  والقدرة على اجتذاب    50 وقدره الجنسيين والتحرن الجنسي )بما يتجاوز المبلن المعتمد  الياً 

 أصحاب المهارالأ المناسبة من الم ظفين واستبقائهر.

 

  ت د اللجنة أن تسلط الض ء على مشاريتها في ت فير الإشراف على إعداد تقرير المراجعة المستقلة  وأخيراً  -12
لال والاعتداء الجنسااايين والتحرن الجنساااي.  لساااياساااالأ المنظمة وإجراءاتها في مجال التحقيق في ادعاءالأ الاسااات 

 إعداد التقرير  سترصد اللجنة رد الإدارة على النتائج والت صيالأ. وفي  ذا الصدد  أ اطت اللجنة علماً عند إتمام  و 
بأن خ ة اسااتجابة الإدارة أدمجت الت صاايالأ الصااادرة عن المراجعة المسااتقلة التي أجرتها شاارية برايس ووتر اوا  

لجة  الالأ الاسااااات لال والاعتداء الجنسااااايين والتحرن الجنساااااي من قابل مكتب خدمالأ الرقابة الداخلية  ك برز لمعا
التاب  للمنظمة وإدارة الامتثال وإدارة المخاطر وا خلاقيالأ التابعة للمنظمة. واسااتفادلأ اللجنة أيضاااً من المناقشااالأ  

ومكافحة الاساات لال والاعتداء الجنساايين والتحرن  الم لقة م  رئيس التحليقالأ ويبير المسااتشااارين في قضااايا من   
الجنساااااي التي لا تزال مفت  ة. وفيما يتعلق بصااااافة خاصاااااة بالتقساااااير الحالي ل ظائل التحقيق  اساااااتشااااايرلأ اللجنة  

الداعي إلى وضاااااااااااا   ذه ال ظائل داخل الهيكل نفسااااااااااااه  تحت إشااااااااااااراف مكتب  ا مانة وأعربت عن تأييد ا اقتراح 
 ة.خدمالأ الرقابة الداخلي

 

 زيارة المكتب الإقليمي لجنوب شرق آسيا والمكتب القطري في ال ند
 

في إطااار الزيااارالأ المنتظمااة التي تق م بهااا اللجنااة إلى مكاااتااب المنظمااة الإقليميااة والق ريااة  زارلأ اللجنااة   -13
  ا ول  تشااااااااااااارين  14إلى   10المكتب الإقليمي لجن ب شااااااااااااارس اسااااااااااااايا والمكتب الق ري في الهند خلال الفترة من  

عن تر يبهمااا  الماادير الإقليمي  الااديت ر ب نااام خيترابااال سااااااااااااااينن  والإدارة العليااا الإقليميااة    وأعرب.  2022 أكت بر
 تحديالأ.ما ي اجهه من عن الإقلير و  مفصلاً  عاماً  باللجنة أثناء الزيارة  وقدما عرضاً 
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ير   قلل الإمن المكاتب الق رية. وفي ال قت نفسااااااه  يشااااااك    مماثلاً  وعدداً   1دولة عضاااااا اً  11ويضاااااار الإقلير   -14
٪ من عبء المرلإ 26٪ من فقراء العالر  و30٪ من ساااااكان العالر  و26با ت ائه على أكثر من مليارَي نسااااامة   

من  ٪80العالمي. وبالإضاااااااااااافة إلى ذلك  فالإقلير يق  في من قة معرضاااااااااااة للك ارا ال بي ية. ويخصااااااااااا  نح  
٪ خلال 90لاادعر الق ري والعملياااالأ الق ريااة. وارتفعااات  ااذه النسااااااااااااااباااة إلى   رالإ اللإقلير    المعتمااادةالميزانياااة  

. ومن نا ية أخر   لايزال التفاولأ في ت افر التم يل عبر ا ول يالأ الاسااااااااااااتراتيجية يمثل  19-الاسااااااااااااتجابة لك فيد
لى الصااااااعيد العالمي على  ع مشااااااكلة ويجري التصاااااادي له من خلال الح ارالأ الاسااااااتراتيجية. وتعمل المنظمة  الياً 

 الت فيق والم اءمة بين التم يل المحدد وا تياجالأ مختلل البلدان.

 

وفيما يتعلق بم اءمة العمل بين المقر الرئيسااااي وا قالير  أوضااااض المكتب الإقليمي أنه على مد  فترة من  -15
ادرالأ المختلفاة التي اتخاذ اا أمر إيجاابي. وياانات المبا   ذاالزمن ياان  نااك تحرك واع نح  العمال يمنظماة وا ادة  و ا 

ل   ي الخ  ة  الماادير العااام  بمااا في ذلااك الاجتماااعااالأ المنتظمااة لفريق السااااااااااااااياااساااااااااااااااالأ العااالميااة ومبااادرالأ التح  
 الصحيحة لجلب "ال  دة إلى  ذا التن ع" لمنظمة أعُد هيكلها بحيا تتسر باللامريزية.

 

ير الإقليمي والإدارة العليا أن إقلير جن ب شااااااااارس وفيما يتعلق با ول يالأ البرمجية الإقليمية  أوضاااااااااض المد -16
ويانت  ذه ا ول يالأ مت ائمة تماما م  أ داف التنمية  2.أول ياته الرئيسااااااااااااااية الثمانية 2014اساااااااااااااايا  دد في عام 

المستدامة ويذلك م   ايالأ المليارالأ الثلاثة التي  ددتها منظمة الصحة العالمية. وعلى الر ر من التحديالأ التي  
عن إنجازالأ ملح ظة في مجال الصااااحة العامة  المكثفة على الإقلير  أساااافرلأ الجه د   19-تها جائحة ي فيدفرضاااا 

 شملت القضاء على المرلإ  وإ راز تقدم يبير في التأ ب لل  ارئ الصحية وإدارتها. 

 

بالليادة الإقليمية ورايتها التي تتمح ر ب ضاااااااا ح   ل يياية الإسااااااااهام في  عن إعجابها  اللجنة  أعربت وقد  -17
 صااااائل الصااااحة العامة من خلال المبادرالأ الرئيسااااية. وبالإضااااافة إلى ذلك  اسااااتعرضاااات اللجنة مؤشاااارالأ ا داء  

متثال للم اعيد الرئيسااااااية الخاصااااااة بالإقلير )تقارير التعاون المالي المباشاااااار المعلقة  وتقارير المانحين المتأخرة  والا
النهااائيااة لنظااام إدارة ا داء وت  يره  وتنفيااذ الميزانيااة البرمجيااة  من بين أم ر أخر (  ور باات بااالاتجاااه الإيجااابي  
مقارنة بالمكاتب الرئيسااااااااااااية ا خر . وبالإضااااااااااااافة إلى ذلك  لر تكن  ناك ملا ظالأ منبثقة عن المراجعة الداخلية  

ا لفترة ط يلة. وعلاوة على ذلك  لا ظت اللجنة  عند اساااااااااااااتعرالإ مراجعة للحساااااااااااااابالأ في الإقلير تأخر العمل به
 سااااابالأ المكتب الإقليمي  أن تقرير مراج  الحسااااابالأ خل  إلى أن الفعالية التشاااا يلية للضاااا ابط الداخلية المنفذة  

ير فعالة أنها مُرضاااااااااية  وأنه لر يُعثر على أي ضااااااااا ابط  بللتخايف من المخاطر الرئيساااااااااية في المكتب قد قُيمت 
تن  ي على مساااااااااااااات   مرتف  من المخاااطر المتبليااة. وفيمااا يتعلق بااإدارة المخاااطر  لا ظاات اللجنااة أن المخاااطر 
الرئيسااية المحددة في المقر الرئيسااي  مثل ا من الساايبراني ونق  التم يل  م ج دة أيضاااً على المساات   الإقليمي.  

على صاااعيدي   قلير يمكن أن تت  ر نح  مسااات   أكثر نضاااجاً ظر إدارة المخاطر القائمة في الإولا ظت يذلك أن نُ 
 المكاتب الإقليمية والق رية على  د س اء.

 

جدول ا عمال  دراسااااااااااااة  الة ق رية في ظل ال ضاااااااااااا   في إطار    قدم ممثل المنظمة في سااااااااااااري لانكاو  -18
نة عن تقدير ا لمختلل  السااااااااياسااااااااي الرا ن  أي ا زمة المالية  وتأثيره على عمليالأ المكاتب الق رية. وأعربت اللج

 

تايلند   سااااري لانكا    الهند  إندونيساااايا  ملديف  ميانمار  نيبال   ي ريا الشااااعبية الديمقراطية بن لاديش  ب تان  جمه رية     1
 .ليشتي -تيم ر 

صحة ا م وال  فلي الحصبة والحصبة ا لمانيةي الت  ية الصحية الشاملةي أمرالإ المناطق المدارية المهملةي ا مرالإ      2
مضاااااااااااااااااااااادالأ   ماااقااااااااوماااااااة  الساااااااااااااااااااااارياااااااةي  السااااااااااااااااااااال  ااايااار  عااالاااى  الاااقضااااااااااااااااااااااء  الصااااااااااااااااحاااياااااااةي  الااا ااا ارئ  الاااماااياااكاااروباااااااالأي 

(https://www.who.int/southeastasia/about/flagships 2022ديسمبر  يان ن ا ول  14  تر الاطلاع في.) 

https://www.who.int/southeastasia/about/flagships
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الحل ل المبتكرة للتنسااااااايق الفعال م  وزارة الصاااااااحة وويالالأ ا مر المتحدة ا خر  والشااااااارياء في مجال الصاااااااحة   
فضلًا عن الترييز على رفاه الم ظفين. وبالإضافة إلى ذلك  أجريت مناقشالأ أيضاً بشأن الحالة الرا نة والتحديالأ  

 بية الديمقراطية وميانمار.التش يلية في جمه رية ي ريا الشع

 

وفيما يتعلق بمساألة من  ومكافحة الاسات لال والاعتداء الجنسايين والتحرن الجنساي  أكد المكتب الإقليمي   -19
لجن ب شااارس اسااايا نهجه المتمثل في عدم التساااامض إطلاقا الذي بُل ن به جمي  الم ظفين ب ضااا ح. وتمشاااياً تاماً م  

لى  إهيكل  ذا النهج   يسااتندجل على ن اس المنظمة وخ ة التنفيذ المقترنة بها   خ ة اسااتجابة الإدارة المت ساا ة ا 
ثلاا ريائز  ي  )أ( تعزيز تنفيذ سااااياسااااالأ الاسااااتجابة وال قايةي )ب( تعزيز الليادة والمساااااءلةي ) ( ت سااااي  ن اس  

تدريبالأ الإلزامية  الساااااااياساااااااالأ من أجل ثقافة أكثر مسااااااااواة بين الجنساااااااين. وقد تحقق في ال قت المناساااااااب إتمام ال
٪. 100للم ظفين بشااااااأن من  ومكافحة الاساااااات لال والاعتداء الجنساااااايين والتحرن الجنسااااااي  وبلن الامتثال نساااااابة  

وتمشاااااياً م  ت صاااااية اللجنة  ت اصااااال المكتب الإقليمي بنشاااااا  م  ويالالأ ا مر المتحدة الشاااااريكة لتبادل الخبرالأ  
 والدروا المستفادة وا دوالأ.

 

وأ اطت اللجنة علما بآخر المستجدالأ بشأن الحالالأ المستمرة التي يجري التحقيق فيها  اليا في الإقلير.   -20
وفي ال قت نفسه  ل  ظ أنه م  تحسن الاستراتيجية وا دوالأ التنظيمية لمعالجة من  ومكافحة الاست لال والاعتداء  

ن الحالالأ في المسااااااتقبل القريب. وأعربت اللجنة  المزيد م  ال ق ف علىالجنساااااايين والتحرن الجنسااااااي  من المرجض  
عن تقادير اا للعمال المنجز في  اذا المجاال وتاأثيره داخال الإقلير. وياان النهج القاائر على المخااطر )لاساااااااااااااايماا في  

ومن المسااااائل ا شااااد صااااع بة   الالأ ال  ارئ( مفيدا لل اية بالنظر إلى التحديالأ التي ين  ي عليها تنفيذ البرامج.
 لشرياء المنفذين وإشراكهر فيما يتعلق بمن  ومكافحة الاست لال والانتهاك الجنسيين والتحرن الجنسي.ت عية ا

 

وأتا ت أيضاااً البعثة الم فدة إلى إقلير جن ب شاارس اساايا فرصااة أمام أعضاااء اللجنة لزيارة مكتب المنظمة  -21
رودريك  أوفرين. وقدم الديت ر أوفرين   الق ري في الهند   يا اساااااااتمع ا إلى إ اطة قدمها ممثل المنظمة  الديت ر

عرضااً عاماً عن المكتب الق ري ومجال عملياته  بما يتماشاى م  ا ول يالأ ال طنية ل زارة الصاحة ورعاية ا سارة.  
في جمي  أنحاء  ميدانياً   مكتباً   275والجدير بالإشاارة أن لد  المكتب الق ري في الهند مكتبين مريزيين في دلهي و

 البلد.

 

دم ممثل المنظمة أيضاااااً مخ  اً مفصاااالًا للدعر المقدم إلى وزارة الصااااحة ورعاية ا ساااارة  شاااامل العمل وق -22
 الة برنامج الانتقال في مجال شاالل ا طفال. واسااتُكمل  معل مالأ محدثة عنوقدم   19-المنجز أثناء جائحة ي فيد

ي بيئة مجتم ية في ضااااا ا ي العاصااااامة  ذلك بزيارة ميدانية إلى بع  المرافق الصاااااحية في دلهي و ملة التمني  ف
الهندية. وأبرزلأ التجربة أ مية ملكية الحك مة ومسااااؤوليتها عن الحفاى على  الة الخل  من شاااالل ا طفال  فضاااالًا 
عن إدماجها في برامج الصااااحة العامة. وأعرب المسااااؤول ن الحك مي ن الذين التقت بهر اللجنة عن تقدير ر الشااااديد  

 على يل من الصعيدين الاستراتيجي والتش يلي. -ظمة للدعر الذي تقدمه المن

 

بشااااااااأن رفاه الم ظفين وصااااااااحتهر   شاااااااا ا لومن بين التحديالأ التي ت اجهها المكاتب الق رية  أعُرب عن  -23
هل   فضااااااالًا عن ط ل المهل المخصاااااااصاااااااة لإجراء المشاااااااتريالأ  بما في ذلك المُ 19-النفساااااااية أثناء جائحة ي فيد

وبالإضااافة إلى ذلك  ذُكر بع  المجالالأ على أنها بحاجة إلى مزيد من التحسااين   ل  ارئ. ا  في  الالأ  المحددة
 وشااااااااااااااماال ذلااك تعزيز الامتثااال للم اعيااد النهااائيااة لتقيير أداء الم ظفين  الااذي تااأثر بااالجه د اللازمااة للاسااااااااااااااتجااابااة  

أبانت عن ة التي  الم ا ب. واساااااتعرضااااات اللجنة مؤشااااارالأ امتثال المكاتب الق ري  اجتذابوالحاجة إلى    19-لك فيد
وج د إطار للرقابة الداخلية يعمل بشاااااااكل جيد. وفيما يتعلق بتنفيذ ساااااااياساااااااالأ من  ومكافحة الاسااااااات لال والاعتداء  
الجنساااااااايين والتحرن الجنسااااااااي في المكتب الق ري  علمت اللجنة بالجه د الكبيرة الجاري بذلها لتدريب جمي  أفراد  

 ن  وإذياء ال عي بينهر.الق ة العاملة  بمن فيهر الشرياء المنفذو 
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التزام ق ي بالامتثال والرصاااااد المساااااتمر لمؤشااااارالأ  ما يبديه المدير الإقليمي من  وب جه عام  أقرلأ اللجنة ب -24
لتصاااااااادي للمخاطر من أجل اا داء الرئيسااااااااية  وأعربت عن تقدير ا للفعالية التشاااااااا يلية للضاااااااا ابط الداخلية المنفذة  

ت اجه الت ظيف واجتذاب الم ا ب. وعلاوة على ذلك  أثنت اللجنة على    الرئيساااااااااااااية  على الر ر من التحديالأ التي
الإقلير لممارساااااته المتمثلة في الرصاااااد الم  د لمؤشااااارالأ ا داء الرئيساااااية نفساااااها في جمي  البلدان  وتقدير تحديثالأ 

 منتظمة إلى المكاتب الق رية  مما يحفز جه د ا المبذولة في سبيل الامتثال.

 

 الحسابات الخارجي الجديدتعيين مراجع 
 

تمشاياً م  الاختصااصاالأ المنقحة للجنة  بالصاي ة التي اعتمد ا المجلس التنفيذي في دورته الخمساين بعد   -25
دة الخ اب الدوري الذي   1 المائة   الدول ا عضااااء إلى تسااامية مرشاااض لتعيينه مراجعاً   دعااساااتعرضااات اللجنة مسااا  
وطلب المدير العام من اللجنة اساتعرالإ الترشايحالأ ال اردة قبل الم عد النهائي المحدد    لحساابالأ المنظمة خارجياً 

 ( ب ية تقدير مشاا رتها إلى جم ية الصااحة العالمية السااادسااة والساابعين في أيار 2022ن فمبر   تشاارين الثاني  24)
. وساااتدر  تلك المشااا رة في تقرير المدير العام عن تعيين مراج  الحساااابالأ الخارجي الذي سااايُقدم إلى  2023  ماي 

 جم ية الصحة العالمية السادسة والسبعين.

 

مناقشااااالأ     بعد إجراءلب تقديمهاالمعل مالأ التي طُ   مراعاةالاسااااتعرالإ الذي سااااتجريه اللجنة م   وساااايُنفذ -26
 وذلك على النح  التالي  ه ري المذي رة أعلام  ا مانة  في الخ اب الدو 

 

خر   والنزا ة  والم ضاااا عية في  ا حك مية  المؤسااااسااااالأ  الن عإثبالأ الاسااااتقلالية   -  يةالاسااااتقلال (أ)
ل المسااااااااااااااؤوليااالأ  والقاادرة على تحااديااد ن اااس المراجعااة ذاتياااً  ومااد  اطمئنااان مراج    أداء ال اجبااالأ وتحماا 

الاعتمااد على عمال المراجعاة الاداخلياة للحسااااااااااااااااباالأ دعمااً لعملاه في مراجعاة  الحسااااااااااااااااباالأ الخاارجي إلى  
 الحسابالأ من أجل استخدام أمثل للم ارد المحدودة المخصصة لمراجعة الحسابالأي

 

ن اااس المؤ لالأ المهنيااة والمهااارالأ  و جر الق   العاااملاااة    -مؤ لالأ ويفاااءالأ الق   العاااملااة   (ب)
بة أو مراجعة الحساااااابالأ المعترف بها دولياًي ووصااااال المهارالأ  وتجربتهاي والعضااااا ية في  يئالأ المحاسااااا 

الل  ياة للق   العااملاة وإتقاانهاا ل اة وا ادة أو أكثر من الل االأ الرساااااااااااااامياة الساااااااااااااات في المنظماة  م  معرفاة 
 بالإنكليزيةي ووصل برنامج للتعلير المهني المستمر ل اقر العملي وبرنامج تحسين الج دةيجداً متقدمة 

 

خبرة في مراجعة  سااااااابالأ مؤسااااااسااااااالأ ا مر المتحدة والمنظمالأ الدولية  ير  -درالأ  الخبرة والق (  )
على سبيل ظر التخ يط للم ارد المؤسسية )الحك ميةي وخبرة في مراجعة  سابالأ منظمالأ يبيرة تستخدم نُ 

(ي وتحادياد معاايير وأخلاقياالأ مراجعاة الحسااااااااااااااااباالأ التي تحكر عملهر  مثال  Workdayو Oracle  المثاال
المعايير الدولية لمراجعة الحساااااااااااابالأ والضااااااااااامان أو فريق المراجعين الخارجيين لحساااااااااااابالأ ا مر مجلس  

المتحدةي وخبرة في مراجعة الحسابالأ المالية المعدة وفقاً لمجلس المعايير المحاسبية الدولية للق اع العامي 
 الم  دةي والقدرة المؤسسية على إجراء مراجعالأ سن ية لحسابالأ المنظمة والكيانالأ  ير

 

سايرة ذاتية م جزة للمراج  العام المرشاض )أو مساؤول يحمل للباً مماثلًا أو   -اساتراتيجية الت ظيف  ( د)
يك ن له مريز مماثل(  والمدير الرئيسي المرشض لإجراء عمليالأ مراجعة  سابالأ المنظمةي واستراتيجيالأ 

ساااااان الأ ا رب  المقتر ة لمراجعة  الت ظيف لضاااااامان اسااااااتمرارية فريق مراجعة الحسااااااابالأ على مد  فترة ال

 

 (.16)150م لأ انظر المقرر الإجرائي    1
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الحساااااااااااابالأي وخ ة لتحقيق التمثيل المت ازن والمتن ع بين الجنساااااااااااين في فريق مراجعة الحساااااااااااابالأ  قدر 
 الإمكاني

 

وضاا  خ ط عمل شاااملة لضاامان ت  ية مراجعة الحسااابالأ على   -نهج المراجعة واسااتراتيجيتها  ( ه)
لمراجعاة )بماا في ذلاك المهماالأ(ي وإجراء عملياالأ  نح  يااف لكال م ارد المنظماة  م  إعاداد نم ذ  لخ اة ا

 مراجعة للأداء المالي والالتزام بالق اعد  وإجراء مراجعالأ للمردوديةي

 

تحديد أتعاب تنافسااااااااية شاااااااااملة نظير أداء مراجعة الحسااااااااابالأ عن يل عام اعتباراً من  -التكلفة   (و)
 .2027و تى عام  2024 عام

 

س وت قيت طلبالأ الحص ل على المعل مالأ  والاطلاع على  الإشارة إلى طبيعة ون ا -الانتقالية  ( ز)
ما أعده مراج  الحساااابالأ الخارجي المنتهية ولايته من ورقالأ العمل الخاصاااة بمراجعة الحساااابالأ  وتأكيد 
تعااون المرشااااااااااااااض  لاد  انتهااء ولايتاه  باالرد على طلباالأ ممااثلاة من مراج  الحساااااااااااااااباالأ الخاارجي الجادياد 

 للحص ل على المعل مالأي

 

ومن المفترلإ أن تساااامض المعل مالأ الم ل بة في الخ اب الدوري بإجراء اسااااتعرالإ تقني رفي  المساااات     -27
وبالإضااااافة إلى ذلك  واسااااتنادا إلى الخبرالأ والدروا المسااااتفادة من مؤسااااسااااالأ منظ مة ا مر المتحدة   للمرشااااحين.

مقتر الأ   طرحا مانة على   وويالاتها المتخصااااصااااة ا خر   سااااتتشاااااور اللجنة م  الدول ا عضاااااء وسااااتعمل م 
 تهدف إلى تحسين عمليالأ تعيين مراج  الحسابالأ الخارجي للمنظمة في المستقبل إلى المست   ا مثل.

 

وساااااااااتقدم المقتر الأ في الاجتماعالأ المقبلة لجم ية الصاااااااااحة عن طريق لجنة البرنامج والميزانية والإدارة   -28
قد سااااابق  . و 2027في عام   يين مراج  الحساااااابالأ الخارجي لا قاً والمجلس التنفيذي  ب ية اعتماد عملية جديدة لتع

أوصت اللجنة بأن تسلط ا مانة الض ء على المعل مالأ التي سيجري النظر فيها من أجل استعرالإ ترشيحالأ أن 
 باعتماد ا مانة لتلك الت صية.  مراج  الحسابالأ الخارجي  ويسر ا أن تحيط علماً 

 

إدخال تغييرات أوسهع نطاقا  على عملية تعيين مراجع الحسهابات  ،بالتشهاور مع اللجنة  الأمانة،وسهتقترل   -29
 (.2027الخارجي لتقديم ا إلى جمعية السحة، وفي الوقت المناسب للدورة التالية )

 

 محدثة معلومات  الداخلية:  المراجعة
 

الاداخلياة  وشاااااااااااااامال ذلاك الاجتمااع في  م  مادير مكتاب خادماالأ الرقااباة  منتظماة عقادلأ اللجناة اجتمااعاالأ   -30
  والنتائج الرئيسااااااااية لعمليالأ 2022جلسااااااااالأ م لقة  وتلقت تحديثا لخ ة عمل المراجعة الداخلية للحسااااااااابالأ لعام  

  والتحليل ا ولي للسابب الجذري في تكرار ت صايالأ المراجعة.  2022مراجعة الحساابالأ والتقارير الاساتشاارية لعام 
ت صيالأ المراجعة التي أ لقت مقارنة بالتقرير السابق. وبالإضافة إلى ذلك  ظل مست     ور بت اللجنة بزيادة عدد

وفي  ذا السهههههههههدد، تود اللجنهة . 2020مقاارنة بعاام   2021٪ في عام  69عناد    فعاالياة الرقابة الإجماالياة مسااااااااااااااتقراً 
الداخلية للحسهههابات  الحسهههول في الاجتماعات المقبلة على مزيد من المعلومات والتفسهههيرات لتواهههيات المراجعة  

 المعلقة.

 

وفيما يتعلق بتحليل ا ساااباب الجذرية  تبين الاساااتنتاجالأ ا ولية أن القضاااية الرئيساااية التي أثار ا مختلل   -31
عدم يفاية المعرفة بالإطار التنظيمي تتمثل في ا شاخاد الذين أجريت معهر مقابلالأ لتبرير عدم الامتثال لاتزال 

ضااااااامان   مجال الليادة في  ت جيهالأاللجنة على أ مية  للمنظمة وعدم يفاية الفعالية الإشااااااارافية والمتابعة. وشاااااااددلأ
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الامتثاال للق اعاد. ودعات ياذلاك إلى زياادة العمال على تعزيز معرفاة الم ظفين باالإطاار التنظيمي. وباالإضااااااااااااااافاة إلى  
تحدد ما إذا يانت  ناك أسااااااااااااباب أخر  ويياية    تىالامتثال   لمسااااااااااااائلتقيير دقيق إجراء  الإدارة   يتعين علىذلك  

 ذه ا سباب.معالجة  

 

وقدم مدير مكتب خدمالأ الرقابة الداخلية أيضااااااااً عرضااااااااً عاماً للتحليقالأ المتعلقة بالجرائر الاقتصاااااااادية    -32
والجه د المبذولة لتزويد الفريق بالم ظفين على النح  الملائر. وتبين الإ صاااااااااااءالأ المعروضااااااااااة أن عدد الحالالأ  

قة  وتمثلت أكبر فئتين في ال ش والتحرن. وأخيرا  أعربت اللجنة  المبلن عنها للتحقيق ارتف  مقارنة بالساان الأ الساااب
عن سااارور ا لعلمها بأن مكتب خدمالأ الرقابة الداخلية لر يثر أي مساااائل فيما يتعلق بحصااا له على المعل مالأ أو  

 استقلاليته.ب

 

رت اللجنة بر ية تحليو أولي لاسهههباب الجذرية لتورار تواهههيات مراجعة الحسهههابات، وتتطلع  -33 إلى أن  سههه 
إلى  يشهههتري في إتمامأ مكتب خدمات الرقابة الداخلية والإدارة. وينبغي أن تتخذ الإدارة إجراءات تخ يس اسهههتنادا  

 نتائجأ.

 

في اجتماع مقبو   مشهههتركا   وأواهههت اللجنة بين يقدد مدير مكتب خدمات الرقابة الداخلية والإدارة عر ههها   -34
 من اجتماعات اللجنة للتحقق من ماهية الإجراءات الجاري اتخاذ ا بشين نتائج تحليو الأسباب الجذرية.

 

 التغيير  إدارة  عن  محدثة معلومات التحوّل:  عملية
 

تلقت اللجنة معل مالأ محدثة عن التقدم المحرز في تنفيذ برنامج عمل التح ل في المنظمة  وعرضاً عاماً  -35
ل  فقد يثرة   من. وبينما يررلأ اللجنة الإعراب عن قلقها الخيارالأ المتا ة أمامها للمضاااااااي قدماً عن  مبادرالأ التح  

أعربات عن تاأيياد اا للنهج الاذي اقتر تاه ا مااناة لتصاااااااااااااانيف المباادرالأ الرئيسااااااااااااااياة القاائماة وإيلائهاا ا ول ياة والترييز  
ة عملية التح ل بالكامل. وبالإضااااافة إلى ذلك  ر بت اللجنة  مبادرالأ جديدة أو إعادة صاااايا  إعدادمن  عليها  بدلاً 

باسااااااتمرار التأكيد على تنفيذ التح ل وإيلائه ا ول ية )وتعزيز تأثيره( على الصااااااعيد الق ري تمشااااااياً م  الت صاااااايالأ  
   1.السابقة الصادرة عن اللجنة

 

وأنه   19-المنظمة على الاسااااتجابة لك فيدوأشااااارلأ اللجنة يذلك إلى أن التح ل يان  اسااااما في مساااااعدة   -36
جاء في ال قت المناساااااااااااب  وأقرلأ بأن تقدماً يبيراً قد أُ رز في تحساااااااااااين م اءمة الهياكل والآليالأ والعمليالأ على  
ن اس المنظمة  مما يكفل تحديد ا ول يالأ باتسااس وتنفيذ البرامج على الصاعيد العالمي. وفي  ذا الصادد  شاجعت  

لى م اصاااالة العمل على وضاااا  نم ذ  تشاااا يلي للمنظمة من ثلاثة مساااات يالأ  ب ية وضاااا  نم ذ   اللجنة ا مانة ع
باساتعرالإ لل ريقة التي تقدم بها المكاتب الإقليمية والمقر  تشا يلي واضاض ومتساق على الصاعيد الق ري  مصاح باً 

لمكاتب الق رية  ممن ع لالتف ي  الساااااااال ة    بتعزيزالرئيسااااااااي الدعر إلى البلدان. وعلاوة على ذلك  أوصاااااااات اللجنة  
بآليالأ تكفل تنفيذ البرامج والمساءلة. وينب ي أن يشمل ذلك   افز وع اقب. وعلاوة على ذلك  أبرزلأ اللجنة  اجة 

 على سابيل المثال ا مانة إلى النظر في أوجه الترابط والتآزر بين المبادرالأ ا سااساية للتح ل والمبادرالأ ا خر  )
 والاعتداء الجنسيين والتحرن الجنسي(  وبالتالي تعظير التأثير على المست   الق ري.من  ومكافحة الاست لال 

 

 

 .EBPBAC36/2ال ثيقة    1
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وأعربت اللجنة عن ساارور ا  نها علمت من ا مانة أن مسااض الم ظفين ساايخضاا  للمتابعة  يما ساابق أن   -37
  أوصاااااااااااات ربهذا ا م. وفيما يتعلق  2023مارا   ويان من المقرر بدء تنفيذه في اذار   1 أوصاااااااااااات اللجنة بذلك

ر مسااااض الم ظفين أيضاااااً مد  الإر اس الناجر بين الم ظفين عن الت يير  وأن يتضاااامن أساااائلة للياا  اللجنة بأن يلي  
ير الثقافة  وأن يُنفذ على أساااااااااا متكرر  من أجل تحديد الاتجا الأ واتخاذ إجراءالأ  يت قعالأ الم ظفين بشااااااااأن ت 

ت اللجنة أن يشاااامل الرصااااد والإبلاي المنتظمان عن مبادرالأ تصااااحيحية تحليقاً للتحسااااين المسااااتمر. وأخيرا  اقتر 
 والإبلاي عنها.   التح ل أيضاً جم  قص  النجاح بشأن يياية تأثير التح ل على صحة الناا

 

 إلى  الموج ههة  الادعهاءات  ذلهك  في  بمهها  في هها،  والتحقيق  الم مههة  الادعهاءات  معههالجههة  عمليههة
 العاد المدير

 

باستعرالإ الادعاءالأ المتعلقة بالنشا    2 اللجنة  من خلال اختصاصاتها المنقحةكلفت الدول ا عضاء   -38
 ير الملائر  وعملياة معاالجاة الادعااءالأ المهماة والتحقيق فيهاا  بماا في ذلاك الادعااءالأ الم جهاة إلى المادير العاام 

 1.رنامج والميزانية والإدارةوفقا لذلك  وبتقدير المشاااااااااااا رة إلى المجلس التنفيذي في  ذا الشااااااااااااأن  من خلال لجنة الب
وبناء على ذلك  بدألأ اللجنة  يما جاء في تقرير ا المقدم إلى الاجتماع السادا والثلاثين للجنة البرنامج والميزانية 

مناقشاالأ م  ا مانة بشاأن ال رائق الممكنة  ودور يل من لجنة الخبراء المساتقلين الاساتشاارية في مجال  1 والإدارة
 ة البرنامج والميزانية والإدارة والمجلس التنفيذي في التحقيق في الادعاءالأ الم جهة إلى المدير العام.المراقبة ولجن

 

  ذا من تحقيق أي    يشااامل أن  المرجض  من  و ن  سااااسااايالأ   من  المساااألة  ذه  عليه  تن  ي   ما  إلى وبالنظر -39
 ا مر  ب يالالأ واتصلت  ا عضاء  الدول  م   مشاورالأ  في  الدخ ل  اللجنة قررلأ فقد  الرئاسية   المنظمة  أجهزة القبيل

 مضاااات  ا ولية   التفاعلالأ  ذه  إلى واسااااتناداً  الشااااأن.  ذا  في  تجاربها  من تتعلر  لكي وبرامجها  وصااااناديقها  المتحدة
  المشااااااورالأ   قبل   2022  ن فمبر الثاني  تشااااارين في  ا عضااااااء  الدول إلى قُدم  مقترح  مسااااا دة إعداد في  قدما  اللجنة
  التحقيق   واستقلالية للسرية   ا ساسية المبادئ  مراعاة  م   المقترح  أعُد وقد  ديسمبر. ا ول  يان ن   في عقد ا  المقرر
   ذا  إعداد  عند معروفة  ذه  التشااااااااااور عملية   صااااااااايلة تكن ولر المنظمة. ومصاااااااااالض المتضاااااااااررين   ا فراد و ماية
 والثلاثين.  الساب  اجتماعها في  والإدارة والميزانية البرنامج  لجنة إلى محدثة معل مالأ  اللجنة ستقدم ولذلك  التقرير.

 

 مسائو أخرى استعر ت ا اللجنة
 

الرقابة   وظيفتيفيما يتعلق بمتابعة ت صايالأ و دة التفتيش المشاترية بتحديد  د أقصاى لفترة ولاية لراسااء   -40
وا خلاقيالأ  وبعد اسااااااتعرالإ النهج الذي اقتر ته ا مانة والمشاااااا رة التي قدمتها  يساااااار اللجنة أن تفيد بأن المدير 
العام اسااااتحدا  دا أقصااااى لفترة ال لاية مدته سااااب  ساااان الأ ) ير قابلة للتجديد( لكل من ال ظيفتين. ويتماشااااى ذلك 

الممارسااااااااااالأ الجيدة في ويالالأ ا مر المتحدة   المكتساااااااااابة من  وخبرتها  3م  ت صاااااااااايالأ و دة التفتيش المشااااااااااترية
المتخصااصااة وصااناديقها وبرامجها ا خر . وسااينفذ الحد ا قصااى لفترة ال لاية من خلال إدرا  ا  كام الجديدة في  
ت صاايفالأ ال ظائل والإعلانالأ عن الشاا ا ر وعق د الم ظفين الخاصااة بهاتين ال ظيفتين. وساايجري تحديا ميثاس  

ب خدمالأ الرقابة الداخلية ليشمل الإشارة إلى الحد ا قصى لفترة ال لاية. ولن ين بق الحد ا قصى لفترة ال لاية  مكت
 ي ال ظيفتين الحاليتين.على شا لا 

 

 .EBPBAC36/2ال ثيقة    1

 (.16)150م لأ المقرر الإجرائي    2
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ها لعقد اجتماعالأ منتظمة بممثلي مراج  الحسابالأ  أماموت د اللجنة أن تؤيد أن الفرصة يانت قد أتيحت   -41
ل مناقشااااة خ ة عملها وملا ظاتها جالمالي والمراج  العام للحسااااابالأ في الهند  من أالخارجي من مكتب المراقب  

وت صياتها. وأعربت اللجنة عن تقدير ا لروح التعاون التي اتسمت بها  ذه التفاعلالأ. وعُقدلأ أيضاً جلسالأ م لقة 
الق ري في الهناد  التقات    م  اللجناة. وأثنااء زياارة اللجناة لمكتاب المنظماة الإقليمي لجن ب شاااااااااااااارس اسااااااااااااااياا والمكتاب

بالمراقب المالي والمراج  العام للحساااابالأ في الهند وتمكنت من مناقشاااة اليالأ متابعة الت صااايالأ  وبصااافة خاصاااة  
تحديد أول يالأ الت صاااااااااايالأ التي تجري صاااااااااايا تها. واتفق على أن ي لي مراج  الحسااااااااااابالأ الخارجي ا ول ية في  

في  أيضااااااً   يعيد النظرجل إبراز أ ميتها الحاسااااامة على نح  أفضااااال  وأن التقارير المقبلة لمختلل الت صااااايالأ من أ
 الت صيالأ المعلقة التي لر تعد مهمة  بهدف إ لاقها.

 

 اللجنة  عضوية
 

اللجنة  وت جهت  . 2022ديسااااااااااامبر    يان ن ا ول  31انتهت فترة ولاية السااااااااااايد  . يريسااااااااااات فر ميهر في   -42
عينت و لجنة الخبراء المساتقلين الاساتشاارية في مجال المراقبة    ملعلسايد ميهر على إساهامه اللير في إلى ابالشاكر 

. ور بت اللجنة أيضاااً بالعضاا  2023يناير   يان ن الثاني  1من   الساايد دارشاااك شاااه رئيسااا لها لمدة عامين اعتباراً 
 1.من التاريخ نفسه الجديد  السيد روب بيكر )  لندا(  اعتباراً 

 

 والثلاثين والتاسع والثلاثين  الثامن اللجنة اجتماعي  عن  السادرة التوايات أبرز موجز
 

أواهت اللجنة، مشهيرة إلى المسهول المتعددة التي جرت على الموظفين في المنظمة، بينأ يتعين ترشهيد   -43
  ذ  المسول أو توحيد ا.

 

وظيفة التحقيقات المتعلقة بمعالجة سهههوء في  أواهههت اللجنة بينأ يتعين إحلال الاسهههتقرار والاسهههتمرارية   -44
 .والموا ب تعزيز القدرات في إدارة الموارد البشريةكذلك في  ذا السدد، سيتعين و السلوي. 

 

إدخال تغييرات أوسههع نطاقا  على عملية تعيين مراجع الحسههابات  ،بالتشههاور مع اللجنة  الأمانة،  سههتقترل -45
 (.2027الخارجي لتقديم ا إلى جمعية السحة، وفي الوقت المناسب للدورة التالية )

 

سهترحب اللجنة بالحسهول في الاجتماعات المقبلة على مزيد من المعلومات والتفسهيرات بشهين تواهيات  -46
 .المراجعة الداخلية للحسابات المعلقة

 

رت اللجنة بر ية تحليو أولي لاسهههباب الجذرية لتورار تواهههيات مراجعة الحسهههابات، وتتطلع إلى أن  -47 سههه 
يشهههتري في إتمامأ مكتب خدمات الرقابة الداخلية والإدارة. وينبغي أن تتخذ الإدارة إجراءات تخ يس اسهههتنادا  إلى 

 نتائجأ.

 

في واحد من  مشهههههههتركا    الرقابة الداخلية والإدارة عر ههههههها  تواهههههههي اللجنة بين يقدد مدير مكتب خدمات  -48
اجتماعات اللجنة المقبلة للنظر في ماهية الإجراءات الجاري اتخاذ ا بشهين النتائج المنبثقة عن تحليو الأسهباب 

 الجذرية.

 

 

 .(2021) (2)149م لأ  المقرر الإجرائيو  1إضافة  9 149م لأ  ال ثيقة   1
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ي  عن التقدد المحرز ف   ينبغي لامانة أن تعد خطة عمو ذات أ طر زمنية وا حة، وينبغي أن تقدد تقريرا   -49
الإالاحات المطلوبة في سياق قرار فرقة العمو المرنة للدول الأعضاء. وينبغي لامانة أن تدمج  ذ  الإجراءات  

 مع المبادرات الأخرى الجارية حاليا.

 

تتطلع اللجنة إلى الحسهههههول على مزيد من المعلومات عن الم اد الملموسهههههة التي تضهههههطلع ب ا الدول   -50
رنة للدول الأعضهههاء، وكي ية اسهههتخداد مختلع أنواع التمويو، وخطد تحديد الأعضهههاء في سهههياق فرقة العمو الم

 الأولويات.

 

لاحظت اللجنة مدى ثقو تنظيم إدارة المنح السهههغيرة، وشهههجعت الأمانة على إجراء تحليو ل ذ  المسهههيلة   -51
 وبذل ج ود لتبسيط ا.

 

تيثير ا في حالة عدد تحقيق    واههع أدوار أنواع التمويو المختلفة بو ههول وتيثير ا، إن وجد، أو انعداد -52
 المستويات المطلوبة.

 

سههترحب اللجنة بتلقي المزيد من التفااههيو عن بيان تقبّو المخاطر، بما في ذلك مسههفوفة لدفع قيا   -53
 تقبّو المخاطر.

 

طلبت اللجنة مزيدا من التفااهيو عن كي ية تفعيو بيان المخاطر. ويتعين تسهريع التشهغيو في ظو إطار  -54
 زمني وا ح.

 

 أوات اللجنة، اتساقا  مع الممارسة الجيدة، بإجراء استعراض أقران مستقو لنظاد التقييم وهيكلأ. -55

 

التقييم لحضههههور الاجتماعات المقبلة لتقديم مزيد من التفااههههيو عن  مكتبأواههههت اللجنة بدعوة مدير   -56
 الإجراءات المتخذة من حيث الت ا باللجنة.

 

 

   جونسون، غريغ  والسيد بيكر، روب  والسيد اللجنة(، )رئيس  شا  دارشاي السيد
 ريدرادو. سانز  بياتريز والسيدة كيوينز،  بيرت والسيد
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 التذييل 
 لجنةالتي أادرت ا الحالة التوايات السابقة 

 
 

طلقت  المنصة الم  دة التي أُ   عن طريقتلقت اللجنة المعل مالأ المحدثة عن  الة تنفيذ ت صياتها السابقة  
  2015ت صية منذ عام   122ول  ة المتابعة الإلكترونية الخاصة بها. وقد أصدرلأ اللجنة    لتتب  الت صيالأ   ديثاً 

 لكي تتخذ ا مانة إجراءالأ بشأنها.
 

والتي يجري  2015٪ من الت صااااااااايالأ الصاااااااااادرة منذ عام 62عن سااااااااارور ا لملا ظة أن   اللجنة  وأعربت 
قد  . و قيد التنفيذ ٪38النساااااابة المتبلية البال ة  ولاتزال  2022ديساااااامبر    رصااااااد ا قد أُ لقت في نهاية يان ن ا ول 

باسااااااتثناء ت صااااااية وا دة. وترد في الجدول أدناه معل مالأ عن   2020نُفذلأ جمي  الت صاااااايالأ الصااااااادرة قبل عام  
الت صاايالأ المنفذة منذ اخر تحديا أرساالته اللجنة إلى لجنة البرنامج والميزانية والإدارة التابعة للمجلس التنفيذي في  

 .التي لاتزال قيد التنفيذوجمي  الت صيالأ  20211 ماي  أيار 

 
 الحالة تعليقات أمانة المنظمة التواية  التقرير المسدر الرقم التعريفي

IEO2017_PB26_1 EBPBAC26/2  ضاارورة وضاا  خ ة شاااملة بشااأن
الاساااااااااااتمرار في تسااااااااااايير ا عمال  

 بالمنظمة.

دة لإطار إدارة اسااااااااتمرارية  لحصااااا ل على مساااااا مالأ  من أجل اا عمال  يجري تعمير مساااااااا  
 عبر مست يالأ المنظمة الثلاثة.

 قيد التنفيذ

IEO2018_PB28_1 EBPBAC28/2   اسااااااااااااااتكمال اسااااااااااااااتعرالإ أو تقيير
خارجي رفيااااااااااااااااا  المسااات   ل ضااا  
وت جههاااااا  المخااااااطر  إدارة  عملياااااة 

 وتنفيذ ا. 

   2021أجرلأ ا مانة عدة اساااااااااتعراضاااااااااالأ )
( في مجالالأ إدارة المخاطر المؤسسية  2022

والامتثااال والرقااابااة الااداخليااة. وقااد أبرزلأ  ااذه  
الاساااااااااااتعراضاااااااااااالأ المجالالأ التي تحتا  إلى  

دة استراتيجية  تحسين. ويجري تن  إدارة المخاطر المؤسسية. اولها في مس  

 أنُجزلأ

IEO2019_PB30_3 EBPBAC30/2  ر أن تضاااا  الإدارة خ ة من المقر 
مشااف عة بتحليل للأسااباب الجذرية  
تااقااااااادياار   ر  تاااااااأخاا  وراء  تااقاال  الااتااي 
الااااامااااااااناااااحااااايااااان   إلاااااى  الاااااتاااااقااااااااريااااار 
والاساااااااااااااتراتيجيالأ الكفيلة بمعالجة  
 ذه المشاااااااااااااكلة ومعالر واضاااااااااااااحة  

 للمضي قُدما بالتقدم.

في   ةالجذري للأسااااااااااااااباب  تحليلاً أجرلأ ا مانة  
ويااذلااك بااالاسااااااااااااااتناااد إلى    داخلياااً   2018عااام  

التقيير الذي أجرته شابكة تقيير أداء المنظمالأ 
لالافاتارة   ا طاراف  .  2018-2017الاماتاعاااااااددة 

ويجري تذيير جمي  مديري المنض يل شاااااااااااهر  
تقاارير الماانحين    رالإ  باالإجراءالأ المعلقاة  

 الاستخدام المالي.  و 

 أنُجزلأ

IEO2019_PB30_6 EBPBAC30/2  تنصااااض اللجنة الإدارة بأن تمضااااي
قُدماً في تحساااااااااين عملية تنسااااااااايق 
خاالال  ماان  وماا اءمااتااهاااااااا  الااماا ارد 
تكن ل جيااااا   اعتماااااد نهج بشااااااااااااااااااأن 
وا مان   والابايااااااااناااااااالأ  الاماعالا ماااااااالأ 
السااااايبراني على ن اس المؤساااااساااااة 

 ككل.

على ن اس المؤساااااااساااااااة في  نهجاً ا مانة   تتب 
ذلااااااك  على  ا مثلااااااة  ومن  المجااااااالالأ.   ااااااذه 
الاساااتثمارالأ في ا من السااايبراني ونظام إدارة 

  ساااااااايك ن  ذا  ومن الآن فصاااااااااعداً ا عمال.  
 مفت ح ا جل.  اعتباراً 

 أنُجزلأ

 

 .EBPBAC34/2ال ثيقة    1



EBPBAC37/2 Annex 

13 

 الحالة تعليقات أمانة المنظمة التواية  التقرير المسدر الرقم التعريفي

IEO2020_AC31_1a IEOAC31 •   تحاااد ا الإدارة العلياااا تخ يط
الساااايناري  الأ باسااااتمرار فيما 
فاااي   باااااااالاااتااا ااايااايااارالأ  ياااتاااعااالاااق 
العضاااااااااااااا يااة في  ااال ظه ر 

 معل مالأ جديدة. 
تااخاا اايااط  • يااراعااي  أن  يااتااعااياان 

الساااااااايناري  الأ  إلى أقصااااااااى  
الآثاااااااار  ممكن   معق ل   اااااااد 
اللا قاة التي قاد تترتاب خاار   

 ن اس ا ثر المالي.

  الأ  اسااااااااااااتُخدم المزيد من تخ يط الساااااااااااايناري
لالاثاناااااااائاياااااااة   فاي الابارماجاياااااااة  الامايازاناياااااااة   إعاااااااداد 

تخ يط الميزانياة  في    وياذلاك 2022-2023
 .2025-2024البرمجية المقتر ة للثنائية  

 أنُجزلأ

IEO2020_AC31_2 IEOAC31   ت صااااااااي لجنة الخبراء المسااااااااتقلين
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
باالم افقاة على اسااااااااااااااتحاداا ثلاا 

قاائاد   -التحليقاالأ  وظاائل )رئيس  
الاامااعااناي   الاافااريااق  ورئاايااس  الاافااريااق  
بالتحليقالأ  ورئيس الفريق المعني  
باادعر التحليقااالأ( لمكتااب خاادمااالأ  
وبااااادء عملياااااة  الاااااداخلياااااة  الرقااااااباااااة 
الت ظيف على الف ر.  وت صاااااااااااي  
خااااارجيااااة  بااااإدمااااا  خبرالأ  اللجنااااة 

 مستقلة في  يئة الاختيار.

  وافق المدير العام 2021في شاااااابا   فبراير  
 ة ونهج الت ظيف الشاااااااااااملين لمكتب  على خ 

للتصاااااااااااااااادي لتراكر  خاادمااالأ الرقااابااة الااداخليااة 
التحليقاالأ وتعزيز القادرة ا ساااااااااااااااسااااااااااااااياة على  
معالجة عبء القضاااااااااااااايا الجارية. وقد نظرلأ  

أبرياال   اللجنااة أثناااء اجتماااعهااا في نيساااااااااااااااان 
في إجراءالأ وخ ط تهدف إلى تعزيز  2021

وظيفاة التحليقاالأ. واسااااااااااااااتعرضاااااااااااااات مراجعاة 
شااااااااااااااريااااة برايس   التي أجرتهااااا  الحساااااااااااااااااابااااالأ 

(  2022ساااااااااااابتمبر    ووتر اوا ي برز )أيل ل 
إلى تعزيز مكتاااب خااادماااالأ الرقااااباااة   الحااااجاااة 

   2022أكت بر   الداخلية. وفي تشااارين ا ول 
وافق المادير العاام على تحادياا هيكال مكتاب  
خدمالأ الرقابة الداخلية و دد م ارد إضااااااااافية 

جاااال  ويااااذلااااك من ألتعيين م ظفين متفر ين   
القاادرة على تلبيااة الا تياااجاالأ المفاااجئااة. وفي 

لمن   2022 عااام   تر تعزيز فرقااة التحليقااالأ 
ومكافحة الاسااااااااااااات لال والاعتداء الجنسااااااااااااايين  

ا عمال   تسااااااا يةوالتحرن الجنساااااااي من أجل  
المتراكماة  وعُي ن محقق ن إضااااااااااااااافي ن. انظر  

 IEO2022_PB35_2أيضاً  

 أنُجزلأ

IEO2020_AC31_4 IEOAC31  الإدارة العليا اسااااااااااااتمرار  تضاااااااااااامن
الح ار في الاتجااا ين م  م ظفي 

لا تضااااااااااااااي  روح  المنظمااااااة  تى 
ولكي يشااااااااااااااعر الم ظف ن   التح ل 
على جمي  المسااااااااااات يالأ بملكيتهر 
لهاذا التح ل  ويُسااااااااااااااتجااب لجمي  

 ش ا لهر.

تتاب  المنظمة تنفيذ  ذه الت صااية والت صاايالأ  
ذالأ الصاااااااااااااالااة ال اردة في التقيير المسااااااااااااااتقاال 

لمراجعااة الخااارجيااة للحسااااااااااااااااابااالأ   للتح ل  وا
واجتماع اللجنة السااااادا والثلاثين. وسااااتجري 
في  للم ظفين  جااااااديااااااداً  مسااااااااااااااحاااااااً  المنظمااااااة 

ويجري اتخاذ عدد من الإجراءالأ    2022 عام
وإدارة    والم ا ب  من قبل إدارة الم ارد البشااااارية

الصااااااااااااااحة النفسااااااااااااااية وتعاطي الم اد لمعالجة 
اس المتمثلة في إر   المسااااااااااائل ا وساااااااااا  ن اقاً 

 تقييمياااً   الم ظفين. وسااااااااااااااتبااذل المنظمااة جهااداً 
انااااااااظاااااااار   طااااااااريااااااااق.  خاااااااارياااااااا ااااااااة  لإعااااااااداد 

IEO2021_PB33_2 

 قيد التنفيذ
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IEO2020_AC31_5 IEOAC31   ت صااااااااي لجنة الخبراء المسااااااااتقلين
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
مجااااال   بم اصاااااااااااااالااااة الترييز على 
ال ش في المشاااتريالأ اساااتناداً إلى  

مؤساااااااساااااااالأ  الخبرة المكتسااااااابة من 
ا خر    المتحاااااادة  ا مر  منظ مااااااة 

 والق اع الخاد.

الجدير بالإشااااااااااااارة أن  ذه ت صااااااااااااية "مفت  ة  
ا جااال". وباااالتعااااون م  إدارة الامتثاااال وإدارة  
المخااطر وا خلاقياالأ ومشااااااااااااااروع نظاام إدارة 
ا عمال  أجرلأ ا مانة اساااااتعراضاااااا لمخاطر  
الشاااااراء وال ش. وأُدمجت النتائج في العمليالأ 

وفي النظااام الجااديااد لتخ يط الم ارد الجاااريااة  
. وت بق فيهما  وساااااااااتظل تُدمج   المؤساااااااااساااااااااية

العناااااايااااة   تت خى  ونمااااااذ   المنظماااااة عملياااااالأ 
ال اجبااة  وتقيير المخاااطر  ولااديهااا ضاااااااااااااا ابط 
داخلية واضااحة تسااتند إلى الممارسااالأ الجيدة  
و اااااددلأ   الخااااااد.  والق ااااااع  المتحااااادة  للأمر 

إخضااااااعها  جري  يالمنظمة أيضااااااً ضااااا ابط سااااا 
من    وأصاااااااااااااابحاات الآن جزءاً لجااة الآليااة  للمعااا 

إدارة  نظاااااام  في  مر لاااااة تصاااااااااااااامير ا عماااااال 
من     "النظام"ا عمال  بما في ذلك ضااااااااا ابط  

 لتصدي لمخاطر ال ش.أجل ا

 أنُجزلأ

IEO2020_AC31_6 IEOAC31   ت صااااااااي لجنة الخبراء المسااااااااتقلين
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
بالم اظبة في تحديا سااااااااياسااااااااالأ  

ال ش ذالأ الصاااااااااااااالاة في  مكاافحاة  
أعقاب عملية التح ل وما يتصاااااااال  
العملياااااااالأ   في  ت ييرالأ  من  بهاااااااا 

 والتشكيل التنظيمي.

صاادرلأ سااياسااة عالمية جديدة لمكافحة ال ش 
. ويجري  2022   ي لي  والفسااااااااااااااااااد في تم ز 

 الخاصة بها.  إعداد أدوالأ التنفيذ

 أنُجزلأ

IEO2020_AC31_7 IEOAC31   المسااااااااااتقلين  تشااااااااااج  لجنة الخبراء
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
الإدارة العلياااا على تعزيز ا دوالأ  
للحمااااياااة من  والرقمياااة  التنااااظرياااة 
ال ش بصاااااااااااااا رة منهجياة من أجال 
اسااااااااااااااتخادامهاا ميادانيااً في المكااتاب 

 القُ رية.

ثت المنظمة سااااااااااياسااااااااااة منقحة لمن  ال ش  د  
. وتدمج 2022  ي لي وأصااااااااااااادرتها في تم ز 
ا لقااااادم من نظر تخ يط  المنظمااااة في الجياااال 

الم ارد المؤساااااااااساااااااااية وظيفة خاصاااااااااة بتحليل  
بيانالأ مكافحة ال ش  الفسااد مناسابة لل رلإ 
المت خى. ومن شااأن ذلك أن يسااهر في تعزيز 

 الحماية من ال ش في الم اق  النائية.

 قيد التنفيذ

IEO2020_AC31_8 IEOAC31   تشااااااااااج  لجنة الخبراء المسااااااااااتقلين
المراقبة  الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال 

الإدارة العليااا على م اصاااااااااااااالااة أو 
إلى تعزيز   الرامياااااة  الجه د  زيااااادة 
ثقاافاة عادم التساااااااااااااااامض م لقااً  م   
على   خااااااااد  بشااااااااااااااكااااااال  الترييز 
التاادريااب والتعلير على الصااااااااااااااعيااد 

 القُ ري.

اساااااتُهل برنامج تدريبي لااااااااااااااااااا"تدريب المدربين"  
يهدف إلى بناء القدرالأ على مسات   المكاتب 

قليمياة. يماا يجري إعاداد الق رياة والمكااتاب الإ
وثائق إرشااااااااادية لدعر المساااااااات يالأ الثلاثة في 
مكااااافحاااة   تحااااديااااد علامااااالأ الخ ر ومخاااااطر 

  سل ا م ال  تم يل الإر اب.

 قيد التنفيذ

IEO2020_AC31_9 IEOAC31   ت صااااااااي لجنة الخبراء المسااااااااتقلين
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
باااسااااااااااااااتعرالإ الإنفاااس العااام على  
مقاااااااابااااااال  المعل ماااااااالأ  تكن ل جياااااااا 
دورة  ماااااااان  يااااااااجاااااااازء  الاياااااااارادالأ  
الشااااااااااااااااااااامااااااالاااااااة.    الاااااااتاااااااخااااااا اااااااياااااااط 

وت صااااااااااي اللجنة بمراجعة نساااااااااابة 
"التشاااااا يل" إلى "الت يير" في إنفاس  
تاااكااانااا لااا جاااياااااااا   عااالاااى  الاااماااناااظاااماااااااة 

ت ظ في  والنظر  يف  المعل مااااااالأ  
اسااااااااااااتثمارالأ إضااااااااااااافية في مجال  
"الت يير". وت صاي اللجنة بتساخير  

دراسااااااااااة    2021أجرلأ ا مانة في خلال عام  
بشاااااااااااااأن التكاليف المتكررة  وتعمل على تنفيذ 

. المحددة فيها   مختلفةال  الإجراءالأ الضااااارورية
تكن ل جيااا  لوسااااااااااااااتاادر  الا تياااجااالأ التم يليااة  

في الميزانيااة    ا عمااال  م إدارةا المعل مااالأ ونظاا 
للثنااااائيااااة     2025-2024البرمجيااااة المقتر اااة 

التي سااااااااااتنظر فيها جم ية الصااااااااااحة العالمية 
 .2023ماي    السادسة والسبع ن في أيار 

 قيد التنفيذ
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ظر والمنصااااااااااااااااالأ المتااا ااة من النُ 
ا خر    المتحااااادة  منظماااااالأ ا مر 
المنظمااااااة  نظااااااام  تحااااااديااااااا  أثناااااااء 
والنظر   باااااالإدارة  المعني  العاااااالمي 
في الإدما  الشامل لنظام تخ يط  

م  مؤسااااسااااالأ  المؤسااااسااااية م ارد  ال
المتحاااااادة   ا مر  ا خر   منظ مااااااة 

باااإدماااا  أجزاء    بااادلاً  من الاكتفااااء 
باعا   تاتضااااااااااااااامان  الاتاي  الاناظاااااااام 

 ال ظائل المشترية.

IEO2020_AC31_10 IEOAC31   ت صااااااااي لجنة الخبراء المسااااااااتقلين
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
بم اصاااااااااااااالااااة الاسااااااااااااااتثمااااارالأ في  
وا مان  الاماعالا ماااااااالأ  تاكانا لا جاياااااااا 
السااااااااااااايبراني لحماية المنظمة على  
الر ر من عادم ت افر "بياان جادو " 

 لمثل  ذه الاستثمارالأ.

اسااااااااتمر الاسااااااااتثمار في تكن ل جيا المعل مالأ 
صااااااااااااااناااااادوس  خلال  من  الساااااااااااااايبراني  وا من 

 تكن ل جيا المعل مالأ.

 أنُجزلأ

IEO2020_AC31_11 IEOAC31   المسااااااااتقلين  ت صااااااااي لجنة الخبراء
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
بجعاال إطااار المسااااااااااااااااءلااة المعاادل 
والحادياا للمنظماة  جر زاوياة في  

 مشروع تعزيز وظيفة المساءلة.

قاُدم إلى الاجتمااع السااااااااااااااادا والثلاثين للجناة  
والإدارة تقرير عن التقااادم  البرناااامج والميزانياااة 
في  المسااااااااااااااااااااءلااااااة  نظااااااام  تعزيز  في  المحرز 

لتحااديااا عاادة   جه د  ااالياااً بااذل  المنظمااة. وتُ 
من    ساااااااياساااااااة  ساااااااياساااااااالأ فرعية )مثل إنجاز

المشااااااااااااااتريااااة   و اااادة التفتيش  ال ش(. وتجري 
 طر المساااءلة في ا مر المتحدةي    اسااتعراضاااً 

النهاااائي في الرب   التقرير  ومن المقرر تقااادير 
 .2023 ا ول من عام

 قيد التنفيذ

IEO2020_AC31_12 IEOAC31   المسااااااااتقلين  ت صااااااااي لجنة الخبراء
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
بضاااااااااامان تنفيذ ت صاااااااااايالأ مكتب  
خدمالأ الرقابة الداخلية في ال قت  
المناساااااااااااااب من خلال إدراجها في  

 اتفاقالأ يبار المديرين.

 قيد التنفيذ  

IEO2020_AC32_1 IEOAC32   تاُدعى الإدارة العلياا إلى النظر في
بل بديلة و  أو إضااااااافية   لمعالجة مساااااألة إشاااااراك الم ظفين  إيجاد سااااااُ
عن بُعد  وإر اس العمل  وتحديالأ  
الصاااااااااااحة النفساااااااااااية التي ي اجهها  

 الم ظف ن.

نُشاارلأ السااياسااة الجديدة بشااأن ترتيبالأ العمل 
عااااااام   في  المنظمااااااة  2022المرنااااااة  وتنفااااااذ  ي 

اسااااااااتراتيجية للصااااااااحة النفسااااااااية تتماشااااااااى م   
اسااااااااتراتيجية ا مر المتحدة  وتدشاااااااان منصااااااااة 

 .2022ماي    ة في أيار للصحة النفسي

 أنُجزلأ

IEO2020_AC32_4 IEOAC32   تنظر الإدارة العليا في اعتماد الية
 رساااااااااااااامية لمعايرة إدارة ا داء  بما 
في ذلك مراجعة ملياا التصانيف  

من   المؤلل  درجااااااالأ   5الحااااااالي 
واسااااااااتبداله بملياا عملي يسااااااااتند  

 إلى الممارسالأ الحالية.

إدارة ا داء فر اات ا مااانااة من مراجعااة نظااام  
. وسااااااااااااااتقادم  2022في الرب  الثاالاا من عاام  

الت صاااايالأ إلى فريق السااااياسااااالأ العالمية في 
 لكي يستعرضها.  2023يناير    كان ن الثاني 

 قيد التنفيذ

IEO2020_AC32_5 IEOAC32   تنظر الإدارة العليا في نشاار ت زي
تصااانيفالأ الم ظفين على مسااات    
تجميعي في المنظمااة ب يااة إتااا ااة  
م يار مرجعي وضااااامان الشااااافافية  

 لفراد  الم ظفين.

فر اات ا مااانااة من مراجعااة نظااام إدارة ا داء 
. وسااااااااااااااتقادم  2022 في الرب  الثاالاا من عاام

الت صاااايالأ إلى فريق السااااياسااااالأ العالمية في 
 لكي يستعرضها.  2023يناير    كان ن الثاني 

 قيد التنفيذ



Annex EBPBAC37/2 

16 

 الحالة تعليقات أمانة المنظمة التواية  التقرير المسدر الرقم التعريفي

IEO2020_AC32_6 IEOAC32   خااااادماااااالأ مكتاااااب  الرقااااااباااااة  ينظر 
من  المزيااااااد  إدرا   في  الااااااداخليااااااة 
المكاااتااب الم ز عااة ج رافياااً التااابعااة  
باارناااااااامااج   فااي  ا وروبااي  لاالإقاالااياار 

 .2021مراجعة الحسابالأ لعام 

بعد المناقشااااة التي دارلأ م  الإدارة العليا في 
المكتب الإقليمي  وروبا  تقرر عدم تضااااامين 

في برناامج   مراجعاة للمكااتاب الم ز عاة ج رافيااً 
لعاااااام  المرا الاااااداخلياااااة  يبلن 2021جعاااااة  ولر   .

الااااداخليااااة عن أي  الرقااااابااااة  مكتااااب خاااادمااااالأ 
مناطق شااااااااديدة الخ  رة فيما يتعلق بالمكاتب 
الم ز عاااة ج رافيااااً. يماااا أن التعليقاااالأ ال اردة  
من إدارة المكتب الإقليمي فيما يتعلق بأنشا ة 

لر تشااااااااااامل المكاتب   2022خ ة العمل لعام  
بر جزءاً من عملياة الم ز عاة ج رافيااً. و ي تعت

تقيير المخاطر السان ية لمكتب خدمالأ الرقابة  
الداخلية  وساااااااااااااتجري إعادة تقييمها مرة أخر  

عاااااااام تاقايايار    2023 فاي  عامالاياااااااة  مان  ياجازء 
 المخاطر المعتادة.

 أنُجزلأ

IEO2020_AC32_7 IEOAC32   المكتاااااب الإقليمي  وروباااااا يجري 
فاي   والاعا ائاااااااد  لالاتاكاااااااالاياف  تاحالايالًا 

م   المكاااااتااااب   الم ز عااااة ج رافياااااً  
تاعازياز   ضااااااااااااااارورة  عالاى  الاتارياياز 

 التعاون فيما بينها.

يجري المكتب الإقليمي  وروبا اساااااااااتعراضااااااااااً 
كااملًا لحضاااااااااااااا ر المنظماة في البلادان لبحاا 
كياية دعمنا للمكاتب القُ رية. وساايشاامل ذلك 

الم زعااااة ج رافياااااً  وييايااااة عملهااااا.   المكاااااتااااب 
م اسااااااااااااااتعرالإ المكتااب الإقلي كمااا  مي  ساااااااااااااايُقااد 

الااداخليااة    الرقااابااة وروبااا إلى مكتااب خاادمااالأ  
لكي يجري مراجعة لحسااااااابالأ مكتب وا د أو  
اثنين من المكاااتااب الم ز عااة ج رافياااً الماادرجااة 

 في جدوله الزمني لهذا العام.

 قيد التنفيذ

IEO2020_AC32_8 IEOAC32   ت اصاااااااال الإدارة العليا إعداد إطار
المشارية م  الجهالأ الفاعلة  ير  
الدول  ب صاااااااااافه ا داة الرئيسااااااااااية  
للتفااعال م  الجهاالأ الفااعلاة  ير  
الاادول  والترييز بشااااااااااااااكاال خاااد  
على عناصااااااااااره التمكينية بدلًا من 
عناصره المتصلة بالحظر. ويمكن 
النهج   من  اااااااذا  جزء  ين  ي  أن 
على تحااادياااد مماااارسااااااااااااااااالأ جيااادة 
ودراساااااااااااااااالأ  ااالااة محااددة ل رلإ 
المساااااااااااااااااعاادة على النظر في ياال 

  الة على  دة.

 أنُجزلأ  

IEO2020_AC32_9 IEOAC32   ي اصااااااااال الإقلير ا وروبي الترييز
إلى   باااالإضااااااااااااااااافاااة  على الكفااااءة  
ترييزه على الفعاااليااة وزيااادة تعزيز  
والبنيااااااة   الرقميااااااة  العمليااااااالأ  دعر 
التحتية الرقمية يكل  فضاااااااالًا عن  
م    المخرجاااااااالأ  م اءماااااااة  زياااااااادة 

 الحصائل.

الترييز على  ي اصل المكتب الإقليمي  وروبا 
الكفاءة  بالإضااااااااافة إلى الفعالية وزيادة تعزيز 
دعر العمليااالأ الرقميااة والبنيااة التحتيااة الرقميااة 
ككل  فضالًا عن زيادة م اءمة المخرجالأ م   

 الحصائل.

 قيد التنفيذ

IEO2020_AC32_10 IEOAC32   يضاااااااااااااامن المكتااااب القُ ري إجراء
مراجعة منتظمة لحسابالأ الشرياء 
ال قااااات  المعتمااااادين في  ذين  المنفااااا 

 المناسب.

تشاااااااااااااااارك و اادة الشااااااااااااااؤون الماااليااة والامتثااال  
والمشاااااااااااااتريالأ في عملية ترمي إلى تبسااااااااااااايط 
عمليااة الضاااااااااااااامااان م  ال يااالالأ ا خر  في 
الاتفاااااقااااالأ  ير  ترييااااا. يمااااا تعااااد خ ااااابااااالأ 

يتجزأ من   المتعلقاااة باااالمنض م  تريياااا جزءاً لا
الحساااااااااااااااااااابااااااالأ  بمراجعااااااة  المتعلقااااااة    عمليتنااااااا 

 والاستعرالإ الداخليين.

 أنُجزلأ
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IEO2020_AC32_12 IEOAC32   ينب ي القُ ري   الصااااااااااااااعياااااد  على 
للمنظمة أن ت اصاااااال بذل جه د ا 
في مجاال التح ل وأن تضاااااااااااااامن  
قباال ياال شاااااااااااااايء  ملكيااة العمليااة 

 وا  داف عم ماً.

ساااااتريز المر لة التالية من التح ل على تنفيذ 
الق ري.  برنامج عمل التح ل على المسااااااات    

ل  بعد   باااالإدارة في وساااااااايبدأ الفريق العالمي المعني بالتح   المعني  العاااالمي  عقاااد الاجتمااااع 
  ت ضاااااااايض ما 2022ديساااااااامبر  كان ن ا ول 

يعنيه ذلك  ووضااااا  خ ة عمل وإطار رصاااااد 
للياا التقدم المحرز صاااااااااااا ب تحقيق أ داف  

 التح ل على المست   الق ري.

 قيد التنفيذ

IEO2020_PB31_1 EBPBAC31/2   تحاا اللجناة الإدارة العلياا على أن
ت اصااال الترييز  في إطار برنامج  
عمااال التح ل في المنظماااة  على  
الت يير   إدارة  إلى  الرامياااااة  الجه د 
الاما ظافايان   فاتا ر  ماخااااااااطار  وإدارة 

 وإنهاكهر.

سااااااااااااااتاُدمج إدارة الت يير في يال مباادرة )فعلى 
ساااااااابيل المثال  ي جد لد  نظام إدارة ا عمال  

اتيجية  خ ة مخصااصااة لإدارة الت يير(.  اسااتر 
وإعاااداد إطاااار   وبعاااد بحاااا متعمق للمباااادرالأ 
الرصاااااااااد  سااااااااايريز العمل أيضااااااااااً على يياية  
إجراء الت ييرالأ. وساااااااايصاااااااامر وفقا لكل ت يير 
مت ق   وساااااااااااااايتعين أن يؤدي ذلااك إلى زيااادة 
إشااراك الم ظفين عبر المنظمة بأساار ا. ولذا  

الماعان العاااااااالماي  الفاريق  يعامااااااال  أن  ي  يجاااااااب 
ل بأكمله   تحقيق  ذه ال اية.على  بالتح  

 قيد التنفيذ

IEO2020_PB31_3 EBPBAC31/2  ت صااي اللجنة بأن تضاا  المنظمة
متعاااااقبااااة  لبيااااانااااالأ  هيكلًا  رمياااااً 
بشااااااااااأن تقب ل المخاطر  مشااااااااااف عاً  
بتادابير و ادود عناد الاقتضااااااااااااااااء   
وذلاك بادءاً ببياان رفي  المساااااااااااااات    
بشاااااااااأن تقب ل المخاطر على ن اس  

 المؤسسة.

وضاااعت المنظمة نهجها إزاء إعداد واساااتخدام 
سااااااترشااااااد به في بيان تقب ل المخاطر الذي ساااااايُ 

صااين  و الاسااتراتيجية الجديدة لإدارة المخاطر.  
مساااااااااااااا    في  وأُدر   المخاااااااطر  ل  تقباااااا  دة  بيااااااان 

اسااتراتيجية إدارة المخاطر المؤسااسااية. ويجري  
الآن إعداد أدوالأ لمساااااااااعدة م ظفي المنظمة 

 يان تقب ل المخاطر.على تفعيل ب

 قيد التنفيذ

IEO2020_PB31_4 EBPBAC31/2   ت صااااااااااااااي اللجناة بأن ي لى ا تماام
في   الامتثاااااااال  لمخااااااااطر  خااااااااد 
عملية إدارة المخاطر  يما ت د أن  
تبرز أ مية الامتثال بسابب اعتماد  
المسااااااااااااااااااااا ماااااااالأ  على  المنظماااااااة 
ال  عية وعلى  سااااااااااااان نية الدول  
ا عضااء والمانحين. وعلاوة على  
ذلاااك  ينب ي أن تك ن اثاااار ت ير  
المناخ على الصااااااااحة في صاااااااامير 
اعتبارالأ إدارة المخاطر المؤسسية 

 في المنظمة.

جزءاً  الامتثااااااال  تعزيز  من    سااااااااااااااتك ن فرد 
اساااااتراتيجية الامتثال الجديدة لإدارة المخاطر.  
وتشاااااير مسااااا دة بيان تقب ل المخاطر إلى الحد  
ا دنى من مسااااااااااات   قب ل المخاطر في  الة  
المخااااطر التي تؤثر على الامتثاااال والنزا اااة.  

 ير مباشر  ولكنه   ويشكل ت ير المناخ خ راً 
سااااااااااااااينعكس في تعريف المخااطر الرئيسااااااااااااااياة 

الااااااعااااااا  الصاااااااااااااااااااحاااااااة   الاااااامااااااياااااااة. لااااااماااااانااااااظااااااماااااااة 

 IEO2020_PB32_5انظر الت صية  

 قيد التنفيذ

IEO2020_PB31_8 EBPBAC31/2   فضاااااااالًا عن ذلك  فإنه فيما يتعلق
بالإقلير ا فريقي  تنصااااااااااااض اللجنة  
بل إقامة   إدارة المنظمة ببحا سااااااااااااُ
شاااراكالأ م  المؤسااااااسااااااالأ ال طنية  
العليا لمراجعة الحسااااااااااااااااااااااااابالأ في  

ساااااااااااااااااااااااابيل تعزيز  بلدان الإقلير في  
المساااااااااءلة العامة  وتحديد الفرد  
المتا ة للتحسااااين  وتحديد الحل ل  
العملياة للمشاااااااااااااااكال والث رالأ التي  
تتخلل القدرالأ. ويشااااااااااااااااااااااير العمل 
النم ذجي الذي اضااااااااااااااااااااا لعت به 
دائرة مراجعة الحسااااااااااااااااااااااااااااااابالأ في  
سااااااااااااااايرالي ن في تشااااااااااااااارين ا ول   

بشااااااأن الاسااااااتجابة    2014 أكت بر

 قيد التنفيذ  



Annex EBPBAC37/2 

18 

 الحالة تعليقات أمانة المنظمة التواية  التقرير المسدر الرقم التعريفي

في  اااااااذا  لم الإيب لا  فيروا  رلإ 
البلاد  إلى ماا قاد تن  ي علياه  اذه 

 الشراكالأ من ف ائد متبادلة.

IEO2020_PB31_10 EBPBAC31/2   ت صااااااااااااااي اللجنااة بااأن تبُلَن الإدارة
العليااا بجمي   ااالالأ ا مر ال اق   
التي تلا ظهااا لجنااة اسااااااااااااااتعرالإ 
العق د بهدف اساااااتعراضاااااها واتخاذ  
الإجراءالأ المناسااااااااابة للمسااااااااااءلة  
م يااال سااااااااااااااناااة تقرير إلى   يُقاااد  وأن 
اللجناة يتضاااااااااااااامن الإجراءالأ التي  
تتخااذ ااا الإدارة من أجاال معااالجااة 

 مسألة المساءلة.

تت لى إدارة الشاااااااااؤون المالية تحديا إجراءالأ  
تعزيز المساااءلة عن المشااتريالأ  بما في ذلك 

 الإعفاءالأ.  

 قيد التنفيذ

IEO2020_PB32_2 EBPBAC32/2   ت صااااااااااااااي اللجنااة بتحااديااا إطااار
مساااااااااااااءلة المنظمة الصااااااااااااادر في  

بأساااااااااااااارع وقت ممكن    2015 عام
 تى يتسااااااااااااانى لجمي  أصاااااااااااااحاب  
المصاالحة أن يك ن ا على بي نة من 
المسااااااااااااااؤولياالأ الم يلاة إليهر فيماا 

 يتعلق بالمساءلة.

قاُدم إلى الاجتمااع السااااااااااااااادا والثلاثين للجناة  
والإدارة تقرير عن التقااادم البرناااامج والميزا نياااة 

في  المسااااااااااااااااااااءلااااااة  نظااااااام  تعزيز  في  المحرز 
بااذل  اااليااا جه د لتحااديااا العاادياد  المنظمااة. وتُ 

ساااااياسااااة  من الساااااياساااااالأ الفرعية )مثل إنجاز  
من  ال ش(.  وتجري و دة التفتيش المشااترية  
اسااتعراضااا  طر المساااءلة في ا مر المتحدةي  

النهاااائي في التقرير  الرب    ومن المقرر تقااادير 
. وساااااااااااااايتب  ذلااك على  2023ا ول من عااام  

 الف ر النظر في تحديا إطار المساءلة.

 قيد التنفيذ

IEO2020_PB32_5 EBPBAC32/2   إلى المقااااادم  طلبهاااااا  اللجناااااة  ر  تكر 
المنظمة فيما يخ  إصاااادار بيان  
ل  تقباااا  بشااااااااااااااااااأن  رفي  المساااااااااااااات   
المخاطر ي ضااااااااااااض المخاطر التي  
المنظمااااة في تحملهااااا في   تر ااااب 

 معرلإ انتهاجها لاستراتيجيتها.

الاتا صااااااااااااااياااااااة    IEO2020_PB31_2اناظار 

وضاااعت المنظمة نهجها إزاء إعداد واساااتخدام 
سااااااترشااااااد به في بيان تقب ل المخاطر الذي ساااااايُ 

الاسااتراتيجية الجديدة لإدارة المخاطر. وصااين  
مساااااااااااااا    في  وأُدر   المخاااااااطر  ل  تقباااااا  دة  بيااااااان 

اسااتراتيجية إدارة المخاطر المؤسااسااية. ويجري  
ن إعداد أدوالأ لمساااااااااعدة م ظفي المنظمة الآ

 على تفعيل بيان تقب ل المخاطر.

 قيد التنفيذ

IEO2021_AC33_1 IEOAC33   تنُصاااااااااااض الإدارة العليا بم اصااااااااااالة
تعزيز التاادابير الراميااة إلى  مااايااة  
للم ظفين   النفساااااااااااااايااااة  الصااااااااااااااحااااة 
بااااالتحاااااور   وت صااااااااااااااى  وعااااافيتهر. 
داخااااال   الم ظفين  م   المسااااااااااااااتمر 

المساااااااااااااات   العاالمي  ا فرقاة وعلى  
بل الاتصاااااااااااال مثل من خلال ساااااااااااُ 

 مس ح جس  النب .

نفذلأ المنظمة اسااااااتراتيجية للصااااااحة النفسااااااية 
تتماااشااااااااااااااى م  اسااااااااااااااتراتيجيااة ا مر المتحاادة   
  ودشاااااانت منصااااااة للصااااااحة النفسااااااية في أيار  

 .2022 ماي 

 قيد التنفيذ

IEO2021_AC33_4 IEOAC33   على الإدارة العلياااا أن ت اصاااااااااااااااال
الراميااة إلى ت فير تم ياال  جه د ااا  

معق ل للتأمين الصاااحي للم ظفين  
 في ا جل المت سط.

فاذلأ الإدارة العلياا م  الكيااناالأ المشاااااااااااااااارياة  ن
   ثلاا استراتيجيالأ لتحسين التم يل 

تتجاااااوز الاشااااااااااااااتراكااااالأ    -1 ضاااااااااااااامااااان أن 
إلى أن يتحقق التم ياال    الم اااالباااالأ ساااااااااااااان ياااً 

الكامل )بناء ا صااااااا ل للمسااااااااعدة في ت  ية  
ومااا يلزم من مبااالن  العجز الاكت اري الحااالي 

   مستحقة من أجل الاستحقاقالأ الجديدة(ي
عاقاااااااد     -2 خالال  )مان  الاتاكاااااااالاياف  ا اتا اء 

مفااااوضااااااااااااااااالأ منتظماااة م  مقااادمي الرعااااياااة  
الصاااااااااااحية للحد من التضاااااااااااخر ال بي  وإدارة  

 تصمير الخ ة(يالحالالأ  ومراجعة  

 أنُجزلأ
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تحقيق عائد اسااااااااتثماري  ذر على مد     -3
ا جااااال. ط يااااال  من   أفق زمني  المزياااااد  ويرد 

المعل مالأ عن الاساااااتراتيجيالأ المقتر ة على  
شاااااااااااااااااياااارباااا ياااانااااااات  لااااماااا قاااا   الاااااااداعاااار  الاااارابااااط 

(SharePoint  الااحساااااااااااااااااااااباااااااالأ لاامااراجااعااي   )
 .ينالخارجي

IEO2021_AC33_5 IEOAC33   في تاااااااأخاااااااذ  أن  للمنظماااااااة  ينب ي 
الاعتبار إر اس الم ظفين بسااااااااابب  
تزايااااد عاااابء العماااال اللازم لتنفيااااذ 
مختلل أنشاااااااااا ة التح ل ومعالجة  
 المسااااااااااااااااائاال المتصاااااااااااااالااة بجااائحااة  

 في ال قت نفسه.  19-ك فيد

السياسة الجديدة بشأن   2022نُشرلأ في عام  
ترتيباالأ العمال المرناة التي ساااااااااااااات فر خياارالأ  

ا وقااااات  لإدارة  لاااااد   مختلفاااااة  وت جاااااد  لعمااااالي 
لتع ي  عن االمنظمة تدابير مصاااممة لتقدير 

العمل الإضاااااااااااافي وفترالأ النشاااااااااااا  المكثلي 
تنفذ اساااااااتراتيجية للصاااااااحة النفساااااااية المنظمة و 

 أنش ة الصحة المهنية.من وتزيد أيضاً  

 أنُجزلأ

IEO2021_PB33_1 EBPBAC33/2   في ظاال الجااائحااة الحاااليااة واللج ء
المرناة  تاُدعى إلى ترتيباالأ العمال  

الإدارة العلياا إلى النظر في إيجااد  
بل بديلة و  أو معززة لمعالجة   سااااااااُ
مساااألة إشاااراك الم ظفين عن بُعد  
وإر اس العمل  وتحديالأ الصاااااااحة  
النفساااااااية التي ي اجهها الم ظف ن.  
إضااااااااااااااافاة إلى ذلاك  ونظراً لتناامي  
ا مان   ماجاااااااال  فاي  الاتاهاااااااديااااااادالأ 
م اصاااااااااااااالااااااة  ينب ي  الساااااااااااااايبراني  

 ي  ذا المجال.الاستثمار ف

نُشاارلأ السااياسااة الجديدة بشااأن ترتيبالأ العمل 
عااااااام   في  المنظمااااااة  2022المرنااااااة  وتنفااااااذ  ي 

اسااااااااتراتيجية للصااااااااحة النفسااااااااية تتماشااااااااى م   
اسااااااااتراتيجية ا مر المتحدة  وتدشاااااااان منصااااااااة 

.  2022ماي     للصااااااااااااااحة النفسااااااااااااااية في أيار 
 ويت اصل العمل على تعزيز ا من السيبراني.  

 أنُجزلأ

IEO2021_PB33_2 EBPBAC33/2   على الصااااااااااعيد القُ ري  تنصااااااااااض
بااااأن ت اصااااااااااااااااال   المنظمااااة  اللجنااااة 

مجاااااال   ماااااا  تباااااذلاااااه من جه د في 
ياااال  وأن تضاااااااااااااامن  قباااال  التح ل 
شاااااااااااااايء  ملكياة العملياة وا  داف  
عم ماً. وتشاج  الإدارة العليا على  
ضااااااااااااااماااان اسااااااااااااااتمرار الح ار في  
المنظماااااة  م  م ظفي  الاتجاااااا ين 

 تضي  روح التح ل.  تى لا

تتاب  المنظمة تنفيذ  ذه الت صااية والت صاايالأ  
ذالأ الصاااااااااااااالااة ال اردة في التقيير المسااااااااااااااتقاال 
للتح ل  والمراجعااة الخااارجيااة للحسااااااااااااااااابااالأ   
واجتماع اللجنة السااااادا والثلاثين. وسااااتجري 
في  للم ظفين  جااااااديااااااداً  مسااااااااااااااحاااااااً  المنظمااااااة 

ويجري اتخاذ عدد من الإجراءالأ    2022 عام
البشااااااااااااااريااااة الم ارد  إدارة   والم ا ااااب  من قباااال 

الصااااااااااااااحاااة النفسااااااااااااااياااة وتعااااطي الم اد  وإدارة
المسااااااااااااااائل ا وساااااااااااااا  ن اقا المتمثلة  لمعالجة

المنظماااااة  في وسااااااااااااااتجري  الم ظفين.  إر ااااااس 
انااظاار    تااقاايااياامااااااااً  طااريااق.  خاارياا اااااااة   لإعاااااااداد 

IEOAC 2020_AC31_4 

 قيد التنفيذ

IEO2021_PB33_3 EBPBAC33/2    على صااااااااااااااعيااد الرقااابااة الااداخليااة
الخبراء المسااااااااتقلين  ت صااااااااي لجنة 

الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
بشاااااااادة بتسااااااااخير قدرالأ إضااااااااافية 
لتنفيذ مشاااااااااروع محدد زمنياً بهدف 
الاتاحالايااقااااااااالأ   أعاماااااااال  ماعاااااااالاجاااااااة 
المتأخرة  فضااااااالًا عن ت فير خ ة 

 مر لية لهذا المشروع.

عززلأ المنظماة قادرتهاا على إجراء التحليقاالأ  
ومكااااااافحااااااة  من   مجااااااال  في  ذلااااااك  في  )بمااااااا 

والاعتداء الجنساااااااااااايين والتحرن  الاساااااااااااات لال 
الجنساي(. وقد أبل ت جم ية الصاحة العالمية 
الخامسااااااااة والساااااااابعين بالتقدم المحرز. ول  ظ 

لاساااااااااااتجابة   الدوري تقدم أيضااااااااااااً في التحديا  
الاساااااااااااااات لال   المنظمااااة لمن  ومكااااافحااااة  إدارة 

 والاعتداء الجنسيين والتحرن الجنسي.

 أنُجزلأ
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IEO2021_PB33_4 EBPBAC33/2   في مجال المشاااااااااااتريالأ  تنصاااااااااااض
الاامسااااااااااااااااتاااقااالااايااان  الااخاااباااراء  لااجاااناااااااة 
الاسااااااااااتشااااااااااارية في مجال المراقبة  
بم اصاااااااااااااالاة الترييز على مخااطر  
المشااااااااااااااتريااااااالأ  مجااااااال  في  ال ش 
تحااااااديااااااا  على  الم اظبااااااة  وتقترح 
ساااااااااااااياساااااااااااااالأ مكافحة ال ش ذالأ 
الصااالة. يما تشاااج  المنظمة على  
تعزيز ا دوالأ التناااظريااة والرقميااة  

ال ش بصاا رة منهجية للحماية من 
من أجل اسااااااااااااااتخدامها ميدانياً في  
المكااااتاااب الق رياااة  فضاااااااااااااالًا عن  
م اصاااااااااالة أو زيادة الجه د الرامية  
إلى تعزيز ثقااافااة عاادم التساااااااااااااااامض 

 م لقاً.

صااااادرلأ ساااااياساااااة جديدة لمكافحة الفسااااااد في 
وأسااااااااااااااهمااااا 2022   ي لي  تم ز  في  اااااذه    ت. 

ضااااافية لمخاطر ال ش الإتقييمالأ  الالسااااياسااااة  
فيما يتعلق بعائدالأ المشاااااااااااتريالأي التي جرلأ 

ويجري يذلك إدما  الدروا المسااااااااااااااتفادة في 
تصامير تخ يط الم ارد المؤساساية  فضالًا عن 
التحساااااااااااااايناالأ المقبلاة لإطاار الرقااباة الاداخلياة  

 وإدارة المخاطر.

 قيد التنفيذ

IEO2021_PB33_5 EBPBAC33/2 المسااااااااتقلين  نصااااااااض لجنة الخبراء  ت
الاساتشاارية في مجال المراقبة بأن  
والااااعااااماااالااااياااااااالأ  الإجااااراءالأ  تاااالااااياااار 
المتصاااااااااااالة بالاسااااااااااااتجابة للجائحة  
 ت ازناً سليماً بين الإتقان والسرعة.

ينفذ برنامج المنظمة لل  ارئ الصااحية بشااكل  
أنشااا ة الاساااتجابة في ضااا ء ا  داا متساااق 

الجارية والناشااااااااائة على نح  يتسااااااااار بالكفاءة.  
ويجري  الياً وضااااااااا  اللمساااااااااالأ ا خيرة على  
إطار المنظمة المحد ا للاسااااااااااااتجابة لل  ارئ  
بمراعاة التجارب الماضااااااية )الاسااااااتجابة ل باء 
الااكاا ناا اا    جاامااهاا رياااااااة  فااي  الإيااباا لا  فاايااروا 

(. 19-دالديمقراطية والاسااااااتجابة لجائحة ي في
القسااااااار السااااااااب  عشااااااار من  وتر يذلك تحديا 
عمليااااالأ   الاااادلياااال الإلكتروني يتناااااول  )الااااذي 

ال  ارئ(. واسااااااااااااااتفاااادلأ المنظماااة ياااذلاااك من  
الاسااااااااتعراضااااااااالأ المسااااااااتقلة والداخلية لجائحة  

لزياادة تعزيز اسااااااااااااااتجااباة المنظماة   19-ك فياد
الصااااااااااااااحيااااة  لل  ارئ  في   وتااااأ بهااااا  الج ائض 

 المستقبل.

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_1 EBPBAC34/2    فيمااا يتعلق بت صاااااااااااااايااالأ المراج
الخارجي للحسااااابالأ  تحا اللجنة  
الإدارة العليا على م اصااااااااااااالة تتب   
الت صاااااااااااااايااااااالأ   جمي   ومعااااااالجااااااة 
الصاااااااااااااادرة في ال قت المناساااااااااااااب  
تااااااادابااياار   اتااخااااااااذ  فااي  والشاااااااااااااااروع 

 ر.تصحيحية إذا لزم ا م

ترصاااااااااااااااد الإدارة العلياا وتتااب  عن يثاب تنفياذ 
الت صااااااااااااااياالأ الصاااااااااااااااادرة عن مراجعي جمي   

من خلال م قعي  الخااااارجيين  الحساااااااااااااااااابااااالأ 
( لاامااراجااعاااااااة SharePointشاااااااااااااااياارباا ياانااااااات   )

الحسااااااااااااابالأ ول  ة أداء مراجعة الحسااااااااااااابالأ  
(PowerBI.) 

ويُبلن مراجع  الحساااااااااااااااباالأ الخاارجي ن بحاالاة  
تنفيذ الت صاااااايالأ يل ساااااانتين )أثناء يل ج لة 
لمراجعة الحساااااااااابالأ(   رالإ الاساااااااااتعرالإ 

 ال.  والإقف

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_2 EBPBAC34/2   يسااااور اللجنة القلق إزاء انخفالإ
 صااااااااااة الاشااااااااااتراكالأ المقدرة من 
التم يل العام للمنظمة  وتشااااااااااااااج    
الاادول ا عضااااااااااااااااء والإدارة العليااا  
على م اصاالة   ار ا بشااأن وضاا  
تم يل المنظمة على مسااااااااار أكثر  
 .استدامة وتسري  وتيرة  ذا الح ار 

باااالتم ياااال  أصااااااااااااااااادر   العاااامااال المعني  الفريق 
المستدام تقريره النهائي م صياً بزيادة تدريجية 

في الاشااااااااااااااتراكااالأ المقااد رة  و      ٪50قاادر ااا  
وافقت عليه الدول ا عضاااااااااااااااء في جم ية   ما 

  الصحة العالمية الخامسة والسبعين.

 نُفذلأ
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IEO2021_PB34_3 EBPBAC34/2 حا اللجنة الإدارة على م اصااالة ت
الترييز على نُظر الرقااباة الاداخلياة  
التي تعمل بشااااااااااااااكل ساااااااااااااالير ب ية 
الاماخااااااااطار  وطاااااااأة  مان  الاتاخاااياف 
المرتب اااة باااالخااادماااالأ التعااااقااادياااة  
ولاسااااااايما شاااااااراء الإمدادالأ والم اد  

 ال بية.

لا يمكن للمنظمة تتب   ذه الت صااية بلياسااها  
كميااااً أو إ لاقهاااا ي نهاااا ت صااااااااااااااياااةً "مفت  اااة  

ظر رقااااباااة  لأ نُ المااادة".  ير أن المنظماااة نفاااذ
داخلية للمشااااااااااااااتريالأ تتضاااااااااااااامن و دالأ لمن   
ال ش )بااااتبااااع النهج النم ذجياااة الم بقاااة في 

 ا مر المتحدة(.

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_4 EBPBAC34/2    بااااالمراقبااااة الااااداخليااااة فيمااااا يتعلق 
تااأكيااد ت صاااااااااااااايتهااا   أعااادلأ اللجنااة 
الساااابقة بمعالجة تراكر التحليقالأ   

إ لاس و   أمر ضااروري لضاامان  
جمي  القضااااااااايا بشااااااااكل يامل في  
وفي  اااااااذا  معق ل.  زمني  إطاااااااار 
الصاااااااااااادد  ينب ي وضاااااااااااا  معايير  
مرج ياة منااسااااااااااااااباة اسااااااااااااااتنااداً إلى  
الدروا المستفادة عقب استعرالإ 

 . صائل التحليقالأ

عززلأ المنظماااة قااادراتهاااا في مجاااال التحقيق  
من  أفعال الاساااااااااااات لال  يشاااااااااااامل  الالأ   )بما 

ال والتحرن  الجنساااااااااااااايين  جنسااااااااااااااي والاعتااااداء 
م تقرير عن التقدم المحرز  )والتصدي لها  . وقُد 

إلى جم يااة الصااااااااااااااحااة العااالميااة الخااامساااااااااااااااة  
والساااااااااااااابعين. يماااا يُحرز تقااادم في التحااادياااا  
الروتيني لخ ة الاساااااتجابة الإدارية في مجال 
من  أفعال الاسااااااااات لال والاعتداء الجنسااااااااايين  

 .والتحرن الجنسي والتصدي لها 

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_5 EBPBAC34/2  ت صااااي اللجنة أيضااااا بأن تشاااامل
لالاماناظاماااااااة   الاااااااداخالاياااااااة  الاماراقاباااااااة 
اساااااااااتعراضااااااااااً لمؤساااااااااساااااااااة منظمة  
فترة   العاااااالمياااااة خلال  الصااااااااااااااحاااااة 

 ا ربعة وعشرين شهراً القادمة.

يجب أن يك ن لمؤسااااااسااااااة المنظمة  بصاااااافتها  
مؤسااااسااااة ساااا يساااارية مسااااتقلة  سااااياسااااة ونظام 
واضاااااااااااحين لمراجعة الحساااااااااااابالأ. وإذا ر بت 
المؤسااااااسااااااة في أن ت لب من مكتب المنظمة 
إجراء مراجعااااة  الااااداخليااااة  الرقااااابااااة  لخاااادمااااالأ 

  لحساباتها فس ف يلبي المكتب طلبها.  

 قيد التنفيذ

IEO2021_PB34_6 EBPBAC34/2  م ارد فيماااا يتعلق بنظاااام تخ يط 
المؤساااااااااساااااااااالأ الجديد  فإن اللجنة  
تنصااااااض الإدارة بم اصاااااالة جه د ا 
من أجل الحد من تصااااااامير النظام  
ت يير   وقب ل  ال لاااااااب   سااااااااااااااااااااب 

 عملياته الداخلية بدلًا من ذلك.

تعاد   اذه الت صااااااااااااااياة مبادأ ت جيهيااً لنظاام إدارة 
( الجااااادياااااد (BMSا عماااااال  البرناااااامج    و   

لتخ يط م ارد المؤساساة. ويت لى المدير العام 
المساااعد للعمليالأ المؤسااسااية رصااد الت ييرالأ  
إدارة  مجلس  وإبلاي  النظااااااام  على  الماااااادخلااااااة 

 ليستعرضها.   BMSبرنامج نظام 

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_7a EBPBAC34/2   تحااا اللجنااة الإدارة تحااديااداً على
 :الليام بما يلي

إصاااااااااااااااادار إرشااااااااااااااااادالأ عن     )أ(
مست يالأ تحمل المخاطر الرئيسية  
ويياية ترجمة تلك المسات يالأ إلى  

  يقرارالأ عملية المست  

المخاااااااطر   لتحماااااال  الجااااااديااااااد  الإطااااااار  يحاااااادد 
مساااات يالأ المقب لية التي سااااتتُرجر إلى عتبالأ 

 محددة للمخاطر ومؤشراتها ذالأ الصلة.
دة بيانالأ  وقد أُدرجت  ذه الآليالأ في مساااااااااااااا   

ت   تحمل المخاطر  ويجري إعداد أدوالأ مسااا 
المخاااااطر   نهج تحماااال  لاااادعر تفعياااال  محااااددة 
وإدارتها. ويشااااااكل إطار تحمل المخاطر جزءاً 
من الاسااااااااااااااتراتيجيااة الجاادياادة لإدارة المخاااطر  
المؤسااااسااااية التي يجري وضااااعها في صااااي تها 

 النهائية.  

 قيد التنفيذ

IEO2021_PB34_7b EBPBAC34/2 )جمي  ضاااااااااااااامااااان تحااااديااااا     )ب
بااااالمخاااااطر   المتعلقااااة  المعل مااااالأ 
الرئيساااااااااااية في ساااااااااااجل المخاطر   
وم اظباة اللجناة المعنياة باالمخااطر  
على عقاااد الاجتمااااعاااالأ لتحااادياااا  
جه د المنظمة واسااااااتعراضااااااها في  

 مجال إدارة المخاطري

تلتقي لجنااة إدارة المخاااطر العااالميااة بشااااااااااااااكال  
منتظر وتصاااااااااااااااادر المنظمااة قااائمااة المخاااطر  

در  مصاااانل للمخاطر  الرئيسااااية ساااان ياً. وساااايُ 
الرئيساية في أداة إدارة المخاطر المقبلة ضامن 

 نظام إدارة ا عمال.

 نُفذلأ
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IEO2021_PB34_7c EBPBAC34/2 ) (     ضااااااااااااااماان ألا تتُخاذ القرارالأ
أو  الفعلياااااة  باااااالمخااااااطر  المتعلقاااااة 
المُتصاااااااا  رة بمعزل عن  ير ا  بل  
الاااماااخااااااااطااار   تاااقااايااايااار  طااارياااق  عااان 

 والنتائج.

يتضاااااااااامن بيان مساااااااااات   تحمل المخاطر  ذا  
 النهج.  

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_8 EBPBAC34/2   ت صاااااااي لجنة الخبراء المساااااااتقلين
الاساتشاارية في مجال المراقبة بأن  
تساااااااااااااال ط المنظمااة الضاااااااااااااا ء على  
المخاااطر المرتب ااة ارتباااطاااً وثيقاااً  
بالا تيال والفسااااااااااااااد  والتي ينب ي  

البرناامج  أن تنادر  في إطاار تنفياذ  
من أجاال تحسااااااااااااااين تنفيااذ البرامج  

 بشكل عام.

وضااااااااااااااعااات المنظماااة منهجياااة لتقيير مخااااطر  
.  31000الا تيال على أساااااا الملياا إيزو

وأُدرجات  اذه المنهجياة في المقرر الادراسااااااااااااااي 
المااااادربين" عن الا تياااااال   "تااااادرياااااب  لبرناااااامج 

 والفساد.

 نُفذلأ

IEO2021_PB34_9 EBPBAC34/2  الخبراء المساااااااتقلين  ت صاااااااي لجنة
الاستشارية في مجال المراقبة بأنه  
ينب ي للمنظماة أن تع ي ا ول ية  
 نشااااااااااااا تها ضااااااااااااامن إطار زمني 
محدد بشاكل معق ل بهدف ضامان  
ذ المباادرالأ ذالأ درجاة أقال   ألا تنُفا 
من ا ول ية على  ساااااب وظائل  
المنظمة المتعلقة ب ضااااااااااا  الق اعد  

 والمعايير.

لاثية المسااااااااات يالأ تسااااااااامض عملية التخ يط الث
للمنظماة بتحادياد أول ياالأ عملهاا اسااااااااااااااتراتيجيااً  
البلاادان وطلباااتهااا. و ي   ساااااااااااااااب ا تياااجااالأ 
تتضااااااااااااامن تخ يط الدعر القُ ري  والمنتجالأ  

المعااايير  ووظااائل    التقنيااة المتعلقااة بااالق اعااد 
البيانالأ والبحا والليادة. وبالنسااااااااااابة للميزانية  

   ااااددلأ الإدارالأ  2021-2020البرمجيااااة  
لمقر الرئيساااي منجزالأ اساااتراتيجية يجري  في ا

تتب  التقدم المحرز في تنفيذ ا بشااااااااكل منتظر 
منتصال   من الإدارة العليا. ويسامض اساتعراضااً 

المدة ونهاية المدة  فضاالًا عن الاسااتعراضااالأ 
بااااإعااااادة   والميزانيااااة   المنتظمااااة لخ ااااة العماااال 
برمجة العمل وترتيب أول ياته لضااااااااااامان تنفيذ 

لأ ذالأ ا ول يااة العليااا.  المشااااااااااااااااري  والمبااادرا
 انظر أيضاً   

https://cms.who.int/about/account

ability/results 

https://intranet.who.int/homes/prp/

planning 
في   يليهمااااااا  على  الاطلاع  يااااااان ن   15)تر 

 (.2022ديسمبر   ا ول 

 نُفذلأ

IEO2022_PB35_1 EBPBAC35/2   تاااكااانااا لااا جاااياااااااا إدارة  ماااجاااااااال  فاااي 
المعل مالأ  أوصاااات اللجنة باتباع  
الازدواجيااااااة   لتجنااااااب  مريزي  نهج 
والسااااااااااااماح بتحقيق مكاسااااااااااااب في  

 الكفاءة.

ت بق ا مانة بالفعل نهجاً م  داً على أوسااااا   
ن ااس ممكن عمليااً  بماا يشاااااااااااااامال نظاام إدارة 
ا عمال والم ق  الإلكتروني والشااابكة الداخلية  
وبيئاة العمال الرقمياة. إضااااااااااااااافاة إلى ذلاك  في 

استُحدا نظام م  د لإدارة م ارد   2008عام 
يجري تنفيذ نظام   2022المؤساساةي وفي عام 

رد المؤسااسااة ومشااروع الشاابكة جديد لإدارة م ا
 الداخلية ال ا دة وم اق  إنترنت م  دة. 

 نُفذلأ

IEO2022_PB35_2 EBPBAC35/2    فيماا يتعلق بتكن ل جياا المعل مالأ
وخاصاااةً ا من السااايبراني  تشاااج  
الاااادول ا عضااااااااااااااااااء على   اللجنااااة 
مااااثااااااال   مااااجاااااااالالأ  فااااي  الااااناااااظااااار 
الاسااااتثمارالأ الحي ية واسااااتكشاااااف  

اسااااااتثمار تكميلي  إمكانية تسااااااخير  
لمرة وا دة اساااااااااااتناداً إلى دراساااااااااااة 

أُدر  في ال ثيقاااة المعااادلاااة للميزانياااة البرمجياااة  
طلبٌ بشاااأن التكاليف    2023-2022للثنائية  

لاعاااااااام   الإلاكاتاروناي  لالأمان     2023الاماتاكاررة 
  ماي   ووافقت عليه جم ية الصااااااااااحة في أيار 

صااااااااالأ الداخلية  . وتتضاااااااامن المخصاااااااا 2022
لصندوس تكن ل جيا المعل مالأ الخ ط الحالية  
والمقبلة لاسااااتثمارالأ ا من الإلكتروني. انظر  

 IEOAC2020_AC31_2أيضاً  

 نُفذلأ

https://cms.who.int/about/accountability/results
https://cms.who.int/about/accountability/results
https://intranet.who.int/homes/prp/planning
https://intranet.who.int/homes/prp/planning
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واضاااحة بشاااأن المسااا  الأ تنجز ا  
 المنظمة.

IEO2022_PB35_3 EBPBAC35/2  ت صااااااي اللجنة بأن تكفل المنظمة
دعر اسااااااااااتراتيجيتها لتحليل بيانالأ  
برناامج عمال بشاااااااااااااااأن التعل ر على  

المنظمة يريز على المسائل  ن اس  
الرئيساااااااااية المتعلقة بالساااااااااياساااااااااالأ  
والبرامج التي تسااااعى المنظمة إلى  

 الإجابة عليها.

 قيد التنفيذ  

IEO2022_PB35_4 EBPBAC35/2   ت صاي اللجنة بأن ي ل  المديرون
التنفيذي ن لجهالأ التنسايق المعنية 
والاعااتاااااااداء   الاساااااااااااااااتاا االال  باامااناا  

المسااااااااااااااؤوليااالأ الجنساااااااااااااايين على  
الإضاااااااااااااااافياة التي تق  على عااتق  
جهالأ التنساااااااااااااايق  ذه لضاااااااااااااامان  
وقااااات  يلزم من  ماااااا  تخصااااااااااااااي  

 وم ارد لهذه المهمة.

أصاادرلأ مذيرة إرشااادية للمديرين  خصاا صاااً  
مااااااديري  إشااااااااااااااراك  ويجري  المنظمااااااة   ممثلي 

 البرامج بص رة نش ة في مختلل ا قالير.

 نُفذلأ

IEO2022_PB35_5 EBPBAC35/2   اللجنة يذلك بأن تساااااااارع ت صااااااااي
الاماتاعالاقاااااااة   الاتاحالاياقاااااااالأ  الاماناظاماااااااة 
بالاساااااات لال والاعتداء الجنساااااايين  
م  ضاامان وج د ت ازن في تحليل  

 المعل مالأ ال اردة من ال رفين.

م  الالتزام   خاااااد  تحليقااااالأ  ل فريق  كاااا  شااااااااااااااُ
مااااادتاااااه   وأبرمااااات   120بجااااادول زمني  ي مااااااً. 

اتفااااقاااالأ م  مكتاااب ا مر المتحااادة لخااادماااالأ 
 ية.  الرقابة الداخل

 نُفذلأ

IEO2022_PB35_6 EBPBAC35/2   يلزم باذل جه د مت اصاااااااااااااالاة لبنااء
قاادرالأ النظااام ال طني للصااااااااااااااحااة  
العااماة  بماا في ذلاك جم  وتباادل  
الممارسالأ الجيدة في جمي  أقالير  

 المنظمة.

لا يمكن للمنظمة تتب   ذه الت صااااية بلياسااااها 
كميااااً أو إ لاقهاااا ي نهاااا ت صااااااااااااااياااةً "مفت  اااة  

 المدة".

 التنفيذقيد 

IEO2022_PB35_7a EBPBAC35/2  ساايسااتفيد إقلير شاارس المت سااط من
الإرشااااااااااااادالأ المتعلقة بكياية إدارة  
المؤقااااات   التم يااااال  النم  في   اااااذا 
ويياياة العمال م  الجهاالأ الفااعلاة  
 ير الاادول في الق اااع الخاااد   

 و   مجال ناشئ.

لشاااااااااااااارس    بناااااءً  الإقليمي  طلااااب الماااادير  على 
المت ساااااااااط  ووفقاً للاساااااااااتجابة الإدارية للتقيير  
ا ولي لإطار المشاااااااااارية م  الجهالأ الفاعلة  
وإدارة   الاماتاثاااااااال  إدارة  أجارلأ  الااااااادول    ايار 

و ادة الرعااياة ال اجباة    المخااطر وا خلاقياالأ 
  (CRE/DAN)والجهااالأ الفاااعلااة  ير الاادول  

ثلاثاااة أياااام    دورالأ لبنااااء القااادرالأ على ماااد 
لادعر فريق الامتثااال وإدارة المخاااطر في إقلير  
شااارس المت ساااط وجهالأ الاتصاااال المعنية في 
مكتب المنظمة القُ ري في اليمن. وأساااااااااهمت  
الدورالأ التدريبية في إعداد الت صاااااااااااايالأ التي  
ريزلأ على تحسااااااااااااااين وزياادة الاتصااااااااااااااالالأي  
وتعزيز القدرالأي ووض  استراتيجية للعمل م   

 علة  ير الدول.  الجهالأ الفا 

 نُفذلأ

IEO2022_PB35_7b EBPBAC35/2  من منظ ر أوساااااااا   ينب ي  مانة
المنظمة أن تبحا إمكانية تشااكيل 
أفرقة للاسااااااتجابة السااااااريعة تضاااااار 
يااتاامااتااعاا ن   مااماان  مااؤ االااياان  أفااراداً 
بشااااااااااااااهااااادالأ اعتماااااد في مختلل  

 .ال ظائل

وضاااااااااااعت المنظمة إجراءالأ تشااااااااااا يل م  دة  
سااااااارعة الت ظيف  لحالالأ ال  ارئ تهدف إلى  

والنشاااااااااااااار في  ااالالأ ال  ارئي و ناااك نظااام 
داخلي للإساااااااااااااراع بنشااااااااااااار الم ظفين لم اجهة 
ال  ارئ الصااااااااحية باتباع نهج الفريق المتعدد 

 المهارالأ.

 نُفذلأ
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IEO2022_PB35_8 EBPBAC35/2   ب جاااه خااااد   نااااك  ااااجاااة إلى
اسااااتعرالإ قدرالأ الم ارد البشاااارية  
للمنظمااااااااة   الرئيسااااااااااااااي  المقر  بين 
وأقاليمها ومكاتبها القُ رية لضمان  
على   الترييز  م   ساااااااااااااالير   ت ازن 
أجااااال  اللازماااااة من  التنفياااااذ  م ارد 
ال فااء بمسااااااااااااااؤولياالأ المسااااااااااااااااءلاة 
المتزايااادة ومت لباااالأ الإبلاي على  

 .ن اس المنظمة

تت لى إدارة الم ارد البشااااااااااارية والم ا ب العمل 
الرامي إلى تنليض النم ذ  الثلاثي المساااات يالأ 

عاملين واسااتبقائهر. وبدأ اسااتعرالإ لت ظيف ال
لم اءمااااة وتنساااااااااااااايق    2022في نهااااايااااة عااااام  

ا وصاف ال ظياية على ن اس المنظمة يكل  
)يُت ق  إنجااازه بحل ل الرب  الثااالااا أو ا خير  

(. يما يُنفذ مشاااااااااااروع تجريبي  2023من عام 
لم اءمااة المساااااااااااااات يااالأ الثلاثااة للت ظيف بين 

رئيسااااااااااااااي المكتاااب الإقليمي  فريلياااا والمقر ال
 أشهر على ا قل(. 6)يست رس 

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_1 EBPBAC36/2   ت صااااااااااااااي اللجنااة بتقاادير البيااانااالأ
لعااااام   لجنااااة    2021الماااااليااااة  إلى 

في   والإدارة  والميزانياااااااة  البرناااااااامج 
اجتماعها الساادا والثلاثين  ومن 
 الخامسة والسبعين.ثر  إلى جم ياة الصااااااااااااااحاة العاالمياة 

البيااناالأ الماالياة المراجعاة عن الساااااااااااااانة  قاُدمات  
فااااااي   ا ول   31الااااااماااااانااااااتااااااهااااااياااااااة   يااااااااناااااا ن 

إلى الاجتماااع الساااااااااااااااادا   2021 ديساااااااااااااامبر
والإدارة   والميزانيااااة  البرنااااامج  للجنااااة  والثلاثين 
وإلى جم ياة الصااااااااااااااحاة العاالمياة الخاامساااااااااااااااة  

 والسبعين.

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_2 EBPBAC36/2   في ضااااااااا ء تأث ر إجمالي خصااااااااا م
التأمين الصاااااااااااااحي للم ظفين  بما 
فيها خصااا م التأمين الصاااحي بعد 
انتهاااء الخاادمااة  بااالافتراضااااااااااااااااالأ  
الاكت اريااة المسااااااااااااااتخاادمااة  وأثر ااا  
الماااااااليااااااة   البيااااااانااااااالأ  على  الهااااااام 
ي صااى بأن ت اصاال ا مانة رصااد 
الاكت اري  ت   ر الافتراضااالأ ا ساااسااية التي   الخبير  يسااااااااااااااتخاااااادمهااااااا 
لحسااب الخصا م  وأن ت افق على  

دام افتراضاااااااااااااااالأ مختلفااة  اسااااااااااااااتخاا 
ومناسااااااااااااابة لتحديد ال ضااااااااااااا  فيما 

 يتعلق بالتم يل

تعماااال المنظمااااة م  منظ مااااة ا مر المتحاااادة 
على صاااااا ي الافتراضااااااالأ الاكت ارية لمنظ مة  
ا مر المتحدة وتشاااااااارك في المناقشاااااااالأ   ل 

 ت بيق  ذه الافتراضالأ داخل المنظمة.

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_3 EBPBAC36/2   العليااااا على  تحااااا اللجنااااة الإدارة 
م اصاااااااااااااالاااة تتب   ومعاااالجاااة جمي  
ت صااااااااااااااياااالأ المراجعاااة الخاااارجياااة  
للحساااااااااابالأ في ال قت المناساااااااااب 
وعلى نح  مساااااتمر  والشاااااروع في  
اتخاااذ تاادابير تصااااااااااااااحيحيااة  عنااد 

 اللزوم.

أعد لأ إدارة الشااااااؤون المالية ل  ة أداء داخلية  
لتتب  ت صاااااايالأ مراجعة الحسااااااابالأ الخارجية  

ة معاً(. يما تدير م ق  تبادل داخلي  )والداخلي
  )شااااايرب ينت( للمساااااؤولين عن ا عمال لتلبية  
تحديا الإجراءالأ المترتبة على الت صااااااايالأ   
 يا يساااتعرضاااها مراج  الحساااابالأ الخارجي  

 بشكل دائر.

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_30 EBPBAC36/2   باارصااااااااااااااااااااد الاالااجااناااااااة  وتاا صاااااااااااااااي 
الاسااااااااااااااتثمااارالأ والنفقااالأ المتعلقااة 
باال ظاائل التمكينياة في يال ثناائياة 
لضااااااااااااااماان أن تظال  نظر المنظماة  
وعمليااتهاا وافياة لل رلإ وأن ت ف ر  
مساات   الخدمالأ الم ل ب لجمي  

 .الجهالأ صا بة المصلحة

أنهت إدارة الشااااااااااؤون المالية مقايسااااااااااة لنفقالأ 
ال ظاااااااائال   علاى  والماناظاماااااااة  الماتاحااااااادة  ا مر 
التمكينيااة  وقاادماات تقريراً بهااذا الشااااااااااااااااأن إلى  

للجناااةا الساااااااااااااااااب  والثلاثين  الخبراء    لاجتمااااع 
 المساااااااااتقلين الاساااااااااتشاااااااااارية في مجال المراقبة

 (.2022أبريل   )نيسان 

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_4 EBPBAC36/2  ت صاي اللجنة بأن تنشائ المنظمة
الية منتظمة للع دة إلى سااااااااجلالأ 
المخااطر الراسااااااااااااااخاة عنادماا تك ن 
مراجعة الحسااااااابالأ  ير مُرضااااااية 

م  إجراء  أو   مُرضاااااااااااااايااااااة جزئياااااااً 
تحساااااااااينالأ يبر   أو في  الة ما 

 قيد التنفيذ  
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إذا أساااااااااااااافر تحقيق مااا عن نتااائج  
 مضر ة.

IEO2022_PB36_5 EBPBAC36/2  فيما يتعلق ببيان المنظمة بشاااااااااأن
تقب ل المخاطر  ت صي اللجنة بأن  
تك ن لاد  المنظماة خ اة للتكي ف  
الاجتماعي بالاشااتراك م  الجهالأ  
صاا بة المصالحة الرئيساية  والتي  
ينب ي أن يُساااااترشاااااد بها عندئذ في  

 تش يلها.

عُقاادلأ مشااااااااااااااااورالأ لمناااقشاااااااااااااااة الإطااار على  
المساااات يالأ الثلاثة للمنظمة وسااااتسااااتمر خلال 

 العام القادم.  

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_6 EBPBAC36/2   ت صي اللجنة بأن يُ لَ  المديرون
التنسايق المعنية التنفيذي ن لجهالأ 

والاعااتاااااااداء   الاساااااااااااااااتاا االال  باامااناا  
الجنساااااااااااااايين على المسااااااااااااااؤوليااالأ 
الإضاااااااااااااااافياة التي تق  على عااتق  
جهالأ التنساااااااااااااايق  ذه لضاااااااااااااامان  
وقااااات  يلزم من  ماااااا  تخصااااااااااااااي  

 .وم ارد لهذه المهمة

قيد التنفيذ بساااابب تبدل الم ظفين  وإلا لكانت 
 .أنُجزلأ

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_7 EBPBAC36/2   اللجنااة بااأن ت اصااااااااااااااال  ت صااااااااااااااي
المنظماة جه د اا الرامياة إلى تنفياذ 
عمليالأ تهدف إلى إجراء تحريالأ  
مناسااااااااااااابة عن السااااااااااااا ابق والعناية  
الشاااااااااااااارياااااء في   ال اجبااااة لم ظفي 

 التنفيذ والمتعاقدين.

تنفااذ ا مااانااة على أكماال وجااه  ااالياااً عمليااالأ 
الساااااااااااااا ابق  والتحريااااالأ عن  ال اجبااااة  العنااااايااااة 

متعاقدين واتفاقالأ  بالنسابة لجمي  الم ظفين وال
الخدمة الخاصااااااااااة قبل الت ظيف )باسااااااااااتخدام 

ومف ضاااااااااااااايااة   ClearCheckقاااعاادة بيااانااالأ  
 .ا مر المتحدة السامية لشؤون اللاجئين(

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_8 EBPBAC36/2   تؤيد اللجنة  ذه الجه د وت صااااااااي
بل  بأن ت اصاااااال المنظمة بحا سااااااُ
زة م  مؤسسالأ   إقامة شراكالأ معز 

ا خر   منظ مااااااة   المتحاااااادة  ا مر 
الحاااضاااااااااااااارة في المياادان من أجاال  
تبادل الخبرالأ والممارسااالأ الجيدة  
في مجال من  أفعال الاسااااااااااات لال 
والتحرن   الجنساااااااااااااايين  والاعتاااااداء 

 الجنسي.

 نُفذلأ  

IEO2022_PB36_9 EBPBAC36/2   باااأن تجري ت صااااااااااااااي اللجناااة أولًا 
المنظماة مسااااااااااااااحااً لم ظفيهاا على  

الم اضاي   جمي  المسات يالأ بشاأن  
المتصاااااااالة بالاساااااااات لال والاعتداء  
الجنساااااااااااااايين والتحرن الجنسااااااااااااااي  
و ير اااا من المسااااااااااااااااائااال المتعلقاااة 
ومشاااااااااااااااااريااة   بااالثقااة والت اصاااااااااااااااال 

العمااااال. وبيئاااااة  ثاااااانيااااااً     الم ظفين 
ت صااااااااااااااي اللجناة ياذلاك باأن تلتزم  
زمني  جاااااادول  باااااااتباااااااع  المنظمااااااة 
منتظر لهذه المسااااااااااا ح بهدف تقيير  
الت ييرالأ ال اارئة على مر الزمان  
والمسااااااااعدة على تحديد المجالالأ  

ثاااالثااااً     التي يتعين الا تماااام بهاااا.
ت صااااي اللجنة بأن تنظر المنظمة 
في اساااااتخدام "مسااااا ح جس  نب " 

ال ايالأ للم ظفين  قصااايرة ومحددة 
كلما يانت  ناك  اجة إلى المزيد 

ءً عن الثقافة المتعلقة عممت ا مانة اسااتقصااا 
أفعال الاساااااااات لال والاعتداء الجنساااااااايين  بمن   

الااااجاااانسااااااااااااااااااي ا ول   والااااتااااحاااارن   )كااااااااناااا ن 
 (.2022 ديسمبر

 قيد التنفيذ
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للياااااااا   الف ريااااااة  المعل مااااااالأ  من 
مااجاااااااالالأ  فااي  الاامااحاارز  م  الااتااقاااااااد 

 محددة.
IEO2022_PB36_10 EBPBAC36/2   ياااااااانااااااات إذا  عماااااااا  النظر  ب   

التحليقالأ المتراكمة بشااااااااأن أفعال  
الاساااااااات لال والاعتداء الجنساااااااايين  

ع لجااات  والتحرن الجنسااااااااااااااي قاااد  
انعقااااااد   م عاااااد  بحل ل  باااااالكاااااامااااال 
جم ية الصااااحة العالمية الخامسااااة  
والسااااااااااابعين  ت صاااااااااااي اللجنة بأن  
ت اصال المنظمة جه د ا من أجل  
 ساار تلك القضااايا في أقرب وقت 

 ممكن من النا ية العملية.

المتراكماااة   أفعاااال  أنهااات المنظماااة التحليقاااالأ 
الاساااااااااااات لال والاعتداء الجنساااااااااااايين والتحرن  

جم ية الصااااااااااااااحة العالمية    بحل ل  الجنسااااااااااااااي
الخامسااااااة والساااااابعين. وتُ بق عملية مسااااااتمرة  
وقااااد أقُر    الزمن الحليقي.  لتتب  الحااااالالأ في 
هيكاال داخلي للرقااابااة الااداخليااة  ب   النظر  
العماااااال  ويجري  التحقيق.  قاااااادرالأ  تعزيز  عن 
على ت ظيف محققين إضاااااافيين وأعُد لأ قائمة 
الزيااااااادالأ   لم اجهااااااة  الخااااااارجيين  بااااااالمحققين 

 فاجئة في ال لب.الم

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_11 EBPBAC36/2  ت صااااي اللجنة بأن ت ثق المنظمة
ب ض ح وتنشر الكياية التي قررلأ 

ي ماااً لإ لاس    120بهااا أن مهلااة  
التحقيق بشاااااااأن أفعال الاسااااااات لال 
والتحرن   الجنساااااااااااااايين  والاعتاااااداء 
الجنسااي تمثل  دفاً مناسااباً ويمكن 

 تحليقه بانتظام.

مف ضية ا مر المتحدة السامية لشؤون  ددلأ  
ي ماً اللياساااااااااااية وت بقها   120اللاجئين مهلة  

بع  الدول ا عضاااء. وتُظهر الممارسااة في 
المنظماة الالتزام بهاذه المهلاة الليااسااااااااااااااياة )م   
التقيد بصااارامة التحقيق( وسااايجري ت ثيقها في 
إجراءالأ التشاااااااااااااا يال الم  ادة للتحليقاالأ لاد   

داخليااة )الرب  ا ول مكتااب خاادمااالأ الرقااابااة الاا 
 (.2023من عام 

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_12 EBPBAC36/2  ت صاي اللجنة بأن ترصاد المنظمة
عن يثب نتائج تحليقاتها بشاااااااااااااأن  
والاعتاااااااداء   الاساااااااااااااات لال  أفعاااااااال 
الجنسااايين والتحرن الجنساااي على  
عمليااااااالأ  مرا اااااال  مختلل  مااااااد  
من  التااااأديبيااااة  والإجراءالأ  ال عن 
تظااااال  اااااذه   أجااااال ضااااااااااااااماااااان أن 
التحليقالأ على أعلى مسااااااااااااات يالأ 
الج دة وألا تنتُج عن الترييز على  
 ساااااااااااااان الت قيات   افزٌ ضاااااااااااااااارة  

 تق لإ ن عية التحليقالأ.

 قيد التنفيذ  

IEO2022_PB36_13 EBPBAC36/2  ت صااي اللجنة بأن تضاا  المنظمة
خ ة بشاااااااأن الكياية التي ساااااااتدير 
أفااعاااااااال   فااي  الااتااحاالاايااقاااااااالأ  بااهاااااااا 

الجنساااااااايين  الاساااااااات لال والاعتداء  
 والتحرن الجنسي في المستقبل.

اعتُمااد هيكاال جااديااد لخاادمااالأ الرقااابااة الااداخليااة  
( متضاااااااااااامناً 2022أكت بر   )تشاااااااااااارين ا ول 

العماااال على   ويجري  التحقيق.  قاااادرالأ  تعزيز 
 ت ظيف محققين إضافيين.

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_14 EBPBAC36/2   ت صااااااااااااااي اللجنااة بااأن ت اصااااااااااااااال
المنظمة تخصااااااااااااااي  ما يلزم من 
لإ اااااااداا  والاااماااا ارد  الاااماااا ظااافااااياااان 
تاعاتارف   وأن  الالازماااااااة   الاتا ايايارالأ 
بأن إصااااااااالا اً بهذا الحجر يت لب  
التزامااً مسااااااااااااااتمراً من الإدارة العلياا  
والم ظفين على جمي  مسااااااااات يالأ 

 المنظمة.

الجنسااااااااااااااي  الاساااااااااااااات لال  من   لإدارة  أنُجزلأ 
لااااه ولكن ليس لجمي  الإدارالأ   والتصااااااااااااااااادي 

 المعنية بالمساءلة.

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_15 EBPBAC36/2   تاجاري باااااااأن  الالاجاناااااااة  تا صاااااااااااااااي 
المنظمة  بدعر من مكتب خدمالأ 
الرقابة الداخلية  تحليلًا للأساااااااباب 
الجذرية الكامنة وراء الت صااااااااااايالأ  

أجر  مكتااب خادماالأ الرقااباة الاداخليااة تحليلًا  
للأساااااااااااااابااب الجاذرياة لتكرار ت صااااااااااااااياالأ أوليااً  

المراجعة ويعتزم استكمال  ذا التحليل )بحل ل  
 .(2023الرب  الثاني من عام  

 قيد التنفيذ
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المُعل قااة منااذ فترة ط يلااة وأن تتخااذ  
 الإجراءالأ المناسبة.

IEO2022_PB36_16 EBPBAC36/2   لتعزيز التحسااااااينالأ المشااااااار إليها
سااااالفاً  ت صااااي اللجنة بأن تضاااا  
المنظمة   افز لمعالجة ت صااايالأ 

والتاااادابير  مراجعااااة الحساااااااااااااااااابااااالأ  
اتخااااذ اااا في  اااال عااادم  ال اجاااب 

 الامتثال.

يجري مكتااب خاادمااالأ الرقااابااة الااداخليااة تتبعاااً  
صااارماً لمتابعة ت صاايالأ مراجعة الحسااابالأ.  
ويمااارا الماادير العااام المسااااااااااااااااعاادة للعمليااالأ  
 المؤسسية دوراً رقابياً إضافياً في  ذا المجال.

دة اساااااااااااااتراتيجية إدارة المخاطر  وتدع  مسااااااااااااا   
إلى دمج مسااااؤوليالأ تتعلق بإدارة  المؤسااااسااااية  

 المخاطر والامتثال في نظام إدارة ا داء.

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_17 EBPBAC36/2   ت صاااااااااي اللجنة بأن يجري مكتب
خاادمااالأ الرقااابااة الااداخليااة مراجعااة 
للحسااااااااااااابالأ في منتصاااااااااااال المدة 
الاتاخا اياط   ناظاااااااام  تانافاياااااااذ  لاعامالاياااااااة 
تااقاايااياار   باا اارلإ  لاالااماا ارد  الااماارياازي 
قياااااسااااااااااااااااااً بخ ااااة  المُحرز  م  التقااااد 
المشااااااااااااااروع  ممااا ي ف ر المزياد من 

 الإرشاد للإدارة.

تجري و ادة المراجعاة الاداخلياة  االيااً مراجعاة 
لح يمة نظام إدارة ا عمال وتعتزم إصااااااااااااادار  
الاااثااااااااناااي   ياااااااانااا ن  فاااي  الاااماااراجاااعاااااااة    تاااقاااريااار 

. وتتضااامن المراجعة تقيير التقدم 2023 يناير
مقاااابااال خ اااة   المشااااااااااااااروع الإجماااالياااة الحاااالي 

ويعتزم مراجع   الصاااااااااااااالاااااة.  ذالأ  والمخااااااطر 
الحسابالأ الخارجي ن أيضاً مراجعة أداء نظام 

.  2023 إدارة ا عمال في الرب  ا ول من عام
و ساااااااااااب علمنا  فإن  ذه المراجعة ساااااااااااتريز  
بشااااااكل أكبر على الج انب التقنية لتنفيذ نظام 
إدارة ا عمال )أي تر يل البيانالأ(. وسااتنظر 

يااااذلااااك في إجراء  و  الااااداخليااااة   اااادة المراجعااااة 
مراجعالأ إضااااااااااافية  داء نظام إدارة ا عمال  

 بعد الانتهاء من المراجعتين المذي رتين. 

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_18 EBPBAC36/2   ت صااااااااااااااي اللجنااة بااأن ي اصااااااااااااااال
المكتب إيلاء الا تمام على ساابيل 
الإدارة   تاقايايار  لإكاماااااااال  ا ولا ياااااااة 

عالاى   الاماقارر الاقاااااااائاماااااااة  الاناتاااااااائاج 
أيااااالااااا ل    فاااااي  ماااااناااااااه  الاناااااتاااااهااااااااء 

 .2022 سبتمبر

ا ول  يااااااااناااااا ن  فااااااي  الااااااتااااااقاااااايااااااياااااار   أنُااااااجااااااز 
 .2022 ديسمبر

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_19 EBPBAC36/2   ت صااااااااااااااي اللجناة باأن ي لى  عناد
الثناااااائياااااة   العمااااال  وضاااااااااااااا  خ اااااة 
الساااااان الأ بشااااااأن التقيير  الاعتبار  
ال اجب لاستخدام معايير الاختيار  

الجهاااااالأ  الراسااااااااااااااخاااااة   واقترا اااااالأ 
صااا بة المصاالحة  وم اءمتها م   
برنامج عمل المنظمة بشااأن التعل ر  
ذالأ  وثاا ااراتااهاااااااا  وا ااتاايااااااااجااااااااتااهاااااااا 

 ا ول ية.

في سااااااااااااااياس وضاااااااااااااا  خ ة عمل التقيير لفترة  
  أُدمجت مقتر الأ 2023-2022السااااااااااانتين  

الجهالأ صااااااااا بة المصاااااااالحة وطُبقت معايير 
 "الاقتضاء" )بم جب قرارالأ ا جهزة الحك مية
أو مقرراتهااا الإجرائيااة( و"ا  ميااة" و"الجاادو " 
في اختيااار الم اضااااااااااااااي . ولخ ااة عماال الفترة  

نهج 2024-2025 ت بيق  في  ساااااااااااااايُنظر    
أكثر اسااتراتيجيةً  لضاامان ت  ية أوساا  وأكثر 
ت ازنااً للأ اداف الاسااااااااااااااتراتيجياة للمنظماة على  

 النح  المبي ن في برنامج عملها العام. 

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_20 EBPBAC36/2   تقيير بااااااإجراء  اللجنااااااة  ت صااااااااااااااي 
بَر   لضاااااااامان أن تجم  المنظمة العا
المساااااااااااتخلصاااااااااااة من الاساااااااااااتجابة  

ي فياااد وأن    19-لجاااائحاااة  الحاااالياااة 
بَر لتحديد ما يلزم  يُساترشاد بهذه العا
الليام به من أجل التأ ب بشاااااااااكل 
 أفضل لل  ارئ الصحية المقبلة.

الاتاحضااااااااااااااياري   الاعامااااااال  الاعابار  أجاري  لاتا لاياف 
الرئيساية المساتخلصاة من مختلل تقارير تقيير 

.  ير أن الليمة 19-الاستجابة لجائحة ي فيد
المضااااااافة لهذا النهج الشااااااامل يانت م ضاااااا  
تشااااااااكيك. واقتُرح ع ضاااااااااً عنه إجراء تقييمالأ 
أكثر تعمقااااً لمسااااااااااااااااارالأ عمااال مختاااارة  عن 
التاقايايار.   جااااااادو   لضااااااااااااااماااااااان  مثالًا   التا ا ايار 

لأ بهذا الشاااااااااااأن في وساااااااااااتساااااااااااتمر المشااااااااااااورا
  بما يجسااااااااااااد ا تياجالأ المنظمة 2023 عام

 وفائدة التمرين.  

 قيد التنفيذ
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IEO2022_PB36_21 EBPBAC36/2    تمشااااااااااااااياااااً م ت صااااااااااااااي اللجنااااة  
ت صاااااااااياتها المتعلقة ببرنامج عمل 
ل   التعل ر المااذي ر أعلاه  بااأن يتمثاا 
جزء أساااااااااسااااااااي من جه د المكتب 
في تقدير الإرشاادالأ والتدريب إلى  
أجااااااال   من  التنفياااااااذيين  الماااااااديرين 

( تحديد أن اع  1مسااااااااعدتهر على )
ا ساائلة المتعلقة بالبرامج التي من 
شااااااااااااااأن التقيير أن يساااااااااااااااعاد على  

( عالاياهاااااااا  وياياااياااااااة  2الإجااااااااباااااااة   )
اساااتخدام نتائج التقييمالأ لتحساااين  

 نتائج البرامج.

تاقايايار   عان  جاااااااديااااااادة  تاعالار  خا اااااااة  تاعامايار  تار 
ن ااااس المنظماااة.   وتشااااااااااااااااااور الم ظفين على 

المكاااااااتااااااب   في  الم ظفين  م   التقيير  مكتااااااب 
والإدارالأ ا خر  المساااااؤولة عن التقيير  بدءاً 
باالمكااتاب الإقليمياة  لليااا ا تيااجاالأ التعلير   
فاااي  الاااتاااعااالاااياااماااياااااااة  ا  اااااااداا  باااعااا   وناااظااار 

. وسااااااااااايجري ت ساااااااااااي  ن اس  ذه  2022 عام
الجه د في المسااتقبل لتشاامل المسااؤولين الذين  

برة جديرة بالاكتساااب. يت لع ن إلى التقيير يخ 
إعااااداد  على  أيضااااااااااااااااااً  ويعماااال مكتااااب التقيير 
مجم عة م اد جديدة لإرشااااااد المساااااؤولين عن 
إجراء وإدارة التقييمالأ. وساااااااااايتضاااااااااامن الدليل  
البرامج   لماااااديري  التقيير  الجااااادياااااد عن  العملي 
إرشااااااااااااااااااادالأ عن تصاااااااااااااامير   التقيير  وم ظفي 
التقييمالأ )بما يشاااااامل وضاااااا  أساااااائلة التقيير(  

رية أصااااااااااحاب المصاااااااااالحة ويذلك عن مشااااااااااا 
والنشر والمتابعة  بهدف تعزيز استخدام نتائج  

 التقيير.  

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_22 EBPBAC36/2   ت صااااي اللجنة بأن تساااارع ا مانة
في شاااااااااااااا اال وظيفااة يبير م ظفي 

)برتباااااة ف وافق  5-التقيير  التي   )
 عليها المدير العام.

الاتا ظاياف   الاتاقايايار  ماكاتاااااااب  والاخاتاياااااااار  أناهاى 
( ويبير 6-لمنصااااااااابي رئيس التقيير )برتبة ف

 (.5-م ظفي التقيير )برتبة ف

 نُفذلأ

IEO2022_PB36_23 EBPBAC36/2  ت صاااااي اللجنة بأن ينظر المكتب
في إمكاانياة ت سااااااااااااااي  ن ااس قادرته  
على التقيير باسااااااااااتكشاااااااااااف فرد 
العماال م  الجااامعااالأ و ير ااا من 
المؤسااسااالأ الخارجية  ب رس منها 
ت ساااااااااي  ن اس اساااااااااتخدام التدريب  

و الاااااداخلي م   ي  التنساااااااااااااايق  زياااااادة 
مؤساااااساااااالأ ا مر المتحدة ا خر   
من أجل إجراء تقييمالأ مشاااااااااترية  

قةي  أو منس 

اتُخاذلأ مباادرالأ لل صاااااااااااااا ل على مجم عاالأ 
أوسااااااااا  من المتعاونين الخارجيين. وبالنسااااااااابة  
لفراد  الاسااااااتشاااااااريين  وُضااااااعت قائمة جديدة 

. أما بالنسااابة 2022في الرب  الثاني من عام 
للمؤساساالأ والشاريالأ  فقد أُصادرلأ في الرب  

من عااااام   للتعبير عن   2022الثااااالااااا  دع ة 
الا تمااام بااإبرام اتفاااقااالأ ط يلااة ا مااد  ويُعتزم 

.  2023إنهااء عملياة الاختياار في م ل  عاام  
في  العااااااالميااااااة  الاااااادع الأ  تنجض  ااااااذه  لر  وإذ 
اجتاذاب عادد يبير من المتعااونين من البلادان  

ميااة  فمن المعتزم إثراء  ااذه الق ائر أثناااء  النااا 
إجراء التقييمالأ الفردية  خصااا صااااً التقييمالأ  
على المسااااااااااااات   القُ ري  ومن خلال التحري  
الهادف عبر شاااابكالأ التقيير. ويشااااارك مكتب  
التقيير بنشااااااااا  أيضاااااااااً في تقييمالأ وأنشاااااااا ة  
مشااااااااااترية م  سااااااااااائر ويالالأ ا مر المتحدة  

بالرعاية الصااااااحية  بشااااااأن الم اضااااااي  المتعلقة 
 ا ولية والعمل الإنساني.  

 قيد التنفيذ
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IEO2022_PB36_24 EBPBAC36/2 صاي اللجنة بأن يساتعين مكتب  ت 
التقيير ب رف خااارجي مناااساااااااااااااااب 
وأن   نظراء   اسااااااااااااااتعرالإ  لإجراء 
تُجر  الاسااتعراضااالأ اللا قة وفقاً  
لجدول زمني منتظر  على ساااااااابيل 
خامااس  إلاى  ثالاا  يااااااال  الامااثاااااااال 

 سن الأ.

اسااااااااااااااتكشاااااااااااااال مكتاااب التقيير إمكاااانياااة إجراء  
اسااتعرالإ نظراء م  فريق التقيير التاب  للأمر  
المتحااادة.  ير أناااه نظراً للشااااااااااااااروع في عااادة 

  خصااااااااااااا صااااااااااااااً في 2022مبادرالأ في عام  
مجاااال التقييماااالأ  ير المريزياااة والشاااااااااااااااااملاااة 
للمنظمااااة يكاااال والمشااااااااااااااااااريااااة م  متعاااااونين  
المنظماااااااة   أن  الإدارة  رألأ  فقاااااااد  خاااااااارجيين  

فيد بشااااكل أكبر ل  أجري الاسااااتعرالإ سااااتساااات
بعد بدء  ذه المبادرالأ لتحقيق نتائج ملم سة.  
ونظراً إلى أن استعراضالأ النظراء تك ن أكثر 
فائدة عندما يك ن لد  المسااااااتخدمين  بما في 
ذلك الدول ا عضاااااااااااء والإدارة  ا تمام وإقبال  
ق يين  فسااايساااعى مكتب التقيير إلى الاساااتفادة 

.  2023أواخر عااام    من  ااذه الفرصااااااااااااااااة في
وسااااااااااايك ن من المفيد أيضااااااااااااً أن تبدي الدول 
ا عضاااااااااااء ا تمامها بذلك  ن الاسااااااااااتعرالإ 

 سيتناول قضايا تتعلق بالح يمة والرقابة.  

 قيد التنفيذ

IEO2022_PB36_25 EBPBAC36/2   ت صااااي اللجنة بم اصاااالة التنساااايق
أ اااااااد   وياتاماثااااااال  الاماكااااااااتاااااااب.  بايان 

اساااااااتكشاااااااافها  الخيارالأ التي يمكن 
في تجريب وضاااااااااااااا  "صااااااااااااااحائل  
وقائ " م اضااااااااي ية قصاااااااايرة تجم  
لصاااااااالض الدول ا عضااااااااء و ير ا  
من الجهالأ النتائج والت صااااااااااااايالأ  
الرئيسية للكيانالأ المعنية بالمراقبة  
بشأن مجالالأ برمجية أو م اضي  

 محددة متعلقة بالمراقبة

التنساااااااايق قائر منذ أمد بعيد بين مكتب التقيير  
الااااداخليااااة   يااااا ومكتااااب خاااادمااااالأ ا لرقااااابااااة 

يساااااتشاااااير مكتب التقيير مكتب خدمالأ الرقابة  
جاااااديااااادة   تقييماااااالأ  وضاااااااااااااا   عناااااد  الاااااداخلياااااة 

الاتجااااا ااااالأ القااااائمااااة.   لاسااااااااااااااتخلاد العبر 
و ناااك رةبااة في تعزيز العلاقااة م  خاادمااالأ 
الرقابة الداخلية  بما يشامل وضا  خ ط عمل 
مشترية لضمان المزيد من التنسيق في مجال  

تفااادي إثقااال يااا اال المكاااتااب  مراجعااة ا داء ل
الخاضااااااااااعة للمراجعة والتقيير  والتنساااااااااايق في 
إجراء الاسااااااااتقصاااااااااءالأ وما إلى ذلك. ويُنظر 
كاذلاك في تحادياد ا تيااجاالأ التقيير اللامريزياة 
عن  فضاااااااااااااالًا  ا داء   مراجعاااااااة  تقاااااااارير  من 
الاسااااااااااااااتفاادة من نتاائج المراجعاة لتعزيز قااعادة 

 ا دلة التي تستند إليها التقييمالأ.  

 يد التنفيذق

IEO2022_PB36_26 EBPBAC36/2   ت صااي اللجنة بأن تعقد المنظمة
في إطااار عمليااة نشاااااااااااااار النظااام   
المااااديرين  م   جلسااااااااااااااااااة إعلاميااااة 
والدول ا عضاااااااااء بشااااااااأن الكياية  
أن   منهر  لكااااااال  بهاااااااا  يمكن  التي 
يساااااااااتخدم النظام للحصااااااااا ل على  
المعل مالأ والاساااااااااااترشااااااااااااد به في  
اتخاذ قرارالأ أكثر اساااااااااااااتنارة. يما 
ت صااي اللجنة بأن تجري المنظمة 

ياً للمسااااتخدمين ل رلإ مسااااحاً دور 
تحديد التحساااااااااينالأ المحتملة. يما 
ت صااي اللجنة بألا يقتصاار النظام  

  تساااااااااااااجيل في نهاية الم اف على  
تااناافااياااااااذ   عاان  اااااااالاااااااة  مااعاالاا ماااااااالأ 
الت صيالأ والإبلاي عنها  بل عن  
ا ثر أيضااااااااااااااااً  بمجرد ت افر  ااذه  

 اااال اسااااااااااااااتجاااااباااات   -المعل مااااالأ  
الإجراءالأ للاساتنتاجالأ ا سااساية 

  أنُجزلأ 2022 تى تشاااااااااااارين الثاني ن فمبر  
النساااااااااخة ا ولى للمنصاااااااااة الم  دة  على أن 

النسااااااااااااااخاااااة   ت  ير  ت  ير   1-1يُكمااااال  من 
ا ول  يااااااااناا ن  فااي  وإطاالاقااهاااااااا   الااباارمااجااياااااااة 

نسااااااااخة خارجية  . وتر تعمير 2022 ديساااااااامبر
ا داء   لااا  اااااااة  تااامااا ز   PowerBIمااان   فاااي 

  ونُظمت عدة جلسااااااااااالأ إ اطة  2022 ي لي 
ماي  وتشاااااااااااااارين    للدول ا عضاااااااااااااااء في أيار 

الااااااثاااااااانااااااي    ا ول  وتشااااااااااااااااااارياااااان    أكااااااتاااااا باااااار 
 .2022 ن فمبر

 قيد التنفيذ
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لأ الناجمة عن  وما  ي التحساااااااااينا 
  ذه الإجراءالأ تحديداً؟

IEO2022_PB36_27 EBPBAC36/2  ت صااي اللجنة بأن تعمل المنظمة
على الصااعيدين الإقليمي والقُ ري  
على إعاااداد مجم عاااة من ا مثلاااة 

معي نة تبي ن  الت ضااااااااااااايحية لحالالأ  
 قيمة الاستثمار في البيانالأ.

 قيد التنفيذ  

IEO2022_PB36_28 EBPBAC36/2  باااأن تضاااااااااااااامن ت صااااااااااااااي اللجناااة 
المنظمة دعر اساااااتراتيجيتها بشاااااأن  
عماااال  لبرنااااامج  البيااااانااااالأ  تحلياااال 
بشااااااااأن التعل ر على ن اس المنظمة 
يري ز على ا سااااااائلة الساااااااياسااااااااتية  
والبرمجية الرئيسااااااااية التي تسااااااااعى 

 المنظمة إلى الإجابة عليها.

 قيد التنفيذ  

IEO2022_PB36_29 EBPBAC36/2 على  ت المنظماااااة  اللجناااااة  شااااااااااااااج   
م اصاااااااااااااالااااة جه د ااااا الراميااااة إلى  
وتااناافااياااااااذ   الااقااُ ااري  ا ثاار  تااعاازيااز 
مختلل الت صااااااااايالأ التي تمخ  
ومراجعااااة   الخااااارجي  التقيير  عنهااااا 

 ا داء.

وضاااا  الفريق المعني بالتح  ل خ ة اسااااتجابة  
الجهااااااة  و    التح ل   عمليااااااة  لتقيير  إداريااااااة 
المسااؤولة عن متابعة تدقيق مراج  الحسااابالأ  
لعملياااة التح  ل وت صاااااااااااااايااااتاااه بهاااذا   الشأن.الخاااارجي 
ذالأ الصاااااااااااااالااااة أعلاه  انظر الاسااااااااااااااتجااااابااااالأ 

(IEO2020_AC32_12  إضااااااااااااااااافاااة إلى .)
ذلك  يهدف الإطار الرفي  المساااااااات   للمر لة 
الثانية من عملية التح ل إلى تنفيذ الت صيالأ  

عان   الامسااااااااااااااتاقالايان  الاماناباثاقاااااااة  الاخاباراء  لاجاناااااااة 
والمراجعة   الاساااااااااااااتشاااااااااااااارية في مجال المراقبة

والتقيير. ويجري تتب   اذه الت صااااااااااااااياالأ  نهاا 
دخلالأ جياادة لصاااااااااااااا ي معااالر المر لااة  تنفيذ التح ل. فعلى ساااااابيل المثال    الثانية منتتيض مااُ

الصاااااااادرة عن تقيير  3يُساااااااترشاااااااد بالت صاااااااية  
التح ل في تحادياد ترييز المر لاة القاادماة من  
عملية التح ل نح  تحقيق ا ثر على الصعيد 

 القُ ري.   

 قيد التنفيذ
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