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Informes de la Dependencia Comun de Inspeccion

Informe del Director General

1. En 2020, la Dependencia Comun de Inspeccion (DCI) del sistema de las Naciones Unidas pu-
blic6 ocho informes, de los cuales uno no guardaba relacién directa con la OMS o no requeria la adop-
cion de ninguna medida concreta por parte de la Organizacion® y cuatro ya se habian incluido en el
informe de 2020 presentado por la Secretaria.? Los siguientes informes de 2020 eran de interés directo
para la OMS: EI multilingliismo en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas (documen-
to JIU/REP/2020/6); Aplicaciones de las cadenas de bloques en el sistema de las Naciones Unidas:
hacia un estado de disponibilidad operacional (documento JIU/REP/2020/7), y Examen de la integra-
cién de la sostenibilidad ambiental en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas (docu-
mento JIU/REP/2020/8).

2. A finales de septiembre de 2021, la DCI habia publicado tres informes, uno de los cuales no guar-
daba relacion directa con la OMS.? Son pertinentes: Examen del apoyo del sistema de las Naciones Uni-
das a los paises en desarrollo sin litoral para la aplicacion el Programa de Accion de Viena (documento
JIU/REP/2021/2), y La ciberseguridad en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas (do-
cumento JIU/REP/2021/3).

3. Las observaciones iniciales de la Secretaria sobre los informes de la DCI recientemente presen-
tados figuran como observaciones consolidadas de los organismos de las Naciones Unidas en un do-
cumento publicado por la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la
Coordinacién (JJE) y pueden consultarse en la pagina de informes del sitio web de la DCI en la sec-
cion de observaciones.*

1 Examen de la gestion y la administracion en la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(documento JIU/REP/2020/4).

2 En el documento EBPBAC34/5 figuran los informes titulados Examen del estado de la funcién de investigacion:
progresos realizados en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas en cuanto al fortalecimiento de la funcion de
investigacion (documento JIU/REP/2020/1); Politicas y plataformas de apoyo a la formacién: hacia un mayor grado de
coherencia, coordinacion y convergencia (documento JIU/REP/2020/2); Locales comunes de las Naciones Unidas: practicas
actuales y perspectivas futuras (documento JIU/REP/2020/3), y Gesti6n de los riesgos institucionales: enfoques y usos en las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas (documento JIU/REP/2020/5).

3 Examen de la gestion y la administracion en la Organizacion Meteorolégica Mundial
(documento JIU/REP/2021/1).

4 Véase «Informes» de la Dependencia Comun de Inspeccion del Sistema de las Naciones Unidas, disponible en
https://www.unjiu.org/es/content/informes (consultado el 11 de abril de 2022).


https://www.unjiu.org/es/content/informes
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APLICACION DE LAS RECOMENDACIONES QUE FIGURAN EN INFORMES
ANTERIORES

4. En los parrafos 5 a 22 del presente documento se resefian los progresos realizados en la aplica-
cién de las recomendaciones dirigidas a los jefes ejecutivos de las organizaciones de las Naciones
Unidas y contenidas en los informes de la DCI publicados durante el periodo comprendido entre octu-
bre de 2020 y septiembre de 2021 que guardan relacion directa con la Organizacion y requieren la
adopcién de medidas concretas en esta etapa.

El multilingiismo en el sistema de las Naciones Unidas (documento JIU/REP/2020/6)*

5. Con respecto a la recomendacién 3 de la DCI sobre la introduccién o mejora de politicas para
atraer nuevos traductores e intérpretes y retener a su personal linguistico competente y capacitado, en
particular preparando planes de sucesion y programas de colaboracion, antes del 31 de diciembre
de 2022, la Secretaria considera que esta recomendacion esta orientada a las Naciones Unidas, que
cuenta con grandes equipos. La OMS no tiene intérpretes internos (excepto el intérprete jefe) y solo
equipos muy pequefios de traductores. Los puestos vacantes aparecen con poca frecuencia y, en los
ultimos afios, la OMS no ha experimentado dificultades para atraer a personal competente nuevo, ni ha
habido problemas para fidelizar al personal competente de la Organizacién. Asi, no seria costoeficaz
establecer politicas adicionales mas alla de las existentes para todo el personal.

6. En cuanto a la recomendacién 5 de la DCI, «Los jefes y jefas ejecutivos de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas deberian pedir al Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta
de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacion (JJE) que establezca
un grupo de trabajo sobre la preparacion para que, antes de finales de 2022, se adopte un marco lin-
glistico en el sistema de las Naciones Unidas relativo a la ensefianza y el aprendizaje de los seis idio-
mas oficiales de las Naciones Unidas, y a la evaluacion y la certificacién de los conocimientos del per-
sonal en la materia, que podria basarse, entre otras cosas, en los resultados de la labor ya realizada por
la Secretaria de las Naciones Unidas en esta esfera», la Secretaria observa que la accién de la JJE es-
capa a su control administrativo. La Secretaria ha participado activamente en foros y redes de las Na-
ciones Unidas sobre multilingliismo y seguira haciéndolo.

7. Por ultimo, en lo que respecta a la recomendacion 6 de la DCI, «Los jefes y jefas ejecutivos de las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, en su calidad de miembros de la Junta de los Jefes
Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacién, deberian encargar al Comité de
Alto Nivel sobre Gestidn que elabore un enfoque global y coordinado del multilingliismo en todo el sis-
tema como valor basico de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas», la Secretaria observa
gue la accién de la JJE escapa a su control administrativo. La Secretaria ha participado activamente en
foros y redes de las Naciones Unidas sobre multilingliismo y seguird haciéndolo. Ademas, ya existe un
grupo de trabajo a nivel de las Naciones Unidas, integrado por el Coordinador para el Multilingliismo de
las Naciones Unidas y una red de coordinadores entre organismos, fondos y programas.

! Disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2020_6_spanish_0.pdf (consultado el 11 de
abril de 2022).



https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2020_6_spanish_0.pdf
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Aplicaciones de las cadenas de bloques en el sistema de las Naciones Unidas: hacia un
estado de disponibilidad operacional (documento JIU/REP/2020/7)*

8. En cuanto a la recomendacién 2 de la DCI de asegurarse de que el examen de los posibles casos
de uso de la tecnologia de cadenas de bloques se base en la evaluacién de los riesgos de los proyectos,
entre ellos los relativos a las politicas y reglamentaciones organizativas pertinentes en materia de pri-
vilegios e inmunidades, proteccion de datos, confidencialidad, ciberseguridad, integridad del sistema y
reputacion, la OMS observa que, si bien actualmente no esta utilizando ninguna aplicaciéon de cadena
de bloques, la Secretaria seguird examinando posibles casos de uso de esta tecnologia en el futuro, te-
niendo en cuenta los tipos de evaluaciones mencionados en la recomendacion.

9. Con respecto a la recomendacién 4 de la DCI de asegurarse de que toda decisién sobre el uso de
la tecnologia de cadenas de bloques se base en una justificacion adecuada del proyecto y de la idonei-
dad de la solucion, la OMS no esté utilizando actualmente ninguna aplicacion de cadena de bloques y,
por lo tanto, esta recomendacion no es pertinente para la Organizacion.

10. Encuanto a la recomendacion 8 de la DCI sobre la adopcién de un marco de gobernanza interins-
titucional no vinculante para el uso de la tecnologia de cadenas de bloques por parte de las organizacio-
nes interesadas, con miras a que los enfoques con respecto a esta tecnologia sean coherentes y uniformes
en todo el sistema antes de finales de 2022, la OMS observa que la accién sobre esta recomendacion de-
pende de mecanismos interinstitucionales que escapan a su control administrativo. La OMS apoya ple-
namente seguir colaborando con otros organismos de las Naciones Unidas y con el Centro Internacional
de Calculos Electrdnicos de las Naciones Unidas para examinar la elaboracion y el uso de un marco inte-
rinstitucional de gobernanza de la cadena de blogues.

Examen de la integracion de la sostenibilidad ambiental en las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas (documento JIU/REP/2020/8)?

11.  En cuanto a la recomendacion 1 de la DCI de elaborar una politica de sostenibilidad ambiental
para toda la organizacién en lo que se refiere a las funciones de gestién interna, antes de que finali-
ce 2022, la Secretaria esta ultimando una estrategia de cero emisiones netas de carbono en toda la Or-
ganizacion. La estrategia versara sobre la sostenibilidad ambiental en el &mbito de las funciones y ope-
raciones de gestion interna, y en ella se estableceran objetivos para la reduccion de los gases de efecto
invernadero con miras a cumplir los compromisos generales de las Naciones Unidas de neutralidad en
carbono.

12. En cuanto a la recomendacion 3 de la DCI de destinar recursos suficientes, entre otras cosas
mediante una mejor utilizacion de los recursos disponibles, a la integracion de la sostenibilidad am-
biental en la Organizacién, antes de que finalice 2022, y la informacién sobre los progresos alcanzados
a los érganos rectores a partir de 2023, la Secretaria esta ejecutando su presupuesto por programas pa-
ra el bienio 2022-2023 y tratard de determinar cuéles son los recursos necesarios (véase también la
recomendacion 6) y maximizar el uso de los recursos existentes.

13.  En cuanto a la recomendacion 4 de la DCI sobre la adopcion de disposiciones especificas para
incorporar consideraciones de sostenibilidad ambiental en los procedimientos, politicas, manuales y

! Disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2020_7_spanish.pdf (consultado el 11 de
abril de 2022).

2 Disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2020 8 spanish.pdf (consultado el 11 de
abril de 2022).



https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2020_7_spanish.pdf
https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2020_8_spanish.pdf

EBPBAC36/6

directrices de adquisiciones, antes de que finalice 2022, la Secretaria esta realizando avances al respec-
to. En febrero de 2022 se actualizd la politica de adquisiciones de la OMS para incorporar las adquisi-
ciones sostenibles, uno de los cinco principios fundamentales de adquisiciones de la Organizacion en
el que se incluyen factores econémicos, ambientales y sociales. La Organizacién trabajara a lo largo
de 2022 para comenzar a incorporar, siempre que sea posible, criterios de sostenibilidad en sus proce-
sos de licitacién, comenzando por aquellos necesarios para establecer acuerdos mundiales a largo pla-
zo por los que se garantice, como primer paso, que los productos del catadlogo de la OMS sean més
sostenibles.

14. Con respecto a la recomendacion 5 de la DCI de que en todos los procesos de seleccién y con-
tratacion de personal, asi como en los sistemas de evaluacién del rendimiento, se tengan en cuenta y se
valoren debidamente la comprension de la sensibilidad ambiental y los comportamientos acordes a
ella, antes de que finalice 2022, el Departamento de Recursos Humanos y Gestion del Talento de
la Organizacion estudiara la posibilidad de aplicar estos criterios Unicamente cuando sea pertinente
para la naturaleza del puesto de que se trate.

15. En cuanto a la recomendacién 6 de la DCI de reforzar la coordinacion entre los organismos alo-
jados en las sedes y los que operan sobre el terreno, asi como entre estos Gltimos, en lo que se refiere a
la aplicacion de medidas encaminadas a reducir el impacto ambiental de las presencias sobre el te-
rreno, antes de que finalice 2022, la Secretaria esta elaborando una estrategia y hoja de ruta hacia
una OMS neutra en carbono para 2030, con medidas de sostenibilidad ambiental y reduccion de las
emisiones de carbono en toda la Organizacién. Se estdn determinando cuéles son los recursos para
aplicar la estrategia y se han recopilado datos sobre la gestion de edificios para medir la huella de car-
bono de estos, los servicios de agua y aguas residuales, los servicios de restauracion y la gestion de
flotas en la Sede, asi como para establecer bases de referencia y metas para la reduccion de COx.

16.  Sobre la base de la recomendacion 7 de la DCI de hacer que en todas las conferencias, eventos y
reuniones que se convoquen se haga un uso eficiente del papel, antes de que finalice 2022, la Secreta-
ria ha puesto en marcha la celebracion de reuniones de los 6rganos rectores con esta caracteristica,
tanto en la Sede como en las oficinas regionales. La aplicacion de esta practica se ha ampliado a toda
la Organizacion en sus operaciones cotidianas (Sede y oficinas regionales).

17.  Con respecto a la recomendacion 8 de la DCI sobre la elaboracion de una politica para la inte-
gracion de disposiciones relativas a las consideraciones de sostenibilidad ambiental en los correspon-
dientes procedimientos, politicas, manuales y directrices, entre otras cosas a través de los mecanismos
interinstitucionales pertinentes, antes de que finalice 2022, la Secretaria observa que la pandemia de
COVID-19 ha brindado la oportunidad de mejorar las reuniones virtuales y, por lo tanto, ha reducido
sustancialmente los viajes relacionados con las reuniones y las emisiones de CO; asociadas a estos.
Este seguira siendo el modus operandi después de la pandemia: se aplicaran nuevos criterios en el pro-
ceso de aprobacion de viajes para reuniones. Se esta elaborando una politica amplia para abarcar todas
las esferas funcionales que influyen en la huella de carbono de la Organizacion.

18. En cuanto a la recomendacion 9 de la DCI de que los proyectos y actividades de los servicios de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones satisfagan las consideraciones relacionadas con la
sostenibilidad ambiental, antes de que finalice 2022, la Secretaria observa que esta recomendacion es
similar a la recomendacion 1 (véase el parrafo 11 anterior), en virtud de la cual est4 elaborando una
estrategia de cero emisiones netas de carbono en toda la Organizacion para trabajar en la sostenibili-
dad ambiental en el marco de las funciones de gestion interna, incluidos los servicios de tecnologia de
la informacién y las comunicaciones. La estrategia de reduccion de las emisiones de carbono se alinea-
ra con los compromisos generales de las Naciones Unidas relativos a la neutralidad en estas emisiones
y mediante ella se estableceran objetivos para reducir los gases de efecto invernadero en todas las ope-
raciones de la OMS.
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19.  Por altimo, en lo que respecta a la recomendacién 10 de la DCI de hacer que toda la documen-
tacion oficial, publicaciones, folletos y materiales de comunicacién y divulgacion se faciliten en linea,
antes de que finalice 2022, la Secretaria ya pone a disposicion en linea toda esta documentacion, pu-
blicaciones y materiales, y los departamentos encargados de las comunicaciones y la documentacion
trabajan constantemente por modernizar nuestras funciones de comunicacion y divulgacion.

Examen del apoyo del sistema de las Naciones Unidas a los paises en desarrollo sin litoral
para la aplicacion el Programa de Accién de Viena (documento JIU/REP/2021/2)*

20.  Con respecto a la recomendacion 1 de la DCI de designar en la organizacion un centro de coor-
dinacion para los paises en desarrollo sin litoral con un mandato claro en el que se definan el papel y
las responsabilidades de ese centro de coordinacion en lo que se refiere a la prestacién de apoyo para
la aplicacion del Programa de Accion de Viena en favor de los Paises en Desarrollo Sin Litoral, antes
de que finalice 2022, la Secretaria observa que en el informe de la DCI ya se reconoce que la OMS
cuenta con un centro de coordinacion de ese tipo en el Departamento de Estrategia y Apoyo para los
Paises (CSS) en el seno de la Oficina del Director General. Ademas de garantizar una direccién estra-
tégica clara para fortalecer la labor sustantiva de la OMS a nivel de los paises, incluidos los paises en
desarrollo sin litoral, el CSS es el centro de coordinacion interna con las oficinas regionales y la Ofici-
na de la OMS en las Naciones Unidas en relacidn con los paises en desarrollo sin litoral.

21. En cuanto a la recomendacién 3 de la DCI de elaborar un marco de resultados claro para el apoyo
a los paises en desarrollo sin litoral, la Secretaria observa que los centros de coordinacion basicos del
Programa de Accidn de Viena estan en gran medida fuera del sector de la salud. Con todo, la OMS tiene
una presencia activa a través de sus oficinas en los paises en los 32 paises en desarrollo sin litoral y apo-
ya a los paises en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. EI 13.° Programa General de Traba-
jo de la OMS, 2019-2023 proporciona el marco general de resultados que guia a la Organizacion y a to-
das las oficinas en los paises, en todos los paises en desarrollo sin litoral. En el informe bienal se propor-
ciona informacion detallada sobre la presencia de la OMS en los paises en desarrollo sin litoral.?

La ciberseguridad en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
(documento JIU/REP/2021/3)3

22.  Con respecto a la recomendacion 1 de la DCI de preparar un informe completo sobre su marco
de ciberseguridad, la Secretaria observa que ya ha presentado un informe completo sobre las iniciati-
vas de ciberseguridad al Consejo Ejecutivo en su 148.2 reunion, en 2021,* en el que figuraba una ac-
tualizacion sobre el estado de las iniciativas de ciberseguridad de la Organizacion y los planes para
futuras mejoras. Ademas, en el informe se indica claramente la necesidad de una mayor inversién en
ciberseguridad para reducir el riesgo actual al que esta expuesta la Organizacion.

! Disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2021 2_spanish.pdf (consultado el 11 de
abril de 2022).

2 WHO Country presence in landlocked developing countries (LLDCs), 2021, disponible en https://apps.who.int/iris/
bitstream/handle/10665/344423/9789240033955-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y (who.int) (consultado el 11 de abril
de 2022).

3 Disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2021_3_spanish.pdf (consultado el 11 de
abril de 2022).

4 Documento EB148/30, disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB148/B148_30-sp.pdf (consultado el
11 de abril de 2022) y el documento EB148/5, parrafos 7, 9 y 32 a 34, disponible en https://apps.who.int/gh/ebwha/
pdf_files/EB148/B148_5-sp.pdf (consultado el 11 de abril de 2022).



https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2021_2_spanish.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/344423/9789240033955-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y%20(who.int)
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/344423/9789240033955-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y%20(who.int)
https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2021_3_spanish.pdf
https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB148/B148_5-sp.pdf
https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB148/B148_5-sp.pdf
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TASAS DE ACEPTACION Y APLICACION DE LAS RECOMENDACIONES
DE LA DCI

23. La OMS sigue esforzandose por aplicar todas las recomendaciones pertinentes de la DCI. En los
graficos que figuran en el anexo del presente informe se indican las tasas de aceptacion y aplicacion
correspondientes a las recomendaciones formuladas entre 2017 y 2021. Ademas, la OMS publica
anualmente, en el sitio web de la Organizacién sobre evaluacion, un documento con informacion ac-
tualizada sobre todos los examenes realizados por la DCI en los cinco afios precedentes.*

24. En su 149.2 reunidn, el Consejo Ejecutivo recomend6 a la Secretaria «trabajar en el seno del
Comité de Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre Gestion para responder a las recomendaciones de
la Dependencia Comun de Inspeccidn relacionadas con la movilidad interinstitucional, incluidas las
relativas a las conductas indebidas y la recontratacion».? La Secretaria observa que, como parte de la
importante labor que realiza la OMS en la prevencion y respuesta contra la explotacién, el abuso y el
acoso sexuales, y en la lucha contra las conductas indebidas y el abuso de poder, ha aplicado procesos
y procedimientos que estan plenamente en consonancia con el programa ClearCheck de las Nacio-
nes Unidas, en el cual participa, para examinar a todo el personal pertinente, entre otras cosas en lo
que respecta a traspasos, traslados temporales y préstamos interinstitucionales. La OMS también apor-
ta informacion al sistema y se ha sumado ademas a la iniciativa OneHR de las Naciones Unidas para
seguir mejorando las sinergias dentro de la ONU. En el informe del Director General a la 75.2 Asam-
blea Mundial de la Salud sobre la prevencion de la explotacion, el abuso y el acoso sexuales se pro-
porcionan mas detalles sobre los cambios institucionales y las medidas de fortalecimiento de la capa-
cidad. Cabe sefialar que, en relacion con una serie de recomendaciones incluidas en el presente infor-
me de la DCI, la aplicacion escapa al control administrativo de la OMS y corresponde a la JJE o
al CANG. La Secretaria participa y seguiré participando activamente en esos casos.

25. El Consejo también solicitd a la Secretaria «prestar especial atencion a la aplicacion de las re-
comendaciones de los informes de la Dependencia Comun de Inspeccion, incluidas las relativas a las
funciones de investigacion y a la gestion de riesgos institucionales, y garantizar que se realicen progre-
sos y que se informe de ellos en la proxima reunion del Comité de Programa, Presupuesto y Adminis-
tracion del Comité Ejecutivo».® En cuanto a la funcion de investigacion, la Secretaria esta actualizan-
do su politica en esa materia con el objetivo de completarla en 2022 basandose en el examen actual de
esta funcion y en los resultados de las deliberaciones del Comité Consultivo de Expertos Independien-
tes en materia de Supervision. En la esfera de la gestion de riesgos, la Secretaria llevé a cabo un am-
plio examen interno de politicas y procesos de gestion de riesgos, de controles internos y del cumpli-
miento, en el marco del modelo de madurez de gestion de riesgos de las Naciones Unidas (Risk Mana-
gement Maturity Model), que esta sirviendo de base para nuevas estrategias e instrumentos de gestion
de riesgos y cumplimiento con miras a fortalecer los mecanismos mundiales de garantia de la OMS
mediante actividades més integradas de supervision y cumplimiento. Ademas, la Secretaria esta defi-
niendo y poniendo en practica un nuevo marco de apetito de riesgo para la OMS que proporcionara
una base solida para una mayor alineacidn y coordinacién en la gestién de riesgos en todos los pro-
gramas de la Organizacidn, incluidas las emergencias sanitarias. Ha desarrollado un nuevo instrumen-

! Disponible en https://www.who.int/about/what-we-do/evaluation/resources/facilitation-of-external-reviews-and-
assessments (consultado el 11 de abril de 2022).

2 Véase el documento EB149/2, parrafo 25 a), disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB149/B149_2-
sp.pdf (consultado el 11 de abril de 2022).

3 Véase el documento EB149/2, parrafo 25 b), disponible en https://apps.who.int/gh/ebwha/pdf_files/EB149/B149_2-
sp.pdf (consultado el 11 de abril de 2022).



https://www.who.int/about/what-we-do/evaluation/resources/facilitation-of-external-reviews-and-assessments
https://www.who.int/about/what-we-do/evaluation/resources/facilitation-of-external-reviews-and-assessments
https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB149/B149_2-sp.pdf
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to de evaluacion y mitigacion de riesgos de explotacion, abuso y acoso sexuales que se esta poniendo
en marcha actualmente.

26.  En su 30.2 reunion, el Comité de Programa, Presupuesto y Administracion® pidio a la Secretaria
que aplicara la recomendacion 1 del informe de la DCI de 2018 sobre la denuncia de irregularidades,? en
virtud de la cual «todas las politicas relacionadas con las faltas de conducta/irregularidades y las represa-
lias indiquen cudles son los cauces y modalidades adecuados, como los comités de supervision indepen-
dientes, para presentar e investigar las denuncias contra el jefe ejecutivo de la organizacion». En su
149.2 reunion, el Consejo Ejecutivo solicitd a la Secretaria «facilitar cualquier medida necesaria de los
organos deliberantes para garantizar que la Organizacion esté en camino de aplicar la recomendacién 7
del documento JIU/REP/2020/1 relativo a la elaboracion y adopcion de procedimientos formales apro-
piados para la investigacion de las denuncias de faltas de conducta por los jefes ejecutivos en el plazo
solicitado por la Dependencia Comun de Inspeccion».® Posteriormente, en su 150.2 reunion, el Consejo
Ejecutivo adopt6* el mandato revisado del Comité Consultivo de Expertos Independientes en materia de
Supervision, incluida una disposicion en virtud de la cual «[l]as responsabilidades especificas del Comité
incluyen examinar [...] asuntos respecto del conjunto de la OMS y brindar asesoramiento en relacién con
ellos al Consejo Ejecutivo, por conducto del Comité de Programa, Presupuesto y Administracion», en
particular sobre «i) Denuncias de actividades inapropiadas: procedimiento de gestion e investigacion de
las denuncias graves, incluidas las denuncias contra el Director General».®> En consecuencia, el Comité
Consultivo de Expertos Independientes ha empezado a debatir y asesorara sobre los posibles medios para
investigar las denuncias contra el Director General.®

27. Ensu 32.2reunidn, el Comité de Programa, Presupuesto y Administracion propuso que la Secre-
taria diera mas detalles sobre los progresos realizados en la aplicacion de las recomendaciones formu-
ladas en informes anteriores de la DCI.” En el ultimo afio, la OMS ha seguido avanzando considera-
blemente en la aplicacion de las recomendaciones de los informes de la DCI publicados entre 2017
y 2021: ha logrado un porcentaje general de recomendaciones «plenamente aplicadas» del 62%,? que
se acerca a la tasa general de aplicacion del 66% de todos los organismos de las Naciones Unidas. Ca-
be sefialar que las tasas de aplicacion son siempre méas bajas para los informes publicados reciente-
mente. Durante el mismo periodo, la aceptacion por la OMS de las recomendaciones de la DCI se
mantuvo alta, en un 83%, mientras que el promedio fue del 66% entre los organismos de las Nacio-

1 Véase el documento EB145/2, disponible en https://apps.who.int/gh/ebwha/pdf_files/EB145/B145_2-sp.pdf (consul-
tado el 11 de abril de 2022) y el documento EB/147/2, disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB147/B147_2-
sp.pdf (consultado el 11 de abril de 2022).

2 Disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2018_4_spanish.pdf (consultado en abril
de 2022).

3 Véase el documento EB149/2, parrafo 25 c), disponible en https://apps.who.int/gh/ebwha/pdf filessEB149/B149 2-
sp.pdf (consultado el 11 de abril de 2022).

4 Véase la decision EB150(16), disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB150/B150(16)-sp.pdf (con-
sultado el 11 de abril de 2022).

5 Documento EB150/5, Anexo, en particular el parrafo 4 i), disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf _files/
EB150/B150_5-sp.pdf (consultado el 11 de abril de 2022).

6 \Véase el documento EBPBAC36/2.

7Véase el documento EB147/2, parrafo 24, disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB147/B147_2-
sp.pdf (consultado en abril de 2022).

8 El porcentaje de la OMS de recomendaciones plenamente aplicadas de los informes de la DCI de 2016 es del 95%;
de los informes de 2017, del 92%; de los informes de 2018, del 62%); de los informes de 2019, del 61%, y de los informes
de 2020, del 35%.
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nes Unidas. Ademas, la OMS ha aplicado por completo y cerrado nueve informes de la DCI publica-
dos entre 2014 y 2020.

ACTUACION DE LOS ORGANOS LEGISLATIVOS/RECTORES

28.  Las siguientes recomendaciones contenidas en los informes de la DCI publicados durante el pe-
riodo comprendido entre octubre de 2020 y diciembre de 2021 van dirigidas a los érganos legislati-
vos/rectores.

El multilingliismo en el sistema de las Naciones Unidas (documento JIU/REP/2020/6)

29. En la recomendacion 1 de la DCI se proponia que los 6rganos legislativos o rectores de las or-
ganizaciones del sistema de las Naciones Unidas pidiesen a los jefes y jefas ejecutivos de sus respecti-
vas organizaciones que adn no lo hubiesen hecho que preparasen un marco normativo estratégico para
el multilingtismo, acompafiado de directrices administrativas y operacionales para aplicarlo, y que lo
presentasen para que fuese aprobado antes del 31 de diciembre de 2022. La Secretaria observa que en
el informe de la DCI ya se reconocia que la OMS habia aplicado esta recomendacion.*

30. En la recomendacion 2 de la DCI se proponia que los 6rganos legislativos o rectores de las or-
ganizaciones del sistema de las Naciones Unidas pidiesen a los jefes y jefas ejecutivos de sus respecti-
vas organizaciones que aun no lo hubiesen hecho que, antes del 31 de diciembre de 2022, nombrasen a
un alto funcionario o funcionaria como coordinador/a o punto focal para el multilingiismo, con res-
ponsabilidades claramente definidas y autoridad delegada, que se encargase de coordinar la aplicacién
del marco normativo estratégico para el multilingliismo en sus respectivas organizaciones. La Secreta-
ria sigue examinando esta recomendacion.

31. En la recomendacion 4 de la DCI se proponia que los 6rganos legislativos o rectores de las or-
ganizaciones del sistema de las Naciones Unidas pidiesen a los jefes y jefas ejecutivos de sus respecti-
vas organizaciones que ain no lo hubiesen hecho que introdujesen, antes del 31 de diciembre de 2022,
politicas de aprendizaje que alentasen la adquisicién y el mejoramiento continuos de los conocimien-
tos linguisticos de su personal en los idiomas oficiales de sus respectivas organizaciones, asi como en
otros idiomas, si procediese, y que asignasen a esas politicas una financiacion suficiente. La Secretaria
ha puesto en marcha un programa mundial de aprendizaje de idiomas de amplia base que, ademas de
servir como contribucion a lo solicitado en este informe de la DCI, fue evaluado oficialmente en 20182
y recibi6 una respuesta de la administracion. Ademas de aplicar muchas medidas para los seis idiomas
oficiales de las Naciones Unidas y los otros dos idiomas reconocidos en la OMS (aleman y portugués),
se estan examinando actividades para otros idiomas.

Aplicaciones de las cadenas de bloques en el sistema de las Naciones Unidas: hacia un
estado de disponibilidad operacional (documento JIU/REP/2020/7)

32. Enlarecomendacion 1 de la DCI se proponia que los 6rganos de gobierno de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas deberian asegurarse de que, cuando procediese, el uso de aplica-

! Véase el documento JIU/REP/2020/6, parrafo 38, disponible en https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/
files/jiu_rep_2020_6_spanish_0.pdf (consultado el 11 de abril de 2022). Véase también la resolucion WHA71.15 de la
Asamblea Mundial de la Salud, disponible en https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files’WHA71/A71_R15-sp.pdf (consultado
el 11 de abril de 2022).

2 Disponible en https://www.who.int/about/what-we-do/evaluation/decentralized-evaluations/thematic-evaluations
(consultado el 11 de abril de 2022).
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ciones de cadena de blogues se integrase, junto con el de otras tecnologias digitales, en las estrategias
y politicas de innovacion adoptadas por sus respectivas organizaciones. La Secretaria observa que esto
ya forma parte de la Estrategia Mundial sobre Salud Digital, de la OMS.

33.  Enlarecomendacion 6 de la DCI se proponia que los 6rganos rectores de las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas alentasen a los Estados Miembros a colaborar con la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional en su labor exploratoria y preparatoria res-
pecto de las cuestiones juridicas relacionadas con la tecnologia de cadenas de bloques en el contexto
mas amplio de la economia y el comercio digitales, como la solucién de controversias, cuyo objetivo
es reducir la incertidumbre juridica en ese terreno. La Secretaria observa que esta recomendacion esta
destinada a los Estados Miembros por conducto de los 6rganos rectores, no a la OMS como Secretaria.

Examen de la integracion de la sostenibilidad ambiental en las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas (documento JIU/REP/2020/8)

34. Enlarecomendacion 2 de la DCI se proponia que los drganos legislativos y los 6rganos rectores
de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que ain no lo habian hecho diesen, antes de
que finalizase 2022, instrucciones a los jefes ejecutivos para que integrasen consideraciones de soste-
nibilidad ambiental en la gestion de sus organizaciones, y pidiesen incluir en el informe anual sobre la
labor de la organizacion los resultados de los esfuerzos por integrar la sostenibilidad ambiental en las
funciones de gestion interna. La Secretaria observa que esté finalizando los planes para elaborar una
estrategia de carbono neto cero para 2030 en toda la Organizacion que incorpore la sostenibilidad am-
biental en la organizacion.

Examen del apoyo del sistema de las Naciones Unidas a los paises en desarrollo sin litoral
para la aplicacién el Programa de Accién de Viena (documento JIU/REP/2021/2)

35. Enlarecomendacion 7 de la DCI se proponia que los drganos legislativos y los érganos rectores
de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas estableciesen directrices, si ain no lo habian
hecho, antes de que finalizase 2022, para que sus respectivas organizaciones incorporasen las priori-
dades del programa de accion para los paises en desarrollo sin litoral que guardasen relacion con su
mandato y pedirles que informasen periodicamente sobre su aplicacion. La OMS informa cada
dos afios a la Asamblea Mundial de la Salud sobre su presencia en paises, territorios y zonas* y publica
esos informes,® y también informa sobre su presencia en los paises en desarrollo sin litoral (véase el
parrafo 21 supra).

La ciberseguridad en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
(documento JIU/REP/2021/3)

36. En la recomendacion 2 de la DCI se proponia que los 6rganos legislativos y rectores de las or-
ganizaciones del sistema de las Naciones Unidas examinasen los informes sobre los elementos que
contribuian a mejorar la ciberresiliencia preparados por los jefes ejecutivos y, cuando fuera necesario,
proporcionasen orientacion estratégica sobre las nuevas mejoras que deberian llevarse a cabo en sus
respectivas organizaciones. La Secretaria observa que ha elaborado un documento de informacion titu-

1 Vvéase el documento A74/INF./3, disponible en https://apps.who.int/gh/ebwha/pdf_files’WHAT74/A74_INF3-sp.pdf
(consultado el 11 de abril de 2022).

2 Presencia de la OMS en los paises, territorios y zonas: informe 2021, disponible en https://apps.who.int/iris/
bitstream/handle/10665/342052/9789240030367-spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y (consultado el 11 de abril de 2022).
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lado Business case for cybersecurity investment, en el que se describen los costos recurrentes reco-
mendados en materia de ciberseguridad, para su presentacion a la 75.2 Asamblea Mundial de la Salud.

INTERVENCION'DEL COMITE DE PROGRAMA, PRESUPUESTO Y
ADMINISTRACION

37. Seinvita al Comité a tomar nota del presente informe y a examinar las recomendaciones conte-
nidas en los informes de la DCI que requieren la intervencion de los drganos normativos/rectores de
la Organizacion.
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ANEXO

TASAS DE ACEPTACION Y APLICACION DE
LAS RECOMENDACIONES POR PERIODO (EN PORCENTAJE)!
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! Informacion extraida del sistema de seguimiento en linea de la DCI (consultado el 4 de abril de 2022).
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