
  

  
  EBPBAC21/6  البرنامج والميزانية والإدارةلجنة 

  ٢٠١٤تشرين الأول/ أكتوبر  ٣١  للمجلس التنفيذيالتابعة 
  الحادي والعشرونالاجتماع 

      من جدول الأعمال المؤقت ٥-٣البند 
  
  
  

    المشتركةتقارير وحدة التفتيش 
  

  تقرير من الأمانة
  
 
  
 منهـــــــا واحـــــــد تفاصـــــــيل قــُـــــدمت أربعـــــــة تقـــــــارير المشـــــــتركة التفتـــــــيش وحـــــــدة أصـــــــدرت ،٢٠١٣ عـــــــام فـــــــي -١

 "المتحـــــدة الأمـــــم منظومـــــة فـــــي المشـــــتريات مجـــــال فـــــي الأجـــــل الطويلـــــة الاتفاقـــــات اســـــتعراض وهـــــو" ألا بالفعـــــل،
 التابعـة والإدارة والميزانيـة البرنـامج إلـى لجنـة  الأمانـة، مـن تفصيلية بتعليقات مشفوعاً  ،)JIU/REP/2013/1 (الوثيقة
 .٢٠١٤ يناير /الثاني كانون في المعقود عشر التاسع اجتماعها في التنفيذي للمجلس

  
أصــدرت الوحــدة خمســة تقــارير ومــذكرة واحــدة. ولــم تكــن لاثنــين مــن التقــارير  ٢٠١٤وفــي أيلــول/ ســبتمبر  -٢

أو لـم يتضـمنا الـدعوة إلـى اتخـاذ منظمـة الصـحة العالميـة إجـراءات محـددة   ١صلة مباشرة بمنظمـة الصـحة العالميـة
 فــي المــوارد تعبئــة وظيفــة تحليــلفـي هــذه المرحلــة. وفيمــا يلــي بيـان التقــارير الثلاثــة الأخــرى بالإضــافة إلــى المـذكرة: 

علـــى نطـــاق  التجديـــد /التشـــييد مشـــاريع /الرأســـمالية المشـــاريع )؛JIU/REP/2014/1(الوثيقـــة  المتحـــدة الأمـــم منظومـــة
 الأمـم منظومـة فـي البيئيـة الإدارة استعراض؛ )JIU/REP/2014/3المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة (الوثيقة 

 ســـن تجـــاوزوا الـــذين والمـــوظفين المتقاعـــدين اســـتخدام)؛ JIU/REP/2014/4(الوثيقـــة  ٢٠+ريـــو مـــؤتمر بعـــد المتحـــدة
). وأحيلــــت تعليقــــات الأمانــــة التفصــــيلية بشــــأن JIU/NOTE/2014/1(الوثيقــــة  المتحــــدة الأمــــم منظمــــات فــــي التقاعــــد

 الرؤسـاء مجلـسإلـى وحـدة التفتـيش المشـتركة و  ٢٠١٤والتقارير الصادرة عام  ٢٠١٣التقارير الأربعة الصادرة عام 
 .بالتنسيق المعني المتحدة الأمم منظومة في التنفيذيين

 
 بمنظمــة الصــحة العالميــة الصــلة ذات وحــدة التفتــيش المشــتركة رتقــاريب الخاصــة لتعليقــاتا ملخــص ويــرد  -٣
 يُمكــن متابعــة صــحيفة فــي ،الرئيســية وتوصــياتها الوحــدة اســتنتاجات إلــى بالإضــافة ،٢٠١٣عــام  فــي صــدرت التــيو 

 الوحــدة موقــع عبـر إليــه الوصــول يُمكـن الــذي للمتابعـة الوحــدة نظــام باسـتخدام أو الطلــب علــى بنـاءً  عليهــا الحصـول
  : التالية بالتقارير التعليقات وتتعلق). http://www.unjiu.org( الإلكتروني

 المتحــــــدة الأمــــــم منظومــــــة فــــــي المشــــــتريات مجــــــال فــــــي الأجــــــل الطويلــــــة الاتفاقــــــات اســــــتعراض  )١(
  ؛)JIU/REP/2013/1 الوثيقة(

  ؛)JIU/REP/2013/2الوثيقة ( المتحدة الأمم في والمحفوظات السجلات إدارة  )٢(

                                                           
 ٢٠٠٩)؛ متابعـة تفتـيش عـام JIU/REP/2014/2الفكريـة (الوثيقـة  للملكيـة العالمية المنظمة في والتنظيم الإدارة استعراض   ١

 )JIU/REP/2014/5منظمة السياحة العالمية (الوثيقة  في والتنظيم الإدارة استعراضالخاص ب
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 وتقـديم وتـدريبهم يئـتهمته ذلـك فـي بمـا وتعييـنهم، المتحـدة للأمـم المقيمـين المنسـقين اختيـار عمليـة  )٣(
  ؛)JIU/REP/2013/3الوثيقة ( لأعمالهم الدعم

ـــــذ شـــــركاء إدارة اســـــتعراض  )٤( ـــــي التنفي ـــــر والملاحـــــق)  المتحـــــدة الأمـــــم منظومـــــة مؤسســـــات ف (التقري
  .)JIU/REP/2013/4 الوثيقة(

  
  سابقة تقارير في الواردة التوصيات تنفيذ

  
  المتحدة الأمم منظومة في الأفراد الاستشاريين الخبراء عقود استعراض

  
هـــــةتوصــية منهــا  ١١كانــت  توصــية ١٢ الوحــدة قــدّمت -٤ وتوصــية واحــدة منهــا  التنفيــذيين الرؤســاء إلــى موجَّ

 . المتحدة الأمم / هيئات الإدارة في المنظمات التابعة لمنظومةالتشريعية الهيئاتمواجهة إلى 
 
 ينبغي ما يلي:  -٥

 الحســـبان فـــي يأخـــذون وهـــم قيـــام الرؤســـاء التنفيـــذيين للمنظمـــات التابعـــة لمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة )١(
 توضـيح بقصـد المـوظفين غير من العاملين باستخدام المتعلقة سياساتهم باستعراض الدولية، العمل مبادئ
 أن وينبغــي المــوظفين، بغيــر المتعلقــة وتلــك بــالموظفين المتعلقــة التعاقديــة الطرائــق بــين الاختيــار معــايير
 المخــاطر عــن الكشــف بغيــة منظمــاتهم فــي المــوظفين غيــر مــن العــاملين اســتخدام مســألة ويقيّمــوا يرصــدوا
 .المناسب الوقت في لها والتصدي

 بعـــد، ذلـــك تفعـــل لـــم التـــيقيـــام الرؤســـاء التنفيـــذيين للمنظمـــات التابعـــة لمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة،   )٢(
 ذات التوجيهيـة المبـادئ تكمّلها الاستشاريين، بالخبراء الاستعانة بشأن منظماتهم في محددة سياسة بوضع
  .لهم مخصصة تعاقدية طريقة إيجاد جانب إلى الصلة

 الخبـراء عقـود تكملة من بالتأكد المتحدة الأمم لمنظومة التابعة للمنظمات التنفيذيين الرؤساء قيام )٣(
 وأحكــام المصــالح تضــارب بشــأن شــروط ذلــك فــي بمــا شــاملة، عامــة بشــروط منظمــاتهم فــي الاستشــاريين

 .السلوك قواعد مدونة

 الحســبان فــي يأخــذون وهــم المتحــدة، الأمــم لمنظومــة التابعــة للمنظمــات التنفيــذيين الرؤســاء قيــام )٤(
 بهـا المعمـول الاستشـاريين الخبـراء عقود باستعراض الصلة، ذات الجيدة والممارسات الدولية العمل مبادئ
 لعمـل والمؤقتـة الغـرض المخصصـة الطبيعـة مع تتمشى أقصر مدة ذات بعقود الأخذ بقصد منظماتهم في

 الاعتبــار فــي توضــع اجتماعيــة اســتحقاقات تقــديم بشــأن ملائمــة سياســة يضــعوا وأن الاستشــاريين، الخبــراء
 .وطبيعته المؤدَّى العمل مدة فيها

 ملائمـة سياسـة وجـود بضـمان المتحـدة الأمـم لمنظومـة التابعـة للمنظمـات التنفيـذيين الرؤسـاء قيام )٥(
 وإنفاذهــا السياســة لهــذه الامتثــال يجــري وأن منظمــاتهم فــي استشــاريين كخبــراء المتقاعــدين اســتخدام بشــأن
 .فعالاً  إنفاذاً 

 مـن ملائمـة طرائـق فـي بـالنظر المتحـدة الأمـم لمنظومة التابعة للمنظمات التنفيذيين الرؤساء قيام )٦(
 المنازعــات لتســوية وفعالــة ميســورة بآليــات المــوظفين غيــر مــن والعــاملين الاستشــاريين الخبــراء تزويــد أجــل

 .شواغلهم ومعالجة إليهم الاستماع طرق وببحث
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 الأدوار تحديـــــــد المتحـــــــدة الأمـــــــم لمنظومـــــــة التابعـــــــة للمنظمـــــــات التنفيـــــــذيون الرؤســـــــاء يكفـــــــل أن )٧(
ـــداً  الاستشـــاريين الخبـــراء باســـتخدام المتعلقـــة والمســـؤوليات  ســـليمة بتـــدابير الأخـــذ يجـــري وأن واضـــحاً  تحدي

 .فعالاً  تنفيذاً  الصلة ذات السياسات تنفيذ أجل من الداخلي والتقييم للرصد

ـــام )٨(  الخبـــراء قـــوائم باســـتعراض المتحـــدة الأمـــم لمنظومـــة التابعـــة للمنظمـــات التنفيـــذيين الرؤســـاء قي
 بقصـد الخبراء هؤلاء استخدام بخصوص التنافس بعملية المتعلقة والممارسات والسياسة لديهم الاستشاريين

ـل التنـافس، بشـأن ملائمـة تدابير واعتماد المؤهلين المرشحين من المتاحة المجموعة نطاق توسيع  أن يُفضَّ
 .العقود وقيمة لمدة تبعاً  تعدَّل

 لمســألتي الاعتبــار إيــلاء المتحــدة الأمــم لمنظومــة التابعــة للمنظمــات التنفيــذيون الرؤســاء يكفــل أن )٩(
 فــي الاستشــاريين الخبــراء باســتخدام المتعلقــة السياســات فــي الجنســين بــين التــوازن وتحقيــق الجغرافــي التنــوع

 .استباقي نحو على المسألتين بهاتين والنهوض منظماتهم

 محدَّثـة أجور سياسة وجود المتحدة الأمم لمنظومة التابعة للمنظمات التنفيذيون الرؤساء يكفل أن )١٠(
 تنفيـذ أجـل مـن ملائمـة توجيهيـة بمبـادئ مدعومة تكون الاستشاريين الخبراء استخدام بشأن منظماتهم لدى
 .متسقاً  تنفيذاً  السياسة هذه

 اســـتخدام علـــى الرقابـــة المتحـــدة الأمـــم لمنظومـــة التابعـــة للمنظمـــات ونالتنفيـــذي لرؤســـاءأن يعـــزز ا )١١(
 وتقـــديم ورصـــد، حســـابات، مراجعـــة وعمليـــات لـــلأداء، فعـــال تقيـــيم إجـــراء طريـــق عـــن الاستشـــاريين الخبـــراء
 .بكفاءة الموارد واستخدام سليماً  استخداماً  العقود استخدام ضمان بقصد وخارجية، داخلية تحليلية تقارير

 المتحـــدة الأمـــم لمنظومـــة التابعـــة لمنظمـــاتفـــي ا الإدارة هيئـــات /التشـــريعية لهيئـــاتأن تمـــارس ا )١٢(
 للمعلومــات منتظمــة استعراضــات إجــراء طريــق عــن الاستشــاريين الخبــراء اســتخدام بشــأن الرقابيــة مهمتهــا
  .المعنية للمنظمات التنفيذيين الرؤساء من المقدمة التحليلية

  
مع وضع التوصيات الواردة أعلاه في الحسبان ستبدأ المنظمة في استعراض كامل لعقودها الخاصة بغير  -٦

 الاستشاريين.الموظفين، ولاسيما عقود الخبراء 
  
ومن المتوقع أن تشمل حصيلة الاستعراض تحليلاً للعقود الحالية لغير الموظفين في المنظمة، وتوصـيات  -٧

بشأن أية سياسات ينبغي للمنظمة أن تضـعها، وبشـأن معـايير اختيـار نـوع معـين مـن العقـود؛ والإجـراءات ومخطـط 
 ،وإعـداد التقـارير ،ظفين؛ ووضـع إرشـادات للوحـدات التقنيـةالمساءلة فيما يتعلق باستخدام العقود الخاصة بغير المو 

  وتقدير المخاطر.
  
مـن دليـل المنظمـة الإلكترونـي فـإن مـن المتوقـع مـن  VI.2.4.220وكما هـو مبـين بالتفصـيل فـي الـنص رقـم  -٨

العمـل بالقـدر الـذي ينطـوي تكلـيفهم عليـه أو يتعلـق بـه  ح قبـل أن يبـدأوالالخبراء الاستشاريين أن يملأوا إعلان مصا
 من العمل به ذي الطابع التقني أو الخاص بوضع المعايير.

  
شـروط التقاعـد المبكـر وتوظيـف الأفـراد المتقاعـدين  ١٣/٢٠١٤حددت المنظمة في مذكرة المعلومات رقـم  -٩

دها سنة فأكثر. وسـيجري تقيـيم رصـ ٦٢مر لعمن منظمات أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحدة أو الذين بلغوا من ا
 لهذا الأمر في سياق الاستعراض القادم. 
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وفيما يتعلـق بـالقوائم والسياسـة والممارسـات المتعلقـة بالتنـافس يمكـن أن تؤكـد المنظمـة أن الوحـدات التقنيـة   -١٠
أو مجــالات  ددة و/تضـع حاليــاً قــوائم الخبــراء الاستشــاريين علــى أســاس مخصــص، حســب الاحتياجــات التقنيــة المحــ

 الخبرة. وسيجري تقييم المزيد من التطورات الخاصة بقوائم الخبراء الاستشاريين وإدخال ما يلزم من تغييرات.
  

مــن دليــل المنظمــة، بالتحديــد، مســألة التــوازن بــين الجنســين والتــوازن الجغرافـــي،  VI.2.4.100ذكــر الــنص  -١١
ختيـار الخبـراء الاستشـاريين مـن أوسـع قاعـدة جغرافيـة ومـع ويطلب هذا النص "أنُ يبـذل كـل جهـد ممكـن مـن أجـل ا

المراعاة الواجبة في عملية الاختيار لضرورة تحقيـق التـوازن بـين الجنسـين." وسـيجري قريبـاً رصـد وإنفـاذ هـذا الـنص 
 وإدخال ما يلزم من تغييرات. 

  
، ٢٠١٢ريين فـي عـام ووضعت المنظمة مبادئ توجيهية، بما في ذلك المعـدلات، لأجـور الخبـراء الاستشـا -١٢

  وهي مازالت سارية. وسيجري تقييم المعدلات في إطار الاستعراض العام.
  

  )JIU/REP/2012/8(الوثيقة  المتحدة الأمم منظمات في الموارد لتخطيط المركزية النظم استعراض
  

التفتــيش المشــتركة أربــع توصــيات، اثنتــان منهمــا موجهتــان إلــى الرؤســاء التنفيــذيين وواحــدة أصــدرت وحــدة  -١٣
موجهــة إلــى الهيئــات التشــريعية/ هيئــات الإدارة فــي المنظمــات التابعــة للأمــم المتحــدة، وواحــدة موجهــة إلــى الأمــين 

  العام.
  

  ١التوصية 
  

 يلبـي مناسـباً  تـدريباً  المـوظفين تلقـي يكفلـوا أن المتحـدة الأمـم منظومـة لمؤسسـات التنفيـذيين للرؤسـاء ينبغي -١٤
 .المستمر للتدريب مناسبة موارد وتخصيص النظام، حياة دورة طوال المحددة احتياجاتهم

 
تـــؤمن المنظمـــة بـــأن تـــدريب المـــوظفين علـــى نظامهـــا المؤسســـي لتخطـــيط المـــوارد (نظـــام الإدارة العـــالمي)  -١٥

تــدير المنظمــة سلســة مــن الجلســات التدريبيــة تُعقــد وجهــاً لوجــه،  ضــروري لــدعم تحســين تنفيــذه. ومنــذ بدايــة النظــام
وأعــدت دورات للــتعلم الإلكترونــي يمكــن لكــل موظــف أن يصــل إليهــا فــي أي وقــت. كمــا يــتم تقــديم النصــائح والــدعم 

 باستمرار إلى الموظفين على أساس ظرفي.
  

  ٢ التوصية
  

 بصـورة المتحـدة الأمـم منظومـةالمنظمـات التابعـة ل فـي الإدارة هيئات /التشريعية الهيئات تمارس أن ينبغي -١٦
 السياســات يشــمل بمــا التخطــيط، بــنظم المتعلقــة بمشــاريعها يتصــل فيمــا لهــا المخــول والرقابــة الرصــد دور مســتمرة،
 العامـــة الأهـــداف وإنجـــاز التكلفـــة، حيـــث مـــن والفعاليـــة البرمجيـــات وترقيـــة والصـــيانة التنفيـــذ صـــعيد علـــى المتبعـــة
 .للمشاريع

 
قـــدمت المنظمـــة الوثـــائق بانتظـــام وبصـــفة مســـتمرة إلـــى لجنـــة البرنـــامج والإدارة والميزانيـــة التابعـــة للمجلـــس  -١٧

 التنفيذي طيلة دورة عمر المشروع  كي تتمكن الأجهزة الرئاسية من ممارسة دور الرصد والمراقبة.
 

  ٣ التوصية
  

 نظــم مشــاريع رصــد تكفــل آليــات شــئوايُن أن المتحــدة الأمــم منظومــة لمؤسســات التنفيــذيين للرؤســاء ينبغــي -١٨
 .حياتها دورة طوال منتظمة بصورة عنها والإبلاغ التخطيط
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تقوم إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات بـالتتبع وتقـديم التقـارير أسـبوعياً إلـى أصـحاب الأعمـال بشـأن  -١٩
التقــدم العملــي علــى أســاس مجموعــة متنوعــة مــن المقــاييس، وكــذلك بشــأن التحســينات والمشــاريع. وتقُــدَم التعليقــات 

 الإدارة العالمي.  بانتظام أيضاً في اجتماعات لجنة أصحاب الأعمال المعنية بنظام
  

  معدلات قبول وتنفيذ توصيات وحدة التفتيش المشتركة 
  

تعمـــل المنظمـــة باســـتمرار علـــى ضـــمان متابعتهـــا لكـــل توصـــيات وحـــدة التفتـــيش المشـــتركة ذات الصـــلة،  -٢٠
وتوضــح الأشــكال البيانيــة الــواردة فــي ملحــق هــذا التقريــر معــدلات قبــول وتنفيــذ التوصــيات التــي صــدرت بــين عــامي 

 .٢٠١٣و ٢٠٠٩
  
  

   والإدارة والميزانية البرنامج لجنة من المطلوب الإجراء
  

  .بالتقرير علماً  الإحاطة إلى مدعوة اللجنة  -٢١
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  الملحق
  

  البيانية الخاصة بمعدلات قبول وتنفيذ التوصيات حسب الفترة (بالنسبة المئوية)الأشكال 
  

  حالة الوثيقة  نوع النظام  نوع الوثيقة  المنظمة  الفترة  سنة الإصدار
  فعالة، محفوظة  على نطاق المنظومة، منظمة وحيدة  تقرير، مذكرة، رسالة  منظمة الصحة العالمية  سنوي ٢٠١٣-٢٠٠٩

  
  القبول

  

 

 

  
  المجموع  ٢٠١٣  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  ٪
  ٨٣,٠١  ٨٥,٠٠  ٧٩,٧١  ٩٨,٣٣  ٧٤,١٩  ٧٩,١٧  مقبولة

  ٠,٣٩  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٢,٠٨  غير مقبولة
  ٤,٢٥  ١٥,٠٠  ٧,٢٥  ١,٦٧  ٣,٢٣  ٠,٠٠  غير مناسبة
  ١١,٥٨  ٠,٠٠  ١٣,٠٤  ٠,٠٠  ٢٢,٥٨  ١٤,٥٨  قيد النظر
  ٠,٧٧  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٤,١٧  غير متاحة

  
  المجموع  ٢٠١٣  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  القيم

  ٢١٥  ١٧  ٥٥  ٥٩  ٤٦  ٣٨  مقبولة
  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  غير مقبولة
  ١١  ٣  ٥  ١  ٢  صفر  غير مناسبة
  ٣٠  صفر  ٩  صفر  ١٤  ٧  قيد النظر
  ٢  صفر  صفر  صفر  صفر  ٢  غير متاحة

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 المجموع ٢٠١٣ ٢٠١٢ ٢٠١١ ٢٠١٠ ٢٠٠٩

١٢٠ 

١٠٠ 

٨٠ 

٦٠ 

٤٠ 

٢٠ 

 صفر

النظرقيد  مقبولةغير مقبولةغير مناسبة غير متاحة
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  التنفيذ
  

 

 

  
  

  المجموع  ٢٠١٣  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  ٪
  ٦٥,١٢  ٤١,١٨  ٤٣,٦٤  ٧٢,٨٨  ٨٩,١٣  ٦٥,٧٩  نفذت

  ١٣,٤٩  ٠,٠٠  ٢١,٨٢  ٢٧,١٢  ٢,١٧  ٠,٠٠  قيد التنفيذ
  ١٦,٧٤  ٥,٨٨  ٣٤,٥٥  ٠,٠٠  ٨,٧٠  ٣١,٥٨  لم تبدأ بعد
  ٤,٦٥  ٥٢,٩٤  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٠,٠٠  ٢,٦٣  غير متاحة

  
  المجموع  ٢٠١٣  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  القيم

  ١٤٠  ٧  ٢٤  ٤٣  ٤١  ٢٥  نفذت
  ٢٩  صفر  ١٢  ١٦  ١  صفر  قيد التنفيذ
  ٣٦  ١  ١٩  صفر  ٤  ١٢  لم تبدأ بعد
  ١٠  ٩  صفر  صفر  صفر  ١  غير متاحة

  
  

=     =     =  

٩٠ 
٨٠ 
٧٠
٦٠ 
٥٠ 
٤٠ 
٣٠ 
٢٠ 
١٠ 
 صفر

١٠٠ 

 المجموع ٢٠١٣ ٢٠١٢ ٢٠١١ ٢٠١٠ ٢٠٠٩

نفذت    قيد التنفيذ لم تبدأ بعد غير متاحة


