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بدإيذيدإبدن جل  ستيدإظ س ميظ سذمسدن ايلددددددددددددددةدن ايتدإيسيدن  ايسذمسدن   يُقدَّم  ذد ا ايايدإل  يل ايس ال اييذي د     -1

 اي كإين ايَّ يين يبة ث ايسددددددددددددالإل  سذمسن ايلددددددددددددةن ياااَّال اتساةكين  تاذإسل اتس  ايسيةَّ  ايس دددددددددددديا  ايستذظ 
س مف.  يسداط  ذ ا ايايإل ايود ع جال ك   10 000بي ا ل ذقص ايسذإجن ايب داةن  اي َّ،  اييظ يسل  كثلا سل 

 د ال  ايس مي ل  اييقَّ  ايسةا، يظ ستإي ن ايسسدإ   ايتإسن ايةإيين اييظ يرلا جال رَّا  ايس مي ل جال اي يإع  سل 
ذذإ يذةث ايَّ     ا لا يذإ ايس دددددددددياكن ايسيسلان يظ يت،ة، ايلدددددددددةن  ايةيإو جال سدددددددددإسن ايتإي   لَّسن ايودددددددددتيإع.  ا 

تإ ل سل ك   يذي   ايلدددإةإظ ايإ،سن يثظ يث ل اتجودددإع جال ايس دددإاكن اياذإع  يظ ستإي ن ذ ا اي ددد ال   ايي
  يتإيين.  ايسذمسن كر ى  كثلا  س لاا 

 

َّاايذدإ جال   -2 ذد ا اييالددددددددددددددن ييسل د  ر يذدإ ايتدإسادن   يدإةدن   ذتاب جل اسيذدإذذدإ تجوددددددددددددددإع ايس ال اييذي د    ا 
ن  ذ،اجدإظ  يد ل س مي ذدإ    سل ا ذادإ ك ااث لايتيد  ددددددددددددددَّ دَّ  تال ايال  سل س ا ادن يةدَّيدإظ  ييلذدإع جا ادإ.  اايسييدإذيدن   
بست،   يظ كلادب اتةيدإل  ذتسد   يسدإ كذدإ  .   ن يتدإيد     سايثا بلاةقدن  يذي د   لا يذدإ  جال   ا َّ  ييسدإ  اد ي ذدن سل   لدإاا ل  

ايساَّك  يسإ  َّيتذإ  يل  ي  ذ    ن الَّسإظ اتسدددإسددديي   يإةن سةَّ َّ  يظ م     كةيإذإا    جل  دددبكإظ ايَّج  ايلإلدددن اذإ
جال    اكل يةلددايا سيع   كذن  ذبيظ     ايلددةين اي ددإسان ذظ ةا كسددإسددظ سل ةق   ايذسددإلايقإوددظ ب ل ايييلين  

ةسددددددإل جس ا بإي ا ب  يثذذإ ذَّا  ايةإ ن  يل ايَّج      اجإين لددددددةين جإيين اي  َّ .  ذوددددددلاع بتساذإ ب دددددديف  ا 
 الاسيساااةن ي ا َّذإ.  ةيل ذوسل  ايسسيسا  اييس ة  ايسسيَّا   

 

 ظ ا يسين يسيَّجظ الاذيسإ   اييتإ ل: ذسا  ايو ع جال سين س إلا -3

 ايةيإو جال ايإا ايس مي ل  لةيا  ايذيسين؛   -

 يذقُّ  ايس مي ل؛   -

 يلذ ف سااث، ايتس   ك  ا ايس مي ل؛   -

 ايي س ل ايلةظ ياس مي ل؛   -

 اي ا ط اييتإرَّين  ياص اييل ةا اي مييظ   -

 ذمإ  ايتَّ  ايَّالاظ.   -

 

 الموظفين وصحتهم النفسيةالحفاظ على رفاه 
 
تإسن ا   ذن اتسإل اي   يق   جاين ساسيذإ ايلةين  ايسيإسن  سل سسإ   ايييل ايإا س مي ذإ س اَّ سس ين   -4

جال  يد   يد ذذدإ ذرةدَّ ايذيدإ ل اييظ    تَّاع  ا اادإ.  تذدإعا    جقايدإا   ايتدإيسيدن.  ة دب كل يث ل ر يذدإ ايتدإسادن لا قدن ادَّذيدإا 
اي دإس  ب د ل ايلدةن ايذيسدين  ايايإا اي   ك اين  ةَّ  ايييييم ايس دياكن اييإبتن يسذم سن ي لد   ي اإ الاسديتاا   
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اي    ركَّ كذسين سذع ايسلإلا جال ايلدةن ايذيسدين يظ ايتس    ةسإين ايلدةن ايذيسدين  يت،ة،ذإ     اتس  ايسيةَّ    
 ،َّذا ا.  ةَّج  اييقاةا    ثين ةيلايَّاا َّج  ات دددلإص اي  ل يتإذ ل سل اجيإلاظ ايلدددةن ايذيسدددين  الاجيإلاظ  

كيوددددإ  يل ،ةإَّ  جََّّ سسددددي ددددإا  ايس مي ل.  ذلاب بإييإيظ سا  كلاى سل ايَّاا  ،ةإَّ  جََّّ سسددددي ددددإا  ايس مي ل   
ايذال اي   ييبتن ايسذمسن  ،اع ايلةن ايذيسين  ايايإا     ةا،  يت،ة،  َّا   ذإع.سل ايي ي ل  ايتس    سااث،سيسإ يظ   لا
  سكإل يظ   ايايإا   ايتقاين  يالدددددددةن  ايسيةَّ    اتس   سذم سن  اسددددددديااي  ين  بيين يةق ا ايي ار  اييإ  سع سكإل ايتس يظ 
اا كل يقَّ   كإلاظ اتس  ايسيةَّ  يقإاةاذإ بس  ب الاسدددددددديااي  ين اي َّ َّ   يل اتسإذن ايتإسن ي س   .  سل ايسقايتس 

لددددةن  كل ايسذمسن كجَّظ بإييت  للن ياق ى ايتإسان يظ س إيظ ايجال ايال  سل   .  2024ايسيةَّ  اجيبإااا سل جإ   
 سل اتذسين   اييقَّ .  يةاا،  ييسدددددد ااا   2024ايذيسددددددين  ايايإا  ي ذبيظ ،ةإَّ  ايسللددددددلددددددإظ ايسإيين ييذي  ذإ يظ جإ  

يظ  ايإذاإ  للدص ين ايس ااَّ ايثإيين يَّج  ايلدةن ايذيسدين ياق ى ايتإسان يُ يا   بسكإل  ذ دإع ياةا سكال يا ا اي
يودددد  ايسسإاسددددإظ يظ س إ  ايلددددةن ايذيسددددين يظ تايسذمسن    ايبإعسل ك   سددددَّ ذ ا ايي     وددددسإل  سكإل ايتس  

ةاإ لا يظ  يايييةَّيإظ  ا  يتإيليَّلإظ سايثا   سُسدددذَّ  بإيا طذإظ    ةَّاثاسددديَّ ذ ا ايياةا  سكإل ايتس .  ةذبيظ كل يق  
 لإص  سع   إع اذيسإ   جال  سيع ايس مي لجل ايتس  يظ س إ  ايلدددددددددددددةن ايتإيسين    نايذإ س    ايياةَّايودددددددددددددي ط  

 ةذبيظ    .ل لدددددددددددت بإظ كثاا يظ ايةلددددددددددد   جال ايَّج  ايإ،    ا ا   اتسإ   اي  ل  سل ايس مي ل ايقلاة ليا،سإع 
ذ ا اي اَّ كل يسددددإجَّ جال  وددددع  سل  دددد ل    كيوددددإا   إع الاذيسإ  بإيقوددددإيإ ايااذذن  سل  اييذق   ايتس  اييتإرَّ .  

 َّال  سذم سن اتس  ايسيةَّ .سقإ يل سا تين  َّ َّ  يظ س إ  َّج  ايلةن ايذيسين  ايَّج    يل يةقيقاإ  
 
بإيين   إا سددددددسدددددد كُ    ي ددددددكط كل ايقَّا  جال اييذار  ت  ن ايتس  اييتإ ذين  ما ف ايتس  اي  إاين     ذإةظ كيوددددددإا  -5

   يتإذظ ايتَّ َّ  ايس مي ل  ذياقل يقإاةا سيتََّّ  جل  اذإ يذةل  يَّج  لددددددددةن ايس مي ل ايذيسددددددددين  ايإذا . اتذسين 
ياةَّ سل بإيين كذسين    سل اجيإ  لددددددددددةيا  ايذيسددددددددددين.  سدددددددددديث ل ييةسدددددددددد ل ما ف ايتس   يسك ل ايس مي ل  ا  سذ

 ايسلإلا ايسي،ا َّ  يظ ذ ا ايلََّّ.  
 

ل الموظفين    تنقُّ
 
 َّج  ايس مي ل جال ذلإ  ايسذمسن ،ةإَّ  ياص اييذق . ل ا كل سسددددددددي ى ايَّج  ايسقَّ  يسدددددددديإسددددددددن اييذق    -6

٪ يق  سل ايس مي ل  21ايةدددإييدددن  لياف بدددإليإف ايراي   ايس رع اي ياايظ. ييظ ايسقا ايا يسددددددددددددددظ   دددَّج  ذة   
ظ ي ددددددددا  ايسي سدددددددد  اي  ل  اةا ل  ٪ سل ايس مي ل ايسرذا ل يظ ايسكيب ايرايس73ايسرذا ل ذ ا ايذال  يظ سقإا  

ذلإ  آااع ايس مي ل  ي ذذإ ذَّج   يل  وددددددددددع  لإا يايذق  يوددددددددددسل ةق    يسددددددددددإع  ا بلدددددددددداف ايذما جل  بإييذق .  
 ةااظ يظ اي رظ ذيسددددددددددددن  ايس مي ل  ايإذا    يةسظ جس  ايسذمسن اية    ايسيلدددددددددددد  ا وددددددددددددع ايق اجَّ  ايستإ  ا   

ن   ثل ايتس  اي إرن. يإةييإ إظ ايس مي ل يظ ذ ا اي مإ ف ساةط اةييإ إظ ايس مي ل اي  ل ي يا ل  مإ ف يظ كسإ
يظ ايس مي ل ايست ذ ل يظ سااث،   .  ي ي  ذلاب سل  َّاايذإ كل يثي  ايييك ا ك لاا  ي اةإا   لإلددددددددددإا    يسدددددددددديةا اذيسإسإا 

 ايتس  اي إرن ي ي  ك   مإ ف ستاذن   ك ي  يظ ك  س  ،اظ يجإذإظ اي مإ ف ايسيإةن يايذق .
 

ايس مي ل سل ايسقا ايا يسددددددددددددددظ  ايسكيدب ايرايسظ ت ا بدإ  ايسكيدب ايرايسظ ي ذ ب   ستيدإظ   ردَّ لاادظ   -7
 س ددددإث    كا ااا    ددددا  آسدددديإ جَّ  وددددسإذإظ ييةسدددد ل سدددديإسددددن اييذق  ايةإيين اييظ يل ا يَّى ايتَّ َّ سل ايس مي ل راقإا 

ييتاا بإيلةن ايذيسين.  ي س  ذ ا ايوسإذإظ يَّاا ا ياَّف  يل وسإل كل يتكل ايسيإسن ايللإ ص ايَّيسياايين  
.  رَّسظ  َّاا   يق   لايإذإ بإيتس يقال ايةإَّ   ايت ددددداةل   لا سددددديسإ اييةَّ  ايسيسل  يظ    َّ كسدددددا  ايسدددددإ َّ  يظ ا

ودددسإذإظ يس ميظ    كن ايسيتاقن بإت، اج  اتسدددا    ايسذمسن ودددسإذإظ  دددياين ب ددد ل س س جن سل ايما ف ايلإلددد 
ع  كسددددددددداذ     ايَّج  َّال  ايااَّ يَّاا  ايية لاظ  ك  ايةيإو جال الاسددددددددديساااةن َّال  اتيارن   كس يسع ايسي  ايس سدددددددددط

 بتَّ.  يُذي    ايس إاةع. ا َّ كل ايلل  ايساس سن ب  ل كييين اي يإع اا ا الايي،اسإظ ي   
 



 1INF.//55EB1  1معلومات//551ت  م 

3 

سل يَّاجيإظ  ي  جال ايتس  اييقذظ  ايسيلددد  ا ودددع ايستإ  ا اي      مي ل كيودددإا  ةل دددل ايتَّ َّ سل ايس   -8
يسإ  يسيت ل بن سل  اى يت  ذا   يوددلاع بن ايسذمسن  اي   ي ددإا  يين س مي ل جال َّا ن جإيين سل اييللددص  

.   لودددددإجاإ ياستإ  ا ،َّاَّ  جال كَّ اا  اي    ايث، لاااظ يقذين سةََّّ .  ذ ا يسددددداب يةَّيإظ  اودددددةن يذال اييذق   
 ت ذسدإ   ا  يت،ة،    َّ ايسكدإيدب ايقلاةدن    دب كل يقيال  يد  ا ا َّ يادَّف  يل يت،ة، لاا  ايسذمسدن يظ س دإ   
 وددددددددع ايستإ  ا.  سدددددددديث ل ياقيإَّ  اييقذين  ايسكإيب ايقلاةن  ايرايسين اييظ ييسيع بإييسك ل كذسين بإيين يذ إةذإ يظ 

ذي   ذ ا ايسددددددددديإسدددددددددن بإي  اتذسين.  سع  ي    ةيل  ذةل ذيلاع  يل ايلل    سددددددددديك ل ايجَّاَّ يي  ذاإين ايسلإف.
اذالقدظ جل يذي د  ايساةادن ايل جيدن ات يل.  اييظ  يةدَّيدإظ  سدإ ي     دَّ يدن ةد  سل اي،ا  ذذدإ    ايلس ةدن ايسقاادن  لا  

ف ايسيدإةدن  ييظ اي ردظ ايااذل  لا يسددددددددددددددسق ياس مي ل بدإييقدَّ  ي دددددددددددددديد  اي مدإ ف ايس سدَّ  يظ س  ،  جإذدإظ اي مدإ 
  .يايذق    ي  يتال ذيإ ل ايساةان ايل جين اسسيإا 

 

جل اييثإي ف ل ا   يثإي ف وددلسن سل ا ذاإ االإا ايسإيين ايسبإ ددا   يوددإا يظ يثاَّ  اييذق      يسدداب    كل ااا  -9
ايسسددددديسا  جال اييتَّ إظ     َّلإ   ايسبإ دددددا  ايسايبلن ا َّاا  ايس ااَّ ايب ددددداةن  اييللي   ايَّج   يقَّال ايذيإ ين كلذإع

سددددددددددددددذ اظ.    5ا ل سددددددددددددددذي ل  كد  سذادإ  ياا ح   اي مدإ ف اي دَّ دَّ   ة دث  يذدإ ب ايس مي ل ة   ايتدإي  جال ييااظ  
اييذق   بسي سددددددد  يثاين  ذإذ، سل لإ  جساين   جساين اذيقإ  سدددددددذ يإا  250  200 يسدددددددياَّف ايَّاا    ااع سإ ا ل  

ل ايسةيس  كل يث ل اييثإي ف ايوإيين ل ا ايسبإ ا   َّ لاا كساةكظ يث  اذيقإ  سل ساك، جس   اةَّ؛  س 60 000
كجال سل  ي  بكل ا.  يوددسإل الاسدديَّاسن اي ددإسان ياسلل   سدديك ل سل ايسا  يقَّي  يقَّ ا سيلدد  يايثإي ف ايسإيين  

.  سل  دددددد ل  َّااج ايَّا ل ايسسددددددييإَّ  سل ايسذمسإظ اييقذين ايسسإلان كل يسددددددإجَّ جال ظ ي رتإظ سيلددددددان يإذيقإلا
 ةييإ إظ ايسذمسن ايسةََّّ  يظ س إيظ ايااس ن   وع ايق اجَّ  ايستإ  ا.لااييذق   يااين  وسإل  

 

 تصنيف مراكز العمل وأجور الموظفين
 
ا ذسإ لا ي،ا  الاذيثإسددددددددإظ الاريلددددددددإَّين يتلددددددددف بإيتَّ َّ سل سااث، جساذإ  ذ َّ كل ايا ذن ايَّ يين يالَّسن   -10

 ذ ا لا  لَّ  ر يذإ ايتإسان ك  يسدددددددددددددسق يسذمسيذإ ا  ب كيوددددددددددددد     ايسَّذين لا ي،ا  سيلدددددددددددددابن  جييقن يظ سذا يإياإ.
ايس مي ل   ةاََّّ سدددددإسن جسايإيذإ  يتإي ياإ.  يييقا ايا ذن  يل اي ددددديإيين ييسإ  يتاا بتسايإظ لدددددذع ايقااا  ستإ  ا 

اث، ايتس  جَّ  اذيسإساإ بستإي ن ايييإ ظ ا ل سا   ايلإ ذإ ياقااااظ  سل  يلددددددددذيياإ يسااث، ايتس .  رَّ كاَّظ كيوددددددددإا 
 ا   إَّ يَّاا ا يايلي ف َّجسإا ياس مي ل اي لذ  ل   لا سدديسإ كلذإع ات،سإظ ايسإيين.  لا ي  َّ آيين  اوددةن يالتل يظ 

سذإسدددددددددب  جال كسدددددددددإل    ك اايقااااظ.  ذَّج  ايَّ   اتجودددددددددإع سا  كلاى  يل َّج  ر يذإ ايتإسان ياةلددددددددد   جال  
 جإسان.  ر ى  الاةييإو ب يو   ايسسإ ا  يظ ات ا سقإا  ايتس  ايسيثإيئ ايقيسن  

 

 كسإ ذ  س ك ا يظ ايايإذإظ ايسدإبقن  ذذإ دَّ بك  اةياا  كجودإع ايس ال اييذي    كل  َّج ا ايا ذن ايَّ يين   -11
يالَّسن ايسَّذين  يل ودددددسإل  ت  ايق   اي ددددداا ين يس مي ذإ سسدددددإ ين جال اتر  ييا  اييظ  يسيع ااإ كلدددددةإب ايتس  

بإيقيسن ايةقيقين  ة ث يةلدد  ايس مي ل جال ايسايبإظ  لا سدديسإ يظ سااث، ايتس  اييظ ي دداَّ اذليإ     ايسسإلا ل   
ك  اذ  بإيتسان ايسةاين  بسدددددددددددددداب ااييإع ستَّلاظ اييوددددددددددددددل   اذليإ  ريسن ايتسان.  ذ ا اي إا جإيسظ  رلا جال 

ن  ك ا بإ.  لا اَّ سل ستإي سااث، ايتس  يظ كياةقيإ  آسديإ   دا  ايسي سد   كساةكإ ايإي ذين  سذلقن ايبةا ايثإاةاظ   
ايقوددددين اييظ لإ  كسَّذإ  ايسيسلان يظ لبإظ سايبإظ ايس مي ل ايسةا  ل يظ ااَّال سل  ايث ذي   ة ث  لدددد  لبإظ  

يظ س ا ان يثإي ف ايستي دن ايسيلدإجَّ   يل سذتلف ةاج.  ذ د ا سا    2008ا ايب ايس مي ل ايسةا  ل سذ  جإ   
  ييليي  ةدإَّ يظ ريسدن ايتسادن كَّى  يل  2022إ   كلاى  يل كل ساك، جسد  ايقدإذا  ردَّ يتا   ياسا  اياابتدن سذد  جد 

ييل ين سإ ٪   سع  ي   ي  يلا ا اذليإ  آلا  62اذسددددددددددددددبن    اذليإ  ايق   اي دددددددددددددداا ين ياس مي ل ايست ذ ل سةايإا 
يل  لل اظ  .  ا  ا ي  يُ 2024سودددددددإجف يسددددددد ين سقا ايتس  جال ك ددددددد ف سايبإيا  يظ آ اا  سإال يسددددددد لن يظ 

إ  ايق   اي ددددداا ين ياسايبإظ ايسةاين يثظ يتكل ايس ددددداَّ الاريلدددددإَّ  ايسيي ا   يايلدددددَّ  جال   ن ايسددددداجن لاذلي
 يسيك ل ي ي  ي ل ا سبإ ا جال رَّا  ايسذمسن جال ا ي اب ايس مي ل  يت  ذا   اسيبقإ ا .  
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يظ   س س جن جذإلددددددددا ات ال الاسدددددددديتاا  اي ددددددددإس  اتل ا اي   ك اين ايا ذن يتة ا   يةَّ ذإ ييإر    -12
ايذمإ  ايس ةَّ ي س  ايسيةَّ  س اقظ ايو ع جال اةييإ إظ ايس مي ل  س لا  ايقااااظ  ايسيإسإظ ايسيتاقن بسسيقا   

  ددا ط ايلَّسن.  ذذإ ددَّ بك  اةياا  كجوددإع ايس ال    ات ايظ اتس  ايسيةَّ   بسإ يظ  ي  جذإلددا    ات  اذمإ   
كثلا  ديإيين  سذا ين ييةسد ل    ل ذلإ  ايسذم سن يلايقإا اييذي    كل  َّج ا  يل يلا ا ايسسدق ايتإيسظ ياس مي ل جا

ما ف جس  س ميظ ايلَّسن ايسَّذين ايَّ يين   لا سدددددديسإ ك ي   اي  ل يتسا ل يظ سااث، ايتس  ايسلددددددذين يظ ايي ي ل  
   سل  ي  يي  ن اَّلاا  ا يل الاايتإَّ جل جساين ايسسدددددددق ايساذقن  اي ايين    َّا   ذإع.  جال ايسَّى ايبت َّ  ذَّج  كيودددددددإا 

اسدددددددديذإَّاا  يل يتإَّ  ايق   اي دددددددداا ين  ايما ف الاريلددددددددإَّين     ايستَّط ذة  الاجيسإَّ جال  ةلددددددددإعاظ يثاين ايستي ددددددددن 
 ايسةاين.  

 

 التأمين الصحي للموظفين
 
يلإيسإ كإذظ ايقَّا  جال يةس  اييثإي ف  ايذيقإظ سل ايسإ  ايلإص سل ايقودددإيإ ايسل ا  ياس دددإث  بإيذسدددبن   -13

يللن ايي س ل ايلدددةظ يس ميظ ايسذمسن   تلإلدددن بإيذسدددبن يا،سإع     ايَّل  ايسذلي  يظ  سيع كذةإع ايتإي    
ليي  ايذيقدإظ سل ايسدإ  ايلدإص رودددددددددددددديدن بدإييدن َّلد   اةدَّ.  كلددددددددددددددبق ييتيسدَّ ل جال  ايد  ل    اابدإعبسدإ يظ  يد   

اتذسين  ة ث لا ي،ا  سايبإظ ر يذإ ايتإسان لإاين يتايإا ك  آل   يظ اييذإرص.  ي يظ اال جال سسددددددددددددإستذإ كل كيااَّ  
   رلا ل ةلدد يا  جال اياجإين ايلاين بسدداب اييقإاذ   يل ايق    ر يذإ ايتإسان   تلإلددن ايس مي ل ايست ذ ل سةايإا 

ك      اتسا اي   رَّ يسدييا   داااا اسدياَّاَّذإ اذيمإا     ين  جَّ  رَّايا  جال َّيع يثإي ف اياجإين ايلدةين سقَّسإا اي داا
 كثلا.

 

سا  ل َّ لاا كساةكظ يظ ةسددددإبإظ للن ايي س ل ايلددددةظ ياس مي ل     87 بإيذما  يل    َّ يإ    ذإذ،   -14
لا سدديسإ بوددسإل جَّ  يا  ك   دد الا َّ ل  دديااإ    ي ذذإ ذَّج   يل اسدديلَّا  ذ ا اييإ   يظ يت،ة، للن ايي س ل   

يل  يل اييذسدددددد ا ا ل اي مإ ف   ا  ٪.  سل 80ايسسددددددي ى ايةإيظ ايبإي   جل    اسددددددياَّاَّ ايس مي ل يايثإي فجيبن  ايع  ا 
ايسا  ك ي  يلايص للن ايي س ل ايلدددددةظ سل ك  سسإاسدددددإظ يس  ،ةن  سل  يليي  ايييلين يظ اي لايإظ ايسيةَّ   

 اتساةكين.  
 

اي  ا  ايسسدددديسا يستإي ن ك  ن جَّ    إ ذ َّ كل ذ دددد َّ بياريذإ ايستذين بإيي س ل ايلددددةظ ياس مي ل جال جساا -15
لاسدددديث ددددإف ياص   إين ايلددددةين   ذيلاع  يل ذيإ ل َّااسددددن ايسقإاذن ايسا تين اي إاةن ةإييإا يظ ايةلدددد   جال اياج

ي سدددددددديع ذلإ  ة،سن ايس،ايإ يي ددددددددس  اي سيع بلاةقن سسدددددددديَّاسن. كسإ ذاةب بسبإَّا  للن ايي س ل ايلددددددددةظ اي َّ َّ   
سد  يظ كل يةقا ذد ا ياس مي ل ايدَّاجيدن  يل  جدَّاَّ  ددددددددددددددبكدن سل سقدَّسظ اياجدإيدن ايلددددددددددددددةيدن يظ ايقدإذا    يةدَّ ذدإ ات

 يسكل يثاااا يظ  سيع كذةإع ايتإي .    ايس ا ع ايي اةاظ ذ إةإا 

 

  الشروط التعاقدية وفرص التطوير الوظيفي
 
ياةب  ستيإظ س ميظ ايسذمسن ايسد ين ك ودإع ايتق َّ يودسإل اتسل اي مييظ ي سيع ايس مي ل  ستإسان   -16

ايس مي ل ستإسان سذلدددددددددددددين. يإيتق َّ ايسررين اييظ يَّ   يسدددددددددددددذ اظ ييسدددددددددددددظ بةك  يتاةياإ سررين   يثذاإ يرلا جال 
ااا   ك  ي   ددس  كسدداذ   كسإ    ك  اييللي  يسسدديقيث ةل اتسدداالاسدديةقإرإظ   ي ت  سل ايلددتب جال ايس مي ل  

 كذاإ يق   ايلةن ايذيسين  ايا ح ايستذ ين.  ذةل ذقَّا ايي،ا  ايَّاا  بستإي ن ك  ن اي ةإف ذ ا.
 
   لا  ذبيظ كل يرَّ   سيذإسدبإا    سع  ي   ي ذذإ ذ دََّّ جال كل ايلدإةإظ اييتإرَّين  ذبيظ كل يةقا ااييإجإا  -17

جإ .  لا ي،ا  ييإلددددددددد   كل ا  جل يذي   ايق اجَّ اي َّ َّ  ل ا  اودددددددددةن       نا يل يَّذ ا اتسل اي مييظ ياس مي ل  
سددددددددددديسإ ييسإ  يتاا بتساين الاذيقإ  سل اي مإ ف ايسررين  يل  مإ ف ايس مي ل.  يي ذب ايقاا ل ا ايودددددددددددا ا    لا
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الاسديساااةن   ايةَّ سل الاودلاابإظ اييظ رَّ يلد ب  َّاااظ ايسذمسن  جسااإ  ذَّج   يل ايلإ  رااااظ ا د َّ  يودسإل  
  الاسيقااا ياس مي ل اي  ل م  ايتَّ َّ سذا   لَّس ل ايسذمسن يسذ اظ جَّ َّ .

 

ايقلا  اي   يسكل اييذار بن   اييظ سددديرَّ     ياةوددد ا ذ ددد َّ ا َّاا  ايسذمسن يجَّاَّذإ ايسبإَّا  اتسدددإسدددين   -18
اسدددديسااا  لددددإح كسددددإي ب    يل ،ةإَّ  ايياص اي مييين جال ايلددددت َّ ل ايقلا   ايرايسظ.  يظ اي رظ ذيسددددن   سع

اييتإرَّ يظ اي رظ ايااذل  لا ي،ا  ما ف ايتس  سل  ايتق َّ ايقلدددددددددددد ا  ات     ،ةإَّ  اييذإ ب   ي،ا َّ كجبإع ايتس    
لل اظ ييللي   يلل   ايَّاا  كل   يل  يرلا جال ستذ يدإظ ايس مي ل.  ذلادب      سةدَّ َّيدن ياص اييل ةا اي مييظ
م  بكيإع   يلدددددددددسيساإ بلاةقن يَّج  اةييإ إظ  ةَّ َّ ك ي يإياإ بسإ يكي  جس  ايذُ سلياف سبإَّااظ ايية ط  اي إاةن  ي
 ايسذمسن  س مي اإ جال ةَّ س اع.  

 

 نظام العدل الداخلي
 
يسددددددداطذإ اييقَّ  ايثا ا ايسةا، يظ ستإي ن الاسدددددددييإ   الاجيَّاع اي ذسددددددد  ل  اييةام اي ذسدددددددظ.  سع  ي     -19

اي    اَّ  كل ذمإ  ايتَّ  ايَّالاظ    راقا  ب ددددددد ل ايسدددددددا   ايسسدددددددظع ات سدددددددع ذلإرإا يتاب ايتَّ َّ سل ايس مي ل جل 
يظ ذ ا    بإيتسايإظيةي   ن يظ كل ا سل اتةيإل   لا  ،ا  ذذإ  رَّا كا ا سل اذتَّا  اييق ل  اييلدددددددددَّ  ي ل جلذا   ي

يارإبن ايَّالاين  . يقَّ يسددددييا  اتسا سددددذ اظ را  ايي لدددد   يل رااا يظ ةإلاظ ست ذن  ي يل سكيب لَّسإظ ااي دددد ل
بإي ددددددديإيين   كل   يا بإااسيااظ  اودددددددةن ب ددددددد ل    يظ ايسذمسن سيسدددددددسإا   ظ َّااياإ.  ة ب كل يم  ذمإ  ايتَّ  ايَّالا

 ايي الدددد   ك  لا يسكل اييةق ا ي اإ  سع ي رتإظ  اوددددةن ب دددد ل اي َّا   اي،سذين  اييةق ا ي اإ  ايةإلاظ اييظ يسكل 
جَّ  ايقيإ  ا ي  ي ل ا سددددددااظ جال ايس مي ل  سدددددد اع كإذ ا  ةذ   جل   .يظ ةإين جَّ  اسدددددديييإع يا  اي َّا   اي،سذين

 وةإيإ ك  سياس ل.

 
 ت ذسإ ايل ظ لل اظ كا ا  يلدددددإح ذمإ  ايتَّ  ايَّالاظ يظ ايسذمسن  لا  ،ا  ايسلا ب كثلا كل ااا سسإ   -20

يةقا.  ة ب كل ي دددددتا ر يذإ ايتإسان بإيلقن ايثإسان يظ ايذمإ   ب ل ةق راإ س دددددس ين بإيةسإين.  ت  ن جإ    ذبيظ  
كثاا.    ثاا جال ايذسددددددددددددددإل  ييتدإلف ستدن يتدإليدإا ك  يظ س دإ  ايتدَّ  ايدَّالاظ ذاا  ياك، ياك ،اا   ايي الدددددددددددددد يلد    كل  

 ذلاب  يل ايَّاا  ي سددددددددددديع ذلإ  كذ دددددددددددلن اييَّاةب  ايي جين اييظ يلقف ايس مي ل يظ س إ  ذمإ  ايتَّ  ايَّالاظ.  
 جإ   جال  ي   سل ايسا  وددددددددددسإل    َّ َّج  سسدددددددددديسا ية  ايذ،اجإظ  اييةكي   سع ،ةإَّ  ايياك ، جال اي رإين   

ايودددداا.  يظ ذ ا ايسدددديإ   ذلاب  يل ايَّاا  كل ييسدددداب يظ  ةَّاث  يتسإ  ايسددددالن را  كل   اييلددددَّ  يسددددإع  اسدددد 
 ذ دددإع سكيب ايسذمسن ييقَّي  ايسسدددإجَّ  ايقإذ ذين ياس مي ل   ي دددس   ي  يت  ل سسدددي دددإا  ايااسين  يل  يثلف  ا َّذإ  

سدددددددددددددديق   ذ ا ايياةا سل يسإ يث  سكيب  رايسظ سل يتق َّاظ  يةَّيإظ ياةَّ .     رإذ ذظ سللددددددددددددددص يث   راي   ذمااا 
 ايسةإس ل ايسيللل ل اَّج  ايس مي ل يظ يماسإيا  كسإ  آييإظ ذمإ  ايتَّ  ايَّالاظ.

 
ذإةظ    ا َّ كذذإ ذاةب بإي ا َّ اييظ يا ياإ  َّاا  ايسذمسن يودددددسإل    َّ كس ل سمإي  يث  سكيب ا يسدددددظ.   -21

كل ايسكيب ايرايسظ ي ذ ب  دا  آسديإ م  يتَّ  سدذ اظ اإ كس ل سمإي  ست ل   كل جساين يت  ل كس ل ايسمإي  يظ 
 -ل يسكيدب كس ل ايسمدإي   لدَّسدإظ اي سددددددددددددددإلدن  ايسكيدب ايرايسظ ت ا بدإ لا ي،ا   دإاةدن   كل يت  ل كس ل سمدإي  لدإ

اسددددييا  سإ يقاب سل  -اي    لَّ  ايسقا ايا يسددددظ ياسذمسن  ايسكإيب ايياجين ياسقا ايا يسددددظ  جَّ   كإلاظ كلاى  
يظ ذ ا اي ودددع ايسسددديسا ايسيسل  يظ اذليإ  ايقَّااظ  ،ةإَّ  جبع ايتس   يسددداب  جإس ل.  يسدددإ اذإ ايقاا سل كل 

يس ين  كإ ى ايس مي ل بإيلا  ل ا اياسسين.  ذلاب كل يم   سيع  مإ ف  ايلإص ا  كلإا ذمإ  ايسذا  ياَّ َّ اي
بة ث  كسذإع ايسمإي  يظ ايسقا ايا يسظ  يظ اترإيي  يتس  اَّ ا  كإس    كل   يل س،ةَّ سل الاذيسإ  ييت،ة، ايسكإيب  

 .2022بسإ  يسإ ل سع ي ليإظ اسيتاا  ذمإ  ايتَّ  ايَّالاظ اي   ك ا  يظ جإ      ايلاب ايثا ايااظ  
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