
 

 

 

 

第七十六届世界卫生大会 A76/46 

临时议程项目 20.1、20.2和 20.3 2023年 5月 22日 

 

 

 

 

外审计员的报告 

内审计员的报告 

外部和内部审计建议：实施进展 

执行委员会规划、预算和行政委员会向第七十六届世界卫生大会提交的报告 

1. 委员会听取了关于外审计员报告、内审计员报告和关于外部和内部审计建议实施进

展文件1的介绍。 

2. 委员会欢迎外审计员提出的无保留审计意见，并注意到外审计员针对欧洲区域办事

处、摩尔多瓦共和国国家办事处、世卫组织吉隆坡全球服务中心业绩审计和业务管理系

统信息技术审计提出的建议。 

3. 委员会对扩大内部监督服务司及其提高业务实效表示满意，尽管案件量增加且内部

监督服务司的处理能力令人关切，需要进行监测。因此，加强内部监督服务司的调查能

力对于满足这一需求至关重要。委员会承认，工作人员的知识增加、意识提高和信任增

加可能是录得案件数量增加的原因。 

4. 委员会请秘书处解决内审计员报告中所载已查明的不遵守情事的根本原因，包括确

保及时对所有相关人力类别进行强制性培训。委员会指出，资产管理、数据安全、保密、

采购和风险管理也是已经查明需要采取行动的领域。另外，委员会还对非性骚扰、欺诈

和腐败成为许多涉及工作场所行为失检指控的新增案件的原因表示关切。 

5. 委员会欢迎通过建议跟踪综合平台和其他工具来报告在落实所有审计建议方面采

取的行动。 

 
1 分别为文件 A76/22、A76/23 和 A76/24。 
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6. 秘书处强调了内部和外部审计建议对实施业务管理系统以便能够在启动该系统之

前采取纠正行动的重要性，并指出实施工作正在既定的成本估计和时间框架内进行。一

旦建成，这个新系统将成为通过重新设计的流程和嵌入式控制机制改善内部控制环境的

关键组成部分，并将对转变本组织的合规文化至关重要。进一步改进需要改变组织文化，

引进新的业务管理系统对实现这一目标有帮助。 

7. 在国家办事处方面，秘书处强调，将在制定主要业绩指标的同时加强对国家办事处

的授权并为其分配更多的资源，以加强对业绩的监测，加强本组织的问责制框架。正在

通过试用和引进新的业务管理系统软件等措施，加强和改进供应和仓库管理。 

8. 秘书处概括介绍了改组后的内部监督服务司的扩大和发展情况，其中包括建设了核

心小组的能力，确定了对快速增援能力的需要，并且更加注重处理对欺诈和腐败的指控。

按照计划，对内部监督服务司的全面审查工作将在 2023 年底进行，包括根据各自国际

专业标准的要求，对调查和内部审计职能进行一次同行评议和一次外部质量评估。 

9. 在对澄清要求作出回应时，秘书处解释说，暂停适用《财务细则》第十二条第 112.1

款的部分规定将按预期在执行委员会第 153 届会议结束时终止。 

向卫生大会提出的建议 

10. 委员会代表执行委员会建议卫生大会注意这些报告，并通过以下决定草案： 

第七十六届世界卫生大会，审议了外审计员提交卫生大会的报告1；并注意到执

行委员会规划、预算和行政委员会提交第七十六届世界卫生大会的报告2， 

决定接受外审计员向卫生大会提交的报告。 

11. 作为对秘书处执行现有任务的指导，委员会代表执行委员会向秘书处提出建议，秘

书处应： 

(a) 及时加快落实审计建议，特别是关于为非工作人员提供强制性培训的建议； 

 
1 文件 A76/22。 
2 文件 A76/46。 
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(b) 确保对调查职能的年终审查涉及到该职能为执行任务而进行的所有的进一步

改革；以及 

(c) 继续监测调查职能的资源需求，确保为其配备适当的人员，以应对案件量的大

幅增加。 

=     =     = 


