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行为科学促进健康 

第七十六届世界卫生大会， 

审议了总干事的综合报告1； 

注意到行为科学是一种多学科的科学方法，涉及人类行为及其心理、社会和环境驱

动因素、决定因素和影响因素，并通过为制定从法规和财政措施到沟通和社会营销等各

种公共卫生政策、规划和干预措施提供信息，用于保护和改善人民的健康，以及支持其

他公共卫生工作； 

在注意到行为科学可促进改善健康结果的同时，确认关于疾病发生率和流行率及其

风险因素的流行病学数据在公共卫生领域以及在为制定卫生政策和发展卫生系统提供

信息方面具有中心地位； 

认识到以各种方法收集的高质量行为数据在指导卫生部门方面的价值，包括在将健

康融入所有政策和全政府参与方面的价值，目的是减少风险因素，解决健康问题的决定

因素，创造有利于健康和福祉的环境，增加平等获得健康选择的机会，并为制定行为干

预措施提供信息； 

承认由于人类行为固有的复杂性和不同的国情，支持个人采取更健康的行为以实现

更好的健康结果具有挑战性，没有任何一门学科能够提供对这一问题的全面了解，制定

干预措施以改变个人对自身健康的行为或改变卫生服务人员和卫生专业人员的行为需

要一种全面的跨学科方法，包括但不限于人类学、传播学、经济学、神经科学、心理学

和社会学2； 

注意到个人、社区和民众经常受到多种行为影响，包括公共和私营部门各种类型宣

传的影响，行为科学可有助于了解这种影响和宣传如何指导决策； 

 
1 文件 A76/7 Rev.1。 
2 行为洞察和公共政策的报告：全球经验教训。巴黎：经合组织出版；2017 年。doi:10.1787/9789264270480-en。 
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认识到会员国有意加强使用行为科学为公共卫生领域的政策制定和决策提供信息，

并注意到国家、区域和全球各级与行为科学有关的举措； 

认识到个人、集体和机构层面的行为因素取决于健康问题的经济、环境和社会决定

因素，其中许多仅靠个体行动是无法克服的，这些行为因素可大大助长传染性和非传染

性疾病及其风险因素、伤害和突发卫生事件风险以及对卫生系统构成重大挑战并增加全

球疾病负担的其他卫生挑战的增加趋势，因此行为科学能够影响这些结果，同时认识到

改善公民的健康与福祉也是政府的责任，并且在相关情况下，还是非政府组织、民间社

会和卫生服务提供者的责任，以及产品、服务或其他影响力在保护和促进人口健康及预

防疾病方面能发挥作用的私营部门实体的责任； 

注意到联合国秘书长关于行为科学的指导意见，其中鼓励联合国机构对行为科学进

行投资，并在相互联系与协作的机构间团队中协力工作，以实现行为科学的巨大潜力，

使其发挥影响力1； 

忆及《渥太华健康促进宪章》（1986 年）、关于健康促进和健康的生活方式的

WHA57.16 号决议（2004 年）、《健康问题社会决定因素里约政治宣言》（2011 年）2、

《关于健康生活方式和非传染性疾病控制问题的莫斯科宣言》（2011 年）、《健康促进上

海宣言》（2016 年）3、世卫组织《残疾人健康公平问题全球报告》（2022 年）以及《联

合国气候变化框架公约》和《巴黎协定》，并强调有必要处理与健康有关的行为； 

承认与世卫组织关于尊重人的护理原则相符合的行为科学的参与式方法，对于优化

卫生服务和其他护理服务的设计和利用、最大限度坚持治疗、更好支持自我管理和减少

风险行为至关重要； 

强调行为科学在实现全民健康覆盖和加强预防、防范和应对突发公共卫生事件方面

的贡献，包括通过强大和有韧性的卫生系统，同时考虑到从 2019 冠状病毒病（COVID-

19）大流行中吸取的经验教训； 

关注与健康相关的错误信息和虚假信息对行为的影响，包括在 COVID-19 大流行期

间； 

 
1 可自 https://www.un.org/zh/content/behaviouralscience/获得（2023 年 1 月 26 日访问）。 
2《健康问题社会决定因素里约政治宣言》（2011 年），由健康问题社会决定因素世界大会（2011 年 10 月 19-21

日，里约热内卢）通过，并经第六十五届世界卫生大会 WHA65.8 号决议（2012 年）核可。 
3《2030 可持续发展中的健康促进上海宣言》（2016 年）由 2016 年 11 月 21 日至 24 日在中国举行的第九届全球

健康促进大会通过。 

https://www.un.org/zh/content/behaviouralscience/
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认识到以具有成本效益和安全的方式利用信息和通信技术支持卫生和卫生相关领

域，有可能提高卫生服务的质量和覆盖范围，增加获得卫生信息和技能的机会，并促进

健康行为方面的积极变化； 

欢迎世卫组织在行为科学促进健康方面所做的工作，将其作为实现卫生公平、增进

健康行为以及改善健康与福祉（包括精神健康和精神福祉）的综合方法的一部分； 

认识到必须建设以系统方式采纳证据（包括来自行为科学和实施研究的证据）的能

力，以便：(i)了解能促进系统采用有效办法以影响个人日常做法及其他做法的方法，包

括在专业、组织和政府层面，以及(ii)了解和审查人们行为的驱动因素，以及可以维持或

改变行为的因素， 

1. 敦促会员国1考虑到其国家和国家以下各级的具体情况、背景和优先事项： 

(1) 承认行为科学可通过增进对个人行为的了解，在为卫生政策、公共卫生活动和

临床实践提供参考依据方面发挥作用，并可通过将健康融入所有政策以及整个政府

和全社会参与方法与针对健康问题的经济、环境和社会决定因素的集体行动相结

合； 

(2) 确定利用行为科学制定和加强有效、有针对性、公平和以人为本的跨部门卫生

相关政策和职能的机会，同时确保各部门在实现与卫生相关的可持续发展目标方面

保持承诺、能力与协调； 

(3) 在参与式方法中使用行为科学，包括与提供者和当地利益攸关方进行双向沟

通，并增强社区理解公共卫生问题以及设计和评价用以解决这些问题的干预措施的

能力，以进一步提高干预措施的效力、地方自主权和可持续性； 

(4) 开发和分配可持续的人力和财政资源，用于建设或加强在公共卫生领域使用行

为科学的技术能力； 

(5) 建立行为科学职能或单位，以生成、分享和转化证据，酌情为国家战略提供信

息，并监测、评价和分享从负责在地方执行基于对行为的了解的政策和干预措施的

次国家、国家和区域各级机构吸取的经验教训； 

 
1 适用时，还包括区域经济一体化组织。 
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(6) 促进有利的环境和激励措施，包括其他政策领域的适当措施，鼓励和促进有益

于个人身心健康和环境的行为，并支持发展健康、安全和有抵御力的社区； 

(7) 加强卫生专业人员的能力，为此应尽可能在学术界、非国家行为者和民间社会

中酌情开展职前培训，将行为科学方法融入患者护理和各种公共卫生职能，以及适

当的跨部门政策框架和体制政策； 

(8) 促进和支持会员国、非国家行为者、相关利益攸关方、卫生机构、学术机构、

研究基金会、私营部门和民间社会之间的合作与伙伴关系，以实施基于行为科学的

计划和规划，并通过适当手段提高行为科学见解的质量，包括生成和分享遵循互操

作性和开放原则的循证数据； 

2. 要求总干事： 

(1) 支持在本组织的各项规划和活动中采用行为科学方法，并继续倡导以基于证据

和行为科学的方法为卫生相关政策提供信息； 

(2) 将行为科学方法纳入本组织工作的主流，倡导考虑必要的结构因素，包括酌情

建立行为科学团队、单位或职能，并倡导分配充足的资金和人力资源； 

(3) 应会员国请求，支持其建立或加强行为科学职能或单位； 

(4) 在现有资源范围内，根据有关会员国的事先请求，评价行为科学举措，如政策、

干预措施、规划和研究，并分享此类评价的结果； 

(5) 建立一个全球行为科学证据库，收集来自经验研究，包括来自行为干预措施随

机对照试验的证据，以供访问和用于加强健康促进等干预措施以实现社会和生活方

式的改变，以及加强旨在消除与公共卫生，包括与取得积极结果、无结果或消极结

果的研究有关的错误信息和虚假信息的干预措施； 

(6) 根据会员国的请求，通过世卫组织学院等途径，向会员国提供行为科学相关技

术支持、规范性指导、能力建设和知识共享； 

(7) 汇编和传播将行为科学应用于公共卫生所产生的更好结果的证据； 
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(8) 制定指导，包括通过应用行为科学，处理公共卫生优先事项，包括“疫苗犹豫”

以及与基于公共卫生的证据相冲突的错误信息和虚假信息，特别是在包括移民在内

的弱势群体中； 

(9) 创造协同效应，并设法更好地整合旨在促进健康和解决健康问题社会决定因素

的各种行为科学方法； 

(10) 向2025年第七十八届世界卫生大会、2027年第八十届世界卫生大会和2029年第

八十二届世界卫生大会报告本决议的实施进展情况。 

2023 年 5 月 30 日，第九次全体会议 

A76/VR/9 

=      =      = 


