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Informe de evaluacion anual

1. El Consejo Ejecutivo aprobo la politica de evaluacion modificada de la OMS en su 143.2 reunién,
celebrada en 2018.! Con arreglo a esta politica, la Secretaria debe presentar un informe anual al Consejo
Ejecutivo sobre los progresos realizados en la ejecucion de las actividades de evaluacion. El presente in-
forme anual: i) proporciona informacién sobre los progresos realizados en la aplicacion de la politica de
evaluacion de la OMS, incluido el plan de trabajo de evaluacion de toda la Organizacion para 2020-2021;2
y ii) documenta en qué medida las evaluaciones orientan las politicas y la toma de decisiones.

PROGRESOS REALIZADOS POR LA SECRETARIA EN LA APLICACION
DE LA POLITICA DE EVALUACION

Fortalecimiento de la capacidad para desempediar la funcion de evaluacion institucional®

2. La Oficina de Evaluacion sigue aplicando el marco para el fortalecimiento de la evaluacion y el
aprendizaje institucional en la OMS* presentado al Comité de Programa, Presupuesto y Administracion
del Consejo Ejecutivo en su 21.2 reunién, celebrada en enero de 2015.° El marco tiene seis grandes
esferas de actuacion: i) establecimiento de un entorno y una gobernanza propicios; ii) capacidad y re-
cursos para la evaluacion; iii) plan de trabajo, &mbito y modalidades de la evaluacion; iv) recomenda-
ciones de la evaluacion y respuesta de la Administracion; v) aprendizaje institucional; y vi) comunica-
cion de las actividades de evaluacion.

3. En lo que respecta al establecimiento de un entorno y una gobernanza propicios, la Oficina de
Evaluacion independiente participa activamente en las evaluaciones institucionales y presta apoyo a las
evaluaciones descentralizadas. En cuanto a la capacidad y los recursos para las evaluaciones, tanto ins-
titucionales como descentralizadas, se cuenta con el apoyo de expertos externos, en particular los inclui-
dos en una lista de expertos precalificados especializados en evaluaciones; asimismo, la colaboracion
de coordinadores regionales y de grupos organicos de la Red Mundial de Evaluacion en las evaluaciones
institucionales y descentralizadas en curso ha permitido una mayor coordinacion de las actividades de
evaluacion en los tres niveles de la Organizacion. Se confia en que el examen de primer orden en curso

1 Decision EB143(9) (2018).

2 Anexo del documento EB146/38, aprobado por el Consejo Ejecutivo en su 146.2 reunion; véase también
el documento EB146/2020/REC/2, actas resumidas de la tercera sesion, seccién 3.

3 Las evaluaciones institucionales o centralizadas son las encomendadas o realizadas por la Oficina de Evaluacion
de la OMS.

4 A framework for strengthening evaluation and organizational learning in WHO. Ginebra, Organizacion Mundial de
la  Salud  (https://www.who.int/about/who_reform/documents/framework-strengthening-evaluation-organizational-lear-
ning.pdf?ua=1), consultado el 15 de marzo de 2021.

5> Documento EB136/38, del que tomd nota el Consejo Ejecutivo en su 136.2 reunion; véase también
el documento EB136/2015/REC/2, actas resumidas de la decimocuarta sesién, seccion 4.


https://www.who.int/about/who_reform/documents/framework-strengthening-evaluation-organizational-learning.pdf?ua=1
https://www.who.int/about/who_reform/documents/framework-strengthening-evaluation-organizational-learning.pdf?ua=1
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sobre las funciones de rendicion de cuentas e integridad corporativa de la OMS permitira ofrecer mas
orientaciones sobre el presupuesto y la asignacion de recursos para la Oficina de Evaluacion.

4. En lo que respecta al plan de trabajo, el &mbito y las modalidades, el plan de trabajo para el bienio
2020-2021, en el que se incorporan las evaluaciones previstas, tanto institucionales como descentraliza-
das, se comunicé a los directivos superiores, se debatid con el Comité Consultivo de Expertos Indepen-
dientes en materia de Supervision, y fue examinado y aprobado por el Consejo en su 146.2 reunién.!

5. En cuanto a las esferas de actuacion relacionadas con las recomendaciones de la evaluacion, la
respuesta de la Administracion y el aprendizaje institucional, se esta realizando un seguimiento conti-
nuo? de las conclusiones y recomendaciones de las evaluaciones institucionales y descentralizadas fina-
lizadas con miras a mejorar el desempefio y orientar los procesos decisorios y de planificacion impor-
tantes. En reconocimiento de la importancia de estas esferas, en julio de 2020 se nombré a un asesor
principal para el aprendizaje institucional, con el objetivo de garantizar el seguimiento de la aplicacion
de las recomendaciones y fortalecer el aprendizaje institucional. En los parrafos 37-44 se ofrecen ejem-
plos concretos de la funcidn orientadora que han ejercido las evaluaciones en relacion con las politicas
y la toma de decisiones.

6. Para comunicar las actividades de evaluacion, la pagina web de la Oficina de Evaluacion® se
actualiza periédicamente con los informes de evaluacion y las respuestas de la Administracion, tan
pronto como estos se encuentran disponibles. Se estéa revisando el disefio de la pagina para garantizar
que sea facil de usar. Ademas, se publica un boletin peridédico, Evaluation matters. Por otra parte, la
Oficina de Evaluacion celebra sesiones informativas sobre las evaluaciones en curso y las ya finalizadas
para los Estados Miembros y las partes interesadas internas. También organiza seminarios en linea para
los centros de coordinacion regionales y los grupos organicos de la Red Mundial de Evaluacion, con el
fin de intercambiar conclusiones dimanantes de las evaluaciones institucionales. Asimismo, se celebran
con frecuencia sesiones informativas sobre la funcion de evaluacion, incluidos cursos de orientacion
para personal directivo superior, jefes de oficinas de la OMS en los paises y otro personal.

7. La Oficina de Evaluacion esté facilitando actualmente seis exdmenes por la Dependencia Comun
de Inspeccidn del sistema de las Naciones Unidas, a saber: i) apoyo del sistema de las Naciones Unidas
a los paises en desarrollo sin litoral para aplicar el Programa de Accién de Viena; ii) politicas, medidas,
mecanismos y practicas para prevenir y abordar el racismo y la discriminacion racial en el sistema de
las Naciones Unidas; iii) politicas y practicas de continuidad de las operaciones de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas; iv) gestion de los asociados en la ejecucién de las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas; v) mecanismos internos de reclamacién en fase prejudicial de que
disponen los funcionarios de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas; y vi) marcos de
rendicién de cuentas en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas.

8. En el informe del Director General dirigido al Comité de Programa, Presupuesto y Administracién
del Consejo Ejecutivo en su 34.2 reunién, celebrada en mayo de 2021, sobre los informes de la Depen-
dencia Comun de Inspeccion,” se proporcionan mas detalles sobre la aplicacion de las recomendaciones

I Anexo del documento EB146/38, aprobado por el Consejo Ejecutivo en su 146.2 reunion; véase también
el documento EB146/2020/REC/2, actas resumidas de la tercera sesion, seccion 3.

2 A report on corporate and decentralized evaluations: findings, recommendations, actions and learning, mayo de
2021. Disponible, unicamente en inglés, en la pagina web de la Oficina de Evaluacion de la OMS.

3 Puede accederse a la pagina web de la Oficina de Evaluacion en http://www.who.int/evaluation (consultado el 15 de
marzo de 2021).

4 Documento EBPBAC34/5.



http://www.who.int/evaluation
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relativas a los examenes de dicha dependencia emitidas en el periodo comprendido entre octubre
de 2019 y septiembre de 2020.

9. La OMS es un miembro activo del Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas y participa con
regularidad en sus reuniones de jefes de oficinas de evaluacion y en sus diversos grupos especiales (en
particular, los grupos de trabajo sobre derechos humanos e igualdad de género, sobre los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y sobre la evaluacién de politicas, y los grupos interesados en evaluaciones hu-
manitarias y descentralizadas). La OMS sigue participando en el Grupo Directivo de la Evaluacion Hu-
manitaria Interinstitucional,* que promueve la rendicion de cuentas colectiva respecto de los resultados
obtenidos en contextos que requieren asistencia humanitaria velando por que se asimilen y aprovechen
las ensefianzas derivadas de las evaluaciones de las intervenciones humanitarias y colaborando en las
evaluaciones interinstitucionales encargadas por el Comité Permanente entre Organismos, del que
la OMS es miembro.

10. Ademas de su principal plan de trabajo, centrado en la evaluacion de la labor de la OMS, la Ofi-
cina de Evaluacion también colabora con los interlocutores de otras entidades en materia de evaluacion,
y participa en evaluaciones conjuntas en esferas de interés sustantivo y estratégico comun. Estas eva-
luaciones no solo contribuyen a la rendicién de cuentas y al aprendizaje estratégico en el conjunto del
sistema, sino que constituyen un ejemplo del empefio de la OMS por cumplir sus compromisos institu-
cionales de un modo costoeficaz y considerando el sistema en su conjunto, siempre que surja la oportu-
nidad de hacerlo. A continuacion se ofrecen algunos ejemplos de la activa contribucion de la Oficina de
Evaluacion a los procesos de evaluacién conjunta a lo largo de 2020:

a) participacion como miembro en el grupo de gestion de la evaluacion humanitaria interins-
titucional de la respuesta al ciclon Idai en Mozambique, cuyo informe se entregd en julio de 2020,
y apoyo financiero a la misma; y

b) direccion de una coalicién evaluadora de 12 miembros, compuesta por los jefes de evalua-
cion (o un representante designado por ellos) de los organismos signatarios del Plan de accién
mundial a favor de una vida sana y bienestar para todos, con el objetivo de realizar un estudio de
la evaluabilidad del Plan de accion mundial, cuyo informe se presenté en julio de 2020.3 (Véanse
también los parrafos 32-36.)

11.  Enrespuestaa la resolucion WHA73.1 (2020), el Director General cre6 en julio de 2020 el Grupo
independiente de preparacion y respuesta frente a las pandemias, proceso que conté con el apoyo de la
Oficina de Evaluacion, que ejercié las funciones de secretaria provisional del Grupo durante la fase
inicial.

12.  Ensu 147.2 reunion (reanudada), celebrada en noviembre de 2020, y sobre la base de las orienta-
ciones recibidas de su Comité de Programa, Presupuesto y Administracion, el Consejo Ejecutivo

L El Grupo Directivo de la Evaluacién Humanitaria Interinstitucional esta presidido por la Oficina de las Naciones
Unidas de Coordinacion de Asuntos Humanitarios (OCAH) e integra a los directores de evaluacion de la FAO, la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, el ACNUR, el UNICEF, el PMA y la OMS, con el
Sistema de aprendizaje activo para la rendicién de cuentas y el logro de resultados en la asistencia humanitaria, el Consejo
Internacional de Organizaciones Voluntarias y el UNFPA en calidad de observadores.

2 Inter-Agency Humanitarian Evaluation of the Response to Cyclone Idai in Mozambique. Grupo Directivo de la
IAHE, 2020 (https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/iahe-mozambique-final-re-
port.pdf?sfvrsn=8a00875f_2), consultado el 16 de marzo de 2021.

3 Joint Evaluability Assessment of the Global Action Plan for Healthy Lives and Well-being for All. IOD PARC para el
grupo directivo del estudio conjunto de la evaluabilidad, 2020 (https://www.who.int/docs/default-source/documents/evalua-
tion/sdg-gap-jea---final-report-23-july-2020.pdf?sfvrsn=158d226b_0), consultado el 16 de marzo de 2021.



https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/iahe-mozambique-final-report.pdf?sfvrsn=8a00875f_2
https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/iahe-mozambique-final-report.pdf?sfvrsn=8a00875f_2
https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/sdg-gap-jea---final-report-23-july-2020.pdf?sfvrsn=158d226b_0
https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/sdg-gap-jea---final-report-23-july-2020.pdf?sfvrsn=158d226b_0
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propuso incluir una evaluacion de la respuesta de la OMS a la pandemia de COVID-19 en el plan de
trabajo de evaluacion 2021, velando al mismo tiempo por evitar una duplicacion de las actividades en
curso en esa esfera.! Por consiguiente, antes de proceder a realizar una evaluacion en 2021 la Oficina
de Evaluacion esperara los resultados y las orientaciones que se deriven de la labor de: i) el Grupo
independiente de preparacion y respuesta frente a las pandemias; ii) el Comité de Examen del Regla-
mento Sanitario Internacional; y iii) el Comité Independiente de Asesoramiento y Supervision para el
Programa de Emergencias Sanitarias de la OMS. Mientras tanto, la Oficina de Evaluacion esté colabo-
rando activamente con otros organismos para evaluar la respuesta general a la COVID-19. En este sen-
tido, cabe mencionar:

a) la evaluacién del Fondo de Respuesta Solidaria a la COVID-19 que la Oficina de Evaluacion
gestiona conjuntamente con la Fundacién pro Naciones Unidas, principal asociado fiduciario de esta
importante iniciativa de movilizacién de recursos en apoyo de la respuesta a la COVID-19;

b) la evaluacion de todo el sistema del fondo fiduciario de multiples asociados de las Naciones
Unidas de respuesta a la COVID-19 y recuperacion, que dirige la Oficina Ejecutiva del Secretario
General de las Naciones Unidas y que cuenta con el apoyo de los miembros del Grupo de Evalua-
cién de las Naciones Unidas;

C) la evaluacién de la respuesta interinstitucional a la COVID-19, encargada por el Comité
Permanente entre Organismos, coordinada por la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanita-
rios de las Naciones Unidas y cogestionada por el Grupo Directivo de la Evaluacion Humanitaria
Interinstitucional, que se centra en cuestiones relativas a la coordinacién interinstitucional de la
respuesta sanitaria y socioeconémica a la COVID-19; y

d) la participacion en la Coalicion Mundial de Evaluacion de la respuesta a la COVID-19,
dirigida por la OCDE, cuyo objetivo es fomentar el intercambio de informacion y la coordinacion
entre sus miembros (entidades de las Naciones Unidas, donantes bilaterales y multilaterales, or-
ganizaciones no gubernamentales y otros) en su labor de evaluacion relacionada con la COVID-19
y, de este modo, minimizar la duplicacion y maximizar la complementariedad de las actividades.

13. La Oficina de Evaluacién también esta representada en el Grupo de Referencia sobre Evaluacion
encargado de efectuar una sintesis de las evaluaciones del sistema de las Naciones Unidas sobre
el ODS 6 (Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos),
dirigido por la Oficina de Evaluaciéon del UNICEF, cuyo objetivo es aportar datos probatorios para la
evaluacion del ODS 6 a fin de facilitar el aprendizaje y la toma de decisiones, y contribuir al conjunto
de conocimientos disponibles sobre el progreso hacia el logro de las metas del ODS 6.

PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE TODA LA ORGANIZACION Y OTRAS
ACTIVIDADES EN CURSO

14. El plan de trabajo de evaluacion aprobado para el bienio 2020-2021 constituye la base de las
actividades en curso. En el anexo del presente informe se proporciona una vision general, a fecha de
marzo de 2021, de la situacidn de las evaluaciones institucionales y descentralizadas incluidas en el plan
de trabajo de evaluacion para 2020-2021 y otras evaluaciones institucionales especiales que la Oficina
de Evaluacidn ha recibido el encargo de realizar durante el bienio.

! Documento EB147/2, parrafo 32; véase también el documento EB147/2020/REC/1, actas resumidas provisionales
de la primera sesion (reunion reanudada), seccion 3.
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Evaluaciones institucionales

15.  Se completaron dos evaluaciones institucionales ya iniciadas del plan de trabajo de evaluacién
aprobado para 2020-2021 y se presentaron resimenes de orientacion de los informes de evaluacion al
Consejo Ejecutivo en su 146.2 reunion, celebrada en febrero de 2020:* i) evaluacion inicial del Marco
para la colaboracion con agentes no estatales; y ii) examen de los 40 afios de aplicacion de la atencién
primaria de la salud en los paises.

16. A continuacion se ofrece informacién actualizada sobre los progresos realizados desde el tltimo
informe presentado al Consejo Ejecutivo, en su 147.2 reunion (reanudada) de noviembre de 2020,% en
relacién con las evaluaciones del plan de trabajo de evaluacion de toda la Organizacion para 2020-2021
y otras evaluaciones institucionales especiales.

17.  La Oficina de Evaluacién completd una evaluacion formativa de la Estrategia y plan de accion
mundiales sobre el envejecimiento y la salud (2016-2020). El objetivo de la evaluacion era extraer en-
sefianzas de la aplicacion de la Estrategia y plan de accion mundiales con el fin de informar a la Secre-
taria de la OMS sobre las novedades relativas al Decenio del Envejecimiento Saludable (2020-2030). El
informe de evaluacion se entregd en junio del 2020.3

18.  Sobre la base de la evaluacion preliminar realizada en 2017 del mecanismo de coordinacién mun-
dial sobre la prevencion y el control de las enfermedades no transmisibles, el objetivo de la evaluacion
definitiva de este mecanismo era determinar su eficacia y valor afiadido, y considerar si seguia siendo
pertinente para la consecucion de las metas mundiales de caracter voluntario fijadas para 2025, asi como
la posibilidad de prorrogarlo. El alcance de la evaluacion final abarcaba la consideracién de los resulta-
dos derivados de la aplicacion del plan de trabajo para el periodo 2018-2019, asi como el plan de trabajo
para 2020. También se examinaron las ensefianzas extraidas y el grado de aplicacion de las recomenda-
ciones de la evaluacion preliminar, asi como el resultado obtenido. El informe de esta evaluacion se
presentd en noviembre de 2020. El resumen de orientacion del informe se present6 al Consejo Ejecutivo
en su 148.2 reunion, celebrada en enero de 2021,° y se presenta a la 74.2 Asamblea Mundial de la Salud
como documento A74/10 Add.2.

19. La finalidad de la evaluacion formativa de mitad de periodo del Plan de accién mundial para la
prevencion y el control de las enfermedades no transmisibles 2013-2020 era evaluar los progresos rea-
lizados respecto de los seis objetivos del plan de accién mundial, asi como las ensefianzas extraidas en
la aplicacion del mismo en los Estados Miembros, por los asociados internacionales y en los tres niveles
de la Organizacion. En el marco de la evaluacion se documentaron los éxitos, los desafios y las defi-
ciencias en la aplicacion del plan de accién mundial desde 2013; se aportaron ensefianzas extraidas y
recomendaciones estratégicas para mejorar la ejecucion del plan de accion mundial hasta 2030; y se
realizaron aportaciones al préximo informe de la OMS sobre la situacion mundial de las enfermedades

! Documentos EB146/38, EB146/38 Add.1y EB146/38 Add.2.

2 El informe se debatid en la 147.2 reunién del Consejo Ejecutivo (reanudada), celebrada en noviembre de 2020,
aunque se publico el 12 de mayo de 2020.

3 Evaluation of the Global strategy and action plan on ageing and health (2016-2020), Volumen 1: Informe de evaluacion.
Ginebra, Oficina de Evaluacion de la OMS, 2020 (https://www.who.int/publications/m/item/evaluation-of-the-global-strategy-
and-action-plan-on-ageing-and-health-(2016-2020)-volume-1-evaluation-report), consultado el 16 de marzo de 2021.

4 Final evaluation of the global coordination mechanism on the prevention and control of noncommunicable diseases
(GCMI/NCD). Ginebra, Oficina de Evaluacion de la OMS, 2020 (https://www.who.int/publications/m/item/final-evaluation-of-the-
global-coordination-mechanism-on-the-prevention-and-control-of-noncommunicable-diseases-volume-1-report), consultado el
16 de marzo de 2021.

5 Documento EB 148/7 Add.2.



https://www.who.int/publications/m/item/evaluation-of-the-global-strategy-and-action-plan-on-ageing-and-health-(2016-2020)-volume-1-evaluation-report
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no transmisibles y otros informes pertinentes. El informe de esta evaluacién se presentd en noviembre
de 2020.* El resumen de orientacion del informe se presenté al Consejo Ejecutivo en su 148.2 reunion,
celebrada en enero de 2021,2 y se presenta a la 74.2 Asamblea Mundial de la Salud como docu-
mento A74/10 Add.1.

20.  Un equipo de tareas externo, con el apoyo de la Oficina de Evaluacion, llevé a cabo un examen
del Centro OMS para el Desarrollo Sanitario (Centro OMS de Kobe) a fin de armonizar sus objetivos
con el 13.° Programa General de Trabajo, 2019-2023, y los procesos de transformacion conexos. Desde
su creacion en 1995, el Centro OMS de Kobe recibe apoyo del Grupo Kobe? a través de un memorando
de entendimiento. EI examen abarcaba el periodo comprendido entre el inicio del tercer memorando de
entendimiento con el Grupo Kobe (2016-2026) y los presupuestos por programas 2016-2017 vy
2018-2019 de la OMS. El informe y las recomendaciones del grupo de tareas se presentaron al Director
General en octubre de 2020.

21. La Oficina de Evaluacién también llevé a cabo, a peticién del Cientifico Jefe, una evaluacion
formativa de las actividades de la OMS con los centros colaboradores, cuya finalidad era examinar la
pertinencia, eficacia y eficiencia de la contribucion programética de estos centros a la consecucion de
los objetivos y resultados previstos de la OMS. En la evaluacion se documentaron los éxitos, los desafios
y las précticas dptimas y se expusieron las ensefianzas extraidas, asi como una serie de recomendaciones
destinadas a la Administracion para orientar la formulacion de politicas y la toma de decisiones en el
futuro. El informe de evaluacion se entreg6 en junio del 2020.*

22. Enfebrero de 2021 se complet6 el informe de evaluacion del programa en el pais correspondiente
a Myanmar. El objetivo principal de las evaluaciones de los programas en los paises es determinar los
principales logros, desafios y aspectos a mejorar, y documentar las précticas 6ptimas y las innovaciones
de la labor de la OMS en un pais determinado. A medio plazo, se espera que estas evaluaciones generen
un conjunto de datos probatorios que permitan detectar problemas sistémicos que requieran atencion a
nivel institucional. En el caso de las evaluaciones de los programas en los paises, la necesidad de apren-
dizaje institucional ha cobrado especial importancia a causa del compromiso explicito que ha asumido
la Organizacion, en el 13.° Programa General de Trabajo, 2019-2023, de aumentar su impacto en los
paises y aprovechar los datos probatorios disponibles con este fin. En este contexto, el plan de trabajo
de evaluacion para 2020-2021 prevé la elaboracion de una sintesis de las evaluaciones de los programas
en los paises con el fin de generar ensefianzas sobre los principales logros, asi como sobre los problemas
recurrentes, para que la direccion de la OMS pueda utilizarla con vistas a mejorar los procesos y las
orientaciones institucionales. El informe de sintesis estara disponible en el segundo trimestre de 2021.

23. Como consecuencia de las restricciones a los viajes debidas a la pandemia de COVID-19, no se
han podido realizar mas evaluaciones de los programas en los paises, hasta la fecha, en este bienio.
Tampoco se han podido llevar a cabo otras evaluaciones gue tengan como componente metodolégico

1 Mid-point evaluation of the implementation of the WHO global action plan for the prevention and control of noncom-
municable diseases 2013-2020 /NCD/GAP). Ginebra: Oficina de Evaluacion de la OMS; 2020 (https://www.who.int/publica-
tions/m/item/mid-point-evaluation-of-the-implementation-of-the-who-global-action-plan-for-the-prevention-and-control-of-
noncommunicable-diseases-2013-2020-(ncd-gap)), consultado el 16 de marzo de 2021.

2 Documento EB148/7 Add.1.

3 El Grupo Kobe esta integrado por la Prefectura de Hyogo, la ciudad de Kobe, la Camara de Comercio e Industria de
Kobe y Kobe Steel, Ltd.

4 Evaluation of WHO’s work with Collaborating Centres, Volumen 1: Informe. Ginebra, Oficina de Evaluacion de
la OMS, 2020 (https://www.who.int/publications/m/item/evaluation-of-who-s-work-with-collaborating-centres-volume-1-re-
port), consultado el 16 de marzo de 2021.
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https://www.who.int/publications/m/item/evaluation-of-who-s-work-with-collaborating-centres-volume-1-report
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esencial las visitas a los paises, como por ejemplo los examenes de las funciones normativas de la OMS
en los paises y las evaluaciones de la utilizacion de los acuerdos de servicios especiales.

24.  Se esta llevando a cabo una evaluacién independiente de la transformacion de la OMS para valorar
los progresos realizados hasta la fecha y la situacion de la aplicacion del Plan y Arquitectura de Transfor-
macion de la OMS. La evaluacién se centrard en a) documentar los principales logros, las practicas opti-
mas, las dificultades, las deficiencias y los &mbitos de mejora en la aplicacion de la transformacion de
la OMS hasta la fecha; b) evaluar si se han considerado y abordado adecuadamente los problemas de ges-
tion del cambio y los obstaculos a su aplicacion; y ¢) formular recomendaciones, segun proceda, sobre las
medidas que es preciso adoptar para poder aplicar la transformacion de la OMS de forma plena y conse-
cuente. El informe de evaluacion se presentara durante el segundo trimestre de 2021 y la Oficina de Eva-
luacion incluird un resumen de orientacion de esta evaluacion como addendum al presente informe.

25. También se esta llevando a cabo una evaluacién de la integracion de las cuestiones de género,
equidad y derechos humanos en la labor de la Organizacion,* con el objetivo general de determinar hasta
qué punto se han integrado las consideraciones relativas a estas cuestiones, de forma significativa, en la
labor de la OMS en todos sus niveles, en qué medida esa integracion ha contribuido a los resultados
sanitarios en los paises, y cuan Optima ha sido la actuacion de la Organizacion (tanto en el plano interno
como en su relacion con sus principales asociados) para lograr sus objetivos en este &mbito. Con este
fin, en la evaluacion se documentaran los éxitos, los desafios y las précticas 6ptimas, y se expondran las
ensefianzas extraidas, asi como recomendaciones destinadas a la Administracion para orientar los pro-
cesos pertinentes de toma de decisiones en el futuro. Sin embargo, teniendo en cuenta que la Organiza-
cion apenas esta iniciando el tercer afio de aplicacion del 13.° Programa General de Trabajo, y que restan
todavia 10 afios para el cumplimiento de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la evaluacion
tendré un caracter principalmente formativo: su finalidad Gltima seré facilitar el debate interno y la toma
de decisiones para que la OMS integre de la forma mas significativa estas cuestiones fundamentales en
la labor futura de la Organizacion. Esta previsto que el informe de evaluacion se presente durante el
segundo trimestre de 2021.

Evaluaciones descentralizadas

26. La Oficina de Evaluacion también presta apoyo técnico y garantiza la calidad de las evaluaciones
descentralizadas, por ejemplo, mediante la participacion en grupos de gestion de las evaluaciones, segun
proceda. En vista de que los sucesivos exdmenes independientes de la funcion de evaluacion en la OMS
han sefialado la préctica de las evaluaciones descentralizadas como un aspecto que es preciso fortalecer,
la Oficina de Evaluacidn esta elaborando un marco de evaluacion descentralizada, en consulta con toda
la Organizacion.

27.  EnlaRegion de Africa se revisaron los plazos de evaluacion a raiz de la pandemia de COVID-19.
Se espera que la evaluacion del marco de accion relativo al VVIH/sida en la Region de Africa de la OMS,
2016-2020, se complete en el primer trimestre de 2021. El equipo técnico esta revisando actualmente el
informe de evaluacion para acordar las estrategias que se van a utilizar en la aplicacion de las recomen-
daciones. La evaluacion de mitad de periodo del proyecto financiado por la Alianza Gavi en Sudan del
Sur se encuentra actualmente en revisién, dado que el proyecto se amplié hasta diciembre de 2021.

L Al aprobar el plan de trabajo de evaluacion de toda la Organizacion para 2020-2021, en su 146.2 reunién, el Consejo
Ejecutivo solicitd a la Oficina de Evaluacion que llevara a cabo también una evaluacion de la integracion de las cuestiones de
género, equidad y derechos humanos en la labor de la Organizacién (véanse el documento EB146/3 y también el docu-
mento EB146/2020/REC/2, actas resumidas de la tercera sesion, seccion 3).




EB149/5

El nuevo calendario de la evaluacién se decidira de comun acuerdo con el donante en el segundo tri-
mestre de 2021.

28. En la Region de las Américas, en consonancia con el compromiso permanente de la OPS con la
mejora de la rendicion de cuentas y la transparencia, a lo largo de 2020 se reviso la funcion de evaluacion
para fortalecer el aprendizaje institucional. La Unidad de Evaluacion de la OPS tiene la responsabilidad
de establecer un marco que proporcione orientaciones, garantia de calidad, asistencia técnica y apoyo
de expertos a la funcion de evaluacion de la OPS. Como consecuencia de la pandemia de COVID-19,
se pospusieron la mayoria de las evaluaciones previstas para 2020 en la Regién de las Américas. Las
evaluaciones especificas de la OPS en 2020 incluyeron la evaluacion ya completada del proyecto de
sistemas de salud integrados en América Latina y el Caribe y las evaluaciones en curso/pospuestas
a 2021: la evaluacion de la funcién de investigacion de la OPS, la evaluacion de los recursos humanos
para la salud y la evaluacion final del programa conjunto FAO/OPS/PNUD: Desarrollo rural integrado
en Ixil y Cuilco (Guatemala).

29. La Oficina Regional para el Mediterraneo Oriental encargd una evaluacion independiente de la
respuesta «Whole of Syria» de la OMS para obtener una evaluacién exhaustiva, independiente y sélida
de la respuesta de la Organizacion a la emergencia en la Replblica Arabe Siria. Esta previsto que el
informe de evaluacion se presente durante el segundo trimestre de 2021. Ademas, el Director Regional
ha establecido un grupo de expertos para que lleve a cabo un examen de mitad de periodo de la estrategia
regional: «Vision 2023». Se espera que el examen se haya completado en junio de 2021 y los resultados
se presentaran al Comité Regional para el Mediterraneo Oriental en octubre de 2021.

30. La Region de Asia Sudoriental siguié centrandose en la aplicacion de su plan de trabajo de eva-
luacion regional para 2018-2019," ya que algunas evaluaciones proseguiran en 2020-2021. La evalua-
cion de los comités asesores de practicas de inmunizacion en la Regién de Asia Sudoriental de la OMS
y la evaluacion de la aplicacion de las areas emblemaéticas regionales en la Region de Asia Sudoriental
de la OMS, 2014-2018, que se retrasaron como consecuencia de la pandemia de COVID-19, se comple-
taron en 2020. También se completd la evaluacion de la adaptacion y el uso de las directrices de la OMS
sobre salud reproductiva, de la madre y el recién nacido en la Region de Asia Sudoriental.> Ademés, la
Region de Asia Sudoriental esta revisando su marco regional para fortalecer la evaluacién del aprendi-
zaje y el desarrollo a partir de las ensefianzas extraidas en la Regidn, con el objetivo de aportar orienta-
ciones sélidas que permitan fortalecer las evaluaciones tanto a escala regional como de pais.

31. En la Regidn del Pacifico Occidental se estd llevando a cabo un examen de los avances en la
aplicacion de la perspectiva regional: For the future: Towards the healthiest and safest Region (Para el
futuro: Hacia una region més sana y segura). EI Comité Regional para el Pacifico Occidental refrend6
For the future en octubre de 2019 como la perspectiva en que se basa la colaboracion de la OMS con
los Estados Miembros y los asociados regionales, y como plan de aplicacion del 13.° Programa General
de Trabajo, 2019-2023 en la Region.

! Documento SEA/RC70/6-INF.DOC.2, actualizado con posterioridad para incluir tres evaluaciones adicionales
relacionadas con la salud familiar, el género y el curso de la vida.

2 Véanse todos los informes de evaluacion regionales en https://www.who.int/southeastasia/se-evaluation-reports
(consultado el 16 de marzo de 2021).
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APLICACION TEMPRANA DE LA EVALUACION PARA PROMOVER EL
APRENDIZAJE RAPIDO Y LA CORRECCION DE RUMBO

Estudio conjunto de la evaluabilidad del Plan de accion mundial a favor de una vida
sanay bienestar para todos

32. En 2019, 12 organizaciones mundiales dedicadas a la salud, el desarrollo y la respuesta humani-
taria que trabajan en pro de las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionadas con la salud
acordaron el Plan de accién mundial a favor de una vida sana y bienestar para todos (Plan de accién
mundial del ODS 3).* El objetivo de la alianza es aprovechar de forma mas eficaz los mandatos indivi-
duales, las ventajas comparativas y la capacidad de los 12 organismos de obtener mejores resultados
colectivos en los paises.

33. A principios de 2020 se puso en marcha un estudio conjunto de evaluabilidad para fomentar el
aprendizaje temprano entre los organismos signatarios sobre la capacidad de la alianza del Plan de ac-
cion mundial del ODS 3 para lograr los resultados que desean alcanzar conjuntamente —y demostrar-
los—, y ayudar de este modo a mejorar su coordinacion, colaboracion y gestion general en la persecu-
cién de este objetivo. En este sentido, la finalidad Gltima de la evaluacién era ayudar a los organismos
signatarios a potenciar al maximo las posibilidades de éxito de la alianza a la hora de prestar apoyo a
los paises para la consecucion de las ambiciosas metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible rela-
cionados con la salud, en particular el Objetivo 3.

34. El proceso estuvo supervisado por un grupo directivo integrado por jefes de evaluacion (o sus
representantes designados) de los 12 organismos signatarios, bajo la coordinacién de la OMS. El informe
del estudio de evaluabilidad, publicado en julio de 2020, aport6 varias recomendaciones fundamentales
para contribuir a orientar la alianza en una direccion mas centrada en los resultados. La respuesta de los
asociados fue rapida, decisiva y positiva: en un gesto sin precedentes para una alianza de maultiples
interesados tan amplia y diversa, y que no dispone de un mecanismo compartido de gobernanza, en
septiembre de 2020 los 12 organismos signatarios emitieron una respuesta administrativa conjunta, re-
frendada por los jefes de los respectivos organismos, en la que aceptaban todas las recomendaciones del
informe y elaboraban un plan de accion para su aplicacion.

35.  En los meses transcurridos desde entonces, los asociados han hecho progresos importantes en la
aplicacidn de las recomendaciones. Han revisado y replanteado conjuntamente el propdsito central y los
objetivos compartidos de la alianza, y han elaborado finalmente un documento de posicién que articula
de forma maés nitida lo que los asociados pretenden conseguir juntos, una teoria del cambio detallada
gue refuerza estos objetivos compartidos y sirve de herramienta para gestionar la alianza hacia las metas
compartidas por sus miembros, y un marco de seguimiento que establece puntos de referencia para eva-
luar los avances logrados. También se ha avanzado en el fortalecimiento de la responsabilidad dentro
de la asociacion y en el refuerzo de los vinculos entre sus diversos grupos de trabajo tematicos. Por
Gltimo, a principios de 2021 se iniciaron los debates sobre la dotacidn de recursos de la alianza, que no
han concluido.

L En febrero de 2021, la alianza se amplié a 13 miembros para incluir a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
Los otros asociados son: Gavi, la Alianza para las Vacunas, el Mecanismo de Financiacion Mundial, el Fondo Mundial de
Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria, ONU-Mujeres, el ONUSIDA, el PNUD, el UNFPA, el UNICEF, el Unitaid,
el PMA, la OMSy el Banco Mundial.

2 Véase el informe del estudio de evaluabilidad: https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/sdg-
gap-jea---final-report-23-july-2020.pdf?sfvrsn=158d226b_0 (consultado el 16 de marzo de 2021).
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36. El estudio conjunto de la evaluabilidad no solo constituye un ejemplo del valor que las evalua-
ciones dirigidas por la OMS pueden aportar a la labor de la Organizacién y sus asociados, sino que
también pone de relieve el valor que puede aportar la lupa de la evaluacion en las primeras fases de una
iniciativa institucional —mucho antes de que se lleven a cabo las evaluaciones habituales—, cuando
puede sefalar deficiencias basicas que requieran atencion antes de que se conviertan en problemas mas
arraigados y dificiles de resolver. Otro producto positivo derivado de este ejercicio es la alianza surgida
con ocasion de la evaluacion. En vista de que la Agenda 2030 subraya la necesidad de reforzar las
alianzas de evaluacion durante esta década, la evaluacién sirve de precedente para la futura labor de
evaluacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre otros; hay otros organismos que también
estan adaptando este precedente. Esté previsto realizar una evaluacion conjunta del Plan de accion mun-
dial del ODS3 para el afio 2023.

DE LAS EVALUACIONES A LAS POLITICAS Y A LA TOMA DE DECISIONES

37. De conformidad con las normas del Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas, cuando se
encarga y se lleva a cabo una evaluacion debe existir una intencion clara de utilizar los anélisis, las
conclusiones y las recomendaciones resultantes para fundamentar las decisiones y las actuaciones. La
utilidad de la evaluacion se pone de manifiesto cuando realiza aportaciones pertinentes y oportunas al
aprendizaje institucional.® En respuesta al interés de los Estados Miembros por mantenerse informados
sobre el desarrollo de las evaluaciones, la Oficina de Evaluacion elabora un informe anual para facilitar
esa informacion (Report on corporate and decentralized evaluations: findings, recommendations, ac-
tions and learning).? En esta seccion se ofrecen algunos ejemplos concretos de la influencia que han
tenido las ensefianzas extraidas de las evaluaciones institucionales sobre las politicas y la toma de deci-
siones en el seno de la Organizacion.

38. EI 13.° Programa General de Trabajo, 2019-2023, es un ejemplo notable de la utilidad de la eva-
luacidn, ya que en su elaboracién se tuvieron en cuenta las ensefianzas pertinentes extraidas de las eva-
luaciones institucionales finalizadas en 2017, en particular la evaluacion de la reforma de la OMS, ter-
cera fase (2017); la evaluacion de la contribucion de la Secretaria al logro de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio relacionados con la salud (2017); y la evaluacién de la funcién normativa de la OMS (2017).

Evaluacion del procedimiento de eleccion de Director General (2018)

39. La evaluacion del procedimiento de eleccion de Director General se llevo a cabo en una sesion
abierta celebrada durante la 142.2 reunion del Consejo Ejecutivo, en enero de 2018. Las principales
conclusiones examinadas por el Consejo Ejecutivo estaban relacionadas con el codigo de conducta, el
foro de internet, el foro de los candidatos, el proceso de seleccion/votacién, el procedimiento de pro-
puesta de nombramiento por parte del Consejo Ejecutivo, el proceso de votacion en la Asamblea de la
Salud, el papel de la Secretaria y el proceso general de eleccion.® En consecuencia, se pidi6 a la Secre-
taria que presentara una propuesta para introducir los ajustes pertinentes en el proceso de eleccion del
Director General y, si fuera necesario, en el codigo de conducta.* En respuesta a las recomendaciones
derivadas de la evaluacion y tras las consultas celebradas entre los Estados Miembros,® se han

1 Véase Norms and Standards for Evaluation, Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas, 2016: pagina 10
http://lwww.unevaluation.org/document/download/2787 (consultado el 16 de marzo de 2021).

2 A report on corporate and decentralized evaluations: findings, recommendations, actions and learning, mayo
de 2021. Disponible, Gnicamente en inglés, en la pagina web de la Oficina de Evaluacién de la OMS.

3 Véase el documento EB142/26.
4 Decision EB142(8) (2018).
5 Véase el documento EB146/39.
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introducido ajustes y aclaraciones en relacion con el proceso electoral en lo que respecta al codigo de
conducta, el foro de los candidatos, el procedimiento de propuesta de nombramiento por parte del Con-
sejo Ejecutivo, la duracion del proceso electoral, el sistema de votacion que se utilizara para la propuesta
y el nombramiento de los candidatos al puesto de Director General y la organizacién del proceso elec-
toral.> A continuacion se exponen estos ajustes y aclaraciones:

a)  cddigo de conducta:

i) necesidad de que los Estados Miembros y los candidatos revelen con prontitud las
actividades de campafia, asi como las cantidades y las fuentes de los fondos empleados en
dichas actividades, y de que los Estados Miembros que propongan candidatos para el puesto
de Director General revelen con prontitud los subsidios y fondos de ayuda proporcionados
a otros Estados Miembros durante el periodo de campafia y los dos afios precedentes;

i) introduccién de una disposicion que establezca que, si bien los candidatos han de
evitar combinar sus viajes oficiales con las actividades de su campafia, los candidatos para
el puesto de Director General que se encuentren en viaje oficial pueden participar en el foro
de internet, en los foros de los candidatos y en las actividades de campafia que se celebren
con ocasidn de las reuniones de los comités regionales; y

iii)  publicacion por parte de la Secretaria, en el sitio web de la OMS, de informacion
sobre todos los candidatos dentro del plazo previsto en el articulo 62 del Reglamento Inte-
rior del Consejo Ejecutivo;

b) foro de los candidatos: en el futuro se convocaran dos foros de los candidatos: uno antes de
la reunién del Consejo en la que se realice la propuesta de nombramiento para el cargo de Director
General, y otro antes de la reunion de la Asamblea de la Salud en la que tendra lugar el nombra-
miento. El primero de los foros consistird en una serie de entrevistas con los candidatos, y el
segundo en una mesa redonda de caracter mas interactivo entre los candidatos y los Estados Miem-
bros y los Miembros Asociados asistentes; y ambos foros seran transmitidos publicamente. No se
convocara ningun foro de los candidatos en caso de que solo se haya propuesto a una persona para
el puesto de Director General,

C) procedimiento de propuesta de nombramiento por el Consejo Ejecutivo: las entrevistas con
los candidatos preseleccionados para el puesto de Director General deben tener una duracion li-
mitada a 60 minutos, repartidos entre una presentacion oral de 20 minutos como maximo y una
sesion de preguntas y respuestas que no supere los 40 minutos; y se ha modificado el texto del
articulo 7 del Reglamento Interior del Consejo Ejecutivo para que las entrevistas tengan lugar en
una reunion publica del Consejo y, por tanto, sean retransmitidas;

d) duracion del proceso electoral: en el futuro, el anuncio de los nombres de los candidatos
(asi como el envio de todas las propuestas, curriculum vitae e informaciones complementarias
que se reciban dentro del plazo fijado) se aplazara hasta después de la clausura de la Ultima sesién
del Comité Regional que se celebre antes de la sesién del Consejo en la que vaya a tener lugar la
propuesta de nombramiento, siempre que sea por lo menos 10 semanas antes de la fecha sefialada
para la apertura de esa reunion. Ademas, el comienzo del contrato del Director General se fijara

1 Decisiones EB146(22) (2020), EB147(12) (2020), WHA73(16) (2020) y WHAT73(27) (2020) y
resolucion WHA73.6 (2020).
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para mediados de agosto del afio de su nombramiento, una modificacién que ya se ha introducido
en el contrato del Director General en funciones;

e) sistema de votacion: se decidid seguir llevando a cabo las propuestas de nombramiento y
el nombramiento del Director General mediante votacion secreta con papeletas, de conformidad
con lo dispuesto en los Reglamentos Interiores del Consejo Ejecutivo y de la Asamblea Mundial
de la Salud, respectivamente;

f) unidad dotada de independencia operacional: se pidi6 al Director General que adoptase las
medidas que fueran precisas para garantizar que la organizacion de la eleccion se llevase a cabo
en condiciones de igualdad con los candidatos internos, mediante la creacion de una unidad dentro
de la Secretaria que gozase de independencia operacional.

Evaluacion del Programa de la OMS para combatir las enfermedades tropicales
desatendidas (2019)*

40. Las principales recomendaciones de la evaluacién del Programa de la OMS para combatir las
enfermedades tropicales desatendidas fueron las siguientes: i) es necesario contar con una hoja de ruta
actualizada para las enfermedades tropicales desatendidas; ii) cabe considerar una mayor integracion de
todo el espectro de enfermedades tropicales desatendidas en el marco del programa; vy iii) es necesario
reforzar la funcion general de gestion integrada del programa.

41. Las ensefianzas extraidas de la evaluacién han servido de base para reorganizar el departamento
de acuerdo con una estructura mas orientada a la funcion y al desarrollo de una plataforma, con el fin
de facilitar la integracion de todas las enfermedades tropicales desatendidas y la elaboracion de la nueva
hoja de ruta para las enfermedades tropicales desatendidas, 2021-2030, que se puso en marcha en enero
de 2021. Como ejemplo de las actividades en curso dirigidas a reforzar la cooperacion intersectorial en
materia de enfermedades tropicales desatendidas, en 2020 se publicd, en conjuncidn con el Departa-
mento de Salud Mental y Abuso de Sustancias de la OMS, un documento de informacién titulado «Men-
tal health of people with neglected tropical diseases — towards a person-centred approach» (La salud
mental de las personas con enfermedades tropicales desatendidas: hacia un enfoque centrado en la per-
sona), y se esta elaborando una version actualizada de la estrategia mundial de 2015 sobre agua, sanea-
miento e higiene en relacion con las enfermedades tropicales desatendidas, como documento comple-
mentario de la nueva hoja de ruta en este &mbito. Otros documentos complementarios de la nueva hoja
de ruta son un marco de seguimiento y evaluacion, un marco de sostenibilidad, un argumentario para
promover la inversion, un plan de investigacion sobre las enfermedades tropicales desatendidas y un
documento de informacion sobre el enfoque «Una Salud». Por ultimo, se ha iniciado el proceso de con-
tratacion de un gestor del programa para impulsar la gestion integrada al nivel de la Sede del programa
para combatir las enfermedades tropicales desatendidas.

! Evaluation of the WHO Neglected Tropical Diseases Programme, Volumen 1: Informe. Ginebra: Oficina de Evalua-
cion de la OMS; 2019 (https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/evaluation-ntd-report.pdf?sfvrsn=
351a363f_2) y respuesta de la Administracion: https://www.who.int/docs/default-source/documents/evaluation/management-
response-ntd-evaluation-25april2020.pdf?sfvrsn=1b01bd59_2 (consultados el 16 de marzo de 2021).
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Evaluacion inicial del Marco para la colaboracion con agentes no estatales (2019)?

42. La evaluacion inicial del Marco para la colaboracién con agentes no estatales formul6 seis reco-
mendaciones en las siguientes areas: comunicaciones, fortalecimiento de la capacidad, mecanismos de
examen de propuestas, mecanismos de vigilancia, intercambio de conocimientos y asociaciones. En
su 31.2 reunidn, celebrada en enero de 2020, el Comité de Programa, Presupuesto y Administracion del
Consejo Ejecutivo propuso que la Secretaria procediera con prontitud a aplicar las recomendaciones de la
evaluacion, prestando especial atencion a la aplicacion de las recomendaciones relativas al fortalecimiento
de los mecanismos de comunicacion y vigilancia y al desarrollo de una estrategia de colaboracion.?

43.  Tal como se inform6 a los Estados Miembros en enero de 2021, la Secretaria ha elaborado un
plan basado en el Centro de Excelencia de la OMS para la Gestién de Proyectos en el que se indican las
actividades requeridas para atender las seis recomendaciones de la evaluacion, a fin de proceder rapida-
mente a su aplicacion. También se ha preparado una respuesta de la Administracion, que se encuentra
publicada en la pagina web de la Oficina de Evaluacion.* La aplicacion ha avanzado de forma conside-
rable en los &mbitos de las comunicaciones y del fortalecimiento de la capacidad, a través de la elabo-
racion de herramientas adaptadas y de la puesta en marcha de sesiones de capacitacion en el conjunto
de la Organizacion. Ademas, se ha establecido un sistema de seguimiento y evaluacién que permite
llevar a cabo actividades sistematicas de evaluacion y control orientadas a garantizar una mejor aplica-
cion del Marco. Por otra parte, se ha restablecido el Comité de Examen de las Propuestas del Marco
para la colaboracion con agentes no estatales (FENSA), reafirmando el papel que desempefia este Co-
mité como organo de arbitraje y poniendo de manifiesto el firme impulso de la alta direccion, en res-
puesta a las peticiones de los Estados Miembros. Se ha reactivado la red interna de coordinadores del
FENSA, para garantizar que la aplicacion del Marco se base en criterios institucionales y racionalizados.
Por ultimo, la Organizacion esta elaborando, en sus tres niveles, una estrategia de colaboracion con
agentes no estatales y un plan para su aplicacion.

Cuestiones transversales

44, Como se inform6 previamente,® en 2018 se puso en marcha un proceso dirigido a afianzar el
aprendizaje institucional en la labor de la OMS, en virtud del cual los directores de las funciones de
rendicion de cuentas confeccionan una lista breve de cuestiones transversales recurrentes y sistémicas
derivadas de conclusiones y recomendaciones de diversas fuentes, asi como de sus posibles causas fun-
damentales, y definen una lista de cuestiones que deben ser integradas en las actuales lineas de trabajo
de los principales interesados, lo que incluye su incorporacién en las actividades de transformacion en
curso. Se identificaron cinco cuestiones prioritarias para llevar a cabo un seguimiento, y a continuacion
se destacan algunas de las acciones emprendidas para avanzar en estos &mbitos:

a) cooperacion financiera directa: como resultado de la estrecha colaboracion entre los tres ni-
veles de la Organizacion, se han logrado avances importantes en la reduccion del nimero de in-
formes pendientes sobre la cooperacién financiera directa (0,6% en septiembre de 2020, frente

L nitial Evaluation of the Framework of Engagement with Non-State Actors, Report and Annexes. Ginebra: Oficina de
Evaluacion de la OMS, 2019 (https://www.who.int/docs/default-source/documents/about-us/evaluation/fensa-report-fi-
nal.pdf?sfvrsn=c62a32c5_8), consultado el 16 de marzo de 2021.

2 Documento EB146/3, parrafo 57.
3 Documento EB148/39.

4 Véase la respuesta de la Administracién en https://www.who.int/docs/default-source/documents/about-us/evalua-
tion/management-response-fensa-evaluation-december2020.pdf (consultado el 16 de marzo de 2021).

5 Documento EB147/5, parrafo 5.
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al 10% en 2015) y se han revisado las politicas en relacion con la ejecucién directa y las cartas de
acuerdo de donaciones;

b) fortalecimiento de las operaciones, las capacidades y el impacto en los paises: en mas
de 80 paises de cuatro regiones de la OMS se llevaron a cabo exdmenes dirigidos por las oficinas
regionales en el periodo 2018-2019, y en la Oficina Regional de la OMS para Africa se empren-
dieron iniciativas de fomento de la capacidad de liderazgo y gestion y de desempefio de equipos.
Asimismo, en 2020 entr6 en funcionamiento la Academia de la OMS;

C) armonizacion de la planificacion, los presupuestos y la financiacion: la Secretaria sigue
trabajando para fortalecer la aplicacién de la gestion por resultados (incluida la puesta a prueba y
utilizacién de una nueva tarjeta de puntuacion de productos) y la estrategia para el buen aprove-
chamiento de los recursos acordada por los Estados Miembros;

d) movilizacion de recursos/financiacion/gestion de consignaciones: se ha redisefiado de
forma considerable el proceso integral de movilizacion de recursos, lo que ha dado lugar a la
elaboracién de un Marco estratégico de movilizacion de recursos para 2019-2023 y al disefio de
un nuevo sistema de gestion de la participacion de los contribuyentes;

e) cadena de suministro/adquisiciones: las mejoras en la gestion de la cadena de suministro y
los procesos de adquisicion permitieron a la OMS ampliar enormemente sus actividades de ad-
quisicion en respuesta a la aparicion de la COVID-19.

INTERVENCION DEL CONSEJO EJECUTIVO

45.

Se invita al Consejo a que tome nota del informe.
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ANEXO

ESTADO DE LAS EVALUACIONES RELATIVAS AL PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION
DE TODA LA ORGANIZACION APROBADO PARA 2020-2021, A FEBRERO DE 2021

2020 2021
R0 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

inicio
EVALUACIONES INSTITUCIONALES/CENTRALIZADAS DEL PLAN DE TRABAJO
DE EVALUACION DE TODA LA ORGANIZACION APROBADO PARA 2020-2021
Examen de los 40 afios de aplicacion de la atencion primaria de la salud en los paises Ag(r)lllge Finalizada
Evaluacion inicial del Marco para la colaboracion con agentes no estatales Juzrggg;j € | Finalizada
Evaluacion de una emergencia de grado 3: evaluacién humanitaria interinstitucional de la respuesta al Julio de Finalizada
ciclén ldai en Mozambique 2019
Evaluaciones de los programas en los paises JL12I(|)013 € Kirguistan Myanmar

L . L . Lo Septiembre .
Evaluacion de la Estrategia y plan de accion mundiales sobre el envejecimiento y la salud (2016-2020) de 2019 Finalizada
Evaluacion de mitad de periodo del Plan de accién mundial de la OMS para la prevencion y Octubre de Finalizad
el control de las enfermedades no transmisibles 2013-2020 2019 inalizadda
Octubre de
Evaluacion de las funciones normativas de la OMS en los paises 2019
Fase inicial

Evaluacion final del mecanismo de coordinacion mundial de la OMS sobre la prevencién y Eirelfzdk
el control de las enfermedades no transmisibles
Evaluacion de la transformacion de la OMS En curso
Sintesis de las evaluaciones de los programas en los paises En curso
Evaluacion de la integracion de las cuestiones de género, equidad y derechos humanos en la labor de la En curso
Organizacion®
Evaluacion del uso de consultores y de acuerdos para la realizacion de trabajos por la Organizacion®
Examen integral de la aplicacion del Plan de accién mundial sobre la resistencia a los antimicrobianos
Evaluacion formativa de la aplicacion del proyecto de investigacion y desarrollo de medidas para
prevenir la aparicion de epidemias y del correspondiente plan de accién
Evaluacion de mitad de periodo de la aplicacion del plan de accién estratégico sobre la transicion
relativa a la poliomielitis
Evaluacion de la labor de dos departamentos de la Oficina Regional para el Mediterraneo Oriental: el de
Enfermedades No Transmisibles y Salud Mental y el de Ciencia e Informacién
Evaluacion institucional del marco de gestion basada en los resultados de la OMS
Evaluacion de la utilizacion de los acuerdos de servicios especiales
Evaluacion de una emergencia de grado 3¢ En curso
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2020 2021
RECIES I o T2 T3 T4 T1 T2 T3 | T4

inicio
EVALUACIONES INSTITUCIONALES ADICIONALES
Evaluacion de las actividades de la OMS con los centros colaboradores Sz%“;glgre Finalizada
Examen de la armonizacion de la labor del Centro OMS para el Desarrollo Sanitario con los objetivos de | Octubre de Finalizada
transformacion de la OMS 2019
Evaluacion de mitad de periodo de la estrategia OMS de cooperacion en el pais 2017-2021 Noviembre Finalizada
correspondiente a Tailandia de 2019
Estudio conjunto de la evaluabilidad del Plan de accion mundial a favor de una vida sana y bienestar Finalizada

para todos

EVALUACIONES DESCENTRALIZADAS DEL PLAN DE TRABAJO DE EVALUACION DE TODA LA ORGANIZACION APROBADO PARA 2020 2021

Finalizadas
Evaluacion de la aplicacion de programas emblematicos regionales en la Region de Asia Sudoriental de la OMS (2014-2018)

Evaluacion de la adaptacion y el uso de las directrices de la OMS sobre salud reproductiva, de la madre y el recién nacido en la Region de Asia Sudoriental de la OMS

En curso
Evaluacién del marco de accidn relativo al VIH/sida en la Region de Africa de la OMS, 2016-2020

AUn no emprendidas
Evaluacion del Grupo de Accién Sanitaria Mundial (se llevara a cabo en 2021)
Evaluacién de los comités de emergencias y de examen constituidos en virtud del Reglamento Sanitario Internacional (2005)

Evaluacion de la interseccion entre la salud y la seguridad

T: Trimestre.

2 Se indica la fecha de inicio de las evaluaciones trasladadas desde el plan de trabajo para 2018 2019 y que, por tanto, se iniciaron durante el bienio anterior. No se indica la fecha en el caso de las evaluaciones que se iniciaron

en 2020-2021.
Las evaluaciones figuran en el orden en que se iniciaron.
b Evaluacion adicional solicitada por el Consejo Ejecutivo en enero de 2020.

¢ La Oficina de Evaluacion contribuye periédicamente a las evaluaciones en curso del Grupo Directivo de la Evaluacién Humanitaria Interinstitucional.
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