
  ١٤٩/٢م ت  المجلس التنفيذي    
  ٢٠٢١ أيار/ مايو ٢٤  بعد المائة الأربعونالتاسعة و الدورة 
    EB149/2  من جدول الأعمال المؤقت ٤البند 

  
  
  

  تقرير لجنة البرنامج والميزانية والإدارة 
  التابعة للمجلس التنفيذي

  
 

أيــــار/  ٢١إلــــى  ١٩البرنــــامج والميزانيــــة والإدارة فــــي جنيــــف مــــن عُقــــد الاجتمــــاع الرابــــع والثلاثــــون للجنــــة   - ١
بعــد أن حــذفت منــه  ٢واعتمــدت اللجنــة جــدول أعمالهــا ١، برئاســة الــدكتور فيصــل بــن صــلاح (تــونس).٢٠٢١ مــايو

، النقطــة الأولــى بشــأن ٢- ٤وتحــت البنــد  المعنــون الترتيبــات الخاصــة لتســوية المتــأخرات؛ ٥- ٣البنــود التاليــة: البنــد 
المعنون التعديلات علــى اللائحــة الماليــة والنظــام المــالي؛  ٤- ٤راحات المنظمة لاستضافة شراكات رسمية؛ والبند اقت

  المعنون التعديلات على النظام الأساسي للموظفين ولائحة الموظفين. ٦- ٤والبند 
 
جمعيــات الصــحة فــي  وقال المدير العام فــي ملاحظاتــه الافتتاحيــة إن اللجنــة تجتمــع قبــل انعقــاد إحــدى أهــم  - ٢

) العــالم وأظهــرت أن العــالم بحاجــة إلــى أن ١٩- تــاريخ المنظمــة. وقــد غيّــرت جائحــة مــرض فيــروس كورونــا (كوفيــد
تكــون المنظمــة قويــة أكثــر مــن أي وقــت مضــى. وبينمــا ركــزت المنظمــة علــى تنســيق ودعــم الاســتجابة للجائحــة، فقــد 

 ٢٠٢١- ٢٠٢٠ن يزيــد معــدل تنفيــذ الميزانيــة البرمجيــة للفتــرة واصــلت تنفيــذ معظــم خطــط عملهــا الحاليــة، مــع توقُّــع أ
ملحــاً، حيــث إنــه لا يتــأتّى مــن  ل تحــدياً . ومــع ذلــك، لايــزال التمويــل المســتدام والــذي يمكــن التنبــؤ بــه يشــكّ ٪٨٠علــى 

للغــرض،  الدول الأعضاء. ولم يعد هيكل التمويل ملائمــاً  بذلكمن الأموال، كما تقرّ  ٪١٦الاشتراكات المقدرة سوى 
  لاسيما بالنظر إلى تزايد التوقعات العالمية. 

 
ويعد التمويل المستدام والذي يمكن التنبؤ به مجالاً لطالما عملت فيه المنظمــة، فــي إطــار برنــامج التحــول،   - ٣

علــى إحــداث الأثــر. وقــد كانــت الجائحــة بمثابــة اختبــار جهــد لعمليــة التحــول.  لتصــبح منظمــة أكثــر مرونــة وتركيــزاً 
في مجــالات عديــدة، بمــا فيهــا تــوفير الإرشــادات،  أحرزت نجاحاً ضل إعادة تشكيل المنظمة لعملياتها المؤسسية، وبف

وتنســـيق الإمـــدادات الأساســـية وإيصـــالها، وتوليـــد بيانـــات عـــن العلاجـــات. وكـــان إنشـــاء مبـــادرة تســـريع إتاحـــة أدوات 
  لجائحة. أحد الأمثلة على التدابير المتخذة لمكافحة ا ١٩- مكافحة كوفيد

 
ولتجنّـــب اســـتباق الأمـــور فيمـــا يتعلـــق بتوصـــيات العديـــد مـــن الأفرقـــة ولجـــان الاســـتعراض التـــي ســـتقُدَّم إلـــى   - ٤

ســتُحدّث فــي انتظــار نتــائج  ٢٠٢٣- ٢٠٢٢جمعيــة الصــحة المقبلــة، وُضــعت ميزانيــة برمجيــة مقترحــة مرنــة للثنائيــة 
  المناقشات الجارية مع الدول الأعضاء بشأن تلك التوصيات.

 
وأفاد المــدير العــام بــأن اللجنــة المســتقلة المعنيــة بــالتحقيق فــي ادعــاءات الاســتغلال والانتهــاك الجنســيين فــي   - ٥

جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة خــلال الاســتجابة لفاشــية مــرض الإيبــولا العاشــرة قــد تعاقــدت مــع شــركة خارجيــة مــن 
فــي الادعــاءات، وتقــديم تقريــر إلــى اللجنــة. وســتتُخذ مناقصة مفتوحــة لغــرض تقصّــي الحقــائق والتحقيــق عملية خلال 

اتُخـــذ بالفعـــل عـــدد مـــن التـــدابير للإبـــلاغ عـــن الادعـــاءات كمـــا إجـــراءات حاســـمة عقـــب صـــدور نتـــائج عمـــل اللجنـــة، 
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ـــذين تخـــدمهم المنظمـــة. وقـــد عكفـــت المنظمـــة علـــى إعـــداد نمـــوذج جديـــد للشـــفافية  والتحقيـــق فيهـــا وحمايـــة أولئـــك ال
الصدد، صُمِّم التقرير الجديد عن النتائج في منتصف المدة لغــرض إبــراز التقــدم المحــرز قياســاً  والمساءلة. وفي هذا

  .٢٠٢٣- ٢٠١٩ببرنامج العمل العام الثالث عشر، 
 

  مسائل تُعرض على اللجنة للعلم أو لاتخاذ إجراءات بشأنها  من جدول الأعمال ٢البند 
 
  )EBPBAC34/2(الوثيقة  المستقلين الاستشارية في مجال المراقبةالتقرير السنوي للجنة الخبراء   ١- ٢
 
  قدّم رئيس لجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجال المراقبة لمحة عامة عن تقرير اللجنة.   - ٦
 
الضــوء علــى تســليط  رئــيس لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــةمــا قــام بــه جملــة مــن و   - ٧

عامــاً للقــوى العاملــة  ٢٠٢١بقــرار المنظمــة بجعــل عــام والترحيــب مستوى الإرهــاق الــذي يعــاني منــه موظفــو المنظمــة 
، ٢٠٢٠في المنظمــة، إلــى جانــب مجموعــة مــن التــدابير المفيــدة. كمــا أشــار إلــى أداء المنظمــة الإيجــابي خــلال عــام 

مواجهــة المنظمــة لعــدد كبيــر مــن التحــديات غيــر المتوقعــة  ضــوابطها الداخليــة، علــى الــرغم مــن متانــةبمــا فــي ذلــك 
لجائحـــة الحاليـــة. وبالإضـــافة إلـــى ذلـــك، أعــــرب الـــرئيس عـــن قلـــق اللجنـــة الاستشـــارية إزاء اســـتدامة تمويــــل نتيجـــة ل

المنظمة على المدى الطويل بسبب انخفاض النسبة المئوية للميزانية المموّلــة مــن خــلال الاشــتراكات المقــدرة. وأشــار 
لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة لتفــادي لإلــى ضــرورة تنقــيح الاختصاصــات الأصــلية  ضــاً أي

  التداخل والازدواجية في العمل داخل هيكل المراقبة في المنظمة.
 
وفيمــــا يتعلــــق بالتــــأمين الصــــحي لمــــوظفي المنظمــــة، رأت اللجنــــة الاستشــــارية أن نظــــام التــــأمين الصــــحي   - ٨

جــل. وعــلاوة علــى لأن يسير على المسار الصحيح صوب تمويله بشكل أفضل وتخفــيض التزاماتــه الطويلــة اللموظفي
ذلـــك، لاحظـــت اللجنـــة الاستشـــارية أن عـــرض ســـنة التمويـــل الكامـــل المحتمـــل للنظـــام غيـــر مناســـب بـــالنظر إلـــى أن 

اضــات التــي تخضــع لتغييــرات القيمــة المســتقبلية لالتزامــات التــأمين الصــحي للمــوظفين تتوقــف علــى عــدد مــن الافتر 
عليـــه، شـــجعت لجنـــة الخبـــراء المســـتقلين الاستشـــارية فـــي مجـــال المراقبـــة الإدارة العليـــا علـــى  وتقلّبـــات معتبـــرة. وبنـــاءً 

  على المدى المتوسط. معقولاً  مواصلة التركيز على تمويل نظام التأمين الصحي للموظفين تمويلاً 
 
دارة بــالتقرير، محيطــةً علمــاً بالمقترحــات الــواردة فيــه والتــي تــدعو إلــى ورحبــت لجنــة البرنــامج والميزانيــة والإ  - ٩

إدماج إجراءات مكافحة الغش في تنفيذ البرامج والنظر في ربط الاشتراكات المقــدرة بالنــاتج المحلــي الإجمــالي للــدول 
  الأعضاء بغية ضمان استقرار الاشتراكات في المنظمة بالقيمة الفعلية. 

 
واقترحــت كــذلك،  اللجنة علماً بتقريــر لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة؛أحاطت و 

 في إطار توجيه تنفيذ الولايات القائمة للأمانة، أن تقوم الأمانة بما يلي:

 مواصلة رصد رفاه الموظفين وتقديم الدعم اللازم للحد من إرهاق الموظفين؛  )أ(

لجنة الخبراء المستقلين الاستشارية في مجــال المراقبــة فــي مواصلة العمل على تنفيذ توصيات   )ب(
  الوقت المناسب؛

ــامج عمــل التحــوّل الصــادر عــن المنظمــة   )ج( ــد برن ــى ضــمان أن يُجسَّ ــة إل مواصــلة الجهــود الرامي
 على المستوى القُطري، وأن تُطلع الدول الأعضاء على كيفية تطبيق الدروس المستفادة؛ كاملاً  تجسيداً 
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لــديها الســلطة اللازمــة لإجــراء المراجعــات اللازمــة لحســابات مؤسســة منظمــة ضــمان أن يكــون   )د(
لمؤسســة منظمــة  الصــحة العالميــة، وأن يجــري مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة فــي المنظمــة استعراضــاً 

 المقبلة؛ الصحة العالمية في إطار خطة عمله خلال الأربعة وعشرين شهراً 

  مطلقاً مع الاحتيال في المشتريات في حالات الطوارئ؛السعي إلى ضمان عدم التسامح   )ه(

 اتخاذ إجراءات فورية لمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين؛  )و(

ــد لتخطــيط المــوارد المؤسســية بغيــة تعزيــز العمليــات   )ز( ــذ النظــام الجدي مواصــلة العمــل علــى تنفي
  الداخلية؛

ة إجـــراء تقيـــيم مقـــارن الطلـــب مـــن لجنـــة الخبـــراء المســـتقلين الاستشـــارية فـــي مجـــال المراقبـــ  )ح(
  لمستويات الميزانية للوظائف التمكينية كنسبة من الميزانية الإجمالية لمنظومة الأمم المتحدة؛

تقديم المزيد من المعلومات المحدّثة عن التوصيات الســابقة للجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة   )ط(
 وتنفيذها؛

  
الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة التشــاور مــع كــل مــن ورحّبــت اللجنــة بــاعتزام لجنــة الخبــراء المســتقلين 

أعضــاء لجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة التابعــة للمجلــس التنفيــذي والأمانــة بصــورة غيــر رســمية قبــل 
اقتراح تنقيحات على اختصاصاتها خلال الاجتماع الخــامس والثلاثــين للجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة 

، وطلبــت توســيع نطــاق المشــاورة التــي تجريهــا اللجنــة ٢٠٢٢ينــاير  لثــاني/المزمــع عقــده فــي كــانون ا
  الاستشارية لتشمل جميع الدول الأعضاء وأن يُخصّص المزيد من الوقت للتعليقات.

 
  )EBPBAC34/3(الوثيقة  لمحة عامة عن المساءلة  ٢- ٢
 
بالمساءلة المؤسسية، مســلّطةً الضــوء علــى ثة عن التقدم المحرز في النهوض قدمت الأمانة معلومات محدّ   - ١٠

الجهــود المبذولــة فــي ســبيل تعزيــز وظــائف المنظمــة المتصــلة بنزاهــة تســيير الأعمــال وإرســاء أفضــل المعــايير والــنُهج 
  في مجال المساءلة التنظيمية على مستويات المنظمة الثلاثة كافة.

 
ع وظــــائف المنظمــــة المتصــــلة بنزاهــــة تســــيير ورحبــــت اللجنــــة بجهــــود الأمانــــة الراميــــة إلــــى اســــتعراض جميــــ  - ١١

ووضـــع نهـــج معـــزّز لإدارة المخـــاطر. وأعربـــت عـــن تأييـــدها للتوصـــيات المتعلقـــة بـــإدارة  منهجيـــاً  الأعمـــال استعراضـــاً 
المخاطر والامتثال التي قدمتها لجنة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال المراقبــة، بمــا فــي ذلــك أهميــة معالجــة 

الداخلية. وفي هــذا الصــدد، رحّبــت اللجنــة بتخصــيص مــوارد إضــافية لمكتــب  بالرقابةلتحقيقات المتعلقة مسألة تراكم ا
خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة فـــي المنظمـــة بهـــدف زيـــادة قدرتـــه علـــى معالجـــة القضـــايا القديمـــة المتراكمـــة وإدارة القضـــايا 

 الجديدة بفعالية.  
  

اللجنـــة علـــى أهميـــة التركيـــز علـــى نُظـــم الرقابـــة الداخليـــة  دتالمســـتمرة، شـــدّ  ١٩- وفـــي ضـــوء جائحـــة كوفيـــد  - ١٢
المخـــاطر المرتبطـــة بالخـــدمات التعاقديـــة، ولاســـيما فيمـــا يتعلـــق بشـــراء اللـــوازم والمـــواد الطبيـــة. وكـــان  حـــدة لتخفيـــف

  لعمليات الشراء المشترك مع منظمات الأمم المتحدة الأخرى دور هام في الكشف عن الغش والتصدي له.
  

عامـــة حـــين أن اللجنـــة رحبـــت بتنفيـــذ سياســـة المنظمـــة الجديـــدة لمنـــع الســـلوك المســـيء والتصـــدي لـــه وبوفـــي   - ١٣
الجهود المبذولة لتعزيز منع الاستغلال والاعتداء الجنسيين علــى نطــاق المنظمــة، فقــد أعربــت عــن خيبــة أملهــا لعــدم 

  إتاحة الفرصة أمام الدول الأعضاء للتعليق على أحكام تلك السياسة.
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، أشــارت هاحــول بنــاء ثقافــة مؤسســية واعيــة بالمخــاطر لا عازفــة عــن خوضــالمطروحــة رداً علــى الأســئلة و   - ١٤
علــى رأس العمــل المتعلــق بتقبّــل المخــاطر وتحمّــل المخــاطر  وضــعتالأمانــة إلــى أن لجنــة إدارة المخــاطر العالميــة 

الأعمــال المختلفــة فــي المنظمــة. . وسيجسّــد هــذا العمــل الطــابع المختلــف لوظــائف تســيير ٢٠٢١فــي عــام  اأولويتهــ
يجــري تصــميم برنــامج و وكان نشر عدة وحدات تدريبية في مجال المخاطر قد بدء على مســتويات المنظمــة الثلاثــة، 

  تدريبي آخر في مجال المخاطر مع أكاديمية منظمة الصحة العالمية.
  

الإرشــادات التاليــة فــي تنفيــذ مهامهــا أحاطــت اللجنــة علمــاً بــالتقرير؛ واقترحــت أيضــاً أن تتبــع الأمانــة و 
  الحالية:

  تحديد دور جميع الوظائف الخاصة بالمساءلة والموارد المخصّصة لها بوضوح؛  )أ(
لوظــائف الخاصــة اتعزيز واعتماد نهج استباقي واستشراقي إزاء التنســيق والتعــاون علــى نطــاق   )ب(

  بالمساءلة؛
بانتظــام،  ،تعلــق بالمســاءلةتــي تالتحــديث أي خطــط لتنفيــذ السياســات والإجــراءات الإضــافية   )ج(

فــي ذلــك فــي مجــالات الشــراء وإدارة المخــاطر والتصــدي للســلوك المســيء، والتمــاس تعليــق الــدول  بمــا
  الأعضاء عليها، عند الاقتضاء؛

تعزيــز التــدريب المســتمر علــى نطــاق طيــف مــن الوظــائف الخاصــة بالمســاءلة لجميــع مــوظفي   )د(
 المنظمة المعنيين.

  
  EBPBAC34/4) (الوثيقة عن الامتثال وإدارة المخاطر والأخلاقيات التقرير السنوي  ٣- ٢
  

تلقــت اللجنــة تقريــراً مــن الأمانــة عــن الامتثــال وإدارة المخــاطر والأخلاقيــات، لوحظــت فيــه زيــادة حــادة فــي   - ١٥
المســألة. وكــان العمــل طلبات المشورة في مجال الأخلاقيات، ما يشير إلــى زيــادة الــوعي بــين المــوظفين بأهميــة هــذه 

  على أتمتة نظام الشكاوى للتمكين من معالجة هذه الزيادة في حجمها. اً جاري
  

وبُذلت جهود زائدة لإذكاء الوعي عن طريق بــدء دورات التوعيــة والتــدريب بشــأن السياســة المتعلقــة بالســلوك   - ١٦
  .الثلاثةمستويات المنظمة العاملة في المنظمة على  ىأفراد القو صالح ل ،المسيء

  
اعتمــاد السياســة الجديــدة بورحبــت اللجنــة بــالجهود المتواصــلة التــي تبــذلها الأمانــة لمنــع الســلوك المســيء، و   - ١٧

لمنع السلوك المسيء والتصدي له، وطلبت إلى الأمانة إطلاع الدول الأعضاء على آخــر المســتجدات فــي تنفيــذها. 
المخــاطر علــى نطــاق المنظمــة، ولاحظــت أنــه ســيجري أيضــاً ورحبــت اللجنــة كــذلك بالاســتعراض الجــاري لــنهج إدارة 

  استعراض إجراءات الشكاوى.
  

ثــة لمكافحــة الغــش محدّ القويــة و الوشدّدت اللجنة على أهمية محافظة الأمانة على الضوابط والنُظم الداخليــة   - ١٨
ثــر الصــحي علــى والفســاد علــى جميــع مســتويات المنظمــة (بمــا فــي ذلــك علــى مســتوى البــرامج) مــن أجــل تحقيــق الأ

الصــعيد القُطــري. وطلــب أعضــاء اللجنــة تــوفير المــوارد الكاملــة اللازمــة لمهــام الامتثــال وإدارة المخــاطر والأخلاقيــات 
  على جميع مستويات المنظمة.

  
الادعــاءات الخاصــة بحــالات الاســتغلال والاعتــداء  بشــأنوأُعرب عن القلق إزاء التقارير الإعلامية الأخيــرة   - ١٩

  الجنسيين التي تتعلق بالمنظمة.
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وأشــار مــدير المنظمــة الإقليمــي لأفريقيــا إلــى التصــميم المطلــق لمكاتــب المنظمــة فــي الإقلــيم الأفريقــي علــى   - ٢٠
لال والاعتــــداء بالاســــتغ لتُعنــــىن جهــــات تنســــيق معالجــــة جميــــع حــــالات التحــــرش والاعتــــداء، وذكــــر أن الإقلــــيم عــــيّ 

  الجنسيين والتحرش الجنسي. ولكن هذه الجهود تستلزم توفير كامل الموارد اللازمة على جميع المستويات.
  

أحاطــت اللجنــة علمــاً بــالتقرير؛ واقترحــت أيضــاً أن تتبــع الأمانــة الإرشــادات التاليــة فــي تنفيــذ مهامهــا و 
  الحالية:

، بمــا فــي ذلــك عــن طريــق التــدريب هاالسياســات بــل ولتنفيــذتكريس الجهود ليس فقط لتحسين   (أ)
الكافي للمــوظفين، مــع وضــع إطــار مناســب لتقبّــل المخــاطر وإطــلاع الــدول الأعضــاء عليــه، علــى ســبيل 

  الأولوية؛
ــذ السياســة الخاصــة بمنــع   (ب) ــدول الأعضــاء باســتمرار علــى آخــر المســتجدات فــي تنفي إطــلاع ال

  السلوك المسيء؛
ويــدها بــالموارد علــى نحــو كــافٍ ز وظيفــة الامتثــال وإدارة المخــاطر والأخلاقيــات وتضمان تمكــين   (ج)

  )، باستخدام أساليب ابتكارية.٤(١٤٨م تعملاً بالمقرر الإجرائي  مستويات المنظمة الثلاثةعلى 
 
 )EBPBAC34/5(الوثيقة  تقارير وحدة التفتيش المشتركة ٤- ٢
  

المنظمــة لتقــارير وحــدة التفتــيش المشــتركة التابعــة للأمــم المتحــدة، بمــا فــي تلقــت اللجنــة تقريــراً عــن اســتجابة   - ٢١
 ٢٠١٦للتوصــيات الصــادرة عــن الوحــدة. وأشــار التقريــر إلــى أنــه بــين عــامي  هاذلــك معــدلات قبــول المنظمــة وتنفيــذ

وصــيات ٪ وبلغــت نســبة تنفيــذها لتلــك الت٨٨نسبة قبول المنظمة لتوصيات وحدة التفتــيش المشــتركة  ت، بلغ٢٠١٩و
  ٪.٧٠المقبولة 

  
إلــى أهميــة قبــول مؤسســات الأمــم المتحــدة  توعرضــت نائبــة رئــيس وحــدة التفتــيش المشــتركة الوثيقــة وأشــار   - ٢٢

وهيئاتها التشريعية وتنفيذها للتوصيات ذات الصــلة الصــادرة عــن الوحــدة. ورحبــت بتعــاون مــوظفي المنظمــة وأشــادت 
مؤسســات الأمــم المتحــدة ب الخاصــةا للتوصيات في وقت كانت فيه المعدلات وتنفيذهمعدلات قبول المنظمة بارتفاع 

  آخذة في التراجع، وأشارت إلى التعاون القوي بين وحدة التفتيش المشتركة والمنظمة.
  

ورحبت اللجنة بالتقرير وأعربت عــن تقــديرها لتحسّــن معــدلات تنفيــذ التوصــيات الصــادرة عــن وحــدة التفتــيش   - ٢٣
اللجنــة علــى معلومــات إضــافية مــن الأمانــة بشــأن ثلاثــة تقــارير لوحــدة التفتــيش المشــتركة عــن  المشــتركة. وحصــلت

مؤسســــات ، وهــــي: اســــتعراض تبــــادل المــــوظفين وتــــدابير التنقــــل المماثلــــة بــــين الوكــــالات فــــي ٢٠٢٠- ٢٠١٩الفتــــرة 
مجـــال صـــرة فـــي )؛ والممارســـات المعا٧و ٦و ٤، التوصـــيات JIU/REP/2019/8الأمـــم المتحـــدة (الوثيقـــة منظومـــة 

 ينمقــدمي الخــدمات التجــاريمصــادر خارجيــة مــن خــارج المنظومــة مــن اســتعانة مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة ب
حرز في مؤسســات منظومــة واستعراض حالة وظيفة التحقيق: التقدم المُ )؛ ٣، التوصية JIU/REP/2019/9(الوثيقة 

  ).٧، بما في ذلك التوصية JIU/REP/2020/1الأمم المتحدة في تعزيز وظيفة التحقيق (الوثيقة 
 
إلــى تقريــر  أحيلــت اللجنــةوفيمــا يتعلــق بتقريــر وحــدة التفتــيش المشــتركة عــن الاســتعانة بمصــادر خارجيــة،   - ٢٤

مــن تقريــر  ٧. وفيمــا يتعلــق بالتوصــية ٢٠٢٠اســتجابة لطلــب اللجنــة فــي عــام  منظمــة مــؤخراً الالشــراء الــذي نشــرته 
بشــــأن سياســــة المبلغــــين عــــن  ٢٠١٨مــــن تقريــــر عــــام  ١وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة عــــن وظيفــــة التحقيــــق والتوصــــية 

المخالفــات، أشــارت الأمانــة إلــى أن مواصــلة وضــع سياســة للتحقيــق فــي شــكاوى ســوء الســلوك الــذي يرتكبــه رؤســاء 
تطلب مشـــاركة الأجهـــزة الرئاســـية للوكـــالات. وأبلغـــت الأمانـــة اللجنـــة بأنهـــا ســـتثير موضـــوع التحقيقـــات تالات ســـالوكـــ
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تنقــيح سياســتها  حاليــاً الأمانــة  وتتــولىالمتعلقة بالرؤساء التنفيذيين مع لجنة الأمم المتحــدة الإداريــة الرفيعــة المســتوى. 
الصــلة بعــدد مــن المبــادرات التــي طرحتهــا الأمــم المتحــدة مــؤخراً،  الاعتبــارات ذاتفيهــا المتعلقة بالتحقيقــات، وســتدرج 

وكذلك التطورات الأخيرة فــي سياســات المنظمــة، مثــل سياســة منــع الســلوك التعســفي والتصــدي لــه، والتوصــيات التــي 
 ستنشــأ فــي نهايــة المطــاف عــن اســتنتاجات اللجنــة المســتقلة المعنيــة بادعــاءات الاســتغلال والاعتــداء الجنســيين فــي

جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة. وســـيُنظر فـــي الـــنهج الـــذي تتبعـــه الأمانـــة فيمـــا يتعلـــق بالحـــالات التـــي يغـــادر فيهـــا 
مــع  تمشــياً  ،الموظفــون المنظمــة أو ينتقلــون إلــى وكــالات أخــرى أثنــاء تحقيــق جــار علــى أســاس كــل حالــة علــى حــدة

  مرحلة التحقيق المعني.
 
وثيقـــة علـــى صـــفحتها الإلكترونيـــة الخاصـــة بـــالتقييم، تتضـــمن  ســـنوياً ولاحظـــت الأمانـــة أن المنظمـــة تنشـــر   - ٢٥

خــلال  التي صدرتمعلومات مُحدّثة عن تنفيذ جميع التوصيات المفتوحة الواردة في تقارير وحدة التفتيش المشتركة 
الســــنوات الخمــــس الماضــــية. وعــــلاوة علــــى ذلــــك، تعكــــف الأمانــــة علــــى ربــــط توصــــيات وحــــدة التفتــــيش المشــــتركة 

م التنظيمــي. وأشــارت الأمانــة إلــى أنهــا صــيات الصــادرة عــن وظــائف المســاءلة الأخــرى كجــزء مــن عمليــة الــتعلّ بالتو 
  ستواصل ضمان التنفيذ في الوقت المناسب، وتحديث حالة التوصيات المفتوحة مرتين في السنة.

 
تسترشــد بــه فــي تنفيــذها واقترحــت كــذلك أن تقــوم الأمانــة بمــا يلــي لكــي  أحاطــت اللجنــة علمــاً بــالتقرير؛

 :للولايات القائمة

العمــل داخــل اللجنــة الإداريــة الرفيعــة المســتوى للاســتجابة لتوصــيات وحــدة التفتــيش المشــتركة   (أ)
المتعلقـــة بالتنقـــل بـــين الوكـــالات، بمـــا فـــي ذلـــك التوصـــيات المتعلقـــة بســـوء الســـلوك وإعـــادة توظيـــف 

 الموظفين؛

ت الواردة في تقارير وحدة التفتيش المشــتركة، بمــا فــي ذلــك إيلاء اهتمام خاص لتنفيذ التوصيا  (ب)
على سبيل الذكر لا الحصر، التوصيات المتعلقة بوظــائف التحقيــق والإدارة المركزيــة للمخــاطر، وضــمان 
إحراز تقدم والإبلاغ عنه مــن خــلال الاجتمــاع القــادم للجنــة البرنــامج والميزانيــة والإدارة التابعــة للمجلــس 

 التنفيذي؛

تســهيل أي إجــراء ضــروري يتخــذه الجهــاز الرئاســي لضــمان أن المنظمــة تســير علــى الطريــق   (ج)
بشــأن إعــداد واعتمــاد إجــراءات رســمية  JIU/REP/2020/1مــن الوثيقــة  ٧الصــحيح لتنفيــذ التوصــية 

ملائمة للتحقيــق فــي شــكاوى ســوء الســلوك الــذي يرتكبــه الرؤســاء التنفيــذيون فــي حــدود الإطــار الزمنــي 
 ه وحدة التفتيش المشتركة.الذي طلبت

  
مســـائل تُعـــرض علـــى نظـــر المجلـــس التنفيـــذي لاستعراضـــها و/ أو تقـــديم  :من جدول الأعمال ٤البند 

 توصيات بشأنها
 
  )١إضافة  ١٤٩/٥م تو ١٤٩/٥م تالتقييم: التقرير السنوي (الوثيقتان   ١-٤
  

أوليــاً واستشــرافياً فــي طبيعتــه للمســاعدة علــى عرضت الأمانة التقريرين، مشــددة علــى أن تقيــيم التحــول كــان   - ٢٦
توفير المعلومات والإرشاد مــن أجــل التنفيــذ المقبــل لتحــول المنظمــة. وقــد عملــت لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية 
في مجال المراقبة عن كثب مع مكتب التقييم في تحديد معالم تقييم التحــول. وقــدم التقريــر الســنوي معلومــات مُحدّثــة 

نفيــذ خطــة عمــل التقيــيم الثنائيــة، كمــا تضــمن بعــض الأمثلــة الهامــة علــى كيفيــة تــأثير الــدروس المســتفادة مــن عــن ت
 التقييمات على وضع السياسات وصنع القرارات.
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م التنظيمـــي وعمــــل المنظمـــة فــــي وأعربـــت اللجنـــة عــــن تثمينهـــا لكـــل مــــن التقريـــرين، وأعلنـــت دعمهــــا للـــتعلّ   - ٢٧
عقَّـــدت وأخـــرت عمليـــات  ١٩- ن التقييمـــات اللامركزيـــة. ولاحظـــت أن جائحـــة كوفيـــدعـــ التقييمـــات المؤسســـية فضـــلاً 

مــن المعلومــات  التقييم التي تركــز علــى المســتوى القطــري، وحثــت علــى إجرائهــا بمجــرد تحســن الحالــة. وطلبــت مزيــداً 
ها تتطلع إلــى معرفــة والتفاصيل عن متابعة التقييم الأولي لإطار المشاركة مع الجهات الفاعلة غير الدول. وقالت إن

حصــيلة التقييمــات المقبلــة، ولاســيما تقيــيم دمــج المنظــور الجنســاني والإنصــاف وحقــوق الإنســان فــي عمــل المنظمــة. 
  ويجب أن يقدم هذا التقييم بالذات توصيات قوية وفعالة.

 
 ١٩- ئحــة كوفيــدعلــى أســئلة طرحتهــا اللجنــة، أشــارت الأمانــة إلــى أن أي تقيــيم لاســتجابة المنظمــة لجا ورداً   - ٢٨

سيسترشد بالمناقشات التي تدور في جمعية الصحة بشــأن عمليــات الاســتعراض الجاريــة بالفعــل. وفيمــا يتعلــق بتنفيــذ 
ـــدول،  ـــيم الأولـــي لإطـــار المشـــاركة مـــع الجهـــات الفاعلـــة غيـــر ال إلـــى رد الإدارة علـــى  أحيلـــت اللجنـــةتوصـــيات التقي

  ١ي قدم أيضاً معلومات شاملة عن التقييمات المنجزة.الصفحة الإلكترونية الخاصة بمكتب التقييم، الذ
 

 ١٤٩/٥م تأوصـــت اللجنـــة بـــأن يحـــيط المجلـــس التنفيـــذي علمـــاً بـــالتقريرين الـــواردين فـــي الـــوثيقتين 
واقترحت كذلك أن تقوم الأمانة بما يلي لكــي تسترشــد بــه فــي تنفيــذها للولايــات  ؛١إضافة  ١٤٩/٥ت  مو

 القائمة:

توصــيات تقيــيم التحــول فــي المنظمــة، ولاســيما فيمــا يتعلــق بوضــع معــالم علــى مســتوى تنفيــذ   (أ)
  الحصائل للجزء المتبقي من التحول؛

أن تشــارك مشــاركة أوثــق مــع الــدول الأعضــاء فــي متابعــة تنفيــذ عمليــة التحــول فــي المســتقبل   (ب)
فــي المرحلــة المقبلــة مــن وتضمن إتاحــة المــوارد والقــدرات اللازمــة لعمــل المنظمــة علــى الصــعيد القطــري 

  عملية التحوّل؛
أن تــوفر معلومــات محدثــة منتظمــة عــن التقــدم المحــرز فــي تنفيــذ عمليــة التحــوّل علــى جميــع   (ج)

  مستويات المنظمة وخصوصاً على المستوى القطري؛
  أن تعقد جلسة إحاطة إعلامية للبعثات بشأن تقييم عملية التحوّل في المنظمة؛  (د)
تنظــيم مناقشــات لمجموعــات التركيــز مشــتركة بــين الأقــاليم بخصــوص التقييمــات أن تنظــر فــي   (هـ)

  القادمة؛
فــي  ١٩-أن تمد الدول الأعضاء بأحدث المعلومات عن تقييم استجابة المنظمة لجائحة كوفيــد  (و)

  خطة عمل المنظمة خلال الاجتماع القادم للجنة البرنامج والميزانية والإدارة.
  
  ةالشراكات المستضاف  ٢- ٤
  

 ١٤٩/٦م ت(الوثيقة  التقرير عن الشراكات المستضافة( 
  ١٤٩/٧م ت(الوثيقة استعراض الشراكات المستضافة(  

  

                                                            
، تــم الاطــلاع فــي (بالإنكليزيــة) https://www.who.int/about/what-we-do/evaluationمكتب التقييم التابع للمنظمــة (   ١
 ).٢٠٢١مايو  أيار/ ٢٢
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، بمــا فــي ذلــك اســتعراض التحــالف مــن أجــل التــي تستضــيفها المنظمــةعــن الشــراكات  ينتقريــر التلقت اللجنة   - ٢٩
مجلــس مكــوّن مــن الجهــات صــاحبة  يــديره، وهــو تحــالف ١٩٩٩بحــوث السياســات والــنظم الصــحية المنشــأ فــي عــام 

تتــولى تــدبير شــؤونه الإداريــة أمانــة المصلحة الرئيسية بدعم من اللجنة الاستشارية العلمية والتقنيــة التابعــة للتحــالف و 
  مستضافة في المقر الرئيسي للمنظمة.

  
جــة واضــحة كشــفت عــن وجــود حا ١٩- وأحاطــت اللجنــة علمــاً بــأن الــدروس المستخلصــة مــن جائحــة كوفيــد  - ٣٠

وتعزيــز التأهــب والاســتجابة علــى الصــعيد العــالمي.  ١٩- إلى وضع آليات لتبادل التجارب فيما يتعلق بجائحة كوفيــد
وقـــد اتضـــحت أهميـــة الشـــراكات المتعـــددة الجهـــات صـــاحبة المصـــلحة أثنـــاء الجائحـــة وبيّنـــت الأعمـــال التـــي أنجزتهـــا 

مســاهمات كبيــرة فــي الحصــائل الصــحية. واقتُــرح إيــلاء  المنظمــة والشــراكات التــي تستضــيفها أن الشــراكات ســاهمت
  الاعتبار لإمكانية إرساء شراكتين إضافيتين إحداهما بشأن الصحة الرقمية والأخرى بشأن إدارة الجائحة.

  
بل لمشاركة المنظمة مع الجهات الشريكة، بما في ذلك المشــاركة الفرديــة وأشارت الأمانة إلى وجود عدة سُ   - ٣١

مشـــــاركة مـــــع الجهـــــات الفاعلـــــة غيـــــر الـــــدول وشـــــبكات المنظمـــــة والتحالفـــــات والشـــــراكات والشـــــراكات عبـــــر إطـــــار ال
ن أنســـب الآليـــات للارتقـــاء بالعمـــل المتعلـــق أالمستضـــافة. واقترحـــت الأمانـــة مواصـــلة المناقشـــات غيـــر الرســـمية بشـــ

  دارة الجائحة.إبالصحة الرقمية والعمل المتصل ب
  

 ١٤٩/٦م تين الـــواردين فـــي الـــوثيقتين تنفيـــذي علمـــاً بـــالتقرير وأوصـــت اللجنـــة بـــأن يحـــيط المجلـــس ال
  .١٤٩/٧ت  مو

  
ـــــ  ٣- ٤  ١٤٩/٩م ت(الوثيقتـــــان  ةعضـــــوية لجنـــــة الخبـــــراء المســـــتقلين الاستشـــــارية فـــــي مجـــــال المراقب
  )١إضافة  ١٤٩/٩ت  مو
  

أحــد المرشــحين قدمت الأمانة المعلومات الــواردة فــي التقريــرين لتعيــين أربعــة مرشــحين. وأحاطــت علمــاً بــأن   - ٣٢
كـــــانون الثـــــاني/  ١ســـــيعيَّن علـــــى الفـــــور لشـــــغل الوظيفـــــة الشـــــاغرة حاليـــــاً. وســـــيعيَّن مرشـــــحان آخـــــران اعتبـــــاراً مـــــن 

  .٢٠٢٣كانون الثاني/ يناير  ١بينما يعيَّن المرشح المتبقي اعتباراً من  ٢٠٢٢ يناير
  

 ١٤٩/٩م تالـــوثيقتين  ين الـــواردين فـــيوأوصـــت اللجنـــة بـــأن يحـــيط المجلـــس التنفيـــذي علمـــاً بـــالتقرير 
لجنــة الخبــراء المســتقلين الاستشــارية فــي مجــال ويعيّن أربعــة أعضــاء جــدد فــي  ١إضافة  ١٤٩/٩ت  مو

  .وفقاً للجدول الزمني المقترح، ةالمراقب
  
  )١معلومات/ /١٤٩م ت(الوثيقة  بيان ممثل جمعيات موظفي منظمة الصحة العالمية  ٥- ٤
  

توســيع التقرير بتسليط الأضــواء علــى ضــرورة مــا يلــي:  منظمة الصحة العالميةممثل جمعيات موظفي قدم   - ٣٣
نطـــاق الاجتماعـــات الشـــهرية بـــين المـــوظفين والإدارة لتشـــمل جميـــع أقـــاليم المنظمـــة؛ التشـــاور مـــع المـــوظفين بشـــأن 

المعنيــة بصــحة المــوظفين علــيهم؛ إعــادة تفعيــل عمــل اللجنــة  سياسات المنظمة الجديدة والراهنة التــي لهــا أثــر مباشــر
وســلامتهم ورفــاههم؛ تعزيــز نظــام العــدل الــداخلي فــي المنظمــة للحــد إلــى أدنــى قــدر مــن حــالات التــأخير، وخصوصــاً 
فيما يتعلق بالتحقيقات؛ تعيين أمين مظالم في جميع المكاتب الرئيسية؛ تنفيذ توصيات فرقة العمل المعنية بترتيبــات 

  العمل المرنة.
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بإنشـــاء فرقـــة العمـــل الجديـــدة المعنيـــة بالصـــحة النفســـية وأعربـــت عـــن  منظمـــةالات مـــوظفي جمعيـــورحبـــت   - ٣٤
  تطلعها إلى إرساء نظام شامل وعادل لإدارة الأداء.

  
أيضــاً بإنشــاء لجنــة مســتقلة للتحقيــق فــي ادعــاءات الاســتغلال والاعتــداء  منظمــةالجمعيــات مــوظفي ورحبت   - ٣٥

طيـــة ودعـــت إلـــى اتخـــاذ إجـــراءات ســـريعة وشـــفافة فـــي هـــذا الصـــدد. ومـــن الجنســـيين فـــي جمهوريـــة الكونغـــو الديمقرا
المســائل المثيــرة للقلــق ذكــر أســماء مــوظفي المنظمــة فــي وســائل الإعــلام ونشــر تعليقــاتهم علــى هــذا الموضــوع دون 

  .الحصول على موافقتهم
  

لإدارة العليــا. وبمــا لهــا مــن علاقــات عمــل جيــدة مــع ا مــوظفي المنظمــةورحبــت اللجنــة بمشــاركة جمعيــات   - ٣٦
وحمايــة صــحة المــوظفين وتعزيزهــا، ولاســيما  التــأمين الصــحي للمــوظفينوأشــادت بالتــدابير المتخــذة لتحســين خــدمات 

  ، وبالتحديد من حيث ترتيبات العمل المرنة.١٩- أثناء جائحة كوفيد
  

وأكـــدت الأمانـــة أنهـــا ستواصـــل العمـــل عـــن كثـــب مـــع جمعيـــات مـــوظفي المنظمـــة مـــن أجـــل تنـــاول المســـائل   - ٣٧
المطروحة، ولاسيما مــن أجــل تنفيــذ توصــيات فرقــة العمــل المعنيــة بترتيبــات العمــل المرنــة وإعــادة تفعيــل عمــل اللجنــة 

بــادرات جاريــة لاســتعراض نظــام بصــحة المــوظفين وســلامتهم ورفــاههم. وســلطت أيضــاً الأضــواء علــى عــدة مالمعنية 
ليــــات العــــدل الــــداخلي فــــي المنظمــــة عقــــب لآالعــــدل الــــداخلي فــــي ســــياق الأمــــم المتحــــدة، بمــــا فــــي ذلــــك اســــتعراض 

والمشــاركة فــي اســتعراض وحــدة التفتــيش المشــتركة لآليــات الاســتئناف ، ٢٠١٦جريــت فــي عــام الإصــلاحات التــي أُ 
  المعمول بها قبل اللجوء إلى المحاكم.

  
  من جدول الأعمال: اعتماد التقرير واختتام الاجتماع ٥البند 

  
  اللجنة تقريرها.اعتمدت   - ٣٨
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