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 مقدمة

مـن أهـداف التنمǽـة المسـتدامة  ٣للعاملين الصحيين أهمǽة Ǽالغة فـي تسـرȄع وتيـرة التقـدم نحـو تحقيـȘ الهـدف  -١
("ضـــمان تمتـــع الجمǽـــع Ǽأنمـــاȋ عـــǽش صـــحǽة وǼالرفاهǽـــة فـــي جمǽـــع الأعمـــار") وفـــي بنـــاء نظـــم رعاǽـــة صـــحǽة أولǽـــة 

ــرȑ م ــحيين وتــــوظǽفهم فــــي إطــــار اســــتراتيجǽات رأس المــــال الǼشــ ــاملين الصــ ــي تعلــــǽم العــ ــفة. وǽمثــــل الاســــتثمار فــ نصــ
مــن  ٤، وخاصــة للنســاء والشــǼاب، ومــن ثــم، الإســهام الملمــوس فــي تحقيــȘ الهــدف الوظــائفالــوطني فرصــة لإيجــاد 

(العمـل اللائـȘ)، وللتحفيـز علـى  ٨والهـدف  ،(المسـاواة بـين الجنسـين) ٥أهداف التنمǽة المستدامة (التعلـǽم)، والهـدف 
 تحقيȘ مزȄد من النمو الاقتصادȑ الشامل للجمǽع.

 
ــر للفتــــرة  -٢ ـــث عشــ ــامج العمــــل العــــام الثال ــحة  - ٢٠٢٣-٢٠١٩وǽعتـــرف برنــ ــعار "تعزȄــــز الصــ ــع شــ ــذȑ يرفـ الــ

وȐ عاملــة صــحǽة قــ دمات المأمونــة والعالǽــة الجــودةǼــأن "تقــدǽم الخــ - والحفــاȍ علــى ســلامة العــالم وخدمــة الضــعفاء"
واجتماعǽــة ملائمــة للغــرض وجيــدة الأداء وموزعــة توزȄعــاً عــادلاً". وعــلاوةً علــى ذلــك، بــرزت القــوȐ العاملــة الصــحǽة 
ــولى الأولوǽــة فــي معظــم الأحǽــان فــي الحــوار المســتمر بــين الــدول الأعضــاء  ǼاعتǼارهــا واحــدة مــن المخرجــات التــي تُ

 امج العمل العام من أجل اتخاذ إجراءات منسقة. والمȞاتب القطرȄة للمنظمة Ǽشأن تنفيذ برن
 
وȄلخص هـذا التقرȄـر التقـدم المحـرز فـي تنفيـذ اسـتراتيجǽة المنظمـة العالمǽـة Ǽشـأن المـوارد الǼشـرȄة الصـحǽة:  -٣

ــة  ــوȐ العاملـــ ــرار ٢٠٣٠القــ ــي القـــ ــحة فـــ ـــــة الصـــ ǽــدتها جمع ـــي اعتمـــ ـــاً ٢٠١٦( ١٩-٦٩ج ص ع، التــ ــم وفقــ ــو مقســـ  )، وهـــ
ــاً  ــ ــر أǽضـ ــرض التقرȄــــ ــه. وǽعـــ ـــ ǽـــواردة ف ـــة الـــ ـــتراتيجǽة الأرȃعــ ــراض الاســ ــ ــرار  للأغـ ــ ـــذ القــ ــ ــأن تنفي ــ ــــتجدات Ǽشـ ــدث المســ   أحـــ

) Ǽشــأن تعزȄــز التمــرȄض ٢٠١١( ٧-٦٤ج ص عǼشــأن القــوȐ العاملــة الصــحǽة، والقــرار  )٢٠١١( ٦-٦٤ج ص ع
ـــرار  ــة، والقـ ــرȄة الصــــحǽة وتنفيــــذ م٢٠١٧( ٦-٧٠ج ص عوالقǼالــ ــوارد الǼشــ ــدة ) Ǽشــــأن المــ ــم المتحــ ـــامين هيئــــة الأمــ ضـ

ــاً  ـــذة وفقـــ ــطة المنفــ ــ ـــا الأنشـ ــ ــادȑ. أمَّ ــ ـــو الاقتصـ ــحة والنمــ ـــال الصـــ ـــي مجــ ـــة فــ ــ ــــة Ǽالعمال ـــتوȐ المعنǽـ ـــة المســ ــرار  الرفǽعــ ــ   للقـ
) Ǽشــأن مدونــة المنظمــة العالمǽــة لقواعــد الممارســة Ǽشــأن توظيــف العــاملين الصــحيين علــى ٢٠١٠( ١٦-٦٣ج ص ع

 ١ل.المستوȐ الدولي، فتُعرض في تقرȄر منفص
 
ـــة الصـــحǽة -٤  ٢وǽغطــي التقرȄـــر الأنشـــطة التــي تضـــطلع بهـــا المنظمـــة فــي إطـــار الشـــȞǼة العالمǽــة للقـــوȐ العامل

ــاون  ــة الصـــحة العالمǽـــة ومنظمـــة العمـــل الدولǽـــة ومنظمـــة التعـ وǼموجـــب خطـــة العمـــل الخمســـǽة المشـــترȞة بـــين منظمـ
                                                           

 .١٤٤/٢٥م تالوثǽقة    ١

ــن المعلومــــات، انظــــر    ٢ ــد مــ ــى مزȄــ تشــــرȄن  ١٠(تــــم الاطــــلاع فــــي  /http://www.who.int/hrh/network/enللاطــــلاع علــ
 ). ٢٠١٨أكتوȃر  الأول/
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ـــامل  ــ ــ ــادȑ الشــــ ـــ ــ ـــو الاقتصــــ ـــ ــ ــحة والنمـــ ــ ــ ـــ ــال الصــ ــ ــ ـــ ــي مجــ ــ ــ ــ ـــة فـــ ــ ـــ ــــأن العمالـــ ــ ـــ ــــادǼ ȑشــ ــ ــ ــدان الاقتصـــ ــ ــ ـــ ــي الميــ ـــ ــ ــة فــــ ــ ــ ــ   والتنمǽـــ
وقــد مȞنــت هــذه الشــراكات مــن توطيـــد  ١)، التــي تحمــل عنــوان "العمــل مــن أجــل الصــحة".٢٠٢١-٢٠١٧للجمǽــع (

ــاون التقنــــي دعمــــاً  ــتخدام البǽانــــات التعــ ــاملين الصــــحيين المجتمعيــــين، واســ ــر التالǽــــة: العــ ــǽم،  للعناصــ والبينــــات، والتعلــ
والمساواة بين الجنسين، وتحليل سوق العمالة الصحǽة، والهجـرة والتنقـل، والقǽـادة فـي مجـال المـوارد الǼشـرȄة مـن أجـل 

 المشارȞة مع المناطȘ الاقتصادǽة الإقلǽمǽة والدول الأعضاء. الصحة، والشǼاب. ودعمت أǽضاً 
 

 القوȎ العاملة: رسم سǻاسات مسندة Ǻالبينات لتحسين ١الغرض 
 
تقتضـي الاسـتراتيجǽة العالمǽـة أن تعـد المنظمـة إرشـادات معǽارȄـة Ǽشـأن المجـالات السǽاسـاتǽة الرئǽسـǽة، وأن  -٥

 توفر التعاون التقني فيها. وفǽما يلي بǽان عدد مختار من ملامحها الǼارزة.
 
ــان والحرفǻــان -٦ ǻــان والتقنǻب المهنȂم والتــدرǻــ يجــرȑ إعــداد إطــار Ȟفــاءات عــالمي لتعلــǽم العــاملين فــي  .التعل

مـــن شـــȞǼة القـــوȐ  مجـــال الرعاǽـــة الصـــحǽة الأولǽـــة وتـــدرȄبهم بـــدعم مـــن أحـــد المراكـــز المواضـــǽعǽة التـــي تشـــȞل جـــزءاً 
 نات عن استخدام التكنولوجǽا الرقمǽة في تعلǽم العاملين الصحيين. العاملة الصحǽة العالمǽة. وȄجرȑ توليف بيّ 

 
توجهــات المنظمــة الاســتراتيجǽة  ٧-٦٤ج ص عيتضــمن القــرار  .هــات الاســتراتيجǻة للتمــرȂض والقǺالــةالتوج -٧

إطــار العمــل الــلازم لتعزȄــز الجهــود ذات الصــلة فــي مجــالات  ٢٠٢٠٢-Ǽ٢٠١٦شــأن تعزȄــز التمــرȄض والقǼالــة للفتــرة 
مــة الاســتراتيجǽة Ǽالــدعم عــن طرȄــȘ التعلــǽم والتنظــǽم والممارســة والقǽــادة ورســم السǽاســات. وقــد حظيــت توجهــات المنظ

، بينمــا ٢٠١٨مــايو  المنتــدȐ العــالمي لكǼــار المــوظفين الحȞــوميين فــي مجــالي التمــرȄض والقǼالــة الــذȑ عُقــد فــي أǽــار/
حظــي تطــوȄر التمــرȄض علــى المســتوȐ القطــرȑ علــى الــدعم مــن حملــة التمــرȄض الآن! وأعلــن ǼȞــار المــوظفين الــذين 

راز تقدم من حيث مسـتوǽات التعلـǽم والتنظـǽم والممارسـة. وȄنǼغـي تعزȄـز جهـود جمـع حضروا المنتدȐ العالمي عن إح
لتخطـȌǽ القـوة العاملـة  ةالبǽانات عن القـوة العاملـة علـى المسـتوȐ القطـرȑ وتحليلهـا مـن أجـل تـوفير المعلومـات اللازمـ

 في مجالي التمرȄض والقǼالة. 
 
فـي إطـار خطـة العمـل العالمǽـة  .مضــادات المȜǻروǺــاتإطار الكفاءات المشترك بين المهن Ǻشأن مقاومــة  -٨

التـــي وضـــعتها المنظمـــة Ǽشـــأن مقاومـــة مضـــادات المȞǽروǼـــات، اضـــطلعت الأمانـــة Ǽأنشـــطة متعـــددة فـــي التثقيـــف فـــي 
ــة القائمــة للتحليــل، وأعلنــت عــن بــدء عمـــل  ǽفǽـــادرات التثقǼــات: حيــث أخضــعت المǼروȞǽمجــال مقاومــة مضــادات الم

 مشترȞين بين المهن.  ل التعلǽم، ووضعت إطار Ȟفاءات ومنهجاً جماعة ممارسين في مجا
 
ǽسـرت منظمـة الصـحة العالمǽـة . البǻان المشترك Ǻشأن القضاء على التمييز في سǻاقات الرعاǻة الصــحǻة -٩

منهما Ǽأن القضـاء علـى التمييـز فـي أمـاكن الرعاǽـة الصـحǽة  وȃرنامج الأمم المتحدة المشترك لمȞافحة الأيدز، تسلǽماً 

                                                           
١             Five-year action plan for health employment and inclusive economic growth (2017–2021). 

Geneva: World Health Organization; 2018. 

  للاطلاع على مزȄد من المعلومات، انظر   ٢
http://www.who.int/hrh/nursing_midwifery/global-strategic-midwifery2016-2020.pdf  ـــي ــ ــ ـــ ــ ـــلاع فـ ـــ ــ ـــ ـــم الاطــ ــ ــ ـــ ــ (تـ

 ).٢٠١٨أكتوȃر  تشرȄن الأول/  ١٠
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للقضــاء علــى  ǽ١مȞــن أن ǽحفــز التقــدم صــوب تحقيــȘ الرعاǽــة الصــحǽة الشــاملة، اعتمــاد بǽــان مشــترك بــين الوȞــالات
 ذلك التمييز. 

 
مǺــادئ منظمــة الصــحة العالمǻــة التوجيهǻــة Ǻشــأن السǻاســات والــنظم الصــحǻة اللازمــة للوصــول ببــرامج  -١٠

فـي هـذا  جديـداً  توجيهǽـاً  وضعت منظمـة الصـحة العالمǽـة مبـدأً  .العاملين الصحيين المجتمعيين إلى المستوȎ الأمثل
وتُعــرض المعلومــات المتعلقــة Ǽــالفرص والتحــدǽات التــي تواجــه نجــاح تعلــǽم العــاملين الصــحيين المجتمعيــين  ٢المجــال.

ــȞǼة القـــوȐ  ٣وتحديـــد أجـــورهم ونشـــرهم والإشـــراف علـــيهم علـــى الأجهـــزة الرئاســـǽة فـــي تقرȄـــر منفصـــل. ــد أنشـــأت شـ وقـ
للعاملين الصحيين المجتمعيين ǽضـم ممثلـين عـن اليونǽسـيف، وȃرنـامج الأمـم المتحـدة  املة الصحǽة العالمǽة مرȞزاً الع

ــة التاǼعــــة  ــة الدولǽــ ــدز والســــل والملارȄــــا، ووȞالــــة التنمǽــ ــالمي لمȞافحــــة الأيــ ــندوق العــ ــدز، والصــ ــة الأيــ ــترك لمȞافحــ المشــ
ــاره جـــزءاً للولاǽـــات المتحـــدة، والمجتمـــع المـــدني، والأوســـاȋ الأكا ــدأ التـــوجيهي ǼاعتǼـ ــذ المبـ  دǽمǽـــة مـــن أجـــل تǽســـير تنفيـ

يتجزأ من خطة الرعاǽة الصـحǽة الأولǽـة. وȄتوقـف تنفيـذ التوصـǽات الـواردة فـي المبـدأ التـوجيهي بنجـاح علـى إدراج  لا
 الدول الأعضاء تلك التوصǽات في أطر السǽاسات ذات الصلة.

 
١١-  Șة بتحقيــǽالعاملــة الصــح Ȑــة القــوǼــة" المنصــوص عليهــا فــي برنــامج العمــل مطالǽــة الثلاثȄارǽالأهــداف "المل

ع التعاون بين الإدارات لتوفير ما يلـزم مـن معلومـات فـي وضـع الإرشـادات  .٢٠٢٣-٢٠١٩العام الثالث عشر،  تَوَسَّ
الطفــل، والأدوات المعǽارȄــة فــي مختلــف المجــالات البرنامجǽــة (Ǽمــا فــي ذلــك الرعاǽــة الصــحǽة الأولǽــة، وصــحة الأم و 

وفيــروس العــوز المنــاعي الǼشــرȑ، والأمــراض غيــر الســارȄة، والأدوǽــة الأساســǽة، والصــحة الرقمǽــة) ولــتعȞس البينــات 
المتــوافرة عــن القــوȐ العاملــة الصــحǽة والتوصــǽات السǽاســاتǽة المتعلقــة بهــا. فعلــى ســبيل المثــال، يبــذل جهــد مشــترك 

 Ȑة مــن القــوǽــة والمســتقبلǽاجــات الحالǽع نطــاق المتــاح  لتحديــد الاحتǽــن توســȞمǽ العاملــة فــي مجــال طــب الأورام، حتــى
، ابتكــرت ١٩-٦٩ج ص عمــن رعاǽــة مرضــى الســرطان وتحســين جودتهــا. وإضــافةً إلــى ذلــك، وȞمــا طُلِــب فــي القــرار 

تعلقــة أداة لتقيــǽم آثــار القــرارات التقنǽــة المقدمــة إلــى جمعǽــة الصــحة واللجــان الإقلǽمǽــة التاǼعــة للمنظمــة ومتطلǼاتهــا الم
 ǼالقوȐ العاملة الصحǽة.

 
 : تحفيز الاستثمار في سوق العمالة الصحǻة لتلبǻة احتǻاجات السȜان٢الغرض 

 
فــي  تــدعم الأمانــة الــدول الأعضــاء Ǽالتقيǽمــات والمشــورة السǽاســاتǽة. التعــاون التقنــي مــع الــدول الأعضــاء -١٢

ــي  ــع فــ ــائض الحــــالي والمتوقــ ــل فǽــــه؛ والــــنقص أو الفــ ــبء العمــ ــحي وعــ ــة القطــــاع الصــ مجــــالات عديــــده، وهــــي: إنتاجǽــ
العــاملين الصــحيين؛ وارتǼــاȋ المســار الــوظǽفي ǼــالرȄف فǽمــا يتعلــȘ بتعلــǽم العــاملين الصــحيين ونشــرهم واســتǼقائهم فــي 

اشـى مـع الشـروȋ المنصـوص عليهـا فـي اللـوائح الصـحǽة المناطȘ الرȄفǽـة والنائǽـة؛ والتأهـب لحـالات الطـوارǼ ȏمـا يتم

                                                           
ـــي ســــǽاقات الرعاǽــــة الصــــحǽة   ١ ــز فـ ــى التمييــ ـــاء علــ ـــدة المشــــترك Ǽشــــأن القضـ ــان الأمــــم المتحـ ـــحة بǽــ ـــة الصـ . جنيــــف: منظمـ

   ٢٠١٨  العالمǽة؛
http://www.who.int/ar/news-room/detail/03-10-1438-joint-united-nations-statement-on-ending-
discrimination-in-health-care-settings  

  ).٢٠١٨أكتوȃر  تشرȄن الأول/ ١٠تم الاطلاع في (

٢            Community-based health workers: WHO guidelines on health policy and system support to 
optimize community-based health worker programmes [website]. Geneva: World Health Organization; 
2018 (http://www.who.int/hrh/community/en/, accessed 10 October 2018). 

 .١٤٤/١٣م تالوثǽقة    ٣
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)؛ وتحليل الاحتǽاجـات المالǽـة لخطـȌ زȄـادة المـوارد الǼشـرȄة الصـحǽة، مـع تقيـǽم الجـدوȐ والقـدرة علـى ٢٠٠٥الدولǽة (
 تحمل التكاليف في ضوء مجموعة الموارد المتاحة وǼارامترات الاقتصاد الكلي.

 
ــام وتتماشـــى أنشـــطة التعـــاون التقنـــي مـــع ا -١٣ ــاملة وتعزȄـــز النظـ ــحǽة الشـ ــي فـــي مجـــال التغطǽـــة الصـ لـــدعم التقنـ

مت مــنح مخصصــة لأنشــطة  الصــحي مــن خــلال الفرȄــȘ العامــل المشــترك المعنــي Ǽالتغطǽــة الصــحǽة الشــاملة. وقــد قُــدِّ
مدونـة من قبيل البرنـامج الممـول مـن المفوضـǽة الأوروǽȃـة والوȞالـة النروȄجǽـة للتعـاون الإنمـائي للتشـجǽع علـى تنفيـذ ال

العالمǽـــة لقواعـــد الممارســـة، والبرنـــامج الفرنســـي التموȄـــل الـــذȑ يـــدعم التعـــاون فـــي مجـــال القـــوȐ العاملـــة الصـــحǽة مـــن 
خــلال مǼــادرة ماســȞوȞا مــن أجــل صــحة الأمهــات والمواليــد والأطفــال التــي أطلقتهــا مجموعــة البلــدان الثمانǽــة. وتُنفَّــذ 

ــدان،  ــددة البلــ ــدول أنشـــطة أخــــرȐ فــــي إطـــار مǼــــادرات متعــ ــي الــ ــحة والعمالــــة فــ ــة العمــــل دون الإقلǽمǽــــة للصـ ـــل خطــ مث
 الأعضاء في الاتحاد الاقتصادȑ والنقدȑ لغرب أفرȄقǽا. 

 
ترȞز خطة العمل الخمسǽة المشـترȞة بـين منظمـة الصـحة العالمǽـة ومنظمـة العمـل  .العمل من أجل الصحة -١٤

 ٢٠١٧،١مــايو  الدولǽــة ومنظمــة التعــاون والتنمǽــة فــي الميــدان الاقتصــادȑ، التــي اعتمــدتها جمعǽــة الصــحة فــي أǽــار/
لعمـــل الدولǽـــة، علـــى ثـــم اعتمـــدتها الأجهـــزة الرئاســـǽة فـــي منظمـــة التعـــاون والتنمǽـــة فـــي الميـــدان الاقتصـــادȑ ومنظمـــة ا

ــحة  ــة الصـ ــǽقها عـــن طرȄـــȘ الـــدعم المǼاشـــر المقـــدم مـــن منظمـ القـــدرات المتـــوافرة علـــى المســـتوȐ القطـــرȑ وȄجـــرȑ تنسـ
مـــن الـــدول الأعضـــاء، أســـديت  مقـــدماً  طلǼـــاً  ٣٠العالمǽـــة وصـــندوق اســـتئماني متعـــدد الشـــرȞاء. واســـتجاǼة لأكثـــر مـــن 

تقنǽــة، وعــززت القــدرات فــي مجــالات متنوعــة، وهــي: التعــاون مشــورة مســتمرة Ǽشــأن السǽاســات، وقــدمت المســاعدة ال
ــتخدام  ـــا؛ واســ ـــتراتيجǽاتها وخططهـ ــحǽة واسـ ــة الصــ ــ ــوȐ العامل ــات القــ ـــذ سǽاســ ـــل وتنفيـ ـــات؛ وتموȄـ ــين القطاعـ ــ ــترك ب المشــ
البǽانــات والبينــات؛ والــدعوة فــي مجــال المســاواة بــين الجنســين، والاســتثمار فــي العــاملين الصــحيين وصــقل مهــاراتهم؛ 

 . د فرص عمل (مع الترȞيز على مشارȞة المرأة وتمȞينها)؛ وتنقل العمالة دولǽاً وإيجا
 

ة Ǽالسǽاسـ المتعلقـةنـات أن توصـǽات لجنـة الأمـم المتحـدة الرفǽعـة المسـتوȐ واضـحة فـي القـرارات وتوضح البيّ  -١٥
ــة الت وضــǽحǽة علــى ذلــك والاســتثمار فــي البلــدان علــى جمǽــع مســتوǽات التنمǽــة الاجتماعǽــة الاقتصــادǽة. ومــن الأمثل

يلي: اعتماد نهج "ارتǼاȋ المسار الوظǽفي ǼالرȄف" لتسرȄع الاستثمار فـي التعلـǽم والقـوȐ العاملـة فـي مجـال الرعاǽـة  ما
 في فرنسا. الحصص التعلǽمǽةالصحǽة الأولǽة في غينǽا؛ وإصلاح سǽاسة 

 
اعتمـــاد أكثـــر مـــن  )١(وهـــي: وقـــد تحقـــȘ تقـــدم ملمـــوس مقارنـــة Ǽمســـارات العمـــل المحـــددة فـــي خطـــة العمـــل  -١٦
حȞومǽـــة دولǽـــة، منهـــا الاتحـــاد الاقتصـــادȑ والنقـــدȑ لغـــرب أفرȄقǽـــا، والجماعـــة الإنمائǽـــة للجنـــوب الأفرȄقـــي،  هيئـــة ١٥

ومجموعــة دول أفرȄقǽــا والǼحــر الكــارȄبي والمحــȌǽ الهــادȏ، والاتحــاد الأوروȃــي، ومجموعــة العشــرȄن، ومجموعــة الــدول 
ــة الم ــة الرفǽعــ ــǽات اللجنــ ـــǼع، توصــ ــحة؛ السـ ــل الصــ ــة العمــــل مــــن أجــ ــتوȐ وخطــ ــǽم  )٢(ســ ـــي التعلــ ــتثمار فـ زȄــــادة  الاســ

والمهــارات وفــرص العمــل، وذلــك Ǽفضــل خطــة عمــل الاتحــاد الاقتصــادȑ والنقــدȑ لغــرب أفرȄقǽــا، والعملǽــة الإطارȄــة 
الـدعم إلـى  التي تنفذها الجماعة الإنمائǽة للجنوب الأفرȄقي لتوفير المـوارد الǼشـرȄة مـن أجـل الصـحة، ومواصـلة تقـدǽم

مـا نـتج عـن التعـاون بـين منظمـة  )٣(البلدان Ǽشأن التحول في مجال التدرȄب والمهارات وǼشأن إيجاد فرص العمـل؛ 
العمــل الدولǽــة ومنظمــة التعــاون والتنمǽــة فــي الميــدان الاقتصــادȑ ومنظمــة الصــحة العالمǽــة Ǽشــأن البǽانــات المشــترȞة 

وȐ العاملــة الصــحǽة الوطنǽــة وتحلــيلات ســوق العمــل الصــحǽة، Ȟمــا مــن ارتفــاع ســرȄع فــي الإقǼــال علــى حســاǼات القــ
إطــلاق المنبــر الــدولي Ǽشــأن تنقــل العــاملين الصــحيين، ǼمشــارȞة فعالــة  )٤(ذȞُِــر فــي موضــع آخــر مــن هــذا التقرȄــر؛ 

تــي مــن الــدول الأعضــاء والشــرȞاء والمجتمــع المــدني، وǼمــا يتماشــى مــع المدونــة العالمǽــة لقواعــد الممارســة ال ٣٠مــن 
 وضعتها المنظمة.

                                                           
 .٦-٧٠ج ص عانظر القرار    ١
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تعȞـف منظمـة الصـحة العالمǽـة، Ǽالتعـاون مـع مرȞـز سـوق  .مجموعة أدوات لتحليل سوق العمالة الصــحǻة -١٧
العمالــة الصــحǽة التــاǼع لشــȞǼة القــوȐ العاملــة الصــحǽة العالمǽــة والشــرȞاء فــي العمــل مــن أجــل الصــحة، علــى إنتــاج 

ـــا ــه أعمـ ــحǽة لتوجǽــ ــة الصــ ــوق العمالــ ـــة أدوات تحليــــل ســ ـــاملين مجموعـ ـــن العـ ـــتقبلي مـ ــالي والمسـ ــرض الحــ ــل العــ ل تحليــ
 الصحيين في الدول الأعضاء والطلب عليهم. 

 
وضــعت منظمــة  .الوصــول Ǻــأثر الاســتثمارات الدولǻــة فــي المــوارد الǺشــرȂة الصــحǻة إلــى المســتوȎ الأمثــل -١٨

ت Ǽشــأن ǽȞفǽــة الاســتفادة يــدز والســل والملارȄــا، إرشــادان مــع الصــندوق العــالمي لمȞافحــة الأالصــحة العالمǽــة، Ǽالتعــاو 
المثلـــى مـــن مـــوارد الصـــندوق العـــالمي لتموȄـــل التعلـــǽم الســـابȘ علـــى الخدمـــة للعـــاملين الصـــحيين والتكـــاليف المتكـــررة 

 المتصلة بهم. 
 

 : بناء القدرات المؤسسǻة والشراكات٣الغرض 
 

تؤȞــد الاســتراتيجǽة العالمǽــة علــى أهمǽــة  .تعزȂــز تصــرȂف الشــؤون والقǻــادة فــي المــوارد الǺشــرȂة الصــحǻة -١٩
تعزȄــز تصــرȄف الشــؤون لاتخــاذ إجــراءات فعالــة فــي هــذا المجــال علــى الصــعيدين الــوطني والــدولي. وقــد ابتكــرت أداة 
ȃـت فـي  لتقيǽم وظائف وحدات القوȐ العاملة الصحǽة وهȞǽلها وإمـدادها Ǽـالموظفين ومواردهـا فـي وزارات الصـحة، وجُرِّ

ــة لتـــوفير مـــا يلـــزم مـــن معلومـــات للجهـــود الوطنǽـــة فـــي مجـــال بنـــاء القـــدرات.  إقلـــǽم جنـــوب شـــرق  ــǽا التـــاǼع للمنظمـ آسـ
إلى النتائج التي توصل إليها تمرȄن لحصر برامج التدرȄب القائمـة، تعȞـف الأمانـة علـى إعـداد مـنهج دراسـي  واستناداً 

 Ǽالتعاون مع مرȞز قǽادة مخصص.  لدورة تدرȄبǽة عن تصرȄف الشؤون في مجال الموارد الǼشرȄة الصحǽة، وذلك
 

ــادل المعرفـــة -٢٠ أدȐ المنتـــدȐ العـــالمي الراǼـــع للمـــوارد الǼشـــرȄة الصـــحǽة، الـــذȑ عُقِـــد فـــي دبلـــن . الشـــراكات وتǺـ
، إلــى زخـــم غيـــر مســـبوق لخطـــة القــوȐ العاملـــة الصـــحǽة المشـــترȞة بـــين Ǽ٢٠١٧أيرلنــدا، فـــي تشـــرȄن الثـــاني/ نـــوفمبر 

ونـتج عـن المنتـدȐ  ١بلغ ذروتـه Ǽاعتمـاد إعـلان دبلـن.وارد الǼشرȄة الصحǽة، وقد في المالقطاعات ومبرات الاستثمار 
ن مـــن خـــلال خطـــة العمـــل مـــن أجـــل الصـــحة وعـــزز المســـاءلة Ǽشـــأن  الاســـتفادة مـــن رأس المـــال السǽاســـي الـــذȑ تَكـــوَّ

  .٢٠١٣التعهدات المتصلة Ǽالموارد الǼشرȄة الصحǽة التي قُطعت في المنتدȐ العالمي الثالث في عام 
 

 : توفير بǻانات للرصد والمساءلة ٤الغرض 
 

ــة -٢١ ــحǻة الوطنǻــ ــاǺات للقــــوȎ العاملــــة الصــ ــاء حســ ــرار  .إنشــ ــو المطلـــوب فـــي القـ  ١٩-٦٩ج ص ععلـــى النحـ
ــة الصــحǽة، وذلــك Ǽفضــل ٦-٧٠ج ص ع والقــرار ، عجلــت الأمانــة Ǽالعمــل علــى إنشــاء حســاǼات وطنǽــة للقــوȐ العامل

والبينات ǼشـȞǼة القـوȐ العاملـة الصـحǽة العالمǽـة والـرواȌǼ القائمـة مـع الهيئـة التعاونǽـة الدعم المقدم من مرȞز البǽانات 
للبǽانات الصحǽة. وتتـوافر الآن مـواد تشـغيلǽة، ومنهـا Ȟتيـب ودليـل تنفيـذ ومنبـر بǽانـات علـى شـȞǼة الإنترنـت ومقـاطع 

أقــالǽم منظمــة الصــحة العالمǽــة قــد مــن أرȃعــة مــن  بلــداً  ٤٤، Ȟــان ٢٠١٨ســبتمبر  أيلــول/ ٣٠وحتــى  ٢فيــديو تعلǽمǽــة.
فعالǽــات  بلـداً  ٥٠مـن أكثـر مـن  وطنǽــاً  خبيـراً  ١٥٠رشَـحت نقطـة اتصـال وطنǽـة لتنفيـذ الحســاǼات؛ وحضـر أكثـر مـن 

 بناء القدرات. 

                                                           
١                                            Dublin Declaration: Building the Health Workforce of the Future 

(http://www.who.int/hrh/events/Dublin_Declaration-on-HumanResources-for-Health.pdf, accessed 12 
October 2018). 

٢     Health workforce: National Health Workforce Accounts (NHWA) [website]. Geneva: World Health 
Organization; 2018 (http://www.who.int/hrh/statistics/nhwa/en/, accessed 12 October 2018). 
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وأدȐ اســـتخدام حســـاǼات القـــوȐ العاملـــة الصـــحǽة الوطنǽـــة لإبـــلاغ المرصـــد الصـــحي العـــالمي Ǽالبǽانـــات إلـــى  -٢٢
تـــوافر نقـــاȋ بǽانـــات القـــوȐ العاملـــة الصـــحǽة عبـــر الفئـــات المهنǽـــة المختلفـــة، مـــع تجـــاوز مقـــدار تحســـينات Ȟبيـــرة فـــي 

). ومــع ١(الشــȞل  ٢٠٠٤ه فــي عــام أقصــى مقــدار Ȟانــت قــد بلغتــ ٢٠١٤-٢٠١٠البǽانــات التــي أبلــغ بهــا فــي الفتــرة 
ـــن البǽا ـــد مــ ـــوافر مزȄــ ــع تــ ــن المتوقـــ ـــلاغ، فمـــ ــــة الإبــ ــي عملǽـ ـــاء فـــ ــدول الأعضــ ــ ــن الـ ـــد مـــ ــرȐ مشـــــارȞة مزȄــ ــرة أخـــ ـــات مـــ نــ

) ǼمثاǼــة ٢٠١٨(المقــرر أن تقـدمها الــدول الأعضــاء فــي عــام  ٢٠١٦. وســتكون بǽانــات عــام ٢٠١٦و ٢٠١٥ لعـامي
 (معدل Ȟثافة الأخصائيين الصحيين وتوزȄعهم).  ١-ج-٣القǽمة الأساسǽة لمؤشر التنمǽة المستدامة 

 
 حǻة : الاتجاهات الحديثة في توافر بǻانات القوȎ العاملة الص١الشȜل 

  

 
٢٣-  ȋــة، زاد عــدد نقــاǽة الوطنǽالعاملــة الصــح Ȑات القــوǼيــز علــى حســاȞــة والترǽة العالمǽمنــذ اعتمــاد الاســتراتيج

للأطǼــاء وأفــراد التمــرȄض والقǼالــة، وتتــوافر بǽانــات تخــص خمــس ســنوات علــى الأقـــل ٪ ٢٤البǽانــات المتاحــة بنســǼة 
 ).١٪ من البلدان (الجدول ٥٠  لـ
  
  
  
  
  
  
  
 

ان
بلد

 ال
عدد

 

  البلدان التي تتوافر بǽاناتها عن الأطǼاء
  البلدان التي تتوافر بǽاناتها عن أفراد التمرȄض والقǼالة
  البلدان التي تتوافر بǽاناتها عن أفراد طب الأسنان
  البلدان التي تتوافر بǽاناتها عن أفراد الصيدلة

 

 )٢٠١٨أيلول/ سبتمبر  ١٨(استخرجت البǽانات في  Global Health Observatory:المصدر

 )٢٠١٤-١٩٩٤مرصد الصحي العالمي التاǺع للمنظمة (العدد البلدان التي توافرت عنها بǻانات في 
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 توافر نقاȉ البǻانات للعاملين الصحيين قبل تنفيذ حساǺات القوȎ العاملة الصحǻة الوطنǻة وǺعده :١لجدول ا
  

  ٢٠١٨  ٢٠١٥  
      الأطǺاء

  ١٥٠٠  ١٢١٠  السنة) - (البلدعدد نقاȋ البǽانات 
نقـاȋ  ٥عدد البلدان التـي لـديها بǽانـات تمȞـن مـن إجـراء تحليـل للاتجاهـات (

  أو أكثر)
١٢٧  ٨٨  

      التمرȂض والقǺالة
  ١٣٧٧  ١١١٠  السنة) - عدد نقاȋ البǽانات (البلد

نقـاȋ  ٥ن مـن إجـراء تحليـل للاتجاهـات (عدد البلدان التـي لـديها بǽانـات تمȞّـ
  أو أكثر)

١٢١  ٧٩  

      المهن المنظمة
ـــ ـــدان التـــي تبلّ ــات مـــن عـــدد البل ــس فئـ ـــديها مـــن إحصـــاءات عـــن خمـ ــا ل غ Ǽمـ

ــǽادلة  ــ ـــات والصـ ــابلات والممرضــ ــــنان والقـــ ـــاء الأسـ ــ Ǽـــحيين (أط ـــاملين الصــ العــ
  والأطǼاء) مرة واحدة على الأقل

١٧٤  ١٦٢  

 
٪ فــي ١٠قــدرها حــوالي وتشــير البǽانــات المقدمــة مــن الــدول الأعضــاء مــن خــلال المنبــر إلــى حــدوث زȄــادة  -٢٤

). وǽشـــȞل هـــذا ٢حتـــى أحـــدث بǽانـــات متاحـــة (الجـــدول  ٢٠١٣الرصـــيد العـــالمي مـــن العـــاملين الصـــحيين مـــن عـــام 
للبǽانـــات الـــواردة مـــن Ǽعـــض الـــدول الأعضـــاء Ǽشـــأن الزȄـــادات الســـرȄعة فـــي عـــدد الوظـــائف المســـتحدثة فـــي  انعȞاســـاً 

 سب أكبر.القطاع الصحي، والتي تستفيد منها النساء والشǼاب بن
 

 ٢٠١٦و ٢٠١٣: الرصيد من العاملين الصحيين، ٢الجدول 
 

 مجموع العاملين الصحيين مهن أخرȎ  الممرضات/ القابلات الأطǺاء إقلǻم المنظمة

 ٢٠١٦ ٢٠١٣ ٢٠١٦ ٢٠١٣ ٢٠١٦ ٢٠١٣ ٢٠١٦ ٢٠١٣ ٪ 
 التغير

  العدد (Ǻالملايين) 

 ٪١٣,١ ٢,٧ ٢,٤ ٠,٩ ٠,٨ ١,٥ ١,٣ ٠,٣ ٠,٣ أفرȄقǽا

 ٪١٤,٧ ١٥,٠ ١٣,١ ٤,٢ ٣,٧ ٨,٤ ٧,٢ ٢,٤ ٢,٢ الأمرȞȄتان

 ٪٩,٤ ٧,٨ ٧,١ ٢,٨ ٢,٥ ٣,٧ ٣,٤ ١,٣ ١,٢ جنوب شرق آسǽا
 ٪٣,٣ ١٥,٠ ١٤,٥ ٤,٢ ٤,١ ٧,٧ ٧,٣ ٣,٠ ٣,٠ أوروǼا

Ȍ٧,٩ ٢,٥ ٢,٣ ٠,٨ ٠,٨ ١,٠ ٠,٩ ٠,٧ ٠,٧ شرق المتوس٪ 

ȏالهاد Ȍǽ١٥,١ ١٤,٠ ١٢,١ ٤,١ ٣,٥ ٦,٢ ٥,٣ ٣,٦ ٣,٣ غرب المح٪ 

 ٪١٠,٥ ٥٧,٠ ٥١,٦ ١٧,٠ ١٥,٤ ٢٨,٥ ٢٥,٥ ١١,٥ ١٠,٧ المجموع الكلي
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الصـــحة العالمǽــة ومنظمـــة العمــل الدولǽـــة ومنظمــة التعـــاون منظمــة تعȞـــف  .تǺـــادل البǻانـــات بـــين الوȜـــالات -٢٥
الوطنǽـــة والتنمǽـــة فـــي الميـــدان الاقتصـــادȑ علـــى إرســـاء عملǽـــة لتǼـــادل البǽانـــات بـــين الوȞـــالات لـــدعم تنســـيȘ البǽانـــات 

  المتعلقة Ǽالصحة والقوȐ العاملة الاجتماعǽة وتحسينها على الصعيد العالمي.
 

 الاستنتاج 
 

ــتعȞــف الأمانــة علــى المُ  -٢٦ Ǽقــدر Ȟبيــر مــن الأعمــال فــي مجــال المــوارد الǼشــرȄة الصــحǽة مــن أجــل  دماً ضــي قُ
مســاعدة البلــدان علــى تســرȄع وتيــرة التقــدم المحــرز فــي ميــدان الرعاǽــة الصــحǽة الأولǽــة، والتغطǽــة الصــحǽة الشــاملة، 

لبǽانـــات وأهــداف التنمǽـــة المســتدامة. وثمـــة بينـــات متزايــدة علـــى التقـــدم الــذȑ تحقـــȘ فــي الـــدول الأعضـــاء حيــث تفيـــد ا
المتعلقـة Ǽـالموارد الǼشـرȄة الصــحǽة فـي الحـوار الــدائر حـول السǽاسـات وتمȞــن مـن إقامـة اســتثمارات فعالـة وجديـدة فــي 

ضــافة إلــى ذلــك، تكشــف التقــارȄر المقدمــة مــن الــدول الأعضــاء ان فــي مجــالي التعلــǽم والتوظيــف. وإ Ȟثيــر مــن الأحǽــ
 ستثمارات القطاع العام في القوȐ العاملة الصحǽة.عن وجود اتجاه إيجابي على الصعيد العالمي Ǽشأن ا

 
ȏالإجراء المطلوب من المجلس التنفيذ 

 
 المجلس التنفيذȑ مدعو إلى الإحاطة علماً بهذا التقرȄر، مع: -٢٧
 

تشــجǽع جمǽــع الــدول الأعضــاء علــى الإبــلاغ ببǽاناتهــا الوطنǽــة Ǽشــأن المــوارد الǼشــرȄة الصــحǽة مــن   )أ(
خـــلال المنبـــر القـــائم علـــى شـــȞǼة الإنترنـــت لحســـاǼات القـــوȐ العاملـــة الصـــحǽة الوطنǽـــة، مـــن أجـــل اســـتكمال 

هـداف التنمǽـة مـن مؤشـرات أ  ١-ج-٣المتعلقـة Ǽالمؤشـر  ٢٠١٦قاعدة بǽانات الأمم المتحدة الأساسǽة لسنة 
المســتدامة، والســماح لمنظمــة الصــحة العالمǽــة بتعقــب التقــدم المحــرز مقابــل المراحــل الرئǽســǽة للاســتراتيجǽة 

 العالمǽة Ǽشأن الموارد الǼشرȄة الصحǽة وخطة العمل الخمسǽة من أجل الصحة والإبلاغ Ǽه؛ 
 
رȄـȘ عملǽـة الإبـلاغ المǼسـȌ الموافقة علـى إبـلاغ الأجهـزة الرئاسـǽة لمنظمـة الصـحة العالمǽـة عـن ط  )ب(

ــة الصـــحǽة، مـــع الإبـــلاغ بجمǽــع قـــرارات جمعǽـــة الصـــحة ذات الصـــلة  Ǽشــأن القـــرارات المتعلقـــة ǼـــالقوȐ العامل
المتــزامن مــع تقرȄــر  ١٩-٦٩ج ص عǼــالموارد الǼشــرȄة الصــحǽة Ǽصــورة مجمعــة فــي التقرȄــر المتعلــǼ Șــالقرار 

Ǽمدونــة المنظمــة العالمǽــة لقواعــد الممارســة Ǽشــأن  المتعلــȘ ١٦-٦٣ج ص عالــثلاث ســنوات المتعلــǼ Șــالقرار 
 توظيف العاملين الصحيين على المستوȐ الدولي. 

  
  

=     =     =  


