
 

 

 

执行委员会 EBPBAC20/INF./1 

规划、预算和行政委员会 2014年 5月 2日 

第二十次会议 

临时议程项目 2.5 

 

 

 

 

 

行政和管理费用的筹措 

秘书处的报告 

1. 本报告概述迄今为止采取的提高成本效益的措施和实现的节余，并提供有关进一步

规划举措的信息。 

工作人员和其他人员费用 

2. 规划预算产生的工作人员和其他人员费用从 2010-2011 年双年度的 19.33 亿美元降

至 2012-2013 双年度的 17.68 亿美元，即减少了 1.65 亿美元，或降低 9％。成本减幅最

大的是总部和非洲区域办事处。成本降低有两个原因：本组织在 2012-2013 年期间聘用

的工作人员减少，以及一些行政职能重新调到联合国薪金表和工作地点差价调整数较低

的工作地点（例如，吉隆坡）。这一人数的减少在何种程度上伴随着成本效益的提高，

则在 2012-2013 年规划预算的战略目标 13 中得到充分说明。 

3. 2012-2013 双年度战略目标 13 所致总开支为 4.81 亿美元，与 2010-2011 年的 5.4 亿

美元相比1，减少了 5 900 万美元。大部分开支的减少来自薪金成本的降低，原因是相当

于全职从事行政职能工作的工作人员平均数的下降，特别是在非洲区域办事处和总部。

有些开支减少是由于将主要在日内瓦日常设施管理服务予以外包。外包成本列入战略目

标 13 的总支出。通过进一步将行政职能从日内瓦转移到吉隆坡的全球服务中心，也减

少了总部薪金费用。然而，某些总体成本的降低，属于特殊因素所致，另因重新部署工

作人员的工作，以支持其它战略目标。因此，2012-2013 双年度真正相关效率提高的估

计价值为 4000 万美元。 

                                                 
1 见文件 A67/42。 
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差旅费 

4. 本组织在 2012-2013 双年度支出的差旅费为 3.1 亿美元（2010-2011 年为 2.95 亿美

元），其中包括世卫组织的工作人员及其邀请参加会议的代表的出差交通和住宿费用，

世卫组织占 45％，这些代表占 55％。本组织在 2011 年改革了其差旅应享待遇的政策，

将公务舱旅行的最低飞行时间从六小时延长到九小时（与联合国系统的大多数其他组织

相同），这样做的益处体现于 2012-2013 年的财务业绩。 

5. 可通过在更便宜的地方和出行时间及酒店住宿所涉成本较低的地点参加会议来减

少差旅费用。本组织在突尼斯政府的慷慨支助下，已在突尼斯为内部会议设立一个专门

的培训和会议中心。希望在 2014-2015 年增加对该中心的使用，从而进一步降低工作人

员差旅总费用。采取的措施已产生节余：工作人员差旅总支出已经降低——特别是在总

部，与 2010-2011 年相比，2012-2013 年的支出减少了 800 万美元。 

6. 2014 年已采取的另一项举措涉及总部所有差旅开支的新的集中发票安排，这将导致

处理差旅开支的效益节余，将为世卫组织带来差旅折扣。 

为外地办事处集中购进外汇 

7. 自 2012 年以来，世卫组织一直代表其国家办事处运营集中采购货币的系统，以满

足它们对当地货币现金流的需求。该系统涉及与世卫组织区域和国家办事处的密切合

作，充分利用本组织的主要银行合作伙伴关系，以获得更具竞争力的汇率来购买国家办

事处所要求的当地货币。该系统已根据现有的国际银行业的限制，覆盖可集中购买的所

有主要货币。在 2013 年，世卫组织在一系列交易中购买了 36 种货币，总计达 3.3 亿美

元。与当地银行向国家办事处所报的汇率相比，通过该系统获得的有利汇率可使外汇交

易节省 210 万美元。这一节余列入该年整体汇兑收益，并依照本组织《财务细则》，分

摊到世卫组织资金。 

进一步降低成本的机会 

8. 工作人员和其他人员费用。薪金构成世卫组织的最大开支，约占 2012-2013 年规划

预算的一半费用。单个双年度的薪金成本受到下列因素的影响：部署的工作人员人数；

部署的地点（工作地点）；级别和适用的薪级；工作人员应享待遇和福利；以及因工作

人员薪金带来的其他费用（例如，员额占用费）。这些因素中有些在本组织之外，它们

也限定了世卫组织进一步减少薪金成本的能力。确定世卫组织工作人员人数和部署他们
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的地点，需参考规划需求，并接受业务规划和预算编制工作的详细审查。定级由世卫组

织确定，但遵循整个联合国系统妥善界定的参数。薪级表和应享待遇大多属于联合国整

个系统，由联合国大会根据国际公务员制度委员会提出的建议确定（其年度报告由秘书

处定期提供给世卫组织的理事机构）1。该委员会正就共同系统的一揽子报酬进行全面

审查，并向联合国大会报告审查结果。这些结果可能会导致世卫组织节约薪金成本。 

9. 合同服务。在工作人员和其他人员的费用之后，合同服务是下一项最高费用类别，

2012-2013 双年度总计费用为 7.19 亿美元（相对而言，2010-2011 年为 5.91 亿美元）。与

院所的技术工作合同约占这笔款项的三分之二；其余涉及与本组织签约的个人，以及支

付给在外地的疫苗接种人员。大量合同伙伴和工作往往具有突出的特性，使确定节余目

标很难。在 2012-2013 年发生的 7.19 亿美元总费用中，大约有一半的支出与脊灰疫苗接

种和监测活动以及突发事件相关。当产生脊灰疫苗接种和监测活动的合同成本时，紧急

情况不在此列，与上一个双年度相比，根本变化是在 2012-2013 年开支的减少。 

10. 2014-2015 年规划预算已得以改进，以协调记录本组织的开支；这将利于做出分析，

并为进一步减少合同服务费用提供了一个平台。此外，作为计划和制定 2016-2017 年规

划预算方案的部分内容，将更为详尽地编制预期费用及向对应机构的转拨款和拨款预

算，以确立可对费用加以衡量的费用目标。 

 

 

 

=      =      = 

                                                 
1 例如见文件 A67/48。 


