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علـى  ،٢٠١٠تصدياً بصـورة مباشـرة للمصـاعب الماليـة الرئيسـية التـي شـهدتها منـذ سـنة  ،وثابرت المنظمة  -٥
بحثها الدقيق لأغراضها الاستراتيجية والبرمجيـة بغيـة تكييـف هـذه الأغـراض مـع المـوارد الماليـة المخفضـة المتاحـة. 

جميـــع مســـتويات المنظمـــة بـــالتركيز الخـــاص علـــى المقـــر الرئيســـي واضـــطلع بأنشـــطة رئيســـية لإعـــادة الهيكلـــة علـــى 
ويبين الجدول ألف الوارد أدناه التغييرات المسجلة فـي أعـداد المـوظفين فـي الأمانـة فـي الفتـرة مـن والإقليم الأفريقي. 

 حسـب المكتـب الرئيسـي ونـوع العقـد (طويـل المـدة ٢٠١٢يوليـو  تمـوز/ ٣١إلـى  ٢٠١٠ديسمبر  كانون الأول/ ٣١
بعقـود  ينمعينـمـن المـوظفين الموظفـاً  ٩٣٧أو مؤقت). وقد سجل إجمالاً انخفاض فـي عـدد مـوظفي المنظمـة قـدره 

 المكاتــب الرئيســية.كــل علــى مســتوى  ٪١١,٣طويلــة المــدة أو عقــود مؤقتــة خــلال هــذه الفتــرة أي انخفــاض بنســبة 
) بينمـــا ســـجل الإقلـــيم الأفريقـــي ٪١٩,٣-موظفـــاً ( ٤٩١وشـــهد المقـــر الرئيســـي انخفاضـــاً فـــي عـــدد المـــوظفين قـــدره 

  ). أما حالات الانخفاض المتبقية المسجلة فخصت الأقاليم الأخرى.٪١١,٥-موظفين ( ٣٠٤انخفاضاً قدره 
  

   ٢٠١٠كانون الأول/ ديسمبر  ٣١مقارنة أعداد موظفي المنظمة في الفترة من   :ألف الجدول
  ٢٠١٢تموز/ يوليو  ٣١إلى 

  
كانون الأول/  ٣١  نوع العقد/ المكتب

  ٢٠١٠ديسمبر 
تموز/  ٣١

  ٢٠١٢يوليو 
الفرق في عدد الموظفين 

كانون الأول/  ٣١بين 
 ٣١و ٢٠١٠ديسمبر 

  ٢٠١٢تموز/ يوليو 

  )٪الفرق (

  ٨,٣-  ٥٩٥-  ٦ ٥٥٩  ٧ ١٥٤  الموظفون المعينون بعقود طويلة المدة
          حسب المكتب
  ١٥,٧-  ٣٤١-  ١ ٨٢٧  ٢ ١٦٨  أ المقر الرئيسي

  ١٠,٣-  ٢٥٧-  ٢ ٢٤١  ٢ ٤٩٨  فريقيالإقليم الأ
  ٣,٢     ٥     ١٦٠  ١٥٥  إقليم الأمريكتين

  ١,٣-  ٧-  ٥٤١  ٥٤٨  إقليم جنوب شرق آسيا
  ٤,٨-  ٢٦-  ٥١٤  ٥٤٠  الإقليم الأوروبي

  ٧,٢     ٤٩     ٧٣٣  ٦٨٤  إقليم شرق المتوسط
  ٣,٢-  ١٨-  ٥٤٣  ٥٦١  إقليم غرب المحيط الهادئ

  ٣٠,٦-  ٣٤٢-  ٧٧٧  ١ ١١٩  الموظفون المعينون بعقود مؤقتة
          حسب المكتب
  ٣٩,٤-  ١٥٠-  ٢٣١  ٣٨١  المقر الرئيسي
  ٣٤,٨-  ٤٧-  ٨٨  ١٣٥  الإقليم الأفريقي
  ٤٧,٦-  ١٠-  ١١  ٢١  إقليم الأمريكتين

  ١١,٧-  ٢٥-  ١٨٩  ٢١٤  إقليم جنوب شرق آسيا
  ٢٩,١-  ١٦-  ٣٩  ٥٥  الإقليم الأوروبي

  ٤٤,٥-  ٩٨-  ١٢٢  ٢٢٠  إقليم شرق المتوسط
  ٤,٣     ٤     ٩٧  ٩٣  محيط الهادئإقليم غرب ال

    ١١,٣-  ٩٣٧-  ٧ ٣٣٦  ٨ ٢٧٣  المجموع
  بما في ذلك البرامج الخاصة والترتيبات التعاونية.   أ 
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ملايــين  ٧للمنظمــة بتســجيل انخفــاض فــي تكاليفهــا المرتبطــة بكشــوف المرتبــات تنــاهز قيمتــه ذلــك ســمح و   -٦
. ويتوقــع خــلال ٪٨,٥حقيــق وفــورات إجماليــة بنســبة أي ت ٢٠١٢مــارس  دولار أمريكــي فــي الشــهر منــذ شــهر آذار/

تـزال جهـود إعـادة ليـة المتاحـة وفقـاً للتنبـؤات. ولاأن تتمشى تكـاليف المـوظفين مـع المـوارد الما ٢٠١٢-٢٠١١فترة ال
ت المعنيـة الهيكلة متواصلة بالنسبة إلى بعض البـرامج فـي الفتـرة المشـمولة بهـذا التقريـر إلا أنـه ينبغـي إتمـام العمليـا

بحلول نهاية فترة السنتين. وسـتظل المنظمـة بطبيعـة الحـال تتكيـف مـع المقتضـيات البرمجيـة والماليـة المتغيـرة غيـر 
أنــه لا يتوقــع فــي المســتقبل القريــب أن تســتلزم هــذه الأمــور عمليــات تكيــف بالمســتوى المســجل خــلال فتــرة الســنتين 

  الحالية.
  

  الاختيار والتوظيف
  
نة تستخدم القائمة العالمية بأسماء الأشخاص المؤهلين بغيـة تطبيـق إجـراءات التقيـيم الموحـدة فتئت الأماما  -٧

على اختيار رؤساء مكاتب المنظمـة وتـوظيفهم فـي البلـدان والأقـاليم والمنـاطق. ويجـري إعـداد قائمـة مماثلـة بأسـماء 
  الموظفين الإداريين.

  
 لمنظمــة القطريــة منــذ اعتمادهــا فــي الأول مــن نيســان/وســمحت القائمــة العالميــة بأســماء رؤســاء مكاتــب ا  -٨

وظيفة شاغرة على الموظفين الذين تـم التثبـت مـن أهليـتهم مسـبقاً.  ٩٠بتعميم إعلانات عن أكثر من  ٢٠١٠أبريل 
فريـــق السياســـات النتـــائج إلـــى ويجـــرى اســـتعراض وتقيـــيم للقائمـــة ولعمليـــة التقيـــيم بعينهـــا فـــي الوقـــت الحـــالي وســـتقدم 

غرضـــها شـــغل الوظـــائف . وقـــد أعلـــن تشـــكيل قائمـــة بأســـماء المـــوظفين الإداريـــين ٢٠١٢قبـــل نهايـــة عـــام  العالميـــة
مرشـحاً إلا أن عـدداً  ٥٦٠واجتـذبت القائمـة حـوالي  ٤وم ٢الشاغرة مـن رتـب الفئـة المهنيـة (الفنيـة) المتراوحـة بـين م

المناصـب المتاحـة. وقبـل اتخـاذ أي قـرار يستهان به من مناصب هذه الفئة قد ألغي في الأقاليم بتقليص مجمـوع  لا
، . وعـلاوة علـى ذلـك٢٠١٢بشأن النشر اتفق علـى اسـتعراض القائمـة بأسـماء الأشـخاص المـؤهلين فـي أواخـر عـام 

يمكـن بموجبـه طلـب الخبـراء ضـمن  الشبكة العالمية للإنـذار بحـدوث الفاشـيات ومواجهتهـاأبرمت المنظمة اتفاقاً مع 
تصـــدياً للفاشـــيات. وبالنســـبة إلـــى الأزمـــات الإنســـانية، تســـعى المنظمـــة إلـــى إضـــفاء  الشـــبكة ونشـــرهم بشـــكل عاجـــل

الصـــبغة الرســـمية علـــى الاتفاقـــات مـــع البلـــدان المانحـــة والمؤسســـات الوطنيـــة لنشـــر المـــوظفين الســـريع إبـــان حـــالات 
  الطوارئ.

  
  التنقل والتناوب

  
وعمليــة عــالميتين للمنظمــة بشــأن التنقــل. مبــدئياً علــى سياســة  ٢٠١٠ســنة  فريــق السياســات العالميــةوافــق   -٩

. ويكتســي تــنهض بالتنقــل علــى جميــع مســتويات المنظمــة الآن فــي إطــار برنــامج الإصــلاح أن الأمانــةوطلــب مــن 
موظفو المنظمة أهمية حيوية لنجاح هذه الجهـود ويجـري السـعي إلـى الحصـول علـى مسـاهماتهم وآرائهـم عبـر نهـج 

جعــل التنقــل جــزءاً لا يتجــزأ مــن المســارات مــدى احتمــال ســتبيان عــالمي لبحــث تشــاوري. وشــمل ذلــك المشــاركة فــي ا
ضمن المنظمة. وتعقد مشاورات أخرى أيضاً مع أفرقة تركيز وتجرى مقابلات فردية للتعمـق فـي فهـم دوافـع المهنية 

. واعتمــد ٢٠١٢المــوظفين وشــواغلهم فيمــا يتصــل بالتنقــل. وســيرفع تقريــر ختــامي إلــى الإدارة العليــا فــي أواخــر عــام 
إقليم أفريقيا في ثلاثة أقاليم إضافية هي  ٢٠١٠الذي بدأ تطبيقه سنة  لإقليم غرب المحيط الهادئالآن نظام التنقل 

  وإقليم جنوب شرق آسيا وإقليم شرق البحر المتوسط وهو في دورة تطبيقه الأولى في هذه الأقاليم.
  

  التغطية والتنوع
  

معــارض وظيفيــة وأنشــطة إعلاميــة عامــة مماثلــة وتحــيط فئــات مختــارة مــن تشــارك المنظمــة بانتظــام فــي   -١٠
الزائرين الطلاب وأخصائيي الصحة العمومية بالمعلومات عن الفرص الوظيفية في المنظمة. ويجري التركيز بوجه 
 خـــاص علـــى الأنشـــطة والفئـــات التـــي يتمتـــع المشـــاركون فيهـــا بالقـــدرة علـــى زيـــادة فـــرص الارتقـــاء بأهـــداف المنظمـــة
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المرتبطة بالتنوع. وتواصل المنظمة تعزيز وضوح رؤيتها بالاستعانة بوسائل الإعلام الاجتماعيـة لأغـراض التغطيـة 
إذ تمثــل هــذه الوســائل بوضــوح قنــوات الاتصــال الأكثــر شــيوعاً التــي يســتخدمها جيــل الأشــخاص دون الأربعــين مــن 

  العمر في الوقت الحالي.
  

متدرب داخلي يحملـون  ٥٠٠فرصاً للتدريب لحوالي  ٢٠١٢لأول من عام وقد أتاحت المنظمة في الجزء ا  -١١
. وتسـنح المنظمـة بفضـل هـذا البرنـامج فرصـة للطـلاب ٪٧٢جنسية مختلفة وبلغت نسبة الإناث مـن المتـدربين  ٧٦

ويتســنى لهــا فــي الموهــوبين لاكتســاب الخبــرة المهنيــة وتســتفيد مــن مهــارات المتــدربين ومعــارفهم الأكاديميــة الحديثــة. 
  الوقت ذاته أن ترفع مستوى تغطيتها على الصعيد العالمي وتكوّن بالتالي مصدراً ممتازاً للمواهب الجديدة.

  
وأثرت عملية تقليص عدد الموظفين الحالية أيضاً في أهداف المنظمة المرتبطة بـالتنوع وانخفضـت النسـبة   -١٢

فئات العليا انخفاضاً بسيطاً. وتـأثر المقـر الرئيسـي بالعمليـة الأخيـرة تـأثراً المئوية للنساء في الفئة المهنية (الفنية) وال
نسـبياً أكبــر مقارنـة بمكاتــب أخـرى. وكانــت العمليـة فــي حــد ذاتهـا محايــدة تمامـاً مــن منظـور الجــنس إلا أن الارتفــاع 

لإجمـالي للموظفـات علمـاً بـأن النسبي لمستوى حالات إلغاء الوظائف في المقر الرئيسي أثر تأثيراً سلبياً فـي العـدد ا
نســبة تمثيــل المــرأة فــي هــذه الفئــات فــي المقــر الرئيســي تفــوق عــادة نســبة تمثيلهــا فــي أي مكــان آخــر علــى نطــاق 
المنظمــة. وعلــى الــرغم مــن ذلــك، لــم يتــأثر التنــوع الجغرافــي علــى الصــعيد العــالمي تــأثراً شــديداً بعمليــة تقلــيص عــدد 

  الموظفين.
  

  منظمةالتطوير على نطاق ال
  

فــي  هماســتخدلالجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة الــذي عممتــه ق معيــار التصــنيف المــنقح يــتطبالمنظمــة  بــدأت  -١٣
. ٢٠١١أغســـطس  اعتبـــاراً مـــن الأول مـــن آب/ الخـــدمات العامـــةفئـــة  النظـــام الموحـــد للأمـــم المتحـــدة علـــى وظـــائف

 بنـاءً  عوامـل ٤عـاملاً إلـى  ١٣مـن  اً كبيـر  ليصـاً الرتبـة تقمسـتوى  تحديـدمراعاتهـا عنـد  الواجـبعـدد العوامـل يقلص و 
. وقـد بسـطت العمليـات المعنيـة تبسـيطاً شـديداً الخـدمات العامـةفئـة  وظـائفلتصـنيف المعيار الرئيسي الجديـد على 
  ذلك.ل نتيجة

  
دورات عبـر سلسـلة مـن الـ المنظمـةنطـاق علـى ويستند المعيار الرئيسي الجديد إلى أداة إلكترونية عرضت   -١٤
  المتاحة في المقر الرئيسي وفي الأقاليم. دريبيةتال
  

وأعد نموذج منقح لمواصفات الوظائف يتوافق مع المتطلبـات الجديـدة فـي نظـام الإدارة العـالمي تمشـياً مـع   -١٥
جهـــود المنظمـــة المتواصـــلة لتعزيـــز تبســـيط الإجـــراءات الإداريـــة. وخفـــض عـــدد الإجـــراءات الإداريـــة اللازمـــة لإنشـــاء 

إجــراءات. ويمكــن إنشــاء وظيفــة وتصــنيفها  ٦إلــى  ٢٠٠٤إجــراء فــي ســنة  ٢٩فها ممــا كــان مجموعــه وظيفــة وتصــني
في غضون اليوم نفسه إن كانت هناك حاجـة ملحـة إلـى ذلـك ممـا يسـمح بتـوفير الوقـت بشـكل ملحـوظ بالنسـبة إلـى 

  كل عمليات التصنيف المعنية.
  

للوظـائف تتسـم بطـابع عـام بدرجـة أكبـر علـى كـل وتواظب الأمانة علـى تركيزهـا علـى اسـتخدام مواصـفات   -١٦
مستويات المنظمة كعنصر مهم من الاستخدام الأوسع نطاقاً للقوائم العالمية بأسماء الأشخاص المؤهلين والنهوض 
بتــدابير التنقــل. وتعــرض هــذه المواصــفات العامــة بإيجــاز الوظــائف النموذجيــة المتــوفرة فــي المنظمــة فــي المناصــب 

  أخذاً في الحسبان السياق والبيئة.الأكثر شيوعاً 
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  إدارة الموظفين وتنمية قدراتهم
  

نفذت ثلاث مبادرات في إطـار سـعي الأمانـة إلـى إحـداث تغييـر فـي  تكوين ثقافة الأداء الرفيع المستوى:  -١٧
ائجـــه وشـــملت نت ٢٠١٢يوليـــو  ثقافـــة المنظمـــة. واســـتكمل مشـــروع تجريبـــي لإدارة الأداء وتنميـــة القـــدرات فـــي تمـــوز/

بشـــأن تـــدعيم إدارة الأداء وتنميـــة قـــدرات  لمجلـــس العـــالمي المشـــترك بـــين المـــوظفين والإدارةتوصـــيات قـــدمت إلـــى ا
الموظفين. وعلاوة على ذلك، وضعت مسودتا سياستين تمثّل هدف إحداهما فـي الاعتـراف بامتيـاز الأداء والمكافـأة 

تين إلـــى البحـــوث النوعيـــة المضـــطلع بهـــا علـــى كـــل عليـــه وهـــدف الأخـــرى فـــي تحســـين الأداء. وتســـتند كلتـــا السياســـ
مســـــتويات المنظمـــــة وإلـــــى الممارســـــات الجيـــــدة لإدارة المـــــوارد البشـــــرية. ومـــــن المزمـــــع اعتمـــــاد هـــــاتين السياســـــتين 

  .٢٠١٤ سنة
  

ونظمــت أنشــطة الــتعلم الداعمــة لأفضــل الممارســات فــي مجــال إدارة الأداء وتنميــة القــدرات لفائــدة أعضــاء   -١٨
مكتــب الإقليمــي لمنطقــة جنــوب شــرق آســيا نفيذيــة والمشــرفين والمــوظفين فــي المكاتــب الرئيســية التاليــة: الالإدارة الت

ويجـري إعـداد وحـدات تدريبيـة تكميليـة  الرئيسـي ومركـز الخـدمات العـالمي.والمقـر مكتب الإقليمي لمنطقة أوروبا الو 
  للتعلم عن بعد في متناول الموظفين على كل مستويات المنظمة.

  
فـي  ٢٠١١-٢٠١٠وصدر التقرير عن تنمية قدرات الموظفين والتعلم في العالم الذي يشـمل فتـرة السـنتين   -١٩

وجــرت مشــاطرته مــع أعضــاء لجنــة الــتعلم العالميــة. ويفيــد التقريــر بــأن المنظمــة اســتثمرت  ٢٠١٢مــايو  شــهر أيــار/
قــدرات المــوظفين وأن مــوظفي المنظمــة  مليــون دولار أمريكــي فــي مجــال تنميــة ٢٣خــلال فتــرة الســنتين مبلغــاً قــدره 

فرصــة متاحــة علــى نطــاق العــالم للمشــاركة فــي أنشــطة الــتعلم المنســقة مــن خــلال  ٢١ ٠٠٠اســتفادوا مــن أكثــر مــن 
مـــن الأمـــوال المخصصـــة لتنميـــة قـــدرات المـــوظفين فـــي فتـــرة  ٪٨٥شـــبكة تنميـــة قـــدرات المـــوظفين. ويبـــين أن نســـبة 

يد العـالمي عبـر مختلـف بـرامج الـتعلم المتاحـة. وصـرفت الأمـوال المخصصـة لتنميـة السنتين استخدمت على الصـع
  على اقتراحات التعلم المقدمة. إلى جميع المكاتب الرئيسية بناءً  ٢٠١٣-٢٠١٢قدرات الموظفين في فترة السنتين 

  
علـى المسـتوى  لأنشـطةتنظـيم اعلى الصعيد العالمي. ومنحـت الأولويـة لالقدرات فرص تنمية ووسع نطاق   -٢٠

الرؤســاء الجــدد لمكاتــب المنظمــة القطريــة) وزيــادة اســتخدام وســائل الــتعلم القطــري (مثــل البرنــامج العــالمي لتوجيــه 
  الإلكتروني تمشياً مع إصلاحات المنظمة المقترحة. وتشمل أبرز هذه الجهود البرامج العالمية التالية:

 ) أداة "أداة التعلم الإلكتروني لتوجيه الموظفين الجددNew@WHO(" 

 برنامج التعلم الإداري المهني 

 "دورة للتعلم عن بعد موضوعها "الكتابة بفعالية لصالح المنظمة 

  التدريب المتصل بنظام الإدارة العالمي لتحضـير المكاتـب الإقليميـة والمقـر الرئيسـي للإلمـام بالصـيغة
 ٢٠١٣أبريل  ي نيسان/الجديدة للنظام العالمي المزمع بدء تطبيقها على نطاق العالم ف

  البرنامج العالمي لتعلم اللغات عن بعد (تم التعاقد مع أحد موردي الخدمات لبدء إتاحة البرنامج على
 .)٢٠١٢سبتمبر  الصعيد العالمي اعتباراً من شهر أيلول/

هر وضــاعفت المنظمــة جهودهــا وكثفــت اســتثماراتها فــي مجــالات تكنولوجيــا الــتعلم الإلكترونــي خــلال الأشــ  -٢١
القليلة الماضية. ويمكن ملاحظة ذلك بوجه خاص في الخطة الراميـة إلـى إنشـاء نظـام المنظمـة الأول لإدارة الـتعلم 
العــالمي الــذي هــو عبــارة عــن قائمــة عالميــة بمــواد الــتعلم الإلكترونــي والمباشــر وأداة إداريــة لتنميــة قــدرات المــوظفين 

  .ذات وظائف موسعة للتبليغ على مستوى كل المكاتب
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لأمــم المتحــدة (مثــل أخــرى تابعــة ل وهيئــات مــع وكــالات التمهيــد لــدعم النظــاموعملــت المنظمــة فــي ســياق   -٢٢
أمانة اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير و مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين و منظمة الأغذية والزراعة 

وتـم تمديـده حتـى منتهـى عـام  ٢٠١٢مـايو  فـي أيـار/نسب منصة. واستهل مشروع تجريبي عالمي المناخ) لتحديد أ
. وتعمــل المنظمــة حاليــاً علــى إعــداد العقــد الــذي يعتــزم بموجبــه بــدء تطبيــق منصــة إدارة الــتعلم العــالمي فــي ٢٠١٢

  .٢٠١٣أوائل عام 
  

إلـــى نظـــام "إي ســـي بـــي تشـــيك" المفتـــوح  ٢٠١٢مـــايو  وبمـــوازاة ذلـــك، انضـــمت المنظمـــة فـــي شـــهر أيـــار/  -٢٣
(Open ECBCheck)  وهــو عبــارة عــن نظــام للاعتمــاد وتحســين الجــودة يقــيس مــدى نجــاح بــرامج الــتعلم الإلكترونــي

ويسمح بالتحسين المتواصل عن طريق التقييم الذاتي والتعاون والمقارنة عبر الأنداد. وسيساعد هذا النظام المنظمة 
  الإلكتروني. على الوفاء بأرقى معايير الجودة في إعداد المواد والدورات للتعلم

  
  السياسات والتعويضات

  
تـــوفير آليـــات سياســـات المنظمـــة بهـــدف  إصـــلاح المنظمـــةعمليـــة تمشـــياً مـــع أغـــراض استعرضـــت الأمانـــة   -٢٤

تضــمن المرونــة فــي اســتخدام الترتيبــات التعاقديــة الراهنــة بمــا يجــاري الاحتياجــات ذات الأولويــة والمصــاعب الماليــة 
إعداد مبادئ توجيهية بشـأن اسـتخدام الترتيبـات التعاقديـة الراهنـة المتعلقـة  العملذلك  شملالمواجهة في المنظمة. و 

بفئــات العــاملين مــن غيــر المــوظفين لتزويــد الإدارة بــأداة ســهلة الاســتعمال وإمــدادها بالخيــارات لــدى توظيــف المــوارد 
 التي ينبغي اتباعهـا ات الإداريةح الإجراءيتوضبويتوقع أن تيسر المبادئ التوجيهية خدمات توفير البرامج  البشرية.

 اقتراحات ٢٠١٢أكتوبر  شؤون الموارد البشرية في تشرين الأول/إدارة وقدمت  .الأنشطةكل فئة من فئات العقود و ل
لمـوظفين المشـتركة بـين الجنة العالميـة الإلى بما فيها تعديلات على سياسات التعيين  إصلاح الموارد البشريةبشأن 

  عقب ذلك مشاورات أخرى مع الموظفين والإدارة.. وأجريت الإدارةو 
  

دليـل المنظمــة الإلكترونـي المرجعـي لتســهيل تنقـل المـوظفين المعينــين المعنيــة فـي حكـام وعـززت مرونـة الأ  -٢٥
 علـى طلـب المكاتـب الإقليميـة بناءً . والغرض من هذا التغيير الطارئ على الصعيد المحلي ضمن حدودهم الوطنية

توفير البرامج في المناطق الصعبة في بعـض البلـدان الكبـرى خدمات تيسير بل والإدارة الوظيفية النهوض بالتنقهو 
  في الوقت ذاته.

  
ممارســات أيضــاً فــي إطــار الجهــود المتواصــلة لتنســيق  أحكــام دليــل المنظمــة الإلكترونــي المرجعــيوحُــدثت   -٢٦

منح توفير تكييف الأحكام المتعلقة بتلك الجهود . وشملت النظام الموحد للأمم المتحدةمع ممارسات  عمل المنظمة
ــاالمبــودفــع  الإعــادة إلــى الــوطن بــدل للراحــة والاســتجمام. كمــا شــملت اعتمــاد " لتغطيــة تكــاليف الســفر ةلغ الإجمالي

  ة".الخطر ظروف العمل بدل "عوضاً عن  "الخطر
  

 اسـتخلاصم الإدارة العـالمي علـى تعزيـز قـدرة نظـالويجري العمل بالتعاون مع فريق تكنولوجيـا المعلومـات   -٢٧
عقــب ضــمان قــدرة المنظمــة علــى حمايــة موظفيهــا  . والغــرض المنشــود هــوموقــع المــوظفين المحــدد بشــأنالبيانــات 

  عن حضورها في الميدان.الدقيق التبليغ على حادث أمني و 
  

. الأقـــاليم كـــل بالتعـــاون مـــع مبـــادئ توجيهيـــةوأعـــدت  الإجـــازة الدراســـيةبشـــأن  ةيـــملوضـــعت سياســـة عاوقـــد   -٢٨
ويستطيع الموظفون بناء على السياسة أن يقدموا طلب الحصـول علـى إجـازة دراسـية تمشـياً مـع المبـدأ المتفـق عليـه 

مـن وقـت كـل واحـد مـنهم للـتعلم. وإضـافة إلـى  ٪٥على نطاق المنظمة ومفاده أنـه ينبغـي لجميـع المـوظفين تكـريس 
اب لأغـراض التـدريب أو البحـث. وأتيحـت السياسـة والمبـادئ ذلك، يمكـن فـي حـالات معينـة مـنح إجـازة خاصـة للغيـ
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مقترنــــة بقائمــــة مرجعيــــة ومخطــــط مســــار وإجــــراءات التشــــغيل  الإلكترونــــي المرجعــــيالمنظمــــة دليــــل التوجيهيــــة فــــي 
  لدعم الموظفين في جميع أنحاء العالم. المعيارية

  
  إقامة العدل

  
وأدت المشاورات الداخلية التي شاركت فيها جمعية  لي.فعالية نظام العدل الداخعملت الأمانة على تعزيز   -٢٩

. إلى صياغة عدة اقتراحات بهدف تعزيز الفعالية والحفاظ على الجودة في الوقت ذاتهفي المقر الرئيسي  الموظفين
جـراءات والقـرارات لإلاسـتعراض ا المتاحـة ل غيـر الرسـميةائالتزامهـا بتـدعيم الوسـ الأمانـة وفضلاً عن ذلـك، واصـلت

نفت أوجه القصور المحتملة المحـددة صُ بينما  لتسوية بعض أشكال النزاع أو الطعنمما أثبت فائدته كأداة  لإداريةا
شـــؤون المـــوارد البشـــرية تمثـــل المنظمـــة فـــي إدارة  وتظـــل جـــراءات كمجـــالات ينبغـــي التصـــدي لهـــا.لإفـــي القواعـــد وا

  إجراءات الطعن الرسمية.
  

برنامج الأمم المتحدة المشـترك المنظمة و  يموظفلتمكين تدريبية إلكترونية دورة  واستمر العمل على إعداد  -٣٠
  المتغيرة. لتحديات الأخلاقيةمن مواجهة ا لمكافحة الأيدز

  
  الامتياز في الخدمة

  
المتصــــلة بــــالموارد البشــــرية  إجــــراءات التشــــغيل المعياريــــةزالــــت الأمانــــة تكثــــف جهودهــــا لتوســــيع نطــــاق ما  -٣١

) الإدمــاج ١. وتســتهدف هــذه الجهــود ضــمان مــا يلــي: (جديــد للرقابــة الماليــةالطــار أغــراض الإ وتحســينها تمشــياً مــع
) وتماســك المجــالات ٢؛ (مركــز الخــدمات العــالميالتــام لإجــراءات التنفيــذ المتعلقــة بــالموارد البشــرية والناشــئة عــن 

ـــذل الجهـــود فـــي الوقـــت ذاتـــه لتحديـــد المخـــاطر والتخفيـــف مـــن وطأتهـــا . ومـــن المتوقـــع إتاحـــة حـــوالي الإداريـــة. وتبُ
  .٢٠١٢المتصلة بالموارد البشرية بحلول نهاية عام  إجراءات التشغيل المعياريةإجراء من  ٨٥
  

وقــد نفــذت أدوات جديــدة خاصــة بــالإدارة والمــوظفين فــي نظــام الإدارة العــالمي تيســيراً للامتثــال لمقتضــيات   -٣٢
ستورية ضمن المنظمـة ومنظومـة الأمـم المتحـدة الأوسـع نطاقـاً. وعـزز توفير البيانات والتبليغ المرتبطة بالهيئات الد

لضـمان رصـد هذا التغيير دقة تحليـل البيانـات ممـا أدى إلـى الارتقـاء بعمليـة صـنع القـرارات. وأعـدت تقـارير جديـدة 
سـرعة حركات تنقل الموظفين وحالات مغادرتهم المنظمة من أجل السماح بتحسين الرصد وتعزيز الضوابط وزيـادة 

تنفيذ إجراءات المغادرة بهدف الحد من خطر المديونية المالية. ويجري أيضاً تحسـين وحـدة المـوارد البشـرية بالعمـل 
  استحقاقات الموارد البشرية والرد عليها.لحصول على اعلى تبسيط الإجراءات لتقديم طلبات 

  
  الخدمات الصحية والطبية

  
تقدم خدمات الرعاية الطبية الوقائية والدعم السريري والنفسـي إلـى  فتئت وحدة الخدمات الصحية والطبيةما  -٣٣

 ٣٣٢٠و ٢٠١١استشـارة تمريضـية خـلال عـام  ٢٠٥٠استشـارة طبيـة ونفسـية اجتماعيـة و ٣٤٠٠جميع الموظفين (
وحتــى الآن) فــي إطــار ولايتهــا المتصــلة  ٢٠١٢استشــارة تمريضــية خــلال عــام  ١٣٠٠استشــارة طبيــة واجتماعيــة و

بـدور فعـال فـي  ٢٠١٢صـحة والسـلامة المهنيتـين علـى الصـعيد العـالمي. واضـطلعت الوحـدة خـلال عـام بضمان ال
مراجعة السياسات المتعلقة بالصحة والعافيـة فـي مكـان العمـل. وهـي ممثلـة فـي فريـق شـبكة المـوارد البشـرية العامـل 

وبمــوازاة ذلــك، عملــت الوحــدة ظمــة. المشــترك بــين الوكــالات المعنــي بتــوفير فــرص العمــل للمعــوقين الــذي ترأســه المن
وعلــى  ٢٠١٣ينــاير  مــع خــال مــن دخــان التبــغ المزمــع نشــرها فــي كــانون الثــاني/تعلــى السياســة الجديــدة بشــأن مج

(ثـلاث نـدوات اسـتراحة الغـداء  أثنـاءالإسراف فـي تعـاطي الكحـول. ونظمـت الوحـدة نـدوات المتعلقة بسياسة التدعيم 
الدورات التدريبية في المقر الرئيسي وفي الأقاليم بمـا فـي ذلـك حلقـات عمـل  ) وأجريت مجموعة من٢٠١٢في عام 
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بشأن الحد من حالات الإجهاد والتواصل بين الثقافات في مكان العمل ودورات شـهرية للإسـعافات الأوليـة ولتجديـد 
ـــة تشـــكيل أفرقـــة لـــدعم المـــوظفين المتـــأثرين بإعـــاد ٢٠١٢و ٢٠١١المعلومـــات. ويســـرت الوحـــدة فـــي عـــامي  ة هيكل

  المنظمة.
  

تطبيـــق قاعـــدة البيانـــات الطبيـــة العالميـــة  ٢٠١٢واســـتكملت وحـــدة الخـــدمات الصـــحية والطبيـــة خـــلال عـــام   -٣٤
المعتمدة على الإنترنت في الأقـاليم والمقـر الرئيسـي. وستيسـر قاعـدة البيانـات الجديـدة رصـد صـحة المـوظفين علـى 

  ير وقائية مكيفة على وجه أفضل في مكان العمل.نطاق العالم وإعداد إحصاءات عالمية وتخطيط تداب
  

برنـامج الأمـم المتحـدة المشـترك  ولا تدعم وحدة الخدمات الصحية والطبية المنظمة فحسب بـل تـدعم أيضـاً   -٣٥
. والمنظمة مسـؤولة عـن عمليـات لمكافحة الأيدز والمرفق الدولي لشراء الأدوية والمركز الدولي للحساب الإلكتروني

طبــي للمــوظفين المحليــين (الــذي يحــدث بصــورة اســتثنائية) والإجــلاء الطبــي للمــوظفين الــدوليين (عنــدما الإجــلاء ال
يجــري إجلاؤهــم خــارج إقلــيم تعييــنهم) كجــزء مــن مســؤولياتها العالميــة فــي النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة. وقــد تولــت 

حالــة أخــرى  ٥١و ٢٠١١خــلال عــام حالــة إجــلاء طبــي فــي الأقــاليم  ٦٤وحــدة الخــدمات الصــحية والطبيــة تســيير 
اللجنة الاستشارية لطلبات التعـويض  الحالات الطبية المحالة إلىالآن. وتدير الوحدة كل وحتى  ٢٠١٢خلال عام 

 ٢٠١٢حالـــة خـــلال عـــام  ١٢٠و ٢٠١١حالـــة خـــلال عـــام  ٦٤علـــى مســـتوى المقـــر الرئيســـي والمكاتـــب الإقليميـــة (
التقاعديــة لمــوظفي  خاصــة بحــالات العجــز لتقــديمها إلــى لجنــة المعاشــاتتعــد الملفــات الطبيــة الكمــا حتــى الآن). و 

. وقــد عــززت علاقــات التفاعــل )وحتــى الآن ٢٠١٢حالــة خــلال عــام  ٣٤و ٢٠١١حالــة خــلال عــام  ٣٩( المنظمــة
اليومي بين الوحدة ومكاتب أطبـاء المـوظفين الإقليميـين شـبكة الأطبـاء ممـا أدى إلـى تنسـيق الممارسـات فـي الوقـت 

الي. وترصــد الإجــازة المرضــية والإجــازة المرضــية المشــمولة بتغطيــة التــأمين رصــداً وثيقــاً وشــهرياً بالتعــاون مــع الحــ
تبــين أن قــد وإدارات الأمانــة المعنيــة بتــأمين المــوظفين الصــحي وشــؤون المــوارد البشــرية. و  مركــز الخــدمات العــالمي

  متابعة المرضى المتواصلة تيسر العودة إلى العمل.
  

  الموظفينملاك 
  

  فئات التعيين
  

. ويقـدم أيضـاً تحلـيلاً لـبعض ٢٠١٢يوليـو  تمـوز/ ٣١يعرض هذا الجزء ملاك الموظفين في المنظمة فـي   -٣٦
جوانب التطور المسجل في القوى العاملة باستخدام معلومات مستمدة من التقارير السنوية التـي أعـدت عـن المـوارد 

. وتشــمل البيانــات المعنيــة معلومــات مفصــلة عمــا يلــي: فئــات التعيــين البشــرية علــى مــدى الســنوات العشــر الماضــية
وتوزيــــع المــــوظفين حســــب نــــوع الجــــنس والتمثيــــل الجغرافــــي والســــن والرتبــــة الوظيفيــــة ومــــدة الخدمــــة ومعــــدل دوران 

وظيفيـة الموظفين وتنقل الموظفين وتوزيع الموظفين في وظائف الفئـة المهنيـة (الفنيـة) والفئـات العليـا عبـر الفئـات ال
  الرئيسية.

  
وترتبط كل البيانات الواردة في هذا الجزء بالموظفين العاملين بعقود محددة المدة أو بعقـود مسـتمرة (يشـار   -٣٧

فيمـا بعـد إلـى هــذين النـوعين مـن العقــود بعبـارة "العقـود الطويلـة المــدة" لتيسـير الرجـوع إليهمــا ولتمييزهمـا عـن العقــود 
  لاف ذلك.القصيرة الأجل) ما لم يذكر خ
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 ١موظفـاً  ٦٥٥٩، بلغ مجموع موظفي المنظمة المعينـين بعقـود طويلـة المـدة ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١وفي   -٣٨
) فـي فئـة المـوظفين ٪١٣,٤موظفـاً ( ٨٧٩) في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليـا و٪٣٢,٩موظفاً ( ٢١٥٦منهم 

). وانخفـض عـدد ١فئة الخدمات العامة (انظر الجـدول  ) في٪٥٣,٧موظفاً ( ٣٥٢٤المهنيين (الفنيين) الوطنيين و
) مقارنــة بالعــدد المبلــغ عنــه فــي عــرض مــلاك ٪٤,٦موظفــاً ( ٣١٦المــوظفين المعينــين بعقــود طويلــة المــدة بمقــدار 

  ٢٠١١.٢ديسمبر  كانون الأول/ ٣١الموظفين في 
  

  : التطور المسجل في أعداد الموظفين ١الشكل 
  ٢٠١٢-٢٠٠٢ة حسب نوع العقد على مدى فتر 

  

موظفــاً فقــط ممــا يــنم عــن  ٧٧٧، بلــغ عــدد المــوظفين العــاملين بعقــود مؤقتــة ٢٠١٢يوليــو  تمــوز/ ٣١وفــي   -٣٩
ديســـمبر  كـــانون الأول/ ٣١مقارنـــة بالعـــدد المبـــين فـــي التقريـــر فـــي  ٪١٧,٥موظفـــاً أو نســـبته  ١٦٥انخفـــاض قـــدره 

مجمـــوع القـــوى العاملـــة فـــي حـــين أن عـــددهم المســـجل فـــي مـــن  ٪١٠,٦. ويمثـــل الموظفـــون المؤقتـــون حاليـــاً ٢٠١١
وقــد تــزامن  ٣مــن القــوى العاملــة. ٪٥٨موظفــاً أي مــا يمثــل  ٥٠٩١كــان يســاوي  ٢٠٠٢ديســمبر  كــانون الأول/ ٣١

الانخفاض في استخدام العقود المؤقتة مع إصـلاح نظـام العقـود علـى الصـعيد العـالمي ضـمن النظـام الموحـد للأمـم 
ا الاتجاه كرد فعل لا مفر منه على الأزمة المالية الأخيرة وعلى العوائـق المتوقعـة فـي السـنوات المتحدة وتواصل هذ

ل تمشياً مع برنامج قدرة على التنقو  مرونة لدعم قوى عاملة أكثرالمقبلة. وتستعرض المنظمة أنواع عقودها الراهنة 
  الإصلاح الحالي.

  
عقــود طويلــة المــدة حســب المكتــب الرئيســي والرتبــة الوظيفيــة توزيــع المــوظفين المعينــين ب ٢ويبــين الجــدول   -٤٠

ونــوع الجــنس. وفــي إطــار توزيــع الفئــة المهنيــة (الفنيــة) والفئــات العليــا يمكــن أن يلاحــظ أن نســبة المــوظفين حســب 
                                                           

ات التعاونيــة التــي تستضــيفها المنظمــة. ويشــمل أيضــاً المــوظفين فــي يشــمل هــذا الــرقم مــوظفي البــرامج الخاصــة والترتيبــ    ١
المكتب الإقليمي للأمريكتين الذين تتحمل المنظمة تكاليفهم إلا أنه لا يشـمل المـوظفين فـي  منظمة الصحة للبلدان الأمريكية/

) ٦٣إلــى  ٦٠ل فــي الفقــرات مــن إقلــيم الأمــريكتين الــذين تتحمــل منظمــة الصــحة للبلــدان الأمريكيــة تكــاليفهم (انظــر التفاصــي
  والموظفين في الوكالة الدولية لبحوث السرطان أو في أي وكالات تديرها المنظمة.

 .٦٥/٣٤الوثيقة ج    ٢

  .٥٦/٣٨انظر الوثيقة ج    ٣

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

10000

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

ين
ظف
مو
 ال
دد
ع

 

 العقود المؤقتة
 السنة

 المجموع العقود الطويلة المدة



   EB132/38    ١٣٢/٣٨ت  م

10 

: مــن ٤؛ م٪١٥إلــى  ٪١٠,٩: مــن ٣(م ٥إلــى م ٣فــي الرتــب مــن م ٢٠٠٢الرتبــة قــد تغيــرت تغيــراً كبيــراً منــذ عــام 
) مما يجسـد الممارسـة المسـتمرة المتبعـة بخصـوص المـوظفين ٪٣١,٥إلى  ٪٣٩,٧: من ٥؛ م٪٣٦,٣ى إل ٪٢٧,٧

فــي الفئــة المهنيــة (الفنيــة) والفئــات العليــا والمتمثلــة فــي الاستعاضــة عــن المــوظفين المعينــين برتــب أعلــى بمــوظفين 
وى الــذروة المســجل فــي الفتــرة معينــين برتــب أدنــى. وانخفــض عــدد المــوظفين المعينــين بعقــود أطــول أجــلاً مــن مســت

. ويفســـر ذلـــك عبـــر الاســـتعراض الأخيـــر ٢٠٠٨إلا أنـــه ظـــل يفـــوق المســـتويات المســـجلة فـــي عـــام  ٢٠١٠-٢٠٠٩
  ).١للبرامج الذي أدى إلى تقليص عدد الموظفين (انظر الجدول 

  
  فئة الموظفين حسب المكتب الرئيسي ونوع المكتب

  
مــن المــوظفين المعينــين بعقــود طويلــة المــدة فــي  ٪٣٥,٣عمــل ، كــان ي٢٠٠٢ديســمبر  فــي كــانون الأول/  -٤١

، ٢٠١٢يوليــو  تمــوز/ ٣١فــي المكاتــب القطريــة. وفــي  ٪٢٤,٢فــي المكاتــب الإقليميــة و ٪٤٠,٥المقــر الرئيســي و
مـن هـذا الـرقم بـالموظفين العـاملين  ٪٤(اتصـلت نسـبة  ٪٢٤,٢بلغت النسب المقابلة لتوزيع الموظفين على التوالي 
. وعليـه، يمكـن أن يلاحـظ أن النسـبة المئويـة مـن ٪٥٠و ٪٢٥,٨في إطار البـرامج الخاصـة والترتيبـات التعاونيـة) و

الموظفين المكلفين بالعمل في المكاتب القطرية تضاعفت خلال السنوات العشر الماضية مما يشير إلى طابع نشر 
  ن والاستراتيجي بدرجة أكبر لتحسين دعم عمليات المنظمة على الصعيد القطري.الموارد البشرية المتواز 

  
  : مقارنة توزيع الموظفين ذوي العقود الطويلة المدة٢الشكل 

  ٢٠١٢و ٢٠٠٢ يحسب المكتب بين عام
  

  
(الفنيــين) وعلــى الــرغم مــن الانخفــاض الطفيــف المســجل فــي أعــداد المــوظفين فــي فئــة المــوظفين المهنيــين   -٤٢

موظفــاً)، ظلــت أعــداد المــوظفين فــي هــذه الفئــة  ٨٧٩إلــى  ٨٩٤(مــن  ٢٠١١ديســمبر  الــوطنيين منــذ كــانون الأول/
الـذي كـان يقتصـر عـدد المـوظفين المهنيــين  ٢٠٠٢تبـدي زيـادة بخمسـة أضـعاف عـدد المـوظفين المسـجل منـذ عـام 

  موظفاً. ١٧٦(الفنيين) الوطنيين فيه على 
  

أن عدد الموظفين فـي فئـة مـوظفي الخـدمات العامـة علـى مسـتوى المكاتـب القطريـة ارتفـع  ٣ويبين الشكل   -٤٣
قبـــل تســـجيل انخفـــاض  ٢٠١٠و ٢٠٠٦ارتفاعـــاً تـــدريجياً ازدادت ســـرعته بـــين عـــامي  ٢٠٠٦و ٢٠٠٢بـــين عـــامي 

بينمـا  ٢٠١١طفيف. وانخفض عدد موظفي فئة الخدمات العامة أيضاً انخفاضاً طفيفاً في المقر الرئيسي منـذ عـام 
  بقي عددهم ثابتاً في المكاتب الإقليمية خلال الفترة نفسها.

 المكاتب القطُرية
٥٠‚٠ 

 المقر الرئيسي
٢٤‚٢ 

 المكاتب الإقليمية

٢٥‚٨ 

 الرئيسيالمقر 
٣٥‚٣ 

 المكاتب الإقليمية

٤٠‚٥ 

 المكاتب القطُرية
٢٤‚٢ 

 ٢٠٠٢كانون الأول/ ديسمبر  ٢٠١٢٣١تموز/ يوليو  ٣١
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  : التطور المسجل في أعداد موظفي فئة الخدمات العامة ٣الشكل 
  سييحسب المكتب الرئ ٢٠١٢و ٢٠٠٢ يبين عام

  

 
  

  توزيع الموظفين حسب نوع الجنس
  

والفئات العليا ارتفاعاً مطرداً على مدى العشـر سـنوات  ارتفعت نسبة تمثيل المرأة في الفئة المهنية (الفنية)  -٤٤
ــاً ٪٣٩,٢إلــى  ٪٣٢,٧الماضــية مــن  . وازداد تمثيــل المــرأة خــلال الســنوات العشــرين الماضــية بنســبة الضــعف تقريب

غير أن الأرقام المسجلة على مدى الأربع سنوات الماضية بقيت ثابتة إلى حد كبير. ولهذا السبب، لابـد مـن إيـلاء 
  ة خاصة لهذه المسألة سعياً إلى تحقيق هدف التكافؤ بين الجنسين.عناي

  
  : التطور المسجل في النسبة المئوية لتمثيل المرأة في الفئة المهنية (الفنية) ٤الشكل 

    ٢٠١٢-١٩٩٠والفئات العليا، 
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) ٪٣٩,٢ة (امـرأة موظفـ ٨٤٥) و٪٦٠,٨رجـلاً موظفـاً ( ١٣١١، كان هناك ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١وفي   -٤٥
موظفـاً. ويفـوق عـدد الرجـال عـدد النسـاء مـن  ٢١٥٦من موظفي الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليـا البـالغ عـددهم 

) على الرغم من ازدياد عدد النساء المطرد مع ٢حتى مستوى الوظائف غير المصنفة في رتب (الجدول  ٤الرتبة م
ديسمبر  كانون الأول/ ٣١في  ٤من موظفي الرتبة م ٪٣٤,٣ساء مرور الزمن. وعلى سبيل المثال، بلغت نسبة الن

مــن مــوظفي تلــك الرتبــة وارتفعــت النســبة المئويــة للنســاء مــن  ٪٤٠,٩بينمــا يمثــل النســاء فــي الوقــت الحــالي  ٢٠٠٢
. وعلــــى أرفــــع مســــتويات المــــوظفين (مــــن الرتبــــة ٪٣٣,٤إلــــى  ٪٢٦,٤خــــلال الفتــــرة ذاتهــــا مــــن  ٥مــــوظفي الرتبــــة م

فـي  ٪٢٠,٧مستوى الوظائف غير المصنفة في رتب) سجلت النسبة المئوية للنساء أيضـاً زيـادة مـن  إلى ١مد /٦م
  .٢٠١٢يوليو  في تموز/ ٪٢١,٩إلى  ٢٠٠٢ديسمبر  كانون الأول/

  
تــزال كــل المؤشــرات تبــين إمكانيــة تحقيــق التكــافؤ بــين الجنســين خــلال العقــد القــادم. ويعــزى الانخفــاض ولا  -٤٦

فــي أغلــب  ٢٠١٢النســبة المئويــة للنسـاء فــي الفئــة المهنيــة (الفنيــة) والفئـات العليــا خــلال عــام  الطفيـف المســجل فــي
الظــن إلــى وضــع مرتســم جديــد للبــرامج التقنيــة والتــدني الشــديد فــي عــدد حــالات التوظيــف بصــفة عامــة خــلال فتــرة 

) والفئـات العليـا المسـجلة فـي المقـر الأشهر الثمانية عشر الماضية. وقد كانت نسبة النساء في الفئة المهنية (الفنية
الرئيســـي تفـــوق عـــادة نســـبتهن فـــي الأقـــاليم. ونتيجـــة لـــذلك، أثـــر الارتفـــاع النســـبي فـــي مســـتوى حـــالات تقلـــيص عـــدد 
المــوظفين التــي شــهدها المقــر الرئيســي تــأثيراً كبيــراً خاصــاً فــي النســبة المئويــة الإجماليــة للنســاء فــي الفئــة المهنيــة 

  عليا. ويبدو أن عمليات وضع مرتسم جديد في حد ذاتها اتسمت بحيادها من منظور الجنس.(الفنية) والفئات ال
  

  إسقاطات التوجه نحو تحقيق التكافؤ بين الجنسين : ٥الشكل 
  في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا

  

  

  
فـي  ٪٣٥,٧لفنيين) الوطنيين إذ بلغت انفكت النسبة المئوية للنساء ترتفع في فئة الموظفين المهنيين (اوما  -٤٧
. وفي فئة الخدمات ٢٠٠٢ديسمبر  كانون الأول/ ٣١المسجلة في  ٪٢٩,٥مقارنة بنسبة  ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١

  .٪٥٢,٤من موظفي هذه الفئة منذ عشر سنوات أما الآن فهن يمثلن  ٪٥٨,١العامة، كان النساء يمثلن 
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  التمثيل الجغرافي
  

وظيفـــة مـــن الوظـــائف  ٨٧٥، كـــان الموظفـــون مـــن البلـــدان الناميـــة يشـــغلون ٢٠١٢يـــو يول تمـــوز/ ٣١فـــي   -٤٨
من كل هذه الوظائف) بينما  ٪٤٦,١المحسوبة لأغراض التمثيل الجغرافي في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا (

وع). وفـي عـام مـن المجمـ ٪٥٣,٩وظيفـة مـن تلـك الوظـائف ( ١٠٢٤كان الموظفـون مـن البلـدان المتقدمـة يشـغلون 
هـذا الاتجـاه  ٦من الموظفين في هذه الوظائف. ويبين الشـكل  ٪٤١,٦، كان مواطنو البلدان النامية يمثلون ٢٠٠٢

  ١التصاعدي من حيث عدد الموظفين.
  

  : التطور المسجل في أعداد موظفي الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا ٦الشكل 
  ٢٠١٢- ٢٠٠٢الجغرافي،  في الوظائف المحسوبة لأغراض التوزيع

  

  

  
، بلـــــغ عـــــدد الـــــدول الأعضـــــاء الواقعـــــة ضـــــمن نطـــــاق تمثيلهـــــا الجغرافـــــي ٢٠١٢يوليـــــو  تمـــــوز/ ٣١وفـــــي   -٤٩

دولة عضواً (بما فيها  ١٩٦دولة (ثلاث منها بلغت الحد الأقصى لنطاقها المستصوب) من أصل  ٩٨المستصوب 
دولـة (بمـا فيهـا اثنتـان مـن الـدول  ٤١ول الأعضاء غيـر الممثلـة اثنتان من الدول الأعضاء المنتسبة) وبلغ عدد الد

دولـة (انظـر  ٤٨الأعضاء المنتسبة) وعدد الدول الأعضـاء الناقصـة التمثيـل تسـع دول وعـدد الـدول الزائـدة التمثيـل 
لعليـا. وهـذه الدول الأعضاء العشرين الأكثر تمثيلاً في الفئة المهنية (الفنيـة) والفئـات ا ٧). ويبين الشكل ٣الجدول 

مــن مــوظفي الفئــة المهنيــة (الفنيــة) والفئــات العليــا. والبلــدان الزائــدة التمثيــل تتــوزع بــين  ٪٥٣,١الــدول مجتمعــة تمثــل 
  جميع أقاليم المنظمة.

  
  
  

                                                           
لا تحســـب لأغـــراض التمثيـــل الجغرافـــي الوظـــائف التـــي يشـــغلها الأخصـــائيون اللغويـــون ووظـــائف المـــوظفين المعـــارين     ١

 ظفين العاملين في إطار الشراكات.والمو 
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  : الدول الأعضاء الأكثر تمثيلاً في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا٧الشكل 
  

 

  
و وضع تمثيل الدول الأعضاء حسب كل إقليم (لا تشـمل ٤أ إلى الجدول ٤وتعرض الجداول من الجدول   -٥٠

البيانات الموظفين الذين يشغلون وظـائف ممولـة مـن البلـدان التـي يحملـون جنسـياتها). وقـد طـرأت التغييـرات التـالي 
  :٢٠١١ر ديسمب كانون الأول/ ٣١ذكرها منذ صدور التقرير السنوي الأخير في 

  هناك ثلاث دول أعضاء كانت غير ممثلة في السابق (البوسنة والهرسـك وليتوانيـا وتونغـا) وأصـبحت
 الآن ضمن النطاق المستصوب لتمثيلها الجغرافي؛

  هنـــاك أربـــع دول أعضـــاء كانـــت ضـــمن النطـــاق المستصـــوب لتمثيلهـــا الجغرافـــي فـــي الســـابق (النمســـا
 ت الآن في عداد الدول الناقصة التمثيل؛وإندونيسيا والمكسيك وفييت نام) وأصبح

  هناك دولتان عضوان كانتا ضمن النطاق المستصوب لتمثيلهما الجغرافي في السـابق (جـزر مارشـال
 وسورينام) وأصبحتا الآن في عداد الدول غير الممثلة؛

 (الأرجنتـين وغامبيـا) وأصـبحتا  هناك دولتان عضوان كانتا في عداد الدول الزائـدة التمثيـل فـي السـابق
 الآن ضمن النطاق المستصوب لتمثيلهما الجغرافي؛

  هنـــاك دولتـــان عضـــوان كانتـــا ضـــمن النطـــاق المستصـــوب لتمثيلهمـــا الجغرافـــي فـــي الســـابق (صـــربيا
  سبانيا) وأصبحتا الآن في عداد الدول الزائدة التمثيل.أو 
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تمثيـل الجغرافـي أي المـوظفين توزيـع المـوظفين فـي الوظـائف غيـر المحسـوبة لأغـراض ال ٥ويبين الجدول   -٥١
العــاملين فــي إطــار البــرامج الخاصــة أو الترتيبــات التعاونيــة والمــوظفين المعــارين مــن بلــدهم أو مؤسســتهم ومــوظفي 

  اللغات مثل المترجمين والمحررين.
  

  السن والرتبة الوظيفية ومدة الخدمة ومعدل دوران الموظفين
  

ن مــوظفي الفئــة المهنيــة (الفنيــة) والفئــات العليــا دون ســن مــ ٪٤٨,٩، كــان ٢٠١٢يوليــو  تمــوز/ ٣١فــي   -٥٢
من مجموع  ٪٥٩,٧الخمسين. وفي فئة الموظفين المهنيين (الفنيين) الوطنيين، يمثل الموظفون دون سن الخمسين 

 من مجموع الموظفين في ٪٦٧,٣القوى العاملة في تلك الفئة بينما يمثل الموظفون المنتمون إلى هذه الفئة العمرية 
  ).٨والشكل  ٨و ٧و ٦فئة الخدمات العامة (الجداول 

  
  ةع الموظفين حسب السن وفئة الوظيف: توزي٨الشكل 

  

  

  
، كــان الموظفــون الــذين تقــل مــدة خــدمتهم عــن خمــس ســنوات يمثلــون ٢٠٠٢ديســمبر  وفــي كــانون الأول/  -٥٣

. وتجســد هــذه ٪٣٢,٣لمــدة فــي حــين أنهــم يمثلــون الآن مــن مجمــوع القــوى العاملــة المعينــة بعقــود طويلــة ا ٪٣٨,٤
الأرقام تخفيض عدد الموظفين خلال فترة الأشهر الثمانية عشـر الماضـية والانخفـاض الشـديد المسـجل فـي مسـتوى 

  التوظيف.
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  : توزيع الموظفين حسب مدة الخدمة وفئة الوظيفة٩الشكل 
  

 

  
نات عن تعيينات الموظفين بمـا فيهـا بيانـات عـن المـوظفين الـذين بـدأوا الخدمـة فـي بيا ٩ويعرض الجدول   -٥٤

. وفــي حالــة مــوظفي الفئــة المهنيــة ٢٠١٢يوليــو  تمــوز/ ٣١إلــى  ٢٠١٢ينــاير  الفتــرة مــن الأول مــن كــانون الثــاني/
خـــارج المنظمـــة مـــن التعيينـــات فـــي هـــذه الفئـــات) وظفـــوا مـــن  ٪٨٠,٤موظفـــاً ( ٤١(الفنيـــة) والفئـــات العليـــا، هنـــاك 

) عينـوا ٪١٥,٧) بتحويل عقديهما المـؤقتين اللـذين كانـا يعمـلان بموجبهمـا وثمانيـة مـوظفين (٪٣,٩وموظفان عينا (
  من خلال نقلهم بين الوكالات.

  
مـــن مجمـــوع  ٪١٥موظفـــاً أي  ٩٨١)، يتوقـــع تقاعـــد ١٠والشـــكل  ١٠ووفقـــاً للإســـقاطات الحاليـــة (الجـــدول   -٥٥

من موظفي الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا) بينما يتوقع  ٪٢٠,٢نوات الخمس القادمة (القوى العاملة خلال الس
مـــن مجمـــوع القـــوى العاملـــة خـــلال الســـنوات العشـــر القادمـــة  ٪٣٢,١أي  ٢١٠٢تقاعـــد عـــدد مـــن المـــوظفين يســـاوي 

لتقاعد المسـجلة خـلال السـنة حالات ا ١٠من موظفي الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا). ويبين الشكل  ٪٤١,٦(
  يوليو من كل سنة. تموز/ ٣١التقويمية بدلاً من بيانها في تاريخ 
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  : الإسقاطات المتعلقة بعدد الموظفين المتوقع تقاعدهم خلال السنوات العشر القادمة١٠الشكل 
  

 
  

  حركة تنقل الموظفين في كل أقاليم المنظمة
  

تعراضاً عاماً لموظفي الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليـا حسـب المكتـب الرئيسـي اس ١١يتضمن الجدول   -٥٦
وإقلـــيم البلـــدان التـــي يحملـــون جنســـياتها. ويمكـــن ملاحظـــة تســـجيل اتجـــاه نحـــو توظيـــف المـــوظفين فـــي إقلـــيم بلـــدان 

حيط الهـادئ حيـث قاليم جنوب شرق آسيا وشرق المتوسط وغرب المأ. وتلاحظ هذه الظاهرة بدرجة أقل في منشأهم
طبقت نظم للتنقـل الإقليمـي فـي الآونـة الأخيـرة أتاحـت أيضـاً الفـرص لتنقـل المـوظفين فـي كـل الأقـاليم (انظـر أيضـاً 

  ).١٢و ١١الشكلان 
  

  النسبة المئوية للموظفين في الأقاليم العاملين داخل إقليم البلدان : ١١الشكل 
    والفئات العليا)المهنية (الفنية)  الفئة( جنسياتهاالتي يحملون 
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  : توزيع الموظفين العاملين في المقر الرئيسي حسب إقليم البلدان ١٢الشكل 
  التي يحملون جنسياتها (الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا)

  

        
  

  : ٢٠١٢يوليو  ز/تمو  ٣١إلى  ٢٠١١أغسطس  آب/ ١أ: تغيير مركز العمل في الفترة من -١٣الشكل 
  ١(الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا) بين المكاتب الرئيسية أو داخل المكاتب الرئيسية

  

 
  

معلومــات مفصــلة عــن حركــة تنقــل المــوظفين فــي إطــار المنظمــة خــلال الفتــرة مــن  ١٢ويتضــمن الجــدول   -٥٧
يم . وقد سجل أعلى معدل لإعـادة الانتـداب فـي الإقلـ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١إلى  ٢٠١١أغسطس  الأول من آب/

  من هذه النسبة بحالات إعادة الانتداب داخل الإقليم). ٪٩٥,١تعلق  ٪٢٧,٢الأفريقي (بنسبة 
                                                           

 قد يشير تغيير مركز العمل بالنسبة إلى المقر الرئيسي إلى الانتقال إلى أحد المكاتب التي يديرها المقر الرئيسي.    ١
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(الفنية) يحتفظو

رق
 وسط
٦

أ تغيــر م-١٣ 
١ا. ومن بين 

لمقر الرئيسي)

ــــة المه في الفئ
ـــين داخـــل المك

يشـغل التـي ئف
والت والطب ذية
أخصــائيي"بة 

ت التخصــص ا
من م ٪٣٤,٥ 

٧,١ن التقنـي" 
 ٪١١,٥رامج" 

لموظفين في
هو اللأمريكية 
وتبلـغ. ريكتين

. و٪٨٧,٤غة 
موظفـا ٨٤٨ة 

 فئــــة المــــوظفين
    
إلا أن ٢٠٠٢ 

ي الفئة المهنية 

غرب المحيط
 الھادئ
شر١٦

المتو
٦

أوروبا
١٩ 

 جنوب 
 رق آسياش

٧ 

ح مــن الشــكل 
 والفئات العليا
ظمة (أو إلى ال

ــــع مــــوظف  توزي
ت العليـــا المنتقلـ

الوظـائ نصـف و
والتغذ الأسنان ي
وتبلــغ نســب ٪٩

رة مــن مجــالات
" التي تمثلين

صـائيو التعـاون
الإدارة والبـر لـو

 عن ملاك ال
الأ للبلدان صحي

لإقليمـي للأمـر
ظمة والبالغالمن

و بعقـود دائمـة
) فــــي ٪٨,٩ (

                     

عقود دائمة سنة 
في ١مد /٦بة م

غ
 قر الرئيسي

١٨ 

ش الأمريكتان
٧ 

 قيا
 

١/٣٨ 

وكمــا يتضــح 
مهنية (الفنية)
ن أقاليم المنظ

ج: -١٣شــــكل 
فنيـــة) والفئـــات

 ةرئيسي

نحـو ندرجيو  
يأخصائي "ضم

٩٠,٧ لوظيفيــة
طائفــة كبيــرة ٪

الإداريين صائيين
يشـغل "أخص فئـة

"ومحللـو ظـائف
  ).١٣ل 

عامة موجزة
الص المكتب 
ا المكتـب /كيـة

 المسجلة في ا
محددة المـدة أو

موظفــــاً  ٧٦و
                     

وقف التعيين بعق
وظلوا دون رتبة 

المق

أفريقي
٢٧

٣٢ت  م

٥٨- 
الفئة الم
آخر من

  
الش
(الف
الرئ

  
٥٩- 
تض التي
ال ةفئــال

٥٠,٢٪
الأخص"

الف هـذه
الوظ مـن

الجدول
  

لمحة 
  

٦٠- 
الأمريك
النسبة 
بعقود م
العليــــا و

           

أو    ١
٢٠٠٢ 
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مـن مجمـوع المـوظفين) مـن  ٪١١,١مـوظفين ( ١٠٩ مؤقتـة بعقـود المعينـين المـوظفين عـدد بلـغالخـدمات العامـة. و 
) فـــي فئـــة الخـــدمات ٪٢٧,٥موظفـــاً ( ٣٠) فـــي الفئـــة المهنيـــة (الفنيـــة) والفئـــات العليـــا و٪٧٢,٥موظفـــاً ( ٧٩بيـــنهم 
  العامة.

  
البلـدان  مكاتـب فـي العاملاتة للنساء في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا وترتفع باستمرار النسبة المئوي  -٦١

 تمــوز/ ٣١والمراكــز دون الإقليميــة التابعــة لمنظمــة الصــحة للبلــدان الأمريكيــة/المكتب الإقليمــي للأمــريكتين. وفــي 
لمشـــمولة بتقريـــر عـــام المســـجلة فـــي الفتـــرة ا ٪٤٢مـــن هـــذه الفئـــة مقارنـــة بنســـبة  ٪٤٤، مثلـــت النســـاء ٢٠١٢يوليـــو 
. وفــي المقـــر الرئيســـي للمكتــب الموجـــود فـــي واشـــنطن العاصــمة لـــم تتغيـــر النســـبة المئويــة للنســـاء فـــي الفئـــة ٢٠١١

مــن  ٪٥٣، بلغــت نســبة النســاء ٢٠١٢يوليــو  تمــوز/ ٣١. وفــي ٪٥٦المهنيــة (الفنيــة) والفئــات العليــا وبقيــت تســاوي 
  المدة في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا. موظفاً جديداً معيناً في وظائف محددة ٤٠أصل 

  
من الموظفين المعينين بعقود محددة المدة فـي المقـر الرئيسـي للمكتـب الموجـود فـي واشـنطن  ٪٥٥ويعمل   -٦٢

موظفـاً فـي فئـة الخـدمات  ١٩٦موظفاً في الفئة المهنية (الفنيـة) والفئـات العليـا و ٢٦٨العاصمة وتشمل تلك النسبة 
فتخص الموظفين العاملين فـي  ٪٤٥أما النسبة المتبقية من الموظفين المعينين بعقود محددة المدة والبالغة  العامة.

موظفاً في فئة المـوظفين  ٧٦موظفاً في الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا و ١٨٠المكاتب القطرية والمتألفين من 
ــاً فــي فئــة ا ١٢٨المهنيــين (الفنيــين) الــوطنيين و لخــدمات العامــة. ويبلــغ مجمــوع البلــدان الممثلــة فــي صــفوف موظف

بلداً منتمياً إلى أقاليم أخرى غير إقليم  ٢١بلداً يشمل  ٥٣موظفي المكتب الصحي للبلدان الأمريكية المعينين دولياً 
  الأمريكتين.

  
والفئـات العليـا. موظفـاً مـن مـوظفي الفئـة المهنيـة (الفنيـة)  ١٨أعيـد انتـداب  ٢٠١٢يوليـو  تمـوز/ ٣١وفي   -٦٣

حالة خصت مـوظفين تنقلـوا بـين المكاتـب والمراكـز القطريـة التابعـة  ١٤ومن حالات إعادة الانتداب المذكورة هناك 
لمنظمــة الصــحة للبلــدان الأمريكيــة وحالــة واحــدة خصــت موظفــاً انتقــل مــن المقــر الرئيســي للمكتــب باتجــاه البلــدان 

  تب القطرية إلى المقر الرئيسي الموجود في واشنطن العاصمة.وثلاث حالات خصت موظفين انتقلوا من المكا
  

  ملاك العاملين من غير الموظفين
  

عندما نظر المجلس التنفيذي في التقرير السنوي خلال دورته الثلاثين بعد المائة، أعرب أعضاء المجلـس   -٦٤
علــى عقــود لا تمــنحهم  م بنــاءً عــن رغبــتهم فــي الحصــول علــى بيانــات عــن الأفــراد الــذين تســتعين المنظمــة بخــدماته

ويعرض هذا الجزء بيانات عن ذلـك النـوع مـن العقـود أي عـن اتفـاق أداء العمـل واتفـاق الخـدمات  ١صفة الموظف.
الخاصة وعقود الخبـراء الاستشـاريين. وتسـتخدم اتفاقـات أداء العمـل وعقـود الخبـراء الاستشـاريين واتفاقـات الخـدمات 

ات فـي نظــام الإدارة العـالمي. وفضــلاً عــن ذلـك، يتضــمن هـذا التقريــر معلومــات الخاصـة وتــدار عبـر وحــدة المشــتري
مفصلة عن الموظفين المهنيين (الفنيين) المبتـدئين الـذين لا يـرد ذكـرهم فـي أي جـزء آخـر مـن التقريـر لأن عقـودهم 

يوليــو  تمــوز/ ٣١تصــدر عــن برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي إذ يمــد هــذا البرنــامج المنظمــة بخدمــة مركزيــة. وفــي 
  لم تتوفر أي بيانات متعلقة بإقليم الأمريكتين. ٢٠١٢

  
يســـتخدم هـــذا النـــوع مـــن الاتفاقـــات للتعاقـــد مـــع الأفـــراد أو الشـــركات مـــن أجـــل تقـــديم  اتفـــاق أداء العمـــل:  -٦٥

). وتشـــمل الأمثلـــة علـــى نـــوع الأنشـــطة التـــي ينبغـــي عـــادة بـــاءالخـــدمات أو إعـــداد منتجـــات معينـــة (انظـــر الجـــدول 
ســتخدام اتفــاق لأداء العمــل بشــأنها مــا يلــي: إعــداد أوراق دون الحاجــة إلــى الســفر وترجمــة وثيقــة وأداء دور مــنظم ا

                                                           
(الــنص  ٣ الفــرعالجلســة الثالثــة عشــرة،  المحاضــر المــوجزة للمجلــس التنفيــذي خــلال دورتــه الثلاثــين بعــد المائــة،انظــر     ١

  .الإنكليزي)
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لمــؤتمرات محليــة مســؤول عــن تــوفير الخــدمات اللوجســتية لعقــد اجتمــاع أو تنظــيم حــدث آخــر والاضــطلاع بأعمــال 
داء العمــل أن ينجــز أعمــالاً أو يقــدم خــدمات التخطــيط والتصــميم. ويتوقــع مــن الفــرد المتعاقــد معــه بموجــب اتفــاق لأ

بتــوخي تحقيــق النتــائج المرجــوة فــي الوقــت المناســب. وفــي جميــع الحــالات يــدفع للفــرد المعنــي مبلــغ محــدد أو بحــد 
ــاً وثيقــاً مــن المنظمــة ولا  أقصــى ولا يعمــل ذلــك الفــرد عــادة فــي مبنــى المنظمــة ولا يــؤدي عمــلاً يتطلــب توجيهــاً تقني

نظمة (إلا لزيـارة مبنـى المنظمـة فـي بعـض الأحيـان مـن أجـل عـرض جوانـب عملـه علـى مـوظفي يسافر لحساب الم
  المنظمة وبحثها معهم). وقد تستغرق مدة الاتفاق يوماً واحداً أو أكثر.

  
  : الأفراد العاملون بناء على اتفاقات أداء العمل حسب المكتب الرئيسي التابع للمنظمةباءالجدول 

  

  المكتب الرئيسي
على  بناءً الأفراد العاملين عدد 

 تموز/ ٣١اتفاق لأداء العمل في 
  ٢٠١٢يوليو 

عدد اتفاقات أداء العمل 
الصادرة حتى الآن خلال 

  ٢٠١٢ عام
  ٢ ١٠٣  ١ ١٠٠  المقر الرئيسي

  ٨٩٥  ٣٨٤  أفريقيا
  ٣٩١  ٢٨٨  جنوب شرق آسيا

  ١ ٨٣٦  ٩٣٤  أوروبا
  ١ ٠٥٦  ٦٧٣  شرق المتوسط

  ٧١٣  ٤٧٣  غرب المحيط الهادئ
  ٦ ٩٩٤  ٣ ٨٥٢ المجموع

  
ينبغــي أن يكــون الخبيــر الاستشــاري شخصــاً خبيــراً أو مختصــاً معترفــاً بــه فــي مجــال  الخبيــر الاستشــاري:  -٦٦

معــين يســتعان بخدماتــه بصــفته خبيــراً تقنيــاً أو استشــارياً يمــد المنظمــة فــي الغالــب بخبــرات فريــدة مــن نوعهــا (انظــر 
ء الاستشاريين لأداء مهام تندرج في وظائف الوحدة أو الإدارة المعنية فـي هيكـل ). ولا يُتعاقد مع الخبراجيمالجدول 

الأمانــــة التنظيمــــي. وبتعبيــــر آخــــر، لا ينبغــــي أن تنطــــوي عقــــود الخبــــراء الاستشــــاريين علــــى أعمــــال تكــــرر عمــــل 
  الموظفين. وقد تستغرق مدة عقد خبير استشاري يوماً واحداً أو أكثر.

  
  على عقود خبراء استشاريين حسب المكتب الرئيسي التابع للمنظمة بناءً ملون : الأفراد العاجيمالجدول 

  

  المكتب الرئيسي
على  بناءً عدد الأفراد العاملين 

عقود خبراء استشاريين في 
  ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١

عدد عقود الخبراء 
الاستشاريين الصادرة حتى 

  ٢٠١٢الآن خلال عام 
  ٧٧٤  ٤٤٤  المقر الرئيسي

  ١٠٠  ٧٤  أفريقيا
  ٢٣  ٢٠  جنوب شرق آسيا

  ٧٢  ٥١  أوروبا
  ٢٧  ٢٢  شرق المتوسط

  ٩٥  ٧٧  غرب المحيط الهادئ
  ١ ٠٩١  ٦٨٨ المجموع
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هذا الاتفاق هو عبارة عن عقد يبـرم بـين المنظمـة ومـواطن أو شـخص مقـيم فـي  اتفاق الخدمات الخاصة:  -٦٧
جل أو قصـيرة الأجـل فـي إطـار مشـروع بلد مضيف للاستعانة بخدمات هذا الشخص لكي يضطلع بمهام طويلة الأ

) عنــدما ١). ويمكــن إبــرام هــذا الاتفــاق فــي إحــدى الحــالتين التــاليتين: (دالأو نشــاط وطنــي معــين (انظــر الجــدول 
) عنـدما ٢ينبغي أن تتيح المنظمة خدمات مواطن أو شخص مقيم فـي البلـد المضـيف للحكومـة المضـيفة مباشـرة؛ (

لتنفيذ مشروع حكومي. وتبرم  مقيمين في البلد المضيفأشخاص مواطنين أو بخدمات  يستعان في بعض الظروف
  شهراً. ١٢اتفاقات الخدمات الخاصة عادة لمدة 

  
  : عدد اتفاقات الخدمات الخاصة الصادرة حسب المكتب الرئيسي التابع للمنظمةدالالجدول 

  
عدد اتفاقات الخدمات   المكتب الرئيسي

  الخاصة الصادرة
  صفر  المقر الرئيسي

  ٤٩٦  أفريقيا
  ١ ٦٢٦  جنوب شرق آسيا

  ٢٢٣  أوروبا
  ٧٨٦  شرق المتوسط

  ٨٣  غرب المحيط الهادئ
  ٣ ٢١٤ المجموع

  
يــزود برنــامج المــوظفين المهنيــين (الفنيــين) المبتــدئين هــذه الفئــة مــن  الموظــف المهنــي (الفنــي) المبتــدئ:  -٦٨

ة عمليــة مباشــرة فــي مجــال التعــاون التقنــي المتعــدد المــوظفين الشــباب الســاعين إلــى تطــوير مســارهم المهنــي بخبــر 
). ويـــدير برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي هـــذا البرنـــامج عـــن طريـــق مركـــز خـــدمات هـــاءالأطـــراف (انظـــر الجـــدول 

المـــوظفين المهنيـــين المبتـــدئين. ويســـتفيد هـــؤلاء الموظفـــون أساســـاً مـــن رعايـــة حكومـــات بلـــدانهم المعنيـــة لمـــدة أولـــى 
يمكن تمديدها لتشمل جزءاً من السـنة الثالثـة أو السـنة الثالثـة بكاملهـا. ويعملـون تحـت إشـراف أحـد تستغرق سنتين و 
  كبار الموظفين.
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: عــدد المــوظفين المهنيــين (الفنيــين) المبتــدئين حســب المكتــب الرئيســي التــابع للمنظمــة وحســب هــاءالجــدول 
  )٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١البلدان الراعية (في 

  
مكتب ال  

جنوب   الأمريكتان  أفريقيا  الرئيسي
شرق   أوروبا  شرق آسيا

  المتوسط
غرب المحيط 

  المجموع  الهادئ

  ٣  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١  ١  بلجيكا
  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  الدانمرك
  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  فنلندا
  ٢  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ٢  فرنسا
  ١٤  صفر  صفر  ١  صفر  ١  صفر  ١٢  ألمانيا
  ٤  ١  صفر  صفر  ١  صفر  ١  ١  إيطاليا
  ٣  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  ٢  اليابان

  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  لكسمبرغ
  ٣  صفر  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  ٢  هولندا
  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  النرويج

  ٣  ١  صفر  صفر  صفر  ١  صفر  ١  سبانياأ
  ١  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  ١  السويد

لمجموعا  ٣٧  ٢  ١  ١  ٢  ٢  ٤  ٢٥  
  

  السبيل للمضي قدماً 
  

تتمثــــل إحــــدى أولويــــات الأمانــــة الرئيســــية فــــي تعزيــــز مرونــــة القــــوى العاملــــة. وتشــــمل الاقتراحــــات المعــــدة   -٦٩
  ما يلي: لمجلس العالمي المشترك بين الموظفين والإدارةوالمطروحة للمناقشة في ا

 ســتخدامها علــى أمثــل وجــه دعمــاً لتعزيــز مرونــة القــوى ينبغــي إجــراء اســتعراض لأنــواع العقــود بهــدف ا
 العاملة. وتولى العناية في إطار هذا الاستعراض لسبل تحسين سرعة عملية التوظيف وجودتها.

  يجــري وضــع آليــة عالميــة اســتباقية للتعيــين بهــدف إدارة شــؤون تعيــين جميــع المــوظفين عبــر تــدابير
ن تؤخـذ فـي الاعتبـار فـرص التوظيـف أو الترقيـة مـن أ قبـلالتنقل أو عمليات وضع مرتسمات جديدة 

خارج المنظمة. وستدار في ظل هذه الآليـة عمليـة إعـادة الانتـداب الحاليـة التـي يعتمـد عليهـا بالنسـبة 
  إلى الأشخاص المؤهلين ويشجع تطبيقها لدى اتخاذ قرار بشأن إلغاء وظيفة مشغولة.

ــاً ضــمن الأقــاليم ودعمــاً لزيــادة تنقــل المــوظفين مــن المقــرر تو   -٧٠ ســيع نطــاق الــنظم التــي يجــري تجريبهــا حالي
  وتدعيم هذه النظم عبر القوائم العالمية بأسماء الأشخاص المؤهلين والشبكات الوظيفية.

  
كما يجري العمل من أجل إنشاء صندوق مؤسسي لتغطية تكاليف تعويضات إنهاء الخدمة نتيجـة لانتهـاء   -٧١

  ذا الصندوق أيضاً في مرحلة ثانية من نشاطه تكاليف التنقل المستقبلية الكبيرة.العقود. ومن المزمع أن يدعم ه
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  الإجراء المطلوب من المجلس التنفيذي
  

  المجلس مدعو إلى الإحاطة علماً بهذا التقرير.  -٧٢
  

  *المرقمة الجداول
  

إليهــا (المعلومـات مؤرخــة فــي  المشــار إليهـا فــي الفقـرات الســابقة لتيســير الرجـوعالمرقمــة تـرد أدنــاه الجـداول   -٧٣
  ما لم يذكر خلاف ذلك): ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١
  

  عدد الموظفين المعينين بعقود طويلة المدة وعقود مؤقتة  ١الجدول 
  توزيع الموظفين حسب المكتب الرئيسي والرتبة الوظيفية ونوع الجنس  ٢الجدول 
  ثيل حسب الإقليمبيان موجز للبلدان غير الواقعة ضمن نطاق التم  ٣الجدول 

أ ٤الجداول من 
  و٤ إلى

  توزيع الموظفين في الوظائف المحسوبة لأغراض التمثيل الجغرافي حسب بلد المنشأ

توزيـــع المـــوظفين فـــي الوظـــائف غيـــر المحســـوبة لأغـــراض التمثيـــل الجغرافـــي حســـب بلـــد   ٥الجدول 
  المنشأ

  الموظفون حسب السن ونوع الجنس والمكتب الرئيسي  ٦الجدول 
  الموظفون حسب الرتبة الوظيفية والسن في كل المواقع  ٧الجدول 
  الموظفون حسب مدة الخدمة  ٨الجدول 
  ٢٠١٢يوليو  تموز/ ٣١يناير إلى  كانون الثاني/ ١التعيينات المستكملة في الفترة من   ٩الجدول 
  الإسقاطات المتعلقة بتقاعد الموظفين  ١٠الجدول 
الفئة المهنية (الفنية) والفئات العليا حسب المكتب الرئيسي وإقليم البلـدان  مجموع موظفي  ١١الجدول 

  التي يحملون جنسياتها
  تنقل الموظفين: تغيير مركز العمل  ١٢الجدول 
توزيع الوظائف المشـغولة فـي الفئـة المهنيـة (الفنيـة) والفئـات العليـا عبـر الفئـات الوظيفيـة   ١٣الجدول 

  الرئيسية
  

                                                           
  مكن الحصول على نسخ منها بالفرنسية.ترد هذه الجداول بالإنكليزية فقط، وي   *
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TABLE 1.  NUMBER OF STAFF HOLDING LONG-TERM AND TEMPORARY APPOINTMENTS 
 

Category Headquarters
Special programmes 

and collaborative 
arrangements 

Africa The Americas 
South-East 

Asia 
Europe 

Eastern 
Mediterranean 

Western 
Pacific 

Total 

Long-term appointments 

Fixed-term appointments

Professional staff 370 110 174 87 59 104 97 93 1 094 

National professional staff 35 0 458 4 21 51 57 45 671 

General service staff 293 22 836 46 101 108 202 147 1 755 

Total 698 132 1 468 137 181 263 356 285 3 520 

Continuing appointments 

Professional staff 489 62 186 12 76 91 77 69 1 062 

National professional staff 1 0 117 1 20 32 22 15 208 

General service staff 379 66 470 10 264 128 278 174 1 769 

Total 869 128 773 23 360 251 377 258 3 039 

Total number of long-term appointments 1 567 260 2 241 160 541 514 733 543 6 559 

Temporary appointments

Temporary appointments under Staff Rule 420.4

Professional staff 107 37 48 9 35 16 66 38 356 

National professional staff 1 0 13 0 45 6 23 20 108 

General service staff 67 13 26 2 108 14 33 37 300 

Total 175 50 87 11 188 36 122 95 764 

Temporary appointments of 60 days or less  

Professional staff 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

National professional staff 3 0 0 0 0 1 0 0 4 

General service staff 3 0 1 0 0 2 0 2 8 

Total 6 0 1 0 1 3 0 2 13 

Total number of temporary appointments 181 50 88 11 189 39 122 97 777 

Total number of staff 1 748 310 2 329 171 730 553 855 640 7 336 
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Professional staff 

Major office 
P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded Total Percentage 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F 

Headquarters 0 0 0 7 25 32 62 95 157 134 152 286 177 99 276 53 17 70 21 4 25 8 5 13 462 397 859 53.8 46.2 

Special programmes and collaborative arrangements 0 0 0 2 5 7 8 20 28 30 32 62 36 23 59 9 2 11 4 1 5 0 0 0 89 83 172 51.7 48.3 

Africa 0 0 0 9 6 15 36 14 50 122 41 163 78 11 89 31 10 41 0 1 1 1 0 1 277 83 360 76.9 23.1 

The Americas 0 1 1 2 5 7 5 6 11 38 24 62 11 5 16 1 0 1 0 0 0 0 1 1 57 42 99 57.6 42.4 

South-East Asia 0 0 0 0 0 0 7 3 10 20 10 30 48 25 73 17 2 19 0 2 2 1 0 1 93 42 135 68.9 31.1 

Europe 3 8 11 10 17 27 22 16 38 28 28 56 21 22 43 13 4 17 2 0 2 0 1 1 99 96 195 50.8 49.2 

Eastern Mediterranean 2 1 3 3 7 10 15 10 25 42 13 55 36 17 53 19 4 23 3 1 4 1 0 1 121 53 174 69.5 30.5 

Western Pacific 0 0 0 0 1 1 2 2 4 49 20 69 46 25 71 14 1 15 1 0 1 1 0 1 113 49 162 69.8 30.2 

Total 5 10 15 33 66 99 157 166 323 463 320 783 453 227 680 157 40 197 31 9 40 12 7 19 1311 845 2156 60.8 39.2 

Percentage by grade 33.3 66.7 100.0 33.3 66.7 100.0 48.6 51.4 100.0 59.1 40.9 100.0 66.6 33.4 100.0 79.7 20.3 100.0 77.5 22.5 100.0 63.2 36.8 100.0 60.8 39.2 100.0

Percentage of total 0.7 4.6 15.0 36.3 31.5 9.1 1.9 0.9 100.0

National professional officers 

Major office 
A B C D Total Percentage

M F T M F T M F T M F T M F T M F 

Headquarters* 0 1 1 7 12 19 9 7 16 0 0 0 16 20 36 44.4 55.6

Special programmes and collaborative arrangements 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0.0

Africa 11 2 13 143 36 179 256 121 377 5 1 6 415 160 575 72.2 27.8

The Americas 0 1 1 1 1 2 2 0 2 0 0 0 3 2 5 60.0 40.0

South-East Asia 4 2 6 5 6 11 15 8 23 1 0 1 25 16 41 61.0 39.0

Europe 6 6 12 21 33 54 8 9 17 0 0 0 35 48 83 42.2 57.8

Eastern Mediterranean 2 2 4 29 17 46 17 8 25 4 0 4 52 27 79 65.8 34.2

Western Pacific 0 8 8 12 16 28 7 16 23 0 1 1 19 41 60 31.7 68.3

Total 23 22 45 218 121 339 314 169 483 10 2 12 565 314 879 64.3 35.7

Percentage by grade 51.1 48.9 100.0 64.3 35.7 100.0 65.0 35.0 100.0 83.3 16.7 100.0 64.3 35.7 100.0

Percentage of total 5.1 38.6 54.9 1.4 100.0  

General service staff 

Major office 
G1 G2 G3 G4 G5 G6 G7 Total Percentage

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F 

Headquarters 0 0 0 1 0 1 16 7 23 26 98 124 60 247 307 56 150 206 3 8 11 162 510 672 24.1 75.9

Special programmes and collaborative arrangements 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 14 15 4 52 56 3 13 16 0 1 1 8 80 88 9.1 90.9

Africa 31 14 45 452 9 461 97 18 115 56 94 150 57 125 182 80 108 188 82 83 165 855 451 1306 65.5 34.5

The Americas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10 11 2 13 15 8 19 27 0 3 3 11 45 56 19.6 80.4

South-East Asia 7 1 8 62 0 62 34 7 41 27 40 67 44 53 97 33 15 48 28 14 42 235 130 365 64.4 35.6

Europe 0 0 0 14 0 14 15 9 24 7 25 32 25 113 138 9 17 26 1 1 2 71 165 236 30.1 69.9

Eastern Mediterranean 30 2 32 52 1 53 49 1 50 24 68 92 35 102 137 40 39 79 13 24 37 243 237 480 50.6 49.4

Western Pacific 3 4 7 20 0 20 23 9 32 6 51 57 8 89 97 23 53 76 8 24 32 91 230 321 28.3 71.7

Total 71 21 92 601 10 611 234 51 285 148 400 548 235 794 1029 252 414 666 135 158 293 1676 1848 3524 47.6 52.4

Percentage by grade 77.2 22.8 100.0 98.4 1.6 100.0 82.1 17.9 100.0 27.0 73.0 100.0 22.8 77.2 100.0 37.8 62.2 100.0 46.1 53.9 100.0 47.6 52.4 100.0

Percentage of total  2.6 17.3 8.1 15.6   29.2 18.9 8.3 100.0

a Includes all staff in all positions (including those not counted for geographical distribution purposes). 

* National professional officers appearing under Headquarters are located in offices outside Geneva (e.g. Addis Ababa, Kobe, Kuala Lumpur). 

M – male, F – female, T – total.
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TABLE 3.  SUMMARY OF COUNTRIES NOT WITHIN RANGE BY REGION 

Region Unrepresented countries Underrepresented countries Overrepresented countries 

Africa Lesotho   Benin 
  Swaziland   Burkina Faso 
     Burundi 
      Cameroon 
      Congo 
      Côte d’Ivoire 
      Democratic Republic of the Congo  
      Ethiopia 
      Ghana 
      Guinea 
      Kenya 
      Malawi 
      Mali 
      Nigeria 
      Rwanda  
      Senegal 
      Togo 
      Uganda 
      United Republic of Tanzania 
      Zambia 
      Zimbabwe 
The Americas Antigua and Barbuda Mexico Canada 
  Bahamas   Peru 
  Barbados     
  Belize     
  Grenada     
  Haiti     
  Jamaica     
  Paraguay     
  Puerto Rico*     
  Saint Kitts and Nevis     
  Saint Lucia     
  Saint Vincent and the Grenadines     
  Suriname     
South-East Asia   Indonesia Bangladesh 
      India 
      Nepal 
      Sri Lanka 

* Associate Member. 
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Region Unrepresented countries Underrepresented countries Overrepresented countries 

Europe Andorra Austria Belgium 
  Cyprus Israel Denmark  
  Luxembourg   France  
  Monaco    Ireland 
  Montenegro   Italy  
  San Marino   Netherlands 
  The former Yugoslav Republic of Macedonia   Serbia 
     Spain 
    Switzerland 
      United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland 
Eastern Mediterranean Kuwait Saudi Arabia Egypt 
  Oman   Iran (Islamic Republic of) 
  Qatar   Jordan 
  South Sudan   Lebanon 
  United Arab Emirates   Pakistan 
      Sudan 
      Tunisia 
Western Pacific Brunei Darussalam China Australia 
  Cook Islands Japan Malaysia 
  Kiribati Singapore New Zealand 
  Lao People’s Democratic Republic Viet Nam Philippines 
  Marshall Islands    
  Micronesia (Federated States of)    
  Nauru     
  Niue     
  Palau     
  Papua New Guinea     
 Samoa   
  Singapore     
  Tokelau*     
  Tuvalu     
  Vanuatu     

*Associate Member. 
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TABLE 4a.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN 

Nationals of Member States in the African Region 

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 

M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Algeria 2-10     1 1  2 3  1      5 3 8 

Angola 1-8    1 1  2 1 1  1    1  6 2 8 

Benin 1-8       7   2   1     9 1 10 

Botswana 1-8               1   0 1 1 

Burkina Faso 1-8    1 2  4 2 4  1      11 3 14 

Burundi 1-8       2 3 2 1 3      7 4 11 

Cameroon 1-8     4 1 5 1 1 1 2 1     12 4 16 

Cape Verde 1-7             1     0 1 1 

Central African Republic 1-8       2   1  1      4 0 4 

Chad 1-8     2  1   2  1      6 0 6 

Comoros  1-7          1        1 0 1 

Congo  1-8   3  4  3   1  1      12 0 12 

Côte d’Ivoire  1-8     2  2 1 6 1  2     10 4 14 

Democratic Republic of the Congo  2-12     2  12 1 3  1  1    19 1 20 

Equatorial Guinea  1-7          1        1 0 1 

Eritrea  1-8     1  3           4 0 4 

Ethiopia 2-12    2 2  9 4 5 1 2 1     18 8 26 

Gabon 1-8      2 1   1        2 2 4 

Gambia  1-8       7           7 0 7 

Ghana  1-8    1 1 1 3 4 4  1 1   1  10 7 17 

Guinea  1-8   1    4   2 1 1      8 1 9 

Guinea-Bissau  1-8       1 1  1 1      2 2 4 
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Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 

M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Kenya  1-10     2 1 3 7 4 1 2      11 9 20 

Lesotho  1-8                  0 0 0 

Liberia 1-8     1             1 0 1 

Madagascar 1-8      1 1 1 2        3 2 5 

Malawi 1-8     1  3 1 4        8 1 9 

Mali 1-8     1  7   6  1      15 0 15 

Mauritania 1-8   1  1  2     1      5 0 5 

Mauritius 1-8   1  1 1 1     1      4 1 5 

Mozambique 1-8        2   1 1     1 3 4 

Namibia 1-8        1 2        2 1 3 

Niger 1-8      2 1   3  1      5 2 7 

Nigeria 4-14   1  3  8   5 1 2      19 1 20 

Rwanda 1-8    1 2  3   10  1      16 1 17 

Sao Tome and Principe 1-7       1           1 0 1 

Senegal 1-8       5 3 4 2 1 1  1   10 7 17 

Seychelles  1-7        1         0 1 1 

Sierra Leone 1-8      1 1    2       1 3 4 

South Africa 4-11     1 1  2 4 3       5 6 11 

Swaziland 1-7                  0 0 0 

Togo 1-8     2  4 1 3  1      10 1 11 

Uganda 1-8       7 4 6 1 1      14 5 19 

United Republic of Tanzania  1-10      2 3 2 2 1  1     5 6 11 

Zambia  1-8      3 3 2 2  2      7 5 12 

Zimbabwe  1-8   1 2 4  2 1 4 1 1      12 4 16 

Total   0 0 8 8 41 17 123 48 101 18 33 10 1 2 2 0 309 103 412 

a Counted positions exclude: language positions, seconded staff and staff working in partnerships. 

M - male, F – female. 
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TABLE 4b.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN  

Nationals of Member States in the Region of the Americas 

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 

M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Antigua and Barbuda  1-7                     0 0 0 

Argentina  9-16       1 1 5 3 2   1    1 8 6 14 

Bahamas  1-7                     0 0 0 

Barbados  1-7                     0 0 0 

Belize  1-7                     0 0 0 

Bolivia (Plurinational State of)  1-8         2 1 1         2 3 5 

Brazil  21-29      1 3 4 7 5 4 4      14 14 28 

Canada  19-26   1  2  5 11 8 9 2 2 2 1  1  24 20 44 

Chile  2-9         1 2 1 1 2       3 4 7 

Colombia  3-10     1 1  1  1 3 1       4 4 8 

Costa Rica  1-8         1 2           2 1 3 

Cuba  1-8        1  4           5 0 5 

Dominica  1-7                    1 0 1 1 

Dominican Republic  1-8          2           2 0 2 

Ecuador  1-8       1 1  2 2         3 3 6 

El Salvador  1-8          1 2         1 2 3 

Grenada  1-7                     0 0 0 

Guatemala  1-8       1   1 1 2  2      5 2 7 

Guyana  1-7         1       1     0 2 2 

Haiti 1-8                     0 0 0 

Honduras 1-8          1   1        2 0 2 

Jamaica  1-8                     0 0 0 
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Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 

M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Mexico  11-17       1  4 2 1 1  1    4 6 10 

Nicaragua  1-8           2         0 2 2 

Panama  1-8          2 1         2 1 3 

Paraguay  1-8                     0 0 0 

Peru  2-10       2 2 8 3 1  1      12 5 17 

Puerto Rico*  1-8                     0 0 0 

Saint Kitts and Nevis  1-7                     0 0 0 

Saint Lucia  1-7                     0 0 0 

Saint Vincent and the Grenadines 1-7                     0 0 0 

Suriname 1-7                     0 0 0 

Trinidad and Tobago  1-8        1   2   1      2 2 4 

United States of America 142-193 1 1 2 5 7 14 28 22 32 17 10 6 2  1  83 65 148 

Uruguay  1-8         1 1           1 1 2 

Venezuela (Bolivarian Republic of)  2-9      1    1 1 2 1       4 2 6 

Total  1 2 4 10 14 33 76 61 60 28 21 10 4 0 2 2 182 146 328 

 a Counted positions exclude: language positions, seconded staff and staff working in partnerships. 
 * Associate Member. 
 M – male, F – female. 
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TABLE 4c.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN  

Nationals of Member States in the South-East Asia Region 

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 

M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Bangladesh 4-14       9   3 1 3      15 1 16 

Bhutan 1-8       1   2 1 1      4 1 5 

Democratic People’s Republic of 
Korea 

1-8       1   1        2 0 2 

India 27-38   2 2 15 7 25 6 17 14 5   1   64 30 94 

Indonesia 7-14    1      4 1       4 2 6 

Maldives 1-7           1 1      1 1 2 

Myanmar 2-10       1    2 2      3 2 5 

Nepal 1-8     1  3   3  3      10 0 10 

Sri Lanka 1-8   1  1 2    4 3 3      9 5 14 

Thailand 4-12       1 1  4 2    1  4 5 9 

Timor-Leste  1-7          1        1 0 1 

Total  0 0 3 3 17 9 41 7 35 27 20 0 0 1 1 0 117 47 164 

 a Counted positions exclude: language positions, seconded staff and staff working in partnerships. 
 M – male, F – female. 
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TABLE 4d.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN 

Nationals of Member States in the European Region 

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 
M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Albania  1-8        1  1  1       0 3 3 
Andorra 1-7                    0 0 0 
Armenia  1-8            1        1 0 1 
Austria  7-14    1     2 1  1  1    4 2 6 
Azerbaijan  1-8         3 1  1       3 2 5 
Belarus  1-8          2 1        1 2 3 
Belgium  9-15    1 1 1 1 2 3 9 1 7 1 1    21 7 28 
Bosnia and Herzegovina  1-8         1           1 0 1 
Bulgaria  1-8        1 1 1  1       1 3 4 
Croatia  1-8       1 1  2  1 1      2 4 6 
Cyprus  1-7                    0 0 0 
Czech Republic  2-9         1 2 1        2 2 4 
Denmark  6-12   1  3 2 2 4 2 5  1     1 12 9 21 
Estonia  1-8          1 1  1      2 1 3 
Finland  4-11        2   2 3       4 3 7 
France  42-58   1 5 7 6 16 9 21 12 7 2 1   1 53 35 88 
Georgia  1-8         1    1    1   1 2 3 
Germany  63-86 1   2 5 8 16 13 20 10 3 2  1   45 36 81 
Greece  4-11       1 1 1   1      2 2 4 
Hungary  1-8        2 1   1 1 1     1 3 4 7 
Iceland  1-7          1         0 1 1 
Ireland  3-9     1 1  5  2 4 1       5 9 14 
Israel  3-10            1       0 1 1 
Italy  34-47 1   2 5 3 11 4 15 8 7  5   1 44 18 62 
Kazakhstan  1-8       1  1 2         2 2 4 
Kyrgyzstan  1-8          1         0 1 1 
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Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 
M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Latvia  1-8          1  1       0 2 2 
Lithuania  1-8    1                0 1 1 
Luxembourg  1-8                    0 0 0 
Malta  1-7         2     1 1     3 1 4 
Monaco  1-7                    0 0 0 
Montenegro 1-7                  0 0 0 
Netherlands  13-20    2 1 2 4 4 14 4 6 3 1    26 15 41 
Norway  5-12       1 2 2  1  1     2 5 7 
Poland  4-11   1     1   1 2 1      3 3 6 
Portugal  4-10         3 1 1       1 4 5 
Republic of Moldova  1-8       1 1  2 1        2 3 5 
Romania  1-8         1 3         1 3 4 
Russian Federation  12-19    2 4 1 2 1 3 3     1  10 7 17 
San Marino  1-7                    0 0 0 
Serbia  1-8      1 1  2 2  3       3 6 9 
Slovakia  1-8       1             1 0 1 
Slovenia  1-8        1            0 1 1 
Spain  18-26  1 1 1 3 1 5 4 4 3 2  1 1   16 11 27 
Sweden  8-14     1  4 1 2 2 3   1    4 10 14 
Switzerland  9-16    1 1 6 7 3 4 1 4       11 16 27 
Tajikistan  1-8        1  2         0 3 3 
The former Yugoslav Republic of 

Macedonia  
1-8                    0 0 0 

Turkey  5-12        3   1 3 1 1     5 4 9 
Turkmenistan  1-8       1 1     1       1 2 3 
Ukraine  2-10      2 1  1         2 2 4 
United Kingdom of Great Britain 

and Northern Ireland 
37-51 1 2 4 4 3 9 16 14 17 15 6 1 3 1   50 46 96 

Uzbekistan  1-10    1               1 0 1 
Total  3 6 11 26 45 61 103 95 127 86 47 12 14 4 1 4 351 294 645 

 a Counted positions exclude: language positions, seconded staff and staff working in partnerships. 
 M – male, F – female. 
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TABLE 4e.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN  

Nationals of Member States in the Eastern Mediterranean Region 

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 
M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Afghanistan  1-8      1  1 1   1      3 1 4 
Bahrain  1-7            1    1   0 2 2 
Djibouti  1-7      1     1        2 0 2 
Egypt  3-12  1 2 3 3 2 7 3 2 4       14 13 27 
Iran (Islamic Republic of) 4-12     1  5 2 4 1  1     10 4 14 
Iraq  2-9           3      1  4 0 4 
Jordan  1-8      1  3 1 2 2 1 1 1    8 4 12 
Kuwait  1-8                   0 0 0 
Lebanon  1-8      2  2 2 2 1  2     6 5 11 
Libya 1-8             1      1 0 1 
Morocco  1-10      1 1 1 1 1 2      4 3 7 
Oman  1-8                   0 0 0 
Pakistan  5-14     1  7 1 9  3      20 1 21 
Qatar  1-7                   0 0 0 
Saudi Arabia  5-11        1 1 1     1  2 2 4 
Somalia  1-8         2 1  1    1  3 2 5 
South Sudan 1-7                  0 0 0 
Sudan  1-10     1 1 5 2 2  3      11 3 14 
Syrian Arab Republic  1-8        1 1 2  1      4 1 5 
Tunisia  1-8      2  2 1 1 2 1      6 3 9 
United Arab Emirates  2-8                   0 0 0 
Yemen  1-8        2   1    1    4 0 4 

Total  0 1 2 3 13 4 36 18 32 13 14 4 2 1 3 0 102 44 146 

 a Counted positions exclude: language positions, seconded staff and staff working in partnerships. 
 M – male, F – female. 
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TABLE 4f.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN  

Nationals of Member States in the Western Pacific Region 

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 
M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Australia  12-19   1  3 1 2 8 6 6 4 4 1 2    21 17 38 
Brunei Darussalam  1-7                     0 0 0 
Cambodia  1-8          1   1        2 0 2 
China  40-55      1 3 5 8 9 3 4    1 1 20 15 35 
Cook Islands  1-7                     0 0 0 
Fiji  1-7             2 1       2 1 3 
Japan  121-166   1 2 2 1 5 8 12 6 1  1  1  23 17 40 
Kiribati  1-7                     0 0 0 
Lao People’s Democratic Republic 1-8                     0 0 0 
Malaysia  3-9          3 2 2 3   1    6 5 11 
Marshall Islands  1-7                     0 0 0 
Micronesia (Federated States of) 1-7                     0 0 0 
Mongolia  1-8           4 1 1       1 5 6 
Nauru  1-7                     0 0 0 
New Zealand  2-9        2  2   2 4   1    7 4 11 
Niue  1-7                     0 0 0 
Palau  1-7                     0 0 0 
Papua New Guinea  1-8                     0 0 0 
Philippines  3-12     1 1 6 7 5 9 4  1 1 1    18 18 36 
Republic of Korea  15-21       1 5 3 3 4 1    1  10 8 18 
Samoa  1-7                     0 0 0 
Singapore  3-10            1        1 0 1 
Solomon Islands  1-7             1        1 0 1 
Tokelau*  1-7                     0 0 0 
Tonga  1-7           1         0 1 1 
Tuvalu  1-7                     0 0 0 
Vanuatu  1-7                     0 0 0 
Viet Nam  3-12       1             1 0 1 

Total  0 1 2 6 13 14 34 41 44 26 11 2 6 0 3 1 113 91 204 

 a Counted positions exclude: language positions, seconded staff and staff working in partnerships. 
 M – male, F – female. 
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TABLE 5.  DISTRIBUTION OF STAFF IN POSITIONS NOT COUNTED FOR GEOGRAPHICAL REPRESENTATIONa   
BY COUNTRY OF ORIGIN  

Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 
M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Algeria 2-10     1  1           2 0 2 
Argentina 9-16     1             1 0 1 
Armenia 1-8               1   0 1 1 
Australia 12-19     1 1 1 1  1  1  1   2 5 7 
Belgium 9-15    1 1  3 1  2       4 4 8 
Brazil 21-29        1    1     0 2 2 
Bulgaria 1-8     1 1            1 1 2 
Cameroon 1-8        2         0 2 2 
Canada 19-26     1  1 1 2 3       4 4 8 
China 40-55   1    1    1       2 1 3 
Colombia 3-10             1     0 1 1 
Cote d’Ivoire 1-8       1           1 0 1 
Cuba 1-8        1         0 1 1 
Czech Republic 2-9           1       0 1 1 
Egypt 3-12   1     1 1        2 1 3 
Ethiopia 2-12        1         0 1 1 
Finland 4-11   1               1 0 1 
France 42-58   1  3 2 6 5 3 2       13 9 22 
Germany 63-86     2   5 1 2       3 7 10 
Ghana 1-8        1  1       0 2 2 
Greece 4-11       1           1 0 1 
Guinea 1-8           1       0 1 1 
Hungary 1-8       1 1         1 1 2 
India 27-38     1 1 1 4 3 2  1     5 8 13 
Iran 4-12   1    1           2 0 2 
Ireland 3-9     2             2 0 2 
Italy 34-47     1  1 1 1 2  2     3 5 8 
Japan 121-166        1         0 1 1 
Jordan 1-8      1            0 1 1 
Kenya 1-8        1 1        1 1 2 
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Country Range 

Staff by grade and sex 

P1 P2 P3 P4 P5 P6/D1 D2 Ungraded 
All professional 

staff 
M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total 

Republic of Korea 15-21   1  1      1       2 1 3 
Lebanon 1-8           1       0 1 1 
Mali 1-8           1   1    1 1 2 
Mexico 11-17        1 1        1 1 2 
Netherlands 13-20        2         0 2 2 
New Zealand 1-7     1     1        2 0 2 
Nigeria 4-14           2       0 2 2 
Norway 5-12       1           1 0 1 
Pakistan 5-14        1  2  1  1   0 5 5 
Philippines 3-12       1   1 1       2 1 3 
Portugal 4-11    1    1         0 2 2 
Romania 1-8            1      1 0 1 
Russian Federation 12-19   1  2   2  2       3 4 7 
Senegal 1-8     1      1       1 1 2 
Sierra Leone 1-8       1           1 0 1 
South Africa 4-11           1       0 1 1 
Spain 18-26   1    3 1 1 1       5 2 7 
Sudan 1-10        1         0 1 1 
Sweden 8-14     1  1 1         2 1 3 
Switzerland 9-16        2  2       0 4 4 
United Republic of Tanzania 1-10     1 1            1 1 2 
Thailand 4-12     1             1 0 1 
Tunisia 1-8     1             1 0 1 
Turkey 5-12          1 1       1 1 2 
Uganda 1-8   1 1  2            1 3 4 
United Kingdom 37-51   1  3 1 4 2 5 4 1 2     14 9 23 
United States of America 142-193     1 3 19 8 7 14  2     27 27 54 
Viet Nam 3-12       1           1 0 1 
Zambia 1-8           2       0 2 2 
Zimbabwe 1-8               1   0 1 1 
Others    1    1            0 2 2 

Total   0 1 10 3 28 14 50 50 29 54 2 11 1 4 0 0 120 137 257 

 a Positions not counted for geographical distribution are: language positions, seconded staff and staff working in Special programmes and collaborative arrangements (partnerships). 
 M – male, F – female.  
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TABLE 6.  STAFF BY AGE, SEX AND MAJOR OFFICE 

Professional and higher categories 

Major office 
20–29 years 30–39 years 40–49 years 50–59 years 60–62 years Over 62 years Total 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T 

Headquarters  1 2 3 39 65 104 167 178 345 228 129 357 24 21 45 3 2 5 462 397 859 
Special programmes and 
collaborative arrangements

 
0 

 
0 0 8 17 25 37 43 80 37

 
20 57 7 3 10 0 0 0 89 83

 
172 

Africa  0 0 0 7 5 12 85 30 115 150 40 190 35 8 43 0 0 0 277 83 360 
The Americas  0 0 0 4 5 9 19 13 32 27 22 49 7 1 8 0 1 1 57 42 99 
South-East Asia  0 0 0 3 5 8 20 17 37 56 15 71 13 4 17 1 1 2 93 42 135 
Europe  2 0 2 15 25 40 44 47 91 33 22 55 4 2 6 1 0 1 99 96 195 
Eastern Mediterranean  0 0 0 7 4 11 35 21 56 70 27 97 8 1 9 1 0 1 121 53 174 
Western Pacific  0 2 2 10 2 12 48 22 70 44 20 64 10 3 13 1 0 1 113 49 162 

 Total  3 4 7 93 128 221 455 371 826 645 295 940 108 43 151 7 4 11 1 311 845 2 156 

 Percentage by bracket  42.9 57.1 100.0 42.1 57.9 100.0 55.1 44.9 100.0 68.6 31.4 100.0 71.5 28.5 100.0 63.6 36.4 100.0 60.8 39.2 100.0 

 Percentage of total    0.3 10.3 38.3  43.6 7.0 0.5 100.0 

National professional 

Major office 
20–29 years 30–39 years 40–49 years 50–59 years 60–62 years Over 62 years Total 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T 

Headquarters 1 2 3 13 10 23 2 7 9 0 1 1 0 0 0 0 0 0 16 20 36 
Special programmes and 
collaborative arrangements

 
0 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

 
0 

Africa 1 1 2 53 16 69 183 65 248 151 72 223 27 6 33 0 0 0 415 160 575 
The Americas 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 2 3 1 0 1 0 0 0 3 2 5 
South-EastAsia 0 0 0 2 5 7 5 4 9 17 5 22 1 2 3 0 0 0 25 16 41 
Europe 0 0 0 6 15 21 17 21 38 9 12 21 3 0 3 0 0 0 35 48 83 
Eastern Mediterranean 0 0 0 12 8 20 18 13 31 21 6 27 1 0 1 0 0 0 52 27 79 
Western Pacific 0 1 1 5 10 15 9 19 28 4 11 15 1 0 1 0 0 0 19 41 60 

Total 2 4 6 91 64 155 235 129 364 203 109 312 34 8 42 0 0 0 565 314 879 

Percentage by bracket 33.3 66.7 100.0 58.7 41.3 100.0 64.6 35.4 100.0 65.1 34.9 100.0 81.0 19.0 100.0 0.0 0.0 0.0 64.3 35.7 100.0 

Percentage of total   0.7 17.6 41.4  35.5 4.8 0.0 100.0 

 M – male, F – female, T – total. 
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General service 

Major office 
20–29 years 30–39 years 40–49 years 50–59 years 60–62 years Over 62 years Total 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T 

Headquarters  8 21 29 48 138 186 62 167 229 40 170 210 4 14 18 0 0 0 162 510 672 
Special programmes and 
collaborative arrangements

0 0 0 2 16 18 5 20 25 1 42 43 0 2 2 0 0 0 8 80 88 

Africa  9 11 20 146 124 270 392 183 575 283 127 410 25 6 31 0 0 0 855 451 1 306 
The Americas  0 0 0 4 1 5 5 12 17 2 28 30 0 3 3 0 1 1 11 45 56 
South-East Asia  4 6 10 54 46 100 85 43 128 85 32 117 7 3 10 0 0 0 235 130 365 
Europe  1 7 8 20 53 73 35 59 94 13 41 54 2 5 7 0 0 0 71 165 236 
Eastern Mediterranean  14 23 37 72 84 156 86 83 169 69 45 114 2 2 4 0 0 0 243 237 480 
Western Pacific  4 18 22 26 76 102 27 71 98 33 61 94 1 4 5 0 0 0 91 230 321 

Total  40 86 126 372 538 910 697 638 1 335 526 546 1.072 41 39 80 0 1 1 1 676 1 848 3 524 

Percentage by bracket  31.7 68.3 100.0 40.9 59.1 100.0 52.2 47.8 100.0 49.1 50.9 100.0 51.3 48.8 100.0 0.0 100.0 100.0 47.6 52.4 100.0 

Percentage of total    3.6 25.8 37.9  30.4 2.3 0.0 100.0 

 M – male, F – female, T – total. 
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TABLE 7.  STAFF BY GRADE AND AGE, ALL LOCATIONS 

Professional and higher categories 

Grade 
20–29 years 30–39 years 40–49 years 50–59 years 60–62 years Over 62 years Total 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T 

Ungraded 0 0 0 0 0 0 1 0 1 5 3 8 2 2 4 4 2 6 12 7 19 
D2 0 0 0 0 0 0 2 0 2 24 6 30 4 2 6 1 1 2 31 9 40 
D1/P6 0 0 0 0 1 1 20 12 32 108 24 132 27 3 30 2 0 2 157 40 197 
P5 0 0 0 4 2 6 135 91 226 268 117 385 46 16 62 0 1 1 453 227 680 
P4 0 0 0 41 36 77 213 169 382 186 99 285 23 16 39 0 0 0 463 320 783 
P3 2 2 4 33 56 89 69 70 139 48 34 82 5 4 9 0 0 0 157 166 323 
P2 0 2 2 13 25 38 13 27 40 6 12 18 1 0 1 0 0 0 33 66 99 
P1 1 0 1 2 8 10 2 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 10 15 

Total 3 4 7 93 128 221 455 371 826 645 295 940 108 43 151 7 4 11 1 311 845 2 156 

Percentage by bracket 42.9 57.1 100.0 42.1 57.9 100.0 55.1 44.9 100.0 68.6 31.4 100.0 71.5 28.5 100.0 63.6 36.4 100.0 60.8 39.2 100.0 

Percentage of total   0.3 10.3 38.3  43.6 7.0 0.5 100.0 

National professional  

Grade 
20–29 years 30–39 years 40–49 years 50–59 years 60–62 years Over 62 years Total 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T 

D 0 1 1 5 9 14 13 6 19 5 6 11 0 0 0 0 0 0 23 22 45 

C 2 2 4 51 38 89 97 44 141 54 34 88 14 3 17 0 0 0 218 121 339 

B 0 1 1 35 17 52 122 77 199 137 69 206 20 5 25 0 0 0 314 169 483 

A 0 0 0 0 0 0 3 2 5 7 0 7 0 0 0 0 0 0 10 2 12 

Total 2 4 6 91 64 155 235 129 364 203 109 312 34 8 42 0 0 0 565 314 879 

Percentage by bracket 33.3 66.7 100.0 58.7 41.3 100.0 64.6 35.4 100.0 65.1 34.9 100.0 81.0 19.0 100.0 0.0 0.0 0.0 64.3 35.7 100.0 

Percentage of total   0.7 17.6 41.4  35.5 4.8 0.0 100.0 
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General service 

Grade 
20–29 years 30–39 years 40–49 years 50–59 years 60–62 years Over 62 years Total 

M F T M F T M F T M F T M F T M F T M F T 

G7 1 2 3 33 27 60 54 49 103 43 76 119 4 4 8 0 0 0 135 158 293 

G6 13 5 18 82 86 168 109 162 271 43 152 195 5 9 14 0 0 0 252 414 666 

G5 10 34 44 59 245 304 99 273 372 65 223 288 2 19 21 0 0 0 235 794 1029 

G4 9 37 46 42 158 200 50 125 175 44 74 118 3 5 8 0 1 1 148 400 548 

G3 3 6 9 46 13 59 95 19 114 82 12 94 8 1 9 0 0 0 234 51 285 

G2 1 1 2 86 4 90 269 1 270 226 3 229 19 1 20 0 0 0 601 10 611 

G1 3 1 4 24 5 29 21 9 30 23 6 29       0 0 0 71 21 92 

Total 40 86 126 372 538 910 697 638 1335 526 546 1072 41 39 80 0 1 1 1676 1848 3524 

Percentage by bracket 31.7 68.3 100.0 40.9 59.1 100.0 52.2 47.8 100.0 49.1 50.9 100.0 51.3 48.8 100.0 0.0 100.0 100.0 47.6 52.4 100 

Percentage of total  3.6 25.8 37.9 30.4 2.3 0.0 100.0 

 M – male, F – female, T – total. 
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TABLE 8.  STAFF BY LENGTH OF SERVICE 

 

Major office 
Under 5 years 5–9 years 10–14 years 15–19 years 20–24 years 25–29 years 30 years All 

P NPO GS T P NPO GS T P NPO GS T P NPO GS T P NPO GS T P NPO GS T P NPO GS T P NPO GS T 

Headquarters 228 35 199 462 389 1 268 658 132 0 82 214 53 0 16 69 36 0 66 102 18 0 30 48 3 0 11 14 859 36 672 1567 

Special programmes 
 and collaborative 
arrangements 

78 0 17 95 64 0 34 98 16 0 17 33 9 0 2 11 4 0 13 17 0 0 3 3 1 0 2 3 172 0 88 260 

Africa 77 359 314 750 169 136 795 1100 82 73 56 211 12 1 43 56 16 5 48 69 0 1 34 35 4 0 16 20 360 575 1306 2241 

The Americas 26 2 13 41 23 1 5 29 28 0 11 39 10 0 7 17 6 0 7 13 5 1 5 11 1 1 8 10 99 5 56 160 

South-East Asia 45 20 68 133 52 12 124 188 20 2 53 75 10 0 43 53 3 3 41 47 5 4 30 39 0 0 6 6 135 41 365 541 

Europe 75 28 69 172 84 53 128 265 18 2 17 37 5 0 9 14 11 0 7 18 1 0 2 3 1 0 4 5 195 83 236 514 

Eastern Mediterranean 62 51 129 242 66 15 243 324 32 8 31 71 8 1 27 36 2 1 29 32 4 2 13 19 0 1 8 9 174 79 480 733 

Western Pacific 73 39 108 220 52 13 104 169 25 0 50 75 10 1 22 33 1 5 21 27 0 1 10 11 1 1 6 8 162 60 321 543 

Total 664 534 917 2115 899 231 1701 2831 353 85 317 755 117 3 169 289 79 14 232 325 33 9 127 169 11 3 61 75 2156 879 3524 6559 

Percentage by bracket 31.4 25.2 43.4 100.0 31.8 8.2 60.1 100.0 46.8 11.3 42.0 100.0 40.5 1.0 58.5 100.0 24.3 4.3 71.4 100.0 19.5 5.3 75.1 100.0 14.7 4.0 81.3 100.0 32.9 13.4 53.7 100.0 

Percentage of total   32.2  43.2 11.5 4.4  5.0 2.6 1.1  100.0 

P – professional and higher categories, NPO – national professional officer, GS – general service, T – total. 
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TABLE 9.   APPOINTMENTS PROCESSED FROM 1 JANUARY TO 31 JULY 2012 

Major office Category 
Total staff at 
31 July 2012

External appointments Conversion of temporary contracts Interagency transfers Total 

No. of  
staff 

% of total 
recruitment 

% of 
women 

No. of 
staff 

% of total 
recruitment 

% of 
women 

No. of  
staff 

% of total 
recruitment

% of 
women 

No. of  
staff 

% of 
women 

Headquarters 

P 859 14 87.5 42.9 1 6.3 100.0 1 7.0 6.3 16 50.0 

NPO 36 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 

GS 0 3 100.0 100.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 3 100.0 

Special programmes  
and collaborative 
arrangements 

P 172 2 66.7 50.0 1 33.3 100.0 0 0.0 0.0 3 66.7 

NPO 0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 

GS 672 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 

Africa 

P 360 3 60.0 0.0 0 0.0 0.0 2 0.0 40.0 5 0.0 

NPO 575 11 100.0 45.5 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 11 45.5 

GS 88 14 100.0 57.1 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 14 57.1 

The Americas 

P 99 2 100.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 2 0.0 

NPO 5 1 100.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 1 0.0 

GS 1 306 1 100.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 1 0.0 

South-East Asia 

P 135 2 66.7 0.0 0 0.0 0.0 1 100.0 33.3 3 33.3 

NPO 41 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 0 0.0 

GS 56 2 40.0 0.0 3 60.0 100.0 0 0.0 0.0 5 60.0 

Europe 

P 195 7 87.5 85.7 0 0.0 0.0 1 0.0 12.5 8 75.0 

NPO 83 4 100.0 100.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 4 100.0 

GS 365 4 80.0 75.0 1 20.0 0.0 0 0.0 0.0 5 60.0 

Eastern Mediterranean 

P 174 5 71.4 20.0 0 0.0 0.0 2 0.0 28.6 7 14.3 

NPO 79 13 100.0 23.1 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 13 23.1 

GS 236 10 100.0 60.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 10 60.0 

Western Pacific 

P 162 6 85.7 50.0 0 0.0 0.0 1 0.0 14.3 7 42.9 

NPO 60 4 100.0 100.0 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 4 100.0 

GS 480 14 93.3 85.7 1 6.7 100.0 0 0.0 0.0 15 86.7 

Total

P 2 156 41 80.4 41.5 2 3.9 100.0 8 15.7 25.0 51 41.2 

NPO 879 33 100.0 48.5 0 0.0 0.0 0 0.0 0.0 33 48.5 

GS 321 48 90.6 66.7 5 9.4 80.0 0 0.0 0.0 53 67.9 

All 3 356 122 89.1 53.3 7 5.1 85.7 8 5.8 25.0 137 53.3 

P – professional and higher categories, NPO – national professional officer, GS – general service, T – total. 
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TABLE 10.  STAFF RETIREMENT PROJECTIONSa 

Major office Category
Total staff at 
31 July 2012

Staff due to retire 

By 31 July 2013 
(1 year) 

By 31 July 2015 
(3 years) 

By 31 July 2017 
(5 years) 

By 31 July 2022 
(10 years) 

No. % No. % No. % No. % 

Headquarters 

P 859 32 3.7 86 10.0 146 17.0 322 37.5 

NPO 36 0 0.0 1 2.8 1 2.8 1 2.8 

GS 672 14 2.1 42 6.3 97 14.4 191 28.4 

Special programmes and 
collaborative arrangements 

P 172 7 4.1 14 8.1 24 14.0 54 31.4 

NPO 0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

GS 88 3 3.4 10 11.4 18 20.5 40 45.5 

Africa 

P 360 26 7.2 70 19.4 112 31.1 210 58.3 

NPO 575 17 3.0 50 8.7 87 15.1 196 34.1 

GS 1 306 28 2.1 87 6.7 147 11.3 352 27.0 

The Americas 

P 99 3 3.0 10 10.1 22 22.2 48 48.5 

NPO 5 0 0.0 1 20.0 4 80.0 4 80.0 

GS 56 1 1.8 7 12.5 12 21.4 26 46.4 

South-East Asia 

P 135 9 6.7 26 19.3 44 32.6 76 56.3 

NPO 41 2 4.9 6 14.6 11 26.8 22 53.7 

GS 365 9 2.5 31 8.5 58 15.9 106 29.0 

Europe 

P 195 4 2.1 12 6.2 18 9.2 46 23.6 

NPO 83 2 2.4 4 4.8 7 8.4 17 20.5 

GS 236 5 2.1 15 6.4 26 11.0 48 20.3 

Eastern Mediterranean 

P 174 5 2.9 16 9.2 38 21.8 78 44.8 

NPO 276 0 0.0 3 1.1 7 2.5 20 7.2 

GS 480 6 1.3 17 3.5 38 7.9 95 19.8 

Western Pacific 

P 162 6 3.7 16 9.9 31 19.1 63 38.9 

NPO 48 1 2.1 3 6.3 6 12.5 11 22.9 

GS 321 3 0.9 19 5.9 27 8.4 76 23.7 

Total 

P 2 156 92 4.3 250 11.6 435 20.2 897 41.6 

NPO 879 22 2.5 68 7.7 123 14.0 271 30.8 

GS 3 524 69 2.0 228 6.5 423 12.0 934 26.5 

All 6 559 183 2.8 546 8.3 981 15.0 2 102 32.0 

a Figures are cumulative. For example, the total number of staff in the professional and higher categories due to retire by 31 July 2015 (250) includes those due to retire  
by 31 July 2013 (92). 

P – professional and higher categories, NPO – national professional officer, GS – general service. 
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TABLE 11.  TOTAL STAFF IN THE PROFESSIONAL AND HIGHER CATEGORIES BY MAJOR OFFFICE 
AND REGION OF NATIONALITY 

By major office 

Major office 

Region of nationality 

Africa The Americas South-East Asia Europe Eastern Mediterranean Western Pacific Total 

No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % 

Headquarters 102 9.9 210 20.4 76 7.4 467 45.3 47 4.6 129 12.5 1 031 100.0 

Africa 321 89.2 15 4.2 5 1.4 16 4.4 2 0.6 1 0.3 360 100.0 

The Americas 0 0.0 84 84.8 0 0.0 14 14.1 0 0.0 1 1.0 99 100.0 

South-East Asia 1 0.7 17 12.6 74 54.8 25 18.5 4 3.0 14 10.4 135 100.0 

Europe 1 0.5 22 11.3 3 1.5 163 83.6 1 0.5 5 2.6 195 100.0 

Eastern Mediterranean 8 4.6 20 11.5 5 2.9 32 18.4 105 60.3 4 2.3 174 100.0 

Western Pacific 7 4.3 29 17.9 15 9.3 38 23.5 3 1.9 70 43.2 162 100.0 

Total 440 20.4 397 18.4 178 8.3 755 35.0 162 7.5 224 10.4 2 156 100.0 

By region of nationality 

Major office 

Region of nationality 

Africa The Americas South-East Asia Europe Eastern Mediterranean Western Pacific Total 

No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % 

Headquarters 102 23.2 210 52.9 76 42.7 467 61.9 47 29.0 129 57.6 1 031 47.8 

Africa 321 73.0 15 3.8 5 2.8 16 2.1 2 1.2 1 0.4 360 16.7 

The Americas 0 0.0 84 21.2 0 0.0 14 1.9 0 0.0 1 0.4 99 4.6 

South-East Asia 1 0.2 17 4.3 74 41.6 25 3.3 4 2.5 14 6.3 135 6.3 

Europe 1 0.2 22 5.5 3 1.7 163 21.6 1 0.6 5 2.2 195 9.0 

Eastern Mediterranean 8 1.8 20 5.0 5 2.8 32 4.2 105 64.8 4 1.8 174 8.1 

Western Pacific 7 1.6 29 7.3 15 8.4 38 5.0 3 1.9 70 31.3 162 7.5 

Total 440 100.0 397 100.0 178 100.0 755 100.0 162 100.0 224 100.0 2 156 100.0 
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TABLE 12.  STAFF MOBILITY: CHANGE IN DUTY STATION 

 

Major office leaving 

Major office joining 

Headquarters Africa The Americas South-East Asia Europe Eastern Mediterranean Western Pacific Total 

No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % 

Headquarters 10 37.0 2 7.4 0 0.0 3 11.1 3 11.1 3 11.1 6 22.2 27 100.0 

Africa 1 2.4 39 95.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 2.4 0 0.0 41 100.0 

The Americas 0 0.0 0 0.0 11 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 11 100.0 

South-East Asia 3 27.3 0 0.0 0 0.0 6 54.5 1 9.1 0 0.0 1 9.1 11 100.0 

Europe 2 7.1 0 0.0 0 0.0 2 7.1 23 82.1 0 0.0 1 3.6 28 100.0 

Eastern Mediterranean 1 11.1 1 11.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 77.8 0 0.0 9 100.0 

Western Pacific 3 12.5 1 4.2 0 0.0 4 16.7 0 0.0 2 8.3 14 58.3 24 100.0 

Total 20 13.2 43 28.5 11 7.3 15 9.9 27 17.9 13 8.6 22 14.6 151 100.0 
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TABLE 13.  DISTRIBUTION OF OCCUPIED POSTS IN THE PROFESSIONAL AND HIGHER CATEGORIES ACROSS MAIN 
OCCUPATIONAL GROUPSa 

1 Professional, managerial and technical work %   % 
1.A. Administrative specialists                                                             34.5 1.A. Administrative Specialists  
1.B. Architects, engineers 0.5 1.A.0 Administrative (general) 3.1 
1.C. Archivists, curators, information specialists and librarians 0.7 1.A.01 Financial management specialists 10.8 
1.D. Artists 0.1 1.A.02 Management and programme analysts 11.5 
1.E. Economists 0.1 1.A.03 Building service administrators 2.7 
1.F. Education specialists 0.6 1.A.04 Meetings services administrators 1.1 
1.G. Jurist 1.4 1.A.05 Computer information systems specialists 13.8 
1.H. Life scientists 3.5 1.A.06 Human resources management specialists 7.2 
   1.A.07 Printing services specialists 0.3 
   1.A.08 Public information specialists 11.2 
   1.A.09 Purchasing and contracting specialists 2.2 
   1.A.10 Representation and protocol specialists 5.7 
   1.A.11 Technical cooperation administrators 17.1 
 

  1.A.12 Administrative officers 11.3 
   1.A.21 Auditors 1.4 
   1.A.23 Records and documents administrators 0.5 
1.I. Dental, nutrition, medical, nursing and veterinary specialists      47.8 1.I. Dental, nutrition, medical, nursing and veterinary specialists 
1.J. Physical scientists 0.3 1.I. Medical specialist (general) 1.0    
1.K. Sales and marketing specialists 0.2 1.I.01 Dentists 0.2    
1.L. Social scientists  1.6 1.I.02 Dieticians and nutritionists 2.6   % 
1.M. Statisticians and mathematicians 1.4 1.I.03 Medical specialists 90.7 1.I.03 Medical specialists (selected)  
1.N. Transportation specialists 0.1 1.I.04 Nursing specialists 0.6 1.I.03 Medical specialists 5.8 
1.O. Writers, translators, interpreters 3.1 1.I.05 Opticians and optometrists 0.2 1.I.03.a Anaesthesiologists 0.1 
1.P. Professional, managerial and technical specialists for which no 

job family exists 
1.2 1.I.06 Pharmacists 2.0 1.I.03.b Epidemiologists 14.4 

1.Q. Postal services specialists 0.4 1.I.7 Sanitarians (Public Health) 0.2 1.I.03.c Dermatologists 0.0 
1.R. Environmental specialists 0.9 1.I.8 Veterinarians 0.6 1.I.03.d General practitioners 0.4 
1.S. Relief specialists 1.7 1.I.9 Rehabilitation specialists 0.5 1.I.03.e Haematologists and blood transfusion specialists 0.6 
1.T. Electronic communications specialists 0.1 1.I.10 Health laboratory specialists 1.4 1.I.03.f Neurologists 0.1 
1.U. Cultural development specialist 0.1     1.I.03.g Family health specialists 6.5 
   1.I.03.h Ophthalmologists 0.4 
   1.I.03.i Immunologists 2.0 
   1.I.03.j Pathologists 0.0 
   1.I.03.k Noncommunicable disease specialists 2.3 
   1.I.03.l Geriatricians 0.1 
   1.I.03.m Mental health specialists 1.4 
   1.I.03.n Public health specialists 49.8 
   1.I.03.o Radiologists 0.1 
   1.I.03.p Surgeons 0.1 
  1.I.03.q Traditional medicine specialists 0.4 
  1.I.03.r Emergency care specialists 0.1 
  1.I.03.s Communicable disease specialists 14.8 
  1.I.03.t Occupational health specialists 0.6 

a Occupied posts only; refers to the requirements of the job, not the skills of the incumbent. 
Coding is according to the Common Classification of Occupational Groups, the occupational directory of the United Nations system. 
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